Posudek oponenta diplomové prace

Adéla Sebestovi

Podpora autonomie klientii v domovech pro seniory

Predlozend prace md z velké Casti charakter mozaiky odvolavek, citatd a vyjadreni riznych nizord autorky,
z niz se vytraci logicka navaznost, resp. prevzaté stfipky jsou prosté ,uvedeny®, aniz jsou dle jakkoliv
zpracovany (napf. ¢tyfi dimenze autonomie prevzaté z literatury na str. 26, pficemz bezprostfedné
nasleduje dalsi ¢tyfcetné déleni autonomie, aniz je oboji uvedeno v néjaky vztah ¢i zapracovino do
néjakého vlastniho systematického rozvrhu. Misty prace prechazi témér v heslovité vypisy z literatury
(napf. kap. 4.1). Celkové praci chybi logicka struktura ve smyslu néjakého pohybu od vychodisek

k zavéram — jde spiSe o kompilat riznych z literatury prevzatych nazor a poznatkl souvisejicich s
tématem, proklidanych tezemi autorky, které jsou sice povrchnim zpiisobem utfidény, ale netvofi zadny
logicky vnitiné provazany celek. V prici podle mého nazoru chybi schopnost nadhledu, zobecnéni,
rozliSeni obecnych principt a jejich aplikace na konkrétni priklady. Obecné a filosoficky zdsadni teze
autorka trousi portiznu bez argumentt a bez kontextu, své zdkladni pojmy nedokize na obecné roviné
srozumitelné definovat. Kdykoliv zabrousi do ,teoreti¢téjsi® ¢i ,filosofictéjsi“ oblasti, jevi se jeji teze naivni
a nepoucené.

Tyto jednotlivé body nyni rozvedu.

Hlavni problém prace spatfuji v neochoté autorky definovat vyznam klicového terminu ,autonomie®, coz
vede k tomu, Ze jej pouziva stfidavé v riznych smyslech. Autorka tento pristup obhajuje tvrzenim, ze
definice autonomie je obtiznd a Ze riizni autofi ji chapou rtzné. Ale tuto obhajobu nelze pfijmout.

Pokud jde o raznost vykladd pojmu u rznych autort, to by nemélo branit tomu, aby autorka ¢tenari
sdélila, v jakém smyslu bude tento termin pouzivat ona sama — jde o idedlni prileZitost pro autorku,
prokazat svoji odbornou zpusobilost tim, Ze rizné definice porovna co do shod a rozdil, zhodnoti jejich
pfednosti a zapory a na zikladé provedené analyzy navrhne definici vlastni, vhodnou pro jeji Gcely. Na
tento elementarni tkon zpracovani zdroja vsak autorka pod banalni zaiminkou rezignovala.

Pokud se pak argumentuje ,obtiznosti definice, je tfeba si polozit otazku, o jaky druh definice se jedna:
zda o definici realnou, nebo o nomindlni. Cilem reilné definice je vystihnout podstatu definované véci:
zde by tedy bylo na misté¢ z komplexni povahy véci vyvozovat obtiznost jejiho definovani. Naproti tomu
nomindlni definice slouzi ¢isté¢ k tomu, abychom udali vyznam néjakého terminu — tj. abychom vymezili,
o ¢em vlastné mluvime, pokud tento termin pouzivime. Ke stanoveni nomindlni definice nemusime
dopodrobna znit vnitfni povahu definované véci — staci védét, co mame na mysli. Teprve kdyz budeme
presné védét, o cem mluvime (tj. budeme mit stanovenu nominalni definici, alespori implicitn€), mizeme

efektivné zkoumat vnitfni povahu takto vymezeného predmétu (hledat co nejvystiznéjsi definici realnou).

Definice termind, které se o¢ekavaji v avodu odborné price, tedy nejsou definice redlné — takové definice
byvaji vysledkem, nikoliv vychodiskem védecké price. Nepostradatelné jsou vsak (alespon implicitni)
definice nominalni, které zaruci, Ze terminy jsou pouzivany v néjakém pevném a neménném smyslu.
Pokud ma nékdo potize takovou definici podat, je to znaimkou toho, Ze vlastné pfesné nevi, o ¢em chce
psat.



A pravé to se pfihodilo autorce této price: Vymluvami na obtiznost definovani pojmu autonomie zakryva
skutecnost, Ze viibec nemad ujasnéno, co timto terminem oznacuje a co uz ne. Vysledkem je, ze jej pouziva
stfidavé v naprosto odlisnych vyznamech — tj. tak fikajic, chvili o koze, chvili o voze. (Je to podobné, jako
kdyby nékdo napsal praci o kohoutech, pficemz by slovem ,kohout” minil stfidavé samecka kura
domaiciho a ventil — a omlouval tuto ekvivokaci tim, Ze ,kazdy ma na kohouty jiné nazory“.)

Jedna véc je Kantv pojem autonomie. Ten je vysoce technicky a specializovany, pevné svazany se
specificky kantovskym pojetim povahy rozumu a viile a jejich vzajemného vztahu (sém Kant tvrdi, celkem
opravnéng, ze pouze a jediné jeho vlastni etika uzndva existenci autonomie, vSechny ostatni etiky byly
doposud ,heteronomni®). Tento Kantlv pojem znamend apriorni schopnost rozumu ddvat sdm sobé mravni
zdkon. Kantovskou autonomii tedy ¢lovék nemuze ziskat nebo ztratit ¢i omezit — autonomni je kazdy
clovék nutné, protoze kazdy clovék je nutné racionalni bytosti. Pokud se autorce v této praci jednd o
podporu autonomie, je pro ni Kantlv pojem autonomie zcela irelevantni, nebot kantovskd autonomie

oV ’ v . v
nemize byt podpofena (ani umensena).

Autonomie, kterou ma autorka patrné na mysli, je autonomie ve smyslu vnéjsi svobody: tj. schopnosti
realizovat vlastni ziméry bez omezeni vnéjsimi podminkami (prostfedim, spolecnosti, socidlnimi
institucemi atd.). Pfipadné se v nékterych pasazich zdd, ze nejde ani tak o redlnou vnéjsi svobodu, jako
spiSe o pocit ¢i vnimdni seniora, Ze takovou svobodu ma (a to u rliznych seniorl na zdkladé riznych
redlnych podminek) — i tyto dva pojmy volaji po rozliseni a vyvozeni disledkd, namisto neustilého
opakovani, jak kazdy vSechno vidi a definuje jinak. Kazdopadné pouze o autonomii v jednom z téchto
dvou smysli lze fici, ze nalezi ¢lovéku nahodile, mizZe v ¢ase rist, zmensovat se nebo i zcela zaniknout
(pokud je ¢lovék zotrocen, nebo napt. odkdzdn na pfistroje apod.). Tento pojem (resp. pojmy) nema
prakticky nic spole¢ného s pojmem Kantovym, a jak je patrné, na jeho definici ani neni nic obzvlsté
obtizného. Pouze tento pojem je tudiz relevantni pro otazky spojené se socidlni praci, kdezto
fragmentarni vyklad o Kantovi se v praci jevi jako matouci a vécné nesouvisejici prilepek, ktery ji snad ma
dodat punc teoretické odbornosti a filosofického zalozeni, efekt je vsak presné opacny.

O jakési dil¢i objasnéni pojmu autonomie se autorka pfece pokousi na str. 27, kdy prohlasi, ze ,autori
odlisuji autonomii od pojmu nezavislost a sobéstacnost.“ Vzapéti si vsak odporuje, kdyz autonomii spolu
se Sykorovou ztotozni s nezavislosti, a pro pojem sobésta¢nosti uvede definici prakticky totoznou

s pfedchozi definici nezdvislosti. A nisledné se opét proti ztotoinéni sobéstacnosti a autonomie vymezi, a
to na zaklad¢ toho, ze zavislost nevylucuje autonomii — aniz je vsak jasné, v ¢em je tedy rozdil, a pro¢
misto o slucitelnosti nesobéstacnosti s autonomii mluvi o slucitelnosti zévislosti s autonomii. V tomto
bodé¢ dosihl zmatek vrcholu a ¢tendf opravdu netusi, jak ma vzdjemny vztah tfi zminénych pojmt vlastné
chapat.

Autorka tedy neni schopna jasné vysvétlit zakladni pojmy, kterych uziva — pficemz se ovsem zda, ze jde o
bod, ktery je pro ni: chce totiz, jak se zda, hajit tezi, Ze senior mize byt autonomni, i kdyz neni
sobéstacny. Protoze véak nedokdzala definovat, co pojmem autonomie (na rozdil od sobéstaénosti) presné

mini, bohuzel nevime, co tato teze vlastné znamend.

Podobny problém jako s pojmem autonomie je s pojmem svobody. Autorka opét konfunduje dva riizné
pojmy, totiz pojem tzv. vnitfni svobody neboli svobody vile, o kterém hovofi napt. Kant, a pojem
svobody ve smyslu schopnosti realizovat nase ziméry navenek. Clovék ve vézeni ma svobodu vile
(vnitfni), nema vsak svobodu vnéjsi; a vnéjsi, nikoliv vnitfni svoboda je to, co je naruseno paternalismem.
Tedy opét ,teoretické zakotveni® v Kantovi pouze vnasi do vykladu konceptualni zmatek, misto aby
poslouzilo jako vychodisko. Navic, zda se, Ze neni podstatny rozdil mezi pojmem vnéjsi svobody a
autonomie v onom druhém smyslu (autorka vztah téchto dvou pojmu nijak nevyjastiuje ani v kapitole



pfimo nazvané ,svoboda a autonomie®). Pouzivani dvou termind pro prakticky tentyz pojem dale zvysuje
dojem zmatenosti.

V praci se mnohokrat objevuje alibisticky argument podle obecného schématu ,lidé jsou individualni,
proto to ma kazdy jinak a proto o tom nelze nic jednozna¢ného fici“ — obhajoba nedefinovatelnosti
pojmu autonomie odvolivkou na rtizné definice v literature je pouze jeden priklad. Ovsem, jistéze lidé
jsou riizni — to je trividlni fake, ktery neni tfeba do nekonecna opakovat. To vsak neznamend, Ze neni
mozné nalézt néjaké typické vzorce, prevladajici tendence, spole¢né rysy atd., které by bylo moiné popsat,
klasifikovat, vylozit. Pravé v tom — dokdzat analyzovat, zobecnit, utfidit empirickou mnohotvarnost
zkoumaného pfedmeétu — by snad mél spocivat odborny vykon autorky, ne?

Prace obsahuje mnoho trividlnich tvrzeni (napf.: ,Pro kazdého seniora je proces stirnuti individualni
zalezitosti.“ ,Senior potfebuje, aby v dobé jeho rekonvalescence bylo postarano o jeho potteby a byl tu
nékdo, kdo je ochoten asistovat pfi ¢innostech, které nezvlada sim.“ — to pfece v takové situaci potrebuje
kazdy, ne? ,Zaprvé senior je schopny se postarat o sebe a svou domacnost sim. Zadruhé nebyt odkizin na
druhé.“ — v ¢em je rozdil mezi obéma body?).

Soucasné prace obsahuje mnoho silnych hodnotovych a normativnich tezi, které vSak autorka trousi
poriiznu bez argumentd, nebo pouze s odkazem na literaturu. Napfiklad na str. 22-23 autorka v jediné
vété, prevzaté z Uvodu do gerontologie, sdéluje jako fak, jaky je smysl stafi: ,Cilem stifi je dosazeni
vyrovnané urovné znalosti, dovednosti a moralnich hodnot, které clovek potfebuje, aby byl schopen
samostatné urcit smysl a hodnotu zivota svého i svych bliznich, aby se dokdzal odpovédné rozhodovat,
planovat své zivotni cile a rozvijel svou osobnost.“ Cozpak si neuvédomuje, o jak zasadni otdzce se zde
vyjadiuje bez sebemensiho kontextu, argumentace, reflexe? Nehledé na to, ze teze je bizarni i obsahové:
neni ve stafi ponékud pozdé na to, planovat si zivotni cile? Rovnéz autorciny opakované zminky o
»nalézini nového smyslu zivota“ jsou zvlastni: je snad smysl lidského Zzivota néco, co zilezi na
okolnostech? Nebo autorka predpoklada, ze s pfichodem stafi se ¢lovéku nutné jeho smysl zivota zhrouti,
a tudiz musi hledat novy?

Podobné pochybnych ¢i filosoficky naivnich tvrzeni ¢i pfedpokladd je v praci mnoho. Jeden dalsi priklad:
»Proc je pro clovéka dulezité naplnéni pravé nejvyssiho stupné pyramidy potfeb? Pokud je saturovand
potieba seberealizace a sebenaplnéni, clovek zaziva stav, kdy si je védom svého plného potencidlu, ale i
néceho, co presahuje jeho samotného, a to potencialu celého lidstva. Ono dosazeni stavu sebenaplnéni je
idealnim stavem, kdy clovék porozumi tomu, kdo skute¢né je.“ Autorka se zde opét zcela nekriticky a bez
kontextu vyjadfuje s obecnou platnosti k zikladni filosofické otazce pfirozenosti ¢loveéka a povahy ,toho,
co ho presahuje” — ale napfiklad jd se citim zcela seberealizovan a sebenaplnén, ovSem zidné mystické
védomi tykajici se ,celého lidstva jakozto néceho, co mé presahuje®, rozhodné neprozivam...

Mam-li se vyjadFfit k obsahové strance price jako celku, pfedevsim mé zardzi, ze autorka pohlizi na seniory
v zasadé skrze optiku ,potreb®, opirajic se 0 Maslowovu pyramidu. To je ovSem zna¢né reduktivni a
rovnéz predpojaty pristup. Bylo by na misté vzit v avahu i alternativni psychologickeé teorie, které svym
vyznénim jdou zasadné proti Maslowovi — napriklad Frankl dosti presvedcive ukazuje, Ze i v podminkach
hrubé deprivace maslowovskych ,zikladnich potfeb neni nutné rezignovat na vyssi hodnoty (které ovsem
pravé nelze redukovat na pouhé ,potfeby®), a ze dokonce i utrpeni mize ddvat Zivotu smysl (zatimco
podle Maslowa plati, ze dokud ¢lovék intenzivné trpi, otdzky smyslu Zivota pro néj viibec nevyvstavaji).
Autorka tuto Franklovu tezi sice (zjevné souhlasné) zminuje, ale zcela bez souvislosti s Maslowem, a

v zasadé pouze jako jeden ze stfipkd, z nichz vytvari svoji ,mozaiku®. Je tak zfejmé, Ze si neuvédomuje, zZe
obé koncepce roli ,vyssich hodnot“ v lidském Zivoté si dosti zisadné odporuji (pro Maslowa jde o
ynadstavbu®, pro Frankla o zdkladni a kli¢ovy rozmér lidského Zivota).



Samotné pohlizeni na duchovni rovinu lidského byti prizmatem ,potfeb“ se jevi jako hrubé reduktivni:
napf. do kostela clovek prece nechodi ,uspokojovat své nabozenské potreby®, aby tak dosahl psychické
pohody, nybrz uctivat Boha! Zdi se mi, ze kdyby se autorce podafilo vymanit z této optiky, mohla by byt
vnimavéjsi ke zdrzenlivosti socidlnich pracovnikil (kterou kritizuje) pokud jde o jejich roli pfi
yuspokojovani B-potfeb seniorll. Mozna, ze u nich nejde o ignoranci vyssich rovin lidského byti, pouze
si 1épe nez autorka uvédomuji, Ze na této roviné zivota ve skute¢nosti o ,uspokojovani potfeb nejde, a
tudiz se nachdzi podstatné mimo kompetenci socidlni sluzby jako takové?

Je zfejmé, Ze autorce jde o to, neredukovat seniora na subjekt materidlnich potfeb. Ovsem tim, Ze se
vSechny ostatni roviny lidského zivota redukuji rovnéz na potreby, se redukcionismu nevyhneme. Spise by
bylo tfeba si uvédomit, ze lidskd aktivita zkratka neni viibec redukovatelna na ,uspokojovini poteb“.

Pokud jde o formalné-jazykovou stranku prace, casto se objevuji formulace nevhodné pro odborny styl,
Casté je také vysinuti z vazby, preristajici nékdy az v nezvlidnuti vétné syntaxe, takze véta je
nesrozumitelnd (napf. ,Dle mého ndzoru vsak nejde o to se vymezit vii¢i tomu, zda jsou seniofi nezavisli.”

— neni jasny vyznam véty).

Nakonec jedna drobnost (ov$em ilustrujici povrchnost price se zdroji, pfiznacnou pro celou prici): Na
str. 10 autorka cituje Sykorovou: ,Dilema mezi osobni autonomii a socidlnimi vazbami je obtizné
fesitelné, nebot se jevi byt obsazené v sob¢é navzajem a plné uspokojit jedno nezavisle na druhém zfejmé
nelze,“ a nasledné vyvozuje: ,dd se tedy predpoklidat, ze autonomie a socialni vazby nestoji proti sobe.“
Ale smysl citatu je pfesné opacny: autonomie a socidlni vazby stoji proti sobé, protoze plné uspokojeni
jednoho vylucuje plné uspokojeni druhého. Autorka méla spise vysvétlit, pro¢ se navzdory tomu, co tvrdi
Sykorova, domnivd, ze zde rozpor neni. Misto toho nemad problém Sykorové tezi jednoduse polozit vedle
své vlastni teze opacné, tak jako vedle sebe bez reflexe klade radikalné odlisné nazory autort jako Maslow
a Frankl.

Celkem vzato, prace doklada autorc¢inu schopnost shromazdit material z literatury na urcité praktické
téma — otdzku adekvatni péce o seniory — a jakymsi uspofadanym zptisobem jej spolu s vlastnimi nazory
predlozit. Zaroven vsak také dokladd jeji neschopnost pfistoupit k tématu kriticky z hlediska obecnych
kategorii a principt, vztahnout ho smysluplné k etické teorii, vlastni nazory zdvodnit z obecnych
predpokladt atd. — zkratka vylozit jej z hlediska néjakého promysleného teoretického vychodiska. Pokud
se 0 néco takového autorka vitbec pokousi (pasize o Kantovi), je vysledek zcela neadekvatni (autorka
prokazuje neznalost dané filosofické koncepce a konfunduje nesouvisejici pojmy na zikladé viceznaéného

terminu).

Autor¢ina hlavni teze (Ze je tfeba v péci o seniory dbat na maximadlni zachovani jejich autonomie) je
zjevna od pocitku a prace nikterak nepfispivd k jejimu teoretickému zakotveni a ozfejméni (napf. Ze by
autorka néjak systematicky probrala argumenty pro a proti, analyzovala a zhodnotila jejich teoreticka

vychodiska a nakonec predlozila vyargumentovany vlastni postoj).

Z hlediska, které jsem kompetentni posoudit, tj. filosofického, je tudiz price hluboce neuspokojiva.
Schopnost smysluplné obecnéjsi odborné reflexe konkrétnich problémi socidlni prace nedoklada —

doklada pravy opak.

Metodickd pomucka pro zpracovani zavére¢nych kvalifika¢nich praci na Teologické fakulté
(http://www2.tf jeu.cz/~-mackerle/metodickapomucka/index.php) pro stupen hodnoceni ,,dobfe* pozaduje
nasledujici: ,Diplomova prace vsak v kazdém pripadé musi splnovat tyto minimalni pozadavky: pouziva



obecnéjsi kategorie, klasifikace, teoretické modely apod.; text nesmi mit pouze popisny nebo kompilacni
charakter, dil¢i poznatky musi dokdzat zobecnit.“ Striktné vzato by podle tohoto kritéria prace byla na
hranici obhajitelnosti. Presto vSak u védomi své omezené kompetence v oboru prici doporucuji

k obhijeni a ze svého, patrné dil¢iho, pohledu navrhuji hodnoceni dobre.

Lukas Novak
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