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1 Uvod

V Ceské republice Zije pres 10 milioéni obyvatel — spotiebitelti pohybujicich se na trhu.
Stale rozristajici trh, predstavuje pro spotiebitele ohrozeni ve form¢ uzavieni nevyhodné

smlouvy, nekalych obchodnich praktik, tlaku na spotiebitele a spousty dalSich rizik.

Mnoho spotiebitelli fesi svou nepfiznivou finanéni situaci, tou nejjednodussi cestou,
kterou Casto byva uvér od banky. Bohuzel, ¢asto se spotiebitel timto krokem dostava
do finan¢ni propasti, kdy nezvlada splacet pujcku, je pod tlakem, coz muze koncit i exe-
kuci. Velké mnozstvi spotiebitelit si nedokdze uvédomit, ktery vydaj je dilezity,

a ktery naopak neni.

Tato problematika je z velké ¢asti zptsobena nedostatecnou finan¢ni gramotnosti, spo-
ttebitel také Casto neznd své povinnosti a sva prava. V soucasnosti je vénovano mnoho
¢asu ochrané spotiebitele, ktera ma i svou legislativni upravu. Spotiebitel se mize setkat
S problematikou ochrany spotiebitele, skrz média, clanky na toto téma jsou casto publi-

kovany v Casopisech, novinach, prostiednictvim televize ¢i internetu.

Pravdou je, Ze kazdé dit¢, je ovlivnéno prostfedim, kde vyrtsta, tedy rodinou. Neni vSak
pravidlem, Ze v kazdé rodiné dokazi vychovat finanéné gramotného ¢lovéka. Mnohdy

se sami rodi¢e, nedokazi orientovat v problematice ochrany spotiebitele, jelikoZ toto téma

se stava aktualnim az v dnes$ni dobé.

V zajmu statu je mit co nejvice zodpovédnych spotiebiteld, kteti budou zaméstnani, fi-
nancn€ samostatni a schopni pfispivat do statniho rozpoctu skrz dané. Z tohoto divodu

se finan¢ni gramotnost vyucuje jiz na zakladnich Skolach.

V Ceské republice je devitiletd povinna $kolni dochazka a Zaci, by se b&hem této doby
méli seznamit se zakladni problematikou v oblasti finan¢niho vzdélani. Cilem této baka-
latské prace je zjistit, jakym zplsobem probiha vzdélani spotiebitelt na zédkladnich Sko-
lach. Teoreticka Cast této bakalafské prace, popisuje zakladni pojmy z oblasti ochrany
spotiebitele a jakou legislativni pravou je vymezena. Déle je vénovana pozornost Vy-
svétleni pojmu finan¢niho vzdé€lani, finanéni gramotnosti a systému vzdélavani zaka

v Ceské republice. Stru¢né je také vysvétlen marketingovy vyzkum.

rowr

Prakticka Cast se zabyva zjisténim, jakym zptisobem probiha vyuka finanéni gramotnosti
na zakladnich Skolach. Konkrétné byl vybran jeden kraj, a to JihoCesky kraj. Informace

jsou ziskané prostiednictvim dotaznikového Setieni. Celkem se jedna o dva dotazniky,
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jeden je smérovan na vedeni zakladnich Skol, a zjist'uje nazor a zkusenosti pedagogii
na finan¢ni gramotnost, a na prubéh vyuky samotné. Druhy dotaznik je urcen zakiim de-

vatych ro¢nika zakladnich Skol a zkouma znalost zakladnich pojmi, finan¢niho vzdélani.

V této praci jsou také uvedeny navrhy na mozné zlepseni vyuky finan¢ni gramotnosti,

a to zavedeni finan¢niho krouzku a projektového dne na zékladnich $kolach.



2 Literarni reserse

2. 1 Ochrana spotrebitele

2. 1. 1 Pojem ochrana spotrebitele a jeji vznik

Definovat pojem ochrana spotiebitele, Ize nékolika zpisoby, obecné vSak mizeme fici,
ze se jednd o systematickou, cilevédomou ¢innost obc¢anii a vlady statu, kterd smeétuje
k posileni postaveni spotiebitele na trhu a k zajisténi dostate¢né ochrany mezinarodné

uznavanych prav spotiebitelti (Horova, 2004).

Hlavnim cilem ochrany spotiebitele je zaméfit se na odstraiiovani nedokonalosti trhu
a dosahnout vétsi rovnovahy a piehlednosti ve vztazich mezi spotiebiteli a prodejci
a vyrobci, vyvolat rozvoj trznich podminek, které poskytuji spotiebitelim moznost

vétsSiho vybéru za piijatelné ceny (Horova, 2004).

Vyznamnym cilem ochrany spottebitele je zarucit, aby spottebitelé, kteti se pohybuji
na konkuren¢nim trhu, méli dostatek informaci o vlastnostech vyrobkii, o svych pravech,

a moznostech, jak uplatiiovat na trhu své ekonomické zajmy (Horova, 2004).

S pojmem ochrana spotiebitele, Gzce souvisi chovani spotiebiteld, jelikoz aby byl spotie-
bitel ochranén, je tfeba znat jeho chovani. Podle Otnes & Zayer (2012) je chovani
spotiebiteld ovlivnéno hlavné pohlavim, kulturou, vzdélanim, vékem a piijmem spotie-

bitelt. Kazdy ¢lovek je vystaven vyhodam a nevyhodam svého postaveni ve spolecnosti.

Ochrana spotfebitele zacala byt aktualni az po II. svétové valce. Do té doby, nemusela
ochrana spotiebitele existovat, jelikoz vztahy mezi prodejcem ¢i vyrobcem a spotiebite-

lem byly vymezeny pouze lokalng, a tim byly daleko jednodussi (Horova, 2004).

S rozvojem dopravy, komunikac¢nich vyrobki a vyroby se zacal rozriistat trh, ktery dosahl
nejen narodni, ale i mezindrodniho rozméru, a tak doposud vyvazeny vztah spotiebitele
a prodavajiciho ¢i vyrobce se zmeénil, a to samoziejmé v neprospéch spotiebitele.
Spotiebitel se tak stava slabsSim ¢lankem ve vztahu k prodavajicim a vyrobclim, a vznika
tedy potieba legislativniho a institucionalniho uspotadani ochrany spotiebitele (Horova,

2004).

K tomu dochdzi poprvé ve Spojenych statech americkych, kde se zacinaji sdruZzovat spo-
ttebitelé v dobrovolnych spotiebitelskych organizacich, ktefi usiluji o uvedeni naruse-

ného vztahu spotiebitele a vyrobce Ci prodavajiciho opét do rovnovahy. Zakladatelem
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spotiebitelského hnuti je americky pravnik Ralph Nader, ktery zacal hajit zajmy spotie-
biteld, a tim se stal mezinarodné uznavanou autoritou v oblasti ochrany spotiebitele. Spo-

trebitelské hnuti se rychle rozsitilo z Ameriky do vSech vyspélych zemi (Horova, 2004).

V Ceskych podminkach se problematika ochrany spotiebitele stava aktualni, az v porevo-

lu¢nim obdobi, v devadesatych letech dvacatého stoleti (Horova, 2004).
2. 1. 2 Pojem spotrebitel, jeho prava a povinnosti

Dle § 419 Nového obcanského zakoniku 2012 (2016) je pojem spotiebitel definovan
jako: ,,kazdy clovek, ktery mimo ramec své podnikatelské cinnosti nebo mimo ramec sa-
mostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak
jedna.*

Dle § 2 zakona o ochran¢ spotiebitele 1992 (2016) je spoticbitele zase definovan
jako ,,fyzickd osoba, kterd nejednd v ramci své podnikatelské cinnosti nebo v ramci sa-

«

mostatného vykonu svého povolani.*

Spotiebitele tedy nejcastéji chapeme jako jednotlivce, ale mize to byt i domécnost,
zkrétka kazdy, kdo si za cilem uspokojeni svych potieb, opatiuje vyrobky a sluzby pro-
stfednictvim obchodu. Spotiebitel je dalsim ucastnikem trhu spoleéné s podnikateli,
je subjektem vznikajicich pravnich vztahti a mize byt i objektem nepoctivého jednani

ze strany podnikatelii (Horova, 2004).
Prava spotrebitele

Z dtvodu, Ze spotiebitel, tvofi slabsi ¢lanek trhu, ktery by byl bez pottebné ochrany svych
prav vici podnikiim s velkym kapitadlem, pravniky, parlamentnimi lobby atd. naprosto
bezmocny, bylo nutné piesné definovat prava spotiebiteld a stanovit legislativu pro jejich
uplatiiovani. Spotfebitelskd prava jsou proto vyznamnou soucasti spravné fungujiciho

trhu (Veber, Kotanova & Plaskova, 2007).

Prvni ¢tyti spotiebitelska prava zformuloval americky prezident John Fitzgerald Kennedy
(1917-1963), jelikoz povazoval za povinnost reagovat na potieby spotiebiteld, jednalo

se o tyto prava spotiebitele:

e pravo na bezpec¢nost,

e pravo na informace,

® pravo na vyber,

e pravo byt vyslySen (Veber, Kofanova & Plaskova, 2007).
6



V soucasné dob¢ je deklarovano osm zakladnich prav spotiebitelti, a to Mezinarodni or-

ganizaci spotiebitelti — Consumers International®.

1.

Pravo na bezpecnost — spotiebitel ma pravo, byt chranén pied prodejem
zbozi, které by mohlo byt nebezpecné a ohrozit tak jeho zdravi nebo Zivot
(jedna je naptiklad o elektrospotiebice, zavadné l€ky, kosmetické pii-
pravky, hracky ¢i kontaminované potraviny).

Pravo na volny vybér zbozi — toto pravo ma spotiebiteli zabezpecit volny
vybér kvalitniho zbozi za ekonomicky piijatelné ceny, omezeni vyskytu
nepoctivého prodeje, monopolnich cen a zneuzivani smluv.

Pravo na odSkodnéni — dle tohoto prava ma spotiebitel pravo na nahradu
za vadné vyrobky, sluzby nebo za Skody jimi zptisobenou.

Pravo na informace — spotiebitel ma pravo na poskytovani pravdivych
a dulezitych informaci o uzivani vyrobkl, o moznych vedlejsich uc¢incich,
a o nebezpeci plynoucich z uzivani tak, aby spotiebitel mohl ¢init racio-
nalni rozhodovani a byl mu umoznén spravny vybér z hlediska uzivéani vy-
robku.

Pravo na vzdélani — stat ma na starost vytvafeni podminek pro vzdélavani
spotiebiteld tak, aby se spotiebitel stal v priibéhu zivota zkuSenym a raci-
onaln¢ se rozhodujicim ¢lankem trhu.

Préavo na zastupovani — dle tohoto prava ma spotiebitel, pravo na podporu
spottebitelskymi sdruZzenimi, kterd maji pravomoc vyjadfovat zajem Spo-
tiebitele vii¢i piipravé a realizaci vladni politiky a dale maji moZznost ovliv-
novat rozhodovani ve vztahu k praviim spottebitele.

Préavo na zakladni potteby — spottebitel mé pravo na uspokojeni zédkladnich
potieb, jako jsou potraviny, voda, doprava, vzdélani, oSetfeni, zdravotni
péce, bydleni atd.

Pravo na zdravé Zivotni prostfedi — toto pravo, ma spotiebiteli zabezpecit
kvalitni vyrobky a sluzby tak, aby neohrozil Zivotni prostfedi po dobu je-
jich uzivani a ani v procesu likvidace (Veber, Kofdnova & Plaskova,

2007).

! Consumer International je svétova organizace se sidlem v Londyné. Tato organizace je nezdvisld a nezis-
kova. Neni podporovédna ani fizena Zadnou politickou stranou ¢i konkrétni spolecnosti. Je financovana
prostrednictvim prispévkl ¢lenskych organizaci, viadnimi granty a nadacemi (Veber, Kofanova & Plaskova,

2007).
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Povinnosti spotrebitele

Spotiebitelé nemaji logicky jen sva prava, ktera by méla byt dodrzovana, ale z uvedenych

prav vyplyvaji i mnohé povinnosti spotiebitelt (Horova, 2004).
Vazby mezi pravy a povinnostmi jsou vyjadieny v nasledujici Tabulce 1:

Tabulka 1: Vazby mezi prdavy a povinnostmi spoti‘ebitelii

Prava spotiebitelt na: Povinnosti spotiebiteli:

Bezpecnost Zajem o zdravi

Vybér Odpovédné rozhodovani

Odskodnéni Uplatnéni naroku na odSkodnéni
Informace Zajem o informace a prace s nimi
Vzdélani Vzdélavat se

Zastupovani Aktivni ucast v ochrané spotiebitele
Zakladni potteby Uplatnovat narok na zakladni potteby
Zdravé zivotni prostiedi DodrZovani ekologickych pravidel

Zdroj: Horova O., 2004, str. 14
2. 1. 3 Legislativni Gprava ochrany spottebitele v Ceské republice
Mezi zakladni ptedpisy v oblasti ochrany spotiebitele patfi:

e Zakon ¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjSich predpist
Tento zakon ,,upravuje nékteré podminky podnikani vyznamné pro ochranu spotrebitele,
ukoly verejné spravy v oblasti ochrany spotrebitele a opravnéni spotrebitelii, sdruzeni
spotrebitelu nebo jinych pravnickych osob zaloZenych k ochrané spotrebitele, jakoz i mi-
mosoudni reSeni spotrebitelskych spori* (§1 Zakon o ochrané spotiebitele 1992, 2016).
»Tento zakon se vztahuje na nabizeni a prodej vyrobkii a na nabizeni a poskytovani sluzeb
V pripadech, kdy k plnéni dochdzi na vizemi Ceské republiky. Na ostatni pripady se vzta-

huje tehdy, souvisi-li plnéni s podnikatelskou ¢innosti provozovanou na tizemi Ceské re-

publiky “ (§1 Zakon o ochrané spotiebitele 1992, 2016).



e Zakon & 64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekci, ve znéni pozd&jsich pied-
pistu
,, Ceska obchodni inspekce je organem stdtni spravy podrizenym Ministerstvu primyslu

a obchodu CR; ¢leni se na vistiedni inspektorat a jemu podiizené inspektordaty“ (§1 Zakon

o Ceské obchodni inspekci 1986, 2016).

,, Ceskd obchodni inspekce kontroluje pravnické a fyzické osoby prodavajici nebo doda-
vajici vyrobky a zbozi na vnitrni trh, poskytujici sluzby nebo vyvijejici jinou podobnou
cinnost na vnitrnim trhu, poskytujici spotrebitelsky uver nebo provozujici trziste,
pokud podle zvlastnich pravnich predpisi nevykovava dozor jiny spravni urad* (§2 Za-

kon o Ceské obchodni inspekei 1986, 2016).

e Zakon €. 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobkii a 0 zméné nékterych

zakoni, ve znéni pozdéjSich predpisa

,, Ucelem tohoto zdkona je zajistit, v souladu s pravem Evropskych spolecenstvi, aby vy-
robky uviadené na trh nebo do obéhu byly z hlediska bezpecnosti a ochrany zdravi

pro spotiebitele bezpecné* (§1 Zakon o obecné bezpecnosti vyrobkii 2001, 2016).
Zakon o obecné bezpecnosti vyrobku 2001 (2016) vymezuje napf. tyto pojmy:

e vyrobek,

e obecné pozadavky na bezpecnost vyrobku,

e povinnosti osob pii zajiStovani bezpecnosti vyrobku uvadéného na trhu
a do ob¢hu,

e vysi pokut pfi nedodrZeni povinnosti stanovenych timto zdkonem.
2. 2 Legislativni uprava skolstvi v Ceské republice (Skolsky zakon)

,, Tento zakon upravuje predskolni, zdkladni, stredni, vyssi odborné a nékteré jiné vzde-
lavani ve Skolach a Skolskych zarizenich, stanovi podminky, za nichz se vzdeélavani a vy-
chova (dale jen ,,vzdelavani ) uskutecnuje, vvmezuje prava a povinnosti fyzickych a prav-
nickych osob pri vzdélavani a stanovi pusobnost organii vykonavajicich stdtni spravu

a samospravu ve Skolstvi“ (§1 Skolského zakona 2004, 2016).
Dle Skolského zakona je vzdélavani zaloZeno pfedevsim na zasadach:

a) ,,rovného pristupu kazdého stdatniho obcana Ceské republiky nebo jiného clen-

ského statu Evropské unie ke vzdélavani bez jakékoli diskriminace z ditvodu rasy,



b)

d)

f)

barvy pleti, pohlavi, jazyka, viry a nabozenstvi, narodnosti, etnického nebo soci-
alniho puvodu, majetku, rodu a zdravotniho stavu nebo jiného postaveni obcana,
zohlednovani vzdeélavacich potreb jednotlivce,

vzajemné ucty, respektu, ndzorové sndSenlivosti, solidarity a diislednosti
vSech ucastnikii vzdeélavani,

bezplatného zdakladniho a stiedniho vzdélavani statnich obéami Ceské republiky
nebo jiného clenského stdatu Evropské unie ve Skoldch, které ziizuje stat, kraj, obec
nebo svazek obci

svobodného sireni poznatkii, které vyplhyvaji z vysledkii soudobého stavu poznani
sveta a jsou v souladu s obecnymi cili vzdélavani a

zdokonalovani procesu vzdélavani na zaklade vysledkii dosazenych ve véde, vy-
zkumu a vyvoji a co nejSirsiho uplatiiovani ucinnych modernich pedagogickych

pristupii a metod* (§2 Skolského zakona 2004, 2016).

Obecnymi cili vzdélavani jsou zejména:

a)

b)

f)

,,yozvoj osobnosti cloveka, ktery bude vybaven poznavacimi a socialnimi zpiiso-
bilostmi, mravnimi a duchovnimi hodnotami pro osobni a obcansky Zivot, vykon
povolani nebo pracovni ¢innosti, ziskavani informaci a uceni se v pribéhu celého
Zivota,

ziskani vseobecného vzdélani nebo vseobecného a odborného vzdélani,
pochopeni a uplatiiovani zasad demokracie a pravniho statu, zakladnich lidskych
prav a svobod spolu s odpovédnosti a smyslem pro socialni soudrznost,
pochopeni a uplatiiovani principu rovnosti Zen a muzi ve spolecnosti,

utvareni vedomi narodni a statni prislusnosti a respektu k etnické, narodnostni,
kulturni, jazykové a nabozZenské identite kazdého a

poznani svetovych a evropskych kulturnich hodnot a tradic, pochopeni a osvojeni
zasad a pravidel vychazejicich z evropské integrace jako zakladu pro souZiti v na-

rodnim a mezindrodnim méritku* (§ 2 Skolského zakona 2004, 2016).
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Tato bakalatska prace se ve své praktické ¢asti bude zaobirat spotiebitelskym vzdélava-
nim na zakladnich Skolach, a to v oblasti finan¢niho vzdélavani zaki. Proto je vhodné

uvést i cile zakladniho vzdélani dle §44 Skolského zakona 2004, 2016:

,, Zakladni vzdeélavani vede k tomu, aby si Zaci osvojili potrebné strategie uceni a na jejich
zaklade byli motivovani k celozZivotnimu uceni, aby se ucili tvorive myslet a resit prime-
Fené problémy, ucinné komunikovat a spolupracovat, chranit své fyzické i dusevni zdravi,
vytvorené hodnoty a Zivotni prostiedi, byt ohleduplni a tolerantni k jinym lidem, k odlis-
nym kulturnim a duchovnim hodnotam, poznavat své schopnosti a realné moznosti
a uplatnovat je spolu s osvojenymi védomostmi a dovednostmi pri rozhodovani o své dalsi

Zivotni drdze a svém profesnim uplatnént .

Jelikoz tato bakalafska prace se z oblasti spotiebitelského vzdélavani zaméii na financni

vzdélavani je nutné vedle tohoto pojmu také vysvétlit pojem finanéni gramotnost.
2. 3 Finan€éni gramotnost

V celosvétové ekonomice piibyvalo pfiblizné 150 milion novych spotiebitelti financ-
nich sluzeb za rok. Prirlstky spotiebitelli se zpomalily po finan¢ni krizi v letech
2007-2009, ale rust stale pokracuje. V soucasné dob¢ se ochrana spotiebitele a finan¢ni
gramotnost teprve zacind formulovat. Pfitom finan¢ni vzdélani a finan¢ni gramotnost
muze tvofit efektivni formu ochrany spotiebitele, emuz svéd¢i pozitivni zkuSenosti eko-

nomicky vyspélych stath (Dvotrdkova & Smrcka, 2011).
2. 3. 1 Vymezeni pojmu finanéni gramotnost

Pochopeni finan¢ni gramotnosti a problémi s rodinnymi a osobnimi financemi
a jejich feSeni se stava aktudlnim tématem diskuzi finan¢nich instituci, vlad, médii, soci-
olog, politickych stran a dalSich subjektti. Svéd¢i o tom fakt, Ze statistiky, které mame
k dispozici, ukazuji na alarmujici zadluzeni domacnosti, ktera nema tendenci v ¢ase kle-

sat, ani stagnovat (Narodni strategie finan¢niho vzdélavani, 2010).

Zakladnim cilem ndrodnich strategii finan¢niho vzdélavani a vladnich agentur je zlepsit

sebeuvédoméni spottebitelil ve vztahu k rodinnym a osobnim financim.

V odborném tisku je obtizné najit shodu v definovani finan¢ni gramotnosti. Uvadi
se vycty ditvodi, proc lidé bojuji s fizenim svych financi. Obecné se uvadi, Ze spotiebitelé
maji nizké sebeuvédoméni, nedostatecné sebetizeni, a také velmi nizkou uroven znalosti

ze svéta financi (Narodni strategie financniho vzdélavani, 2010).
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Narodni strategie finan¢niho vzdélavani definuje finan¢ni gramotnost jako ,,soubor zna-
losti, dovednosti a hodnotovych postojit obcana nezbytnych K tomu, aby financné zabez-
pecil sebe a svou rodinu v soucasné spolecnosti a aktivné vystupoval na trhu financnich
produktit a sluzeb. Financné gramotny obcan se orientuje v problematice penéz a cen
a je schopen odpovédné spravovat osobni/rodinny rozpocet, véetnée spravy financnich ak-
tiv a financnich zdavazkii s ohledem na ménici se zZivotni situace“ (Narodni strategie fi-

nancniho vzdelavani, 2010, str. 11).

Finan¢ni gramotnost je soucasti SirSi ekonomické gramotnosti, ktera navic obsahuje
napf. schopnost zvazovat disledky osobnich rozhodnuti na soucasny a budouci piijem,
orientaci na trhu pracovnich ptilezitosti, schopnost zajistit si pfijem, schopnost rozhod-

nout se o vydajich apod. (Narodni strategie finan¢niho vzdélavani, 2010).

Dalsi nedilnou soucasti finan¢ni gramotnosti, je orientace v zakladnich vztazich mezi jed-
notlivymi sektory ekonomiky a porozuméni zakladnim makroekonomickym ukazateltim,
jako je inflace, HDP, urokova mira aj. Spotiebitelé by také méli mit zakladni povédomi

o danovém systému (Narodni strategie finan¢niho vzdélavani, 2010).
S finan¢ni gramotnosti se déle poji:

e gramotnost numerickd — schopnost vyuziti, matematického aparatu k feSeni nu-
merickych tloh se vztahem k financim,

e gramotnost informaéni — schopnost vyhledat, pouzit a vyhodnotit vyznamné in-
formace v kontextu a

e gramotnost pravni — schopnost orientovat se v pravnim systému, mit piehled

o pravech a o povinnostech a také moZnostech, kam se obratit o pomoc.

Rozvoj téchto gramotnosti je vyznamnym prostiedkem k posilovani a vytvareni politic-
kého, pravniho a ekonomického mysleni obcanli (Narodni strategie finan¢niho vzdéla-

vani, 2010).
2. 3. 2 Slozky finan€éni gramotnosti

Finan¢ni gramotnost zahrnuje tii slozky, a to gramotnost penézni, cenovou a rozpocto-

Vvou.

e PenéZni gramotnost — zahrnuje nezbytné znalosti pro spravu hotovostnich a bez-
hotovostnich penéz a transakcemi s nimi spojenymi a dale spravu nastroju

k tomu ur¢enych, jako jsou napt. platebni nastroje, bézny ucet apod.
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e (Cenova gramotnost — je vyznamna pro porozuméni cenovych mechanismt a in-
flace. Vyznamnou slozkou cenové gramotnosti je rozdil mezi nominalni a realnou
urokovou sazbou.

e Rozpoctova gramotnost — predstavuji kompetence nezbytné pro spravu rodinného
¢i osobniho rozpoctu, jako napf. stanovit finanéni cile, schopnost vést rozpocet
a rozhodovat o alokaci finan¢nich zdrojii. RozpocCtova gramotnost obsahuje
také dvé slozky specializované: spravu financ¢nich zavazkl (napf. leasingu
nebo uvéru) a spravu finanénich aktiv (napf. pojisténi, investic a vkladl) (Narodni

strategie finan¢niho vzdélavani, 2010).

Obrazek 1: SloZky finanéni gramotnosti

Finan¢ni gramotnost

PenéZni gramotnost Cenové gramotnost Rozpoctova gramotnost

K

Rozpoctova gramotnost

Sprava finan¢nich aktiv

Sprava osobniho/rodinného rozpoctu

Sprava finan¢nich zavazki

Zdroj: Narodni strategie financniho vzdélavani, 2010, str. 13

2.4 Financéni vzdélavani
,, Investice do vzdeélani nesou nejvetsi urok.
Benjamin Franklin

Finan¢ni vzdélavani je jednim z nejvyznamnéjSich prvki v oblasti ochrany spotiebitele
na finan¢nim trhu a vedle zajisténi informovanosti, tedy dostupnosti kli¢ovych informaci
v dostate¢ném rozsahu a ptehledné, srovnatelné a srozumitelné formé a dale odpovidaji-
ciho postaveni spotiebitele ve smluvnim vztahu, tzn. efektivniho a ochranného prosazo-
vani spotiebitelskych prav, tvoii jeden ze ¥ pilifQ piistupu Ministerstva financi CR
k ochran¢ spotiebitele na finan¢nim trhu. V zajmu statu je, aby mél informované, vzde-
lané obcCany, kteti budou spotiebiteli s vyvazenym postavenim ve smluvnim vztahu a bu-
dou tak tvofit plnohodnotné ucastniky na finan¢nich trhu a budou schopni ptijimat odpo-

veédna rozhodnuti (Narodni strategie finan¢niho vzdélavani, 2010).
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Finanéni vzdélavani podporuje aktivni roli obcana jako spotiebitele v rychle se rozvijejici
oblasti finan¢nich sluzeb a produktii, a vede k pochopeni a uvédoméni osobni odpovéd-
nosti za finanéni zaji$téni své rodiny i sebe samotného. V §ir$i souvislosti vede
také k uvédoméni si dusledka socioekonomického vyvoje spoleCnosti, a to predevsim
s ohledem na prevenci predluzeni a zajisténi se na stafi. Ve finalnim dtsledku vede fi-
nan¢ni vzdelavani k rozvoji ¢eské ekonomiky a spolecnosti jako takové (Narodni strate-

gie finan¢niho vzdélavani, 2010).

V Ceské republice se stava stale vice alarmujici dynamika negativnich jevi, jako je rist
zadluzovani obyvatelstva, exekuci na majetek fyzickych osob ¢i nesplacenych pohleda-
vek. Z tohoto divodu je tieba klast vyssi diraz na finan¢ni vzdélavani ob¢ant (Narodni

strategie financniho vzdélavani, 2010).

Aby vedly jednotlivé vzdelavaci aktivity k ispéSnému procesu finanéniho vzdélavani,
musi byt zajisténo, aby vzdélavaci aktivity pokryvaly vSechny oblasti financniho trhu
a aby nebyla opomenuta, néjaka skupina ob¢ant, problematika ¢i sektor (Narodni strate-

gie finan¢niho vzdélavani, 2010).
2.4.1 Principy finanéniho vzdélavani
e Princip odbornosti

Pro spravné a uspésné Sifeni financniho vzdélavani je nezbytné, aby byla zajiSténa od-
borna uroven vzdélavatelll, tyto osoby by mély disponovat dostate¢nymi dovednostmi
a schopnostmi jak z odborné oblasti financi, tak z oblasti vzdélavani. Velice dulezité
je také, aby byl obsah korektni po odborné strance (Narodni strategie finan¢niho vzdéla-
vani, 2010).

e Princip obecnosti

Plany finan¢niho vzdélavani, maji-li byt povazovany obecné za soucast systému financ-
niho vzdélani, napf. pro ucely mapovani projektt finanéniho vzdélavani ¢i pro Gcast v pfi-
padnych dota¢nich osnovach, maji svym charakterem zvySovat a rozvijet uroven finan¢ni
gramotnosti ve smyslu zakladni orientace a ptehledu o finan¢nich sluzbéch ¢i produktech,
pficemz se nesmi tykat reklamy konkrétnich sluzeb a produktti (Narodni strategie financ-

niho vzdélavani, 2010).
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e Princip zacileni

Aby nedochézelo k chybné interpretaci, mély by konkrétni programy ¢i projekty jasné
vymezit cilovou skupinu, pro kterou jsou urceny, a vyuzivat tak vhodné informacni ka-
naly vzhledem ke zvolené cilové skupiné. V pocatecni oblasti vzdélavani tvoti cilovou
skupinu zaci, piicemz by meély byt pokryty vSechny slozky finan¢ni gramotnosti.
Pti tvorbé dalSich vzde€lavacich projekti ¢i programli v ramci financniho vzdélavani
je jiz mozné zvolit v&tsi mnozstvi zacilenych piistuptl, avSak je dalezité pfedem zvazit
jejich zaméfeni tak, aby mohlo byt dosazeno pozadovaného ucinku, a zaroven nebyla
na trhu opomenuta néktera ze slozek nebo se naopak nepiekryvaly. Zarovei je dilezité
dodrzet vyse uvedené principy odbornosti a obecnosti (Narodni strategie finan¢niho vzdeé-
lavani, 2010).

Prioritni oblasti pro budoucnost

e ZajiSténi na stari

V nasledujicich dekadach, se ocekava, vzhledem k rychlému starnuti ¢eské populace,
ze budouci diichodci nebudou moci spoléhat pouze na stani zabezpeCeni ve stafi,
jako tomu bylo doposud. Ostatni formy zabezpeceni na stafi jako je napt. dobrovolna
ucast v systému penzijniho pfipojisténi, budou hrat ¢im dal dilezitéjsi roli. Z divodu,
aby obcané¢ byli schopni si vybrat vhodnou formu ¢i produkt zajiSténi na stafi, je nezbytna
alespoil zdkladni znalost finan¢ni problematiky, jako ochrana propadu do statni socialni

sit¢ (Narodni strategie financniho vzdélavani, 2010).

e Prevence proti predluZeni

V poslednich letech ¢im dal vice nartstd zadluzeni ¢eskych domacnosti u bank a financ-
nich instituci. Ve srovnani s ostatnimi vyspélymi ¢lenskymi staty Evropské unie, nedosa-
huje zadluZenost domacnosti v Ceské republice takové vyse, ale znepokojujici je prede-
vS§im dynamika, které v poslednich letech rast zadluzeni dosahuje. Jednim z ukazateld
rustu zadluZeni je zvySovani poctu domécnosti, které nejsou schopné splacet své zavazky.
To potvrzuje napt. neustale se zvySujici pocet natizenych exekuci. Velké mnozstvi rodin
(ptedevsim nizkopiijmovych), rodin pouze s jednim zivitelem a také rodin s nizkou zna-
losti finan¢ni problematiky, neni schopno splacen dluhy a hrozi jim, Ze se stanou soucasti
dluhové spiraly. S ohledem na financovani své domacnosti by obcané méli byt schopni
posoudit své moznosti a zaméfit se na takové dluhy, které budou schopni splacet (Narodni

strategie finan¢niho vzdélavani, 2010).
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¢ Odpovédna a aktivni i¢ast na finanénim trhu

Je potiebné, aby obcané jako spotiebitelé chapali a vyuzivali svou roli na finanénim trhu
aktivng, a to jak svych znalosti spotiebitelskych prav ¢i piistupem k vyuzivani sluzeb
a produkti. Cilem je, aby se spotiebitelé rozhodovali efektivné — K tomu potiebuji
vedle spravnych, transparentnich, aplnych a srovnatelnych informaci také adekvatni tro-
ven finan¢ni gramotnosti, a schopnost zjistit si relevantni informace a umét s nimi praco-

vat (Narodni strategie finan¢niho vzdélavani, 2010).
2. 4. 2 Dvoupilifova struktura finanéniho vzdélavani

Finané¢ni vzdélavani v Ceské republice by mélo zasdhnout celé obyvatelstvo. Z diivodu
zasadniho rozdilu v pfistupu ve vzdélavani zaki a dospélych je vymezena dvoupilifova
struktura finanéniho vzdélavani popisujici vzdélavani pocatecni, ¢imz se rozumi pred-
Skolni vzdélavani, zakladni vzdélavani, stfedni vzdélavani, vzdélavani v konzervatofi,
vy$si odborné vzdélavani a studium v akreditovanych studijnich programech a dalsi vzdé-
lavanim, kterym se rozumi rlizné vzdélavaci aktivity (vzdélavani celoZivotni), které nej-
sou pocatecnim vzdélavanim (Nérodni strategie finan¢niho vzdélavani, 2010).

4 o W r__r

¢ Finan¢ni vzdélavani Zaka v pocateénim vzdélavani

Rucitelem Grovné pocatecniho vzdélavani je stat, zejména prostiednictvim Ministerstva
$kolstvi, mladeze a télovychovy CR. Odbornou podporou realizace finanéniho vzdélavani

do pocatecniho vzdélavani poskytne Ministerstvo financi CR a Ceské narodni banka.

Ministerstvo financi CR, Ministerstvo §kolstvi, mladeZe a télovychovy CR a Ministerstvo
pramyslu a obchodu CR, piipravily material — Systém budovani finanéni gramotnosti
a na zakladnich a stfednich §kolach. Tento materidl popisuje proces zaclenéni financ-
niho vzdélavani do pocate¢niho vzdélavani.

Sklada ze, z téchto kroku:

o vytvoreni Standardu finan¢ni gramotnosti pro zaky 1. a 2. stupné zéklad-
nich skol,

o vytvofeni Standardu finan¢ni gramotnosti pro Zaky stfednich Skol,

o zarazeni Standardi finan¢ni gramotnosti do vzdelavacich programi skol,

o zatazeni témat finan¢niho vzdélavani pedagogickych pracovnika do vzde-

lavacich programi atd. (Narodni strategie finanéniho vzdélavani, 2010).
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¢ Finanéni vzdélavani ob¢ani v dal§Sim vzdélavani
Toto vzdélavani je zacileno na dospélou populaci, tedy spotiebitele financnich sluzeb
a produktt, a mél by ho ptredevsim zajistovat soukromy sektor, zejména prostrednictvim
sdruzeni spottebitelli a profesnich sdruzeni finan¢nich instituci (Narodni strategie financ-

niho vzdélavani, 2010).
2. 4. 3 Financ¢ni vzdélavani a OECD

Dne 14. 12. 1960 byla zaloZena organizace pro ekonomickou spolupréci a rozvoj (Orga-
nisation for Economic Cooperation), ktera sdruzuje ¢lenské staty s trznim hospodatstvim,
Vv soucasné dob¢ ma 34 clenskych zemi (napt. Belgie, Ceska republiku, Francie, Irsko,
Izrael, Kanada, Mexiko, Norsko, Polsko, Spojené kralovstvi, Svédsko, USA, Turecko).
Tato organizace poskytuje ekonomicka a spoleenska data, statistiky, analyzuje a pred-
povidéa ekonomicky vyvoj a zkouma spolecenské zmény a vyvijejici se trendy v zivotnim
prosttedi, zemédélstvi, obchodu, rozpoctové politice atd. (Dvotdkova & Smrcka, 2011).
Mezi hlavni cile této organizace patfi:

e zvySovani zivotni irovng,

e udrZovani finan¢ni stability,

e podpora ekonomického riistu,

e rust zaméstnanosti a

e pfispéni k rstu svétového obchodu (Dvotakova & Smrcka, 2011).

Projekt finan¢niho vzdélavani, ktery zahajila OECD v roce 2003, byl reakci ¢lenskych
statll na negativni disledky nizké finan¢ni gramotnosti. Finan¢ni vzdélavani zacalo byt
akceptovano jako dulezitd zivotni znalost a zaroven jako stavebni kamen globélni fi-
nan¢ni stability. V roce 2008 proto OECD rozsitila svtij piivodni projekt, a vytvotila Me-
zinarodni sit€ pro finan¢ni vzdélavani, jejimz cilem je zvyseni celosvétového povédomi
o dualezitosti a vyznamu finan¢niho vzdélavani. Soucasti je také podpora Elenskych stath
ve vytvafeni jejich narodnich strategii financniho vzdélavani (Dvotrdkovd & Smrcka,

2011).
OECD také vytvofila Siroce akceptovanou a kompaktni definici finanéniho vzdélavani.

., Financni vzdeélani je proces, jehoz prostrednictvim si uzivatelé financnich sluzeb i in-
vestori zvySuji porozuméni financnim produktiim a pojmiim a soucasné prostiednictvim

informaci, instrukci a nestrannych rad vytvareji schopnost uvédomovat si financni rizika
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i financni prilezitosti, schopnost provadet informovany vyber, uci se, kam se obratit

o radu ¢i pomoc a provadet dalsi kroky vedouci ke zlepSovani své financni ,, well-being *

aochrany“ (Dvordakovd & Smrcka, 2011, str. 19).
Smérnice OECD

V roce 2008 vytvotila OECD Smérnice pro zahrnuti finan¢niho vzdélavani do skolni vy-
uky. Tyty Smérnice by mély slouzit jako voditko jednotlivym zemim pfti implementaci
finan¢niho vzdélavani do procesu vyuky. Stale vice zemi si zaCina uvédomovat dilezitost
zavedeni finan¢niho vzdé€lavani do Skolnich osnov. Piekazkami tohoto procesu je piede-
v§im nedostatek ucebnich podkladt, nedostatek politické viile, mnohdy nizké odbornost
samotnych pedagogi i $kolni osnovy, které poskytuji jen velmi maly prostor pro jejich
rozsitovani (Dvorakovéa & Smrcka, 2011).

vvvvvv

a nejpokrocilejsi vznikla doporuceni OECD, jak zaélenit finanéni vzdélavani do Skolnich

osnov.

1. Financéni vzdélavani by mélo byt soucasti fizené narodni strategie, kterd mé mit
jasné koordindtory vzdélavani jako je pfisluSné ministerstvo, vladda apod.,
ktefi budou zarukou realizace finan¢niho vzdélavani do Skolni vyuky. Vyznamna
je téz spoluprace mezi koordinatory a samotnymi pedagogy.

2. Vytvorit zakladni ramec, ktery stanovi zdroje (ucebni pomicky), cile, ptistup
K vyuce a ocekavané vysledky. Soucasti finan¢niho vzdélavani by méla byt
také vyuka v oblasti hodnotové a postojové.

3. K zahjjeni projektu je nezbytné zajisténi financnich zdrojt.

4. Finan¢ni vzdélavani by mélo pokryvat cely proces $kolni dochazky a mélo by byt
povinné.

5. Financ¢ni vzdélavani by mélo byt zaclenéno do tradicnich predméth jako je mate-
matika ¢i obCanska vyuka, nebo by mohlo tvofit samostatny vyukovy predmét.

6. Pedagogové musi ziskat dostatecné védomosti a nabyt jistoty v relativné Siroké
a slozité problematice. Je tieba, aby se pedagogové, vzhledem k neustalému vy-
voji finan¢nich produkti, rozvijeli formou celozivotniho vzdélavani.

7. Zapojeni externich odbornikti, napt. z fad spolupracovnikii nebo zaméstnanct fi-
nanc¢nich instituci, miize vyuku obohatit o aktudlni vyvoj ve svété financi a zauj-

mout zéky pii vyuce.
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8. Ziskané znalosti studentd maji byt provéteny formou zkousek ¢i testovanim.
9. Finan¢ni vzdélavani by mélo byt propagovano soutézemi ¢i nejriiznéj$imi pro-

jekty (Dvotakova & Smrcka, 2011).
2. 4. 4 Narodni strategie finanéniho vzdélavani

Nérodni strategie financniho vzdélavani tvoii uceleny systematicky piistup k posileni fi-
nanéni gramotnosti ob&ant Ceské republiky, ktera byla v roce 2010 zpracovana Minis-
terstvem financi CR ve spolupraci s Ministerstvem primyslu a obchodu CR, Ceskou na-
rodni bankou a Ministerstvem $kolstvi, mladeze a télovychovy CR. Hlavnim cilem
této strategie je vytvoreni systému financniho vzdélavani pro zvySovani urovné finanéni
gramotnosti v Ceské republice. Strategie popisuje hlavni problémy a navazujici kli¢ové
ukoly v této oblasti, véetné specifickych uloh klicovych ucastnikii s diirazem na roli sub-
jektl vetejné spravy. Finanéni vzdélavani je nastrojem ke zvySeni urovné financni gra-
motnosti, umoZiujici obéantim Ceské republiky jako spotiebitelim pfiméfené pracovat
s informacemi na finanénim trhu k zajisténi potieb své rodiny a svych potieb s ohledem
na neustale se ménici zivotni situace (Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy,

2010).

Tato strategie navazuje na fadu krokt v oblasti ochrany spotiebitele a vzdélavani na ev-
ropské 1 mezinarodni Urovni a vychazi z doporu¢eni mezinarodnich organizaci

jako je Evropska unie nebo OECD.

Existence a rozvoj narodnich strategii ptisobi efektivné na zvySovani finan¢ni gramotnosti
spotiebiteld v ramci jednotného vnitiniho trhu, a predstavuje tak vysledek vzajemné spo-
luprace mezi finanénimi institucemi, statnimi organy, Skolami, zameéstnavateli, spotiebi-
telskymi organizacemi apod. Tyto strategie by mély vznikat za koordinace ptislusného
statniho organu, a z tohoto dlivodu je i tato Ceska strategie predkladana Ministerstvem

financi CR jako narodni (Narodni strategie finanéniho vzdélavani, 2010).

y w7 o V4

2.6 Systém vzdélavani zaka na zakladnich $kolach v Ceské re-

publice

V ptedchozich kapitolach, byla popsana podstata pojmu finan¢ni gramotnost a finan¢ni
vzdelavani, které je celosvétoveé spojovano s problematikou ochrany spotiebitele. Fi-
nanc¢ni vzdélavani vede k posileni finan¢ni gramotnosti spotiebitele, a ¢ini tak, Ze spotie-
bitel ziskdva dostate€né znalosti, a stdvd se tak subjektem finanéniho trhu,

ktery zna své spotiebitelské povinnosti a také sva préava.
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Dle dokumentu — Systém budovani finan¢ni gramotnosti na zakladnich a stfednich sko-

lach by se zaci zakladnich $kol méli ve vyuce seznamit s problematikovu jako jsou fi-

nanc¢ni prostfedky, hospodaieni v domdacnosti a finan¢nimi produkty.

V nasledujicich ilustracich je detailnéji zobrazeno, s ¢im by méli byt seznameni zéci za-

kladnich $kol (dale jen ,,ZS%).

Tabulka 2: Vyuka na ZS v oblasti finanénich prostiedkii

Finanéni prostiedky

1. stupeii ZS

2. stupeii ZS

Obsah

Obsah

- hotovostni a bezhotovostni forma pe-
néz

- nakladani s penézi

- zpusoby placeni - tvorba ceny
- banka jako spravce penéz - inflace
Vysledky Vysledky

- pouzivani penéz v béznych situacich

- na prikladech ukdzat vhodné vyuziti
riznych nastroji hotovostniho a bezho-
tovostniho placeni

- odhad a kontrola cen nakupu a vrace-
nych penéz

- na ptikladu ukazat tvorbu ceny jako
soucet nakladu, zisku a DPH

- objasnit vliv nabidky a poptavky na
tvorbu ceny a jeji zmény

- popsat vliv inflace na hodnotu penéz

Zdroj: Systém budovani financni gramotnosti na zdkladnich a stiednich skolach, 2007, str. 12

Tabulka 3: Vyuka na ZS v oblasti hospodaieni domdcnosti

Hospodareni domécnosti

1. stupeii ZS

2. stupeii Z8

Obsah

Obsah

- rozpocet, piijmy a vydaje domécnosti

- rozpocet domacnosti, typy rozpoctu,
jejich odlisnosti

- narok na reklamaci

- zékladni prava spotiebitelli

Vysledky

Vysledky

- na ptikladu ukdzat, pro¢ neni mozné re-
alizovat vSechny chténé vydaje

- sestavit jednoduchy rozpocet domaéc-
nosti uvést hlavni piijmy a vydaje do-
macnosti, rozliSit pravidelné a jednora-
zové piijmy a vydaje, zvazit nezbytnosti
jednotlivych vydaji

- objasnit princip vyrovnaného, schod-
kového a piebytkového rozpoctu

- vysvétlit, jak se branit v pfipadé poru-
Seni prav spotiebitele

Zdroj: Systéem budovani financni gramotnosti na zdkladnich a stiednich skolach, 2007, str. 12
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Tabulka 4: Vyuka na ZS v oblasti finanénich produktii

Finanéni produkty

1. stupeii ZS

2. stupeii ZS

Obsah Obsah
- uspory - sluzby bank, aktivni a pasivni operace
- pujcky - produkty finan¢niho trhu pro investo-
vani a pro ziskévani prostredkt
- pojisténi
- uroceni
Vysledky Vysledky

- na piikladu ukdzat, pro¢ neni mozné re-
alizovat vSechny chténé vydaje

- uvést priklady pouziti debetni a kre-
ditni platebni karty, vysvétlit jejich ome-
zeni

- uvést a porovnat nejcastéj$i zpusoby
naklddani s volnymi prostfedky (spo-
tteba, Gspory, investice)

- uvést a porovnat nejcastéj$i zpusoby
kryti deficitu (Gvéry, splatkovy prode;j,
leasing)

- vysvétlit vyznam uroku placeného a
ptijatého

- uvést nejcastéjsi druhy pojisténi a na-
vrhnout, kdy je vyuZivat

Zdroj: Systém budovani financni gramotnosti na zakladnich a strednich skolach, 2007, str. 13

2. 5. 1 Priklady finan€éniho vzdélavani zaka v ramci Jiho¢eského kraje

Finan¢ni gramotnost byla do 258 zakladnich skol v Jiho¢eském kraji, stejné jako v celé
Ceské republice zavedena Opatienim ministra $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy, kterym
se méni Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni Skoly (dale jen ,,RVP ZV*). Opatieni
bylo publikovéano v lednu 2013 na webu Ministerstva Skolstvi, mladeZe a t€lovychovy

v roce 2013 s ¢.j. MSMT-2647/2013-210.

V RVP ZV jsou od 1. 9. 2013 uvedeny pokyny ke vzdélavani zakt zakladnich skol v ob-

lasti finan¢ni gramotnosti. Mezi tyto pokyny napf. patii, ze zaci jsou schopni:

e rozlisit a porovnat rizné formy vlastnictvi, v¢. dusevniho vlastnictvi a zpli-

soby jejich ochrany,

e vysvétlit, jakou funkci plni banky a jaké sluzby obCaniim nabizeji, rozlisi

vyznam Uroku piijatého a placeného, znat nejcastéjsi druhy pojisténi,

e na prikladu ukézat, vhodné vyuziti riiznych néstrojii hotovostniho a bez-

hotovostniho placeni,
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o rozlisit, ze kterych zdroji pochazeji piijmy statu a do kterych oblasti statu
putuji vydaje, uvedou ptiklady piispévki a davek, které ze statniho roz-
poctu ziskavaji obané (Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzde-

lavani, 2013).

Cilové zaméieni finan¢niho vzd€lavani je orientace v problematice cen a pencz, odpo-
veédnost k spravovani osobniho (rodinného) rozpoctu s ohledem na ménici se zivotni si-

tuace (Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani, 2013).

Vzdélavani pedagogickych pracovnikli mize probihat nejlépe v ramci akreditovanych
kurz, které zajist'uje Narodni institut pro dal$i vzdélavani nebo Zatizeni pro dalsi vzdé-
lavani pedagogickych pracovniki a Stiedisko sluzeb Skoldm. Tyto kurzy probihaji napii-
klad v Praze, Brn¢, Ostravé ¢i Plzni. V ramci JihoCeského kraje neprobihaji, Narodni in-
stitut pro dalsi vzdélavani nebo zatfizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki

a Stfedisko sluzeb Skoldm na n¢ nemaji lektory, a tak tyto kurzy nenabizeji.

Nérodni institut pro dal$i vzdélavani pofada napiiklad jednodenni kurz s nazvem Zéaklady
ekonomického a finanéniho vzdélavani, ktery je uréen pedagogiim 2. stupné ZS a peda-
goguim niz§iho stupné gymnazii. Tento vzdélavaci program je zaméfen na pochopeni mo-
dernich ekonomickych principti hospodafeni s finanénimi prostfedky. Ucastnik
tohoto vzdélavaciho programu se seznami s tématy zaméfenymi na utraty a platby, s ban-
kovnimi Uc¢ty a jinymi financnimi produkty apod. Program je postaven na praktickych
ptikladech a modelovych situacich vhodnych do zapracovani vyuky hravou a zdbavnou
formou na zékladnich Skolach. Tento kurz probihd na krajském pracovisti Plzen.

Cena tohoto kurzu je 550 K¢ (Nérodni institut pro dalsi vzdélavani, 2016).
2.6 Marketingovy vyzkum

,, Krast myslenky od jedné osoby je plagidatorstvi,

3

krast myslenky od mnoha lidi je vyzkum. *
John Milton

Ptibilova (1996, str. 13) definuje marketingovy vyzkum jako: ,,disciplinu vychazejici
Z poznatkii rady védnich oborii — matematiky, statistiky, ekonometrie, psychologie, soci-
ologie, informatiky a dalsich. Postupné si vybudovala sviij specificky systéem metod a po-
stupii pro praci s marketingovymi informacemi, ktery se neustdle obnovuje a aktualizuje

V zavislosti na vyvoji téchto védnich oboru. Dalsim impulzem je technicky rozvoj,
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zejména v oblasti informacnich a komunikacnich systémii a vyvoj potieb samotného mar-

ketingového vyzkumu reagujiciho na pozadavky teorie a praxe. *

Mezi hlavni znaky marketingového vyzkumu patii jeho vypovidaci schopnost (zamétuje
se na konkrétni skupinu respondentil), jedine¢nost (informace ma k dispozici pouze za-
davatel dan¢ho vyzkumu) a aktudlnost ziskanych informaci. Marketingovy vyzkum
je doprovazen relativné vysokou naro¢nosti na ¢as, pouzité metody, kvalifikaci pracov-

nikl a dale na jeho vysokou finan¢ni naroc¢nost (Kozel, 2011).

Marketingovy vyzkum by mél probihat podle urcitych zasad, abychom se vyhnuli naklad-
nym omylim. Vyzkum je tfeba provadét tviir¢im zptisobem a méli bychom hledat nové
ptistupy, jak problémy fesit. Vzdy shromazd’'ujeme informace z vice na sobé nezavislych
zdrojl a davame pfednost feSeni problému kombinaci vice metod. Marketingovy vyzkum
by mél fungovat jako védeckd metoda a mé¢li bychom vyuzivat védecké postupy a apli-
kace, napt. psychologické, etnografické, statistické, sociologické a jiné. Kazdy marketin-
govy vyzkum je jedine¢ny, jelikoz je pokazdé ovliviiovan jinymi pozadavky, které ma

zadavatel vyzkumu (Kozel, 2011).
Proces marketingového vyzkumu

Ve vyzkumu jde vZdy o posloupnost krokd, které jsou fazeny v logickém sledu a obvykle

se oznacuji jako proces marketingového vyzkumu.

1. Urceni cile vyzkumu, definovani vyzkumného problému, prinos vyzkumu

krokem je ptesné pochopit, v ¢em vidi zadavatel vyzkumu problém.
2. Zdroje dat

Rozhodnuti o zdrojich dat je druhou fazi procesu marketingového vyzkumu, obvykle pra-

cujeme se dvéma zdroji dat a to bud’ sekundarnimi nebo primarnimi (Pfibilova, 1996).
Sekundarni data

Tyto data byla sebrana k jinému ucelu, nez je feSeny problém. Mizou to byt napt. rizné
statistické piehledy, databaze, katalogy, registry ap., obvykle jsou pfistupna verejné
zadarmo ¢i za uUplatu. Jejich velikou piednosti je, Ze ve chvili zpracovani projektu

jsou zpravidla k dispozici, Setfi penize i Cas, a z tohoto divodu zac¢ina obvykle fesitel

u sekundarnich dat (Ptibilova, 1996).
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Primarni data

U vétSiny marketingovych projekti nestaci pouze udaje ze sekundarnich zdroju,
proto je potieba ziskat nova data, pfimo na miru feSen¢ho projektu. Tyto data pafi zada-
vateli vyzkumu, ktery si je nechd pofidit nebo je ziskd sam. Zdrojem primarnich dat
je zkoumana jednotka, kterou mize byt domacnost, $kola, firma, jednotlivec apod. Pri-
marni Gdaje se vztahuji piimo ke zkoumané jednotce a mohou poskytnout informace
0 jejim postoji, nazorech, pocitech apod. nebo o jeji situaci ¢i ur€itém stavu (Ptibilova,

1996).
3. Metody a techniky sbéru dat

Metody marketingového vyzkumu vychazi ze sbéru primarnich dat, a to s daty kvantita-

tivnimi a kvalitativnimi.

V marketingovém vyzkumu se pouzivaji oba dva pfistupy jako rovnocenné,

v nékterych fesenych problémech volime kombinaci obou pfistupt (Kozel, 2011).
4. Urceni velikosti vzorku

Ve c¢tvrté fazi, kdy dochazi k ur€ovani velikosti vzorku, se stietavaji rozdilné zajmy. Je-
likoz byva sbér dat vysokou polozkou v rozpo¢tu vyzkumného projektu, je z ekonomic-
kého hlediska idealni mit vzorek co nejmensi. Naopak vyzkumné zajmy pozaduji vzorek

co nejvetsi. Existuji tedy tii koncepéné odlisné piistupy k ur€ovani velikosti vzorku.

e Slepy odhad — nejméné presny a spolehlivy pfistup, velikost
vzorku se urcuje na zéklad€ intuice, kdo bude dotazovan
nebo pozorovan, je ponechana na zkusenostech fesitele projektu.

e Statisticky pristup —na zaklad¢ vypocetnich postupt, se stanovi
pfiméfena velikost vzorku.

e Naikladova cesta — velikost vzorku je ur€ovana na zékladé¢ kal-
kulaci nakladd na dosazeni a dotazani jednoho respondenta.

5. Sbér dat

Do sbéru dat se zapojuji novi spolupracovnici, jako jsou: pozorovatelé, moderatofi, taza-
telé apod. JelikoZ jde o ziskani spolehlivych udajl, zaleZi na jejich kvalitni praci a per-

fektni organizaci.
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6. Zpracovani a analyza dat

Ziskana data je potieba zalit zpracovavat a zptistupnovat. Se zpracovanim dat ndm mo-

hou pomoci rozmanité statistické metody analyzy dat.

7. Zpracovani a prezentace zavérecné zpravy
Pted vlastnim psanim zavérecné zpravy je uzitecné uvédomit si n€kolik obecné platnych
zasad jako je napft. logicka struktura zpravy, srozumitelnost, jasné popisy grafu, tabulek,

uvedeni prament, apod. Dale je nutné odlisit detailni informace od zakladnich, uspotadat

tyto informace dle vyznamu, aby zprava pusobila piehledné (Piibilova, 1996).
2. 6. 1 Kvantitativni vyzkum
Zakladni otazku, na kterou se pta kvantitativni vyzkum je — ,,kolik?* (Cetnost, frekvence).
Tento vyzkum se zabyva ziskdvanim dat o Cetnosti vyskytu néceho, co jiz probéhlo
nebo pravé probiha. Ucelem je ziskat méfitelna Giselnd data. V piipadé potieby ziskat
statisticky spolehlivé vysledky, se zpravidla pracuje s vétS§im mnozstvim respondentu.
Vyzkumné metody jsou dotazovani, experiment a pozorovani (Kozel, 2011).
Dotazovani
V ramci praktické ¢asti této bakalarské prace bude pouZita metoda dotazovani.
Dotazovani je mozné rozdélit na:

e tvari v tvar,

e telefonické dotazovani,

e online dotazovani a

e pisemné dotazovani (Kozel, 2011).
Dotaznik

Chybné sestaveni dotaznikii miiZe zpochybnit ziskané informace a vysledky nemusi
potom odpovidat cilti a potfebdm vyzkumu, proto je diilezité pti tvorbé dotaznikli davat
pozor na jeho spravné sloZeni. Kvalitni dotaznik by mé¢l vyhovovat dvéma hlavnim po-

zadavkiim, a to ucelove technickym a psychologickym.

Dle ucelove technického pozadavku by mél mit dotaznik takové sestaveni a formulovani

otazek, aby mohl dotazovany co nejptesnéji odpovidat na otdzky, které nas zajimaji.
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A podle pozadavku psychologického, by méli byt vytvoreny podminky, prostiedi, okol-
nosti, které by co nejvice pomahaly k tomu, aby se mu tento tikol zdal ptijemny, zadouci,

chtény a snadny. Hlavné jde o to, aby respondent odpovidal pravdivé a strucné.

Tyto pozadavky mohou byt rozdéleny do téchto Ctyt oblasti: celkovy dojem, formulace

otazek, typologie otdzek, manipulace s dotaznikem (Foret & Stavkova, 2003).
1. Celkovy dojem.

Dotaznik musi upoutat svoji grafickou tpravou, jde o celkovy vjem, jako je format do-
tazniku, Uprava prvni stranky, kvalita a barva papiru, v§e musi doslova ldkat respondenta

k tomu, aby nam vénoval sviij ¢as a namahu, k zodpovézeni nasich otazek.
2. Formulace otazek

Hlavni zdsadou je srozumitelnost a jednoznacnost otdzek.
3. Typologie otazek

Oteviené otazky

V tomto typu otdzek, neptedpokladame respondentovi zadné varianty odpovédi, respon-
dent se tedy mlze vyjadfit zcela podle svého nadzoru a svymi slovy. Vyhodou otevienych

otazek je, Ze nam respondent mize sdélit néco, co jsme doposud neveédeli.
Uzavi‘ené otazky

Uzaviené otazky jsou fizené, pfedem nabizeji nckolik moZnych variant odpovédi,

ze kterych je dotazovany nucen si vybrat. Vyhodou je rychlost.
4. Manipulace s dotaznikem
Tento krok se tyka hlavné distribuce a navratu dotazniku (Foret & Stavkova, 2003).

Experiment

Pii experimentu jsou informace Cerpany ze skutecnosti, které byly pro ucely vyzkumu
zvlast zorganizovany. Velky vyznam pro uspéSny experiment ma prostiedi experimentu,
do kterého se zdmérn¢ zasahuje, aby bylo dosazeno stejnych podminek pro vSechny po-

kusné subjekty. Existuje laboratorni, terénni a online experiment (Kozel, 2011).
Pozorovani

Metoda pozorovani nabyva v poslednich letech na vyznamu, jelikoZ piinasi velmi cenné

informace. Tato metoda je nepfimym nastrojem sbéru dat, protoze neni zavisla na ochoté
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pozorovaného spolupracovat. Vyhodou je, Ze pokud pozorovany nevi, Ze je pozorovan,
chova se spontann¢ a nemuze tedy zkreslit sledované skutecnosti, zdmérnou zmeénou
svého chovani. Mezi metody pozorovani patii fiktivni nakupy a online pozorovani (Ko-

zel, 2011).
2. 6. 2 Kvalitativni vyzkum

Zakladni otazkou, na kterou se pta kvalitativni vyzkum je ,,pro¢?* (diivody, motivace).
Tento vyzkum zjist'uje piiciny, pro¢ néco probehlo nebo proc se néco déje. Zaklad kvan-
titativniho vyzkumu je v psychologii, Casto potfebujeme psychologickou interpretaci,
jako je odborna pomoc specialistti apod. Uéelem tohoto vyzkumu je zjistit motivy, minéni
a postoje vedouci k ur¢itému chovani, vyuzivame k tomu nejcastéji individualni hloub-
kové rozhovory, skupinové rozhovory apod. Zpravidla se pracuje s mens$im vzorkem re-

spondentta (Kozel, 2011).
Mezi zakladni metody tohoto vyzkumu patii:

Individualni hloubkovv rozhovor

Osobnim dotazovanim dvou osob vznika uvolnéna atmosféra, diky které je mozné zjistit
velké mnoZstvi informaci, které pomohou objasnit, co se skute¢né déje v mysli dotéza-

ného.

Skupinovy rozhovor

Tato technika dotazovani je v kvalitativnim vyzkumu nejznamé&;jsi a nejcastéjsi. Skupi-
novy rozhovor probihd mezi G¢astniky a moderatorem nebo mezi ucastniky navzajem.
Rozhovor musi ucastniky bavit, aby se vyjadfovali upfimné a spontann¢. Skupinovy roz-

hovor slouZi pro zjisténi informaci od vybranych cilovych skupin.

Mezi dalsi metody kvalitativniho vyzkumu patii asociacni testy a procedury, projektivni

techniky, polaritni profil, tachystoskopicka projekce a brainstorming (Kozel, 2011).

27



3 Cil, hypotézy a metodika prace

3. 1 Cil prace

Hlavnim cilem této bakalarské prace je zjistit, jaké prostfedky jsou pouzivany v piipadé
spotiebitelského vzdélavani zakh na zékladnich Skolach s pomoci terénniho vyzkumu.
Tato bakalaiska prace se konkrétné z oblasti spotfebitelského vzdélavani zabyva financ-

nim vzdélavanim z4kh na zakladnich Skolach v Jiho¢eském kraji.
3. 2 Hypotézy

V navaznosti na hlavni cil této bakalatské prace jsou stanoveny nasledujici ¢tyfi hypo-

tézy, které budou na zdklad¢ dotaznikového Setieni potvrzeny ¢i vyvraceny.

1. Vyuka finan¢ni gramotnosti je dostupna ve vice jak 80 % zakladnich $kol v Jiho-
¢eském Kkraji.

Hypotéza & 1 je formulovana na zékladé informace v ¢lanku ,Cesti $kolaci
jsou ve finan¢ni gramotnosti lep$i neZ Americané. Vyznaji se 1 v danich.”, zvetejnéného
vV Hospodaiskych Novinach. V ¢lanku se uvadi, Ze v ¢eskych Skoléach je vyuka finanéni

gramotnosti Siroce dostupna, a to zhruba pro 80 % zakl (Hospodaiské noviny, 2014).

2. Méné jak 40 % pedagogii v JihoCeském kraji navStévuje kurzy, Skoleni k vyuce

finan¢ni gramotnosti.

Hypotéza ¢. 2 je formulovana na zakladé tematického Setfeni, Ceské Skolni inspekce.
Podle vysledkt Setfeni ve vice nez 40 % Skol neabsolvoval zadny pedagog dalsi vzdéla-
vani zamétené na finanéni gramotnost (Podpora rozvoje matematické, financni a ¢tenar-

ské gramotnosti, 2013).

3. VétSina zakladnich $kol v Jihofeském kraji ma dostatek materialii a informaci

k vyuce finan¢ni gramotnosti.

Hypotéza ¢. 3 je stanovena také na zakladé informace z tematického Setfeni Ceské Skolni
inspekce, kde je uvedeno, Ze vétSina Skol ma dostatek metodickych materiala (Podpora

rozvoje matematické, finan¢ni a ¢tenarské gramotnosti, 2013).
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4. Vyuka finan¢ni gramotnosti je nejcastéji zaclenéna do predmétu Obcanska vyuka

atov52 %.

Hypotéze ¢. 4 je formulovana na zakladé ¢lanku ,,Finanéni gramotnost zaku je pied vyu-
kou mala az nulova®, kde se uvadi, ze vyuka finan¢ni gramotnosti je nejcastéji (52 %),
zaclenéna do predmétu Obcanska vyuka. Informace byla zjiSténa v ramci vyzkumu reali-
zovaného agenturou Mind Bridge Consulting, pro poradenskou spole¢nost Partners. Cl-

nek byl publikovan na internetovych strankach spole¢nosti Partners (Partners, 2014).
3. 3 Metodika

Tato bakalaiska prace, ma nasledujici metodicky postup:

1. Studium teoretickych vychodisek

2. Provedenti terénniho vyzkumu

3. Zhodnoceni vyzkumu

4. Zavér a interpretace vysledki

Terénni vyzkum bude proveden dotaznikovym Setienim, a to na zakladnich Skolach Ji-

hoceského kraje.
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4 Vlastni vyzkum

4. 1 Plan vyzkumu
Pro praktickou ¢ast této bakalaiské prace byly sestaveny dva dotazniky.

Prvni dotaznik, byl sestaven tak, aby vedl k ziskani informaci o tom, jak probiha vyuka
finanéni gramotnosti na zakladnich Skolach v JihoCeském kraji, a byl uréen pro vedeni
Skol. V tvodu dotazniku je uvedeno kratké predstaveni tazatele, ucel dotazniku, instrukce
K vyplnéni dotazniku, kontakt na tazatele a podékovani za vyplnéni dotazniku. Dotaznik
je anonymni a ma celkem 24 otdzek, nékteré z otdzek maji podotazky. Struktura dotaz-
niku je takova, ze prvni otazky jsou Givodni, snazi se o kontakt s respondentem a zjistit
jeho vlastni nazory na finan¢ni gramotnost, nasleduje otazka filtracni, déle jsou otazky
specifické, dotaznik konci s otdzkami identifikacnimi. Celé znéni dotazniku je uvedeno

Vv Ptiloze 1. Dotaznik byl sestaven v pribéhu mésicti srpna — zati 2016.

Pilotaz dotazniku prob¢hla v fijnu 2016 s pedagogickymi pracovniky jedné ze zakladnich
$kol v Ceském Krumlové, a dale s rodinou a studenty Jihogeské univerzity. Celkem
se pilotdze ztcastnilo 17 lidi. Na zakladé¢ pilotdze probéhly jen drobné upravy ve znéni

nékterych odpovédi.

Dotaznik byl vloZen koncem fijna 2016 na internetovy portal vyplnto.cz. Odkaz na do-
taznik byl rozesilan prostfednictvim emailu S Zadosti o vyplnéni vedenim Skoly,
vSem 258 zakladnim Skoldm v JihoCeském kraji. Pro ziskani co nejvétsiho poctu vyplné-
nych dotazniku, byl dotaznik rozesilan prostiednictvim emailu opakovang, celkem byl
dotaznik na email zakladnich skol rozeslan 8krat. S tim, Ze v druhém az osmém kole ro-
zeslani, bylo v emailu uvedeno pod€kovani tém, ktefi, dotaznik jiz vyplnili a zadost
o vyplnéni tém, ktefi dosud tak neucinili. Sbér dat byl ukonéen zacatkem prosince
2016. Celkem bylo ziskano 82 vyplnénich dotazniku, ale jeden dotaznik byl vytazen z di-
vodu nespravného vyplnéni. Pro vyhodnoceni dotaznikového Setfeni bylo pouzito 81 do-

tazniku.

Vysledky dotaznikového Setfeni byly zpracovany v programu Excel, procenta byla zao-

krouhlena na cela ¢isla nahoru.

Druhy dotaznik, byl ur¢en pro zaky 9. ro¢niku zékladnich Skol, jelikoz po jeho ukoncenti,

maji zaci splnénou povinnou $kolni dochdzku. Cilem dotazniku bylo zjistit, zda maji zaci
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povédomi o zakladnich pojmech z oblasti finan¢ni gramotnosti a zékladni navyky v ob-

lasti finan¢ni gramotnosti.

V uvodu dotazniku je uvedeno kratké predstaveni dotazniku, ucel dotazniku, informace
o tom, Ze dotaznik je anonymni, doba vyplnéni dotazniku a instrukce k vyplnéni dotaz-

niku.

Vzhledem ktomu, ze dotaznik je kratky, nema klasickou strukturu dotazniku,
bylo tfeba zacit s otazkou identifika¢ni, tedy jakého je respondent pohlavi (dalsi identifi-
kacni otazky nejsou tieba, jelikoz vime, Ze se jedna o zaky 9. ro¢niku zakladnich skol
v Ceskych Budg&jovicich), dale nasledovaly otazky specifické. Celkem dotaznik obsahuje

7 otazek. Dotaznik je uveden v Ptiloze 2.

Dotaznik byl sestaven koncem zaii — zacatkem fijna 2016. Pilotdz dotazniku prob&hla
v iijnu 2016 v 9. roéniku jedné ze zakladni koly v Ceském Krumlové, a zagastnilo
se ji 23 zaka. V dotazniku neprobehly zadné zmény. Dotazniky byly v prubéhu listopadu
2016 osobné& piedany do nékolika $kol v Ceskych Budg&jovicich, kde je uéitelé rozdali
zakim pii vyuce predméti jako je Obcanskd vychova apod. Nésledné bylo vybréno
106 vyplnénych dotaznikil. 2 dotazniky byly vyfazeny z ditvodu nespravného vyplnéni,
celkem bylo pro vyhodnoceni dotaznikového Setfeni pouzito 104 dotaznikd. Vysledky
dotaznikového Setfeni byly ru¢né spocitany a nasledné zpracovany v programu Excel,

procenta byla zaokrouhlena na cela ¢isla nahoru.
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4. 2 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni (Dotaznik pro vedeni za-
kladnich skol)

Jak bylo uvedeno v kapitole vyse 4. 1 Plan vyzkumu, respondentem tohoto dotazniku
bylo vedeni $kol v Jiho¢eském kraji. Respondenti tohoto dotazniku, byli tedy pedagogicti

pracovnici na zékladnich skoléch.
Otazka €. 1: Co si predstavujete Vy pod pojmem finan¢ni gramotnost? (n=81)

Smyslem této otazky bylo zjistit, zda ma respondent povédomi o tom, co znamena fi-

nanni gramotnost. Otazka byla oteviena.
Odpovedi respondentt byly podobné, vsichni vystihli podstatu finanéni gramotnosti.
Nize jsou uvedeny nékteré odpovédi respondent.

e Zakladni znalost a dovednost, jak spravné hospodaftit.

e Ziskavani pfedstavy o vysi penéz, zdklady hospodateni.

e Schopnost, dovednost jedince nakladat se soukromymi finan¢nimi prostiedky.

e Piehled o stavu svych financi, o finan¢nich produktech na trhu, o cenach.

e Schopnost hospodafrit s danym objemem financi (v ptipadé déti s kapesnym) roz-
vrzeni vydajii na cely mésic, ptipadné uspory.

e Umét dobte hospodafit s financemi.

e Schopnost efektivné hospodatit s penézi, orientace ve svéte financi.

e Manipulace s penézi. Slovni ulohy, kde se pocita s penézi.

e Orientace v penéZnich vztazich, nakladani s finanénimi prostiedky.

e Rozumét zdkladnim otazkam z oblasti financovani, bankovnictvi a pojistovnictvi.

e Pfipravenost zZakl na stfet s realitou finan¢niho svéta.

e VEdet, co a za kolik si mohu koupit, jestli na to vydélam.

e Znalost a schopnost orientace v otazkach hospodafeni jednotlivce, domacnosti.

e Umeéni spravovat své finance.
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Otazka ¢. 2: Myslite si, Ze dostatena financni gramotnost vede k ochrané spotiebi-

tele pi‘ed nastrahami trhu, nap¥. zadluZenim? (n=81)

Graf 1 ukazuje, Ze 68 (84 %) respondentt si mysli, ze dostate¢na finanéni gramotnost
vede k ochran¢ spotiebitele pred nastrahami trhu. 8 (10 %) respondentii si mysli, ze fi-
nan¢ni gramotnost nevede k ochrané spotiebitele pied nastrahami trhu. 5 (6 %) nevi,

zda finan¢ni gramotnost vede k ochrané spotiebitele ped nastrahami trhu.

Graf 1: Myslite si, Ze dostatecnd financni gramotnost vede k ochrané spotiebitele pied ndstrahami trhu,

napr. zadluZenim?
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Otazka ¢. 3: Je podle Vas podstatné, aby Zaci méli znalosti z oblasti finan¢ni gra-

motnosti? (n=81)

Graf 2 ukazuje, Ze podle vSech 81 (100 %) respondentu, je podstatné, aby zaci méli zna-

losti z oblasti finan¢ni gramotnosti.

Graf 2: Je podle Vis podstatné, aby Zdci méli znalosti 7 oblasti financéni gramotnosti?
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2016
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Otazka ¢. 4: Myslite si, Ze maji Zaci uZ osvojené néjaké znalosti z finan¢ni gramot-

nosti z domova? (n=81)

Ukolem této otazky bylo zjistit, zda maji Zaci podle respondenttl, osvojené n&jaké znalosti
z finan¢ni gramotnosti z domova. 51 (63 %) respondentti uvedlo, ze vétSina zaku
né&jaké financni znalosti z domova osvojené ma. 21 (26 %) uvedlo, ze polovina zakti ma.
Podle 6 (7 %) respondentu, vétSina zaku, tyto znalosti nema. 3 (4 %) respondentt uvedlo,
7e takovéto znalosti nemaji zaci viubec. Odpovédi respondenti jsou zpracovany v Grafu

3.

Graf 3: Myslite si, Ze maji Zdci uz osvojené néjaké znalosti 7 finanéni gramotnosti 7 domova?
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Otazka €. 5. Vnimate rozdil znalosti finanéni gramotnosti mezi Zaky ze socialné sla-

bsich a silnéjsich rodin? (n=81)

Tato otdzka ukazuje, zda je rozdil ve znalostech finan¢ni gramotnosti mezi Zéky ze soci-
aln¢ slabsich a silnéjsich rodin. 41 (51 %) respondentii uvedlo, Ze vnima rozdil mezi zaky
ze socialng slabsich rodin, ktetfi maji malé, nebo Zadné znalosti finan¢ni gramotnosti.

40 (11 %) respondentd, zadny takovyto rozdil nevnima. Odpovédi respondentti jsou zpra-

covany v Grafu 4.
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Graf 4: Vnimdte rozdil znalosti finanéni gramotnosti mezi %dky ze socidlné slabSich a silnéjsich rodin?
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Otazka ¢. 6: Je téma finan¢ni gramotnosti zarazeno jako prirezové téma do vyuky

na Vasi §kole? (n=81)

Otazka zjistuje, zda je téma finan¢ni gramotnosti zatazeno do vyuky na zakladnich Sko-
lach v Jihoceském kraji. 72 (89 %) respondentli uvedlo, Ze na jejich zékladni Skole
je finan¢ni gramotnosti zafazena do vyuky. 9 (11 %) respondentt uvedlo, Ze téma finan¢ni

gramotnosti, nemaji zatazeno do vyuky. Odpovédi jsou zpracovany v Grafu 5.

V ptipadé, ze respondenti uvedli, ze nemaji zatazenou finan¢ni gramotnost do vyuky, byli
dotazovani, z jakého diivodu.
Nejcastéji jako divod uvedli:
e Mame pouze tfidy prvniho stupné, finanéni gramotnost zatfazujeme dle moznosti
do vsech predméti, ptijde-li na ni fec.
e Pracujeme s malymi détmi, finanéni gramotnosti se vénujeme v matematice, pr-
vouce, ¢eském jazyku — je mezioborova.
¢ Finan¢ni gramotnost mame zafazenou do vyuky vSech ro¢niku, ale ne jako prafe-
zové téma.
e Mame ji zafazenou, ale ne jako prifezové téma.
e Jsme malottidni ZS jen s prvnim stupném. Finanéni gramotnost vyu¢ovana pouze

Vv ramci jednotlivych predméti.
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Déle byli dotazovani, zda maji v planu finan¢ni gramotnost zafadit do vyuky, kdy vSech
9 (100 %) respondentti uvedlo, Ze maji v planu finan¢ni gramotnost zafadit do vyuky.
Odpovédi respondentii jsou zpracovany v Grafu 6. Respondenti (n=9), ktefi uvedli,
Zze nemaji finan¢ni gramotnost zafazenou do vyuky, byli automaticky ptesmérovani

na otazku ¢. 21.

Graf 5: Je téma financéni gramotnosti zarazeno jako priifezové téma do vyuky na Vasi $kole?
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Graf 6: Md VaSe Skola v planu finanéni gramotnost zavadit do vyuky?
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Otazka €. 7: V jakém roc¢niku probiha vyuka financni gramotnosti na Vasi §kole?
(n=72)

V této otazce mél respondent vybrat jednu nebo vice odpovédi. Z Grafu 7, lze vidét,
ze nejvice respondentt - 46 (57 %) odpovédélo, ze vyuka finan¢ni gramotnosti na jejich
Skole probiha v 9. ro¢niku. Naopak nejméné respondentd - 17 (21 %), odpovédélo,
ze vyuka na jejich Skole probihd v 1. ro¢niku.

V ostatnich ro¢nicich probiha vyuka, dle respondenti nasledné¢:

. ro¢nik 21 (26 %),
. ro¢nik 29 (36 %),
. ro¢nik 35 (43 %),
. ro¢nik 44 (54 %),
. ro¢nik 30 (37 %),
. ro¢nik 37 (46 %) a
. ro¢nik 32 (40 %).

[ ]
e N e RS N )

Z odpovedi vyplyva, ze vyuka finanéni gramotnosti probiha ve vSech ro¢nicich a nejvice

V 9. ro¢niku zékladni Skoly.

Graf 7: V jakém roéniku probihd vyuka finanéni gramotnosti na Vasi §kole?
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016
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Otazka €. 8: Do jakého predmétu je na Vasi Skole financni gramotnost zarazena?
(n=72)

Tato otazka byla oteviena. Nejcastéji respondenti uvadéli, ze finanéni gramotnost maji
zatazenou do pfedmétu Matematika a Obcanska vychova, konkrétn¢ to uvedlo

11 (15 %) respondentt. V Tabulce 5 jsou zpracovany odpovédi respondentd.

Tabulka 5: Do jakého piedmétu je na Vasi Skole financni gramotnost zarazena?

Matematika, Prvouka 5 7%
Vychova k obcanstvi 9 13 %
Matematika, Obcanska vychova 11 15 %
Matematika 9 13 %
Matematika, Prvouka, Obcanska vychova 3 4%
Matematika. Je poradan projektovy den zaméfeny pfimo na finan¢ni gramotnost. 1 1%
Matematika, Cesky jazyk, Prvouka 2 3%
Finan¢ni dny - Na§ svét, Obcanska vychova, Ptirodopis 1 1%
Matematika, Informatika 3 4%
Pracovni ¢innosti 2 3%
Samostatny predmeét 4 6 %
Zaklady administrativy a finan¢ni gramotnosti 1 1%
Obcanska vychova, Vlastivéda, Matematika 3 4%
Matematika, Vychova ke zdravi 1 1%
Samostatny predmét a matematika 1 1%
Matematika, Cesky jazyk 2 3%
Prvouka, Vychova k obCanstvi 4 6 %
Matematika, v 9. roéniku samostatny predmét 1 1%
Obcanska vychova, Rodinna vychova 6 8 %
Vlastivéda 1 1%
Matematika, Pracovni vyuc¢ovani, Vychova ke zdravi 2 3%

Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Otazka ¢. 9: Kolik vyucovacich hodin je béhem Skolniho roku celkem vénovano té-
matu finan¢ni gramotnosti na Vasi §kole? (n=72)

Tato otdzka byla oteviena a respondent mél zadat ¢iselnou hodnotu. Nejcastéjsi odpoved’,
kterou respondenti uvedli, byla, Ze financni gramotnosti je na jejich zakladni Skole véno-
vano 10 vyucovacich hodin, béhem Skolniho roku, tuto odpovéd uvedlo 14 (19 %) re-
spondentt. Stejny pocet respondentti 14 (19 %) uvedl, ze finanéni gramotnosti je véno-

vano 20 vyucovacich hodin.
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V nasledujici Tabulce 6 jsou zpracovany odpovédi respondentd.

Tabulka 6: Kolik vyucovacich hodin je béhem Skolniho roku celkem vénovdano tématu finanéni gramot-

nosti na Vasi Skole?

Pocet vyucovacich hodin Pocet respondentti
10 14 19 %
20 14 19 %
5 12 17 %
40 8 11%
25 6 8%
15 4 6 %
30 3 4%
12 1 1%
14 1 1%
60 2 3%
100 1 1%
35 1 1%

6 1 1%
21 1 1%

8 1 1%
50 1 1%
130 1 1%

Zdroj: viastni zpracovani, 2016
Soucasti otazky €. 9, byla podotazka, aby respondent oznacil, jaké Casové obdobi je vy-

mezeno pro vyuku finanéni gramotnosti.

Z Grafu 8, je ziejmé, ze vyuka finan¢ni gramotnosti probiha nejvice celoro¢nég, konkrétné
tuto odpovéd’ oznacilo 62 (86 %) respondentt, 5 (7 %) oznadilo, ze vyuce finanéni gra-
motnosti je vymezeno jedno Ctvrtleti, 5 (7 %) oznacilo, Ze vyuce finan¢ni gramotnosti
je vymezen jeden mésic. Nikdo z respondentii neoznacil odpoveéd’, Ze vyuce financni gra-

motnosti je vénovan jeden mésic.
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Graf 8: Oznacte prosim, jaké Easové obdobi je vymezeno pro vyuku financéni gramotnosti,
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2016
Otazka ¢. 10: Jaké pomiicky $kola vyuZiva k vyuce finan¢ni gramotnosti? (n=72)
Respondent mohl zvolit vice odpovédi. 62 (86 %) respondentt uvedlo, ze pouziva k vy-
uce pracovni sesit, listy. 48 (67 %) respondentl pouziva ucebnice k vyuce finan¢ni gra-
motnosti. Online vzdélavaci hry pouziva 33 (46 %) respondentt. 21 (29 %) respondent,
uvedlo, Ze pouzivaji jiné pomtcky k vyuce finan¢ni gramotnosti. Odpovédi respondentli
Jsou zpracovany V nize uvedeném Grafu 9. V piipad¢, ze respondent odpovédél, ze pou-
Zivaji jiné pomucky, byl tazan jaké. Nize jsou uvedeny, jaké jiné pomucky nejéastéji re-
spondenti uvedli.

e Deskové hry.

e Projektové dny.

o Détské penize.

e Papirové penize.

e Priklady z praxe.

e Kniha Zlaty poklad od Vladimira Pikory a Markéty Sichtatové.

e Finanéni dny, byli jsme soucasti projektu FINANCN{ GRAMOTNOST.

e Spoluprace s bankou.

e Prezentace.

e Rozumime penézim, vydalo Aisis 0.s., za finanéni podpory GE Money Bank.
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Graf 9: Jaké pomiicky Skola vyuZivd k vyuce finanéni gramotnosti?
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Otazka €. 11: Probihaji néjaké exkurze v ramci vyuky finan¢ni gramotnosti?
(n=72)

Respondent mohl vybrat vice odpoveédi. 41 (57 %) respondentd, uvedlo, Ze na jejich Skole
neprobihaji zadné exkurze v ramci vyuky finanéni vyuky. 15 (21 %) respondentti uvedlo,
ze na jejich Skola probihaji exkurze do banky. 15 (21 %) respondentti, uvedlo, Ze na jejich
Skole probihaji exkurze na postu. 7 (10 %) respondentti, uvedlo, Ze na jejich skole probi-

haji jiné exkurze, které nasledn¢ uvedli (nize jsou uvedeny nejcastéjsi odpoveédi).

Nékup potravin.
e Pracovnici bank do skol.

Navstéva obchodu.

Neziskové organizace.

Graf 10: Probihaji néjaké exkurze v ramci vyuky finanéni gramotnosti?

41 (57 %)
5 50
mNE
4 40
2 m ANO, DO BANKY
30 .
% 15 (21 %) 15 (21 %) ANO, NA POSTU
E 20 7 (10 %) m ANO, JINE EXKURZE
3 10
o)
=0
ODPOVEDI

Zdroj: viastni zpracovani, 2016
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Otazka €. 12: Je vyuka obohacena o hodinu s externim pracovnikem (napf. pra-
covnikem posty)? (n=72)

51 (71 %) respondentti uvedlo, ze vyuka neni obohacena externim pracovnikem.

21 (29 %) respondentt uvedlo, ze vyuka finan¢ni gramotnosti je obohacena o hodinu
externim pracovnikem. Graf 11 je uveden nize. V pfipad¢, ze uvedli, ze vyuka je oboha-
cena o hodinu s externim pracovnikem, byli dotazani, jakym pracovnikem, nejcastéji uva-
déli zaméstnance bank a pojiStoven, dale pracovniky z méstského ufadu - ze socialni od-

boru a pracovniky nevladnich organizaci.

Graf 11: Je vpuka obohacena o hodinu s externim pracovnikem (napi. pracovnikem posty)?
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016
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Otazka €. 13: Probiha na Vasi Skole néjaky zajmovy krouzek v oblasti finan¢ni
gramotnosti? (n=72)

71 (99 %) respondent uvedlo, ze na jejich skole neprobiha Zadny zajmovy krouzek v ob-
lasti finan¢ni gramotnosti. 1 (1 %) respondent uvedl, Ze na jejich skola probiha zajmovy

krouzek v oblasti finan¢ni gramotnosti, a to Matematicka praktika.

Graf 12: Probihd na Vasi Skole néjaky zdajmovy krouZek v oblasti finanéni gramotnosti?
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016
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Otazka €. 14: Jak probiha vzdélavani pedagogii na Vasi Skole k vyuce finanéni gra-
motnosti? (n=72)

Tato otazka byla oteviend. NejcCastéji respondenti uvadéli Skoleni v ramei DVPP
34 (47 %). Odpovedi jsou zpracovany v nasledujici Tabulce 7.

Tabulka 7: Jak probihd vzdélavani pedagogii na Vasi Skole k vyuce finanéni gramotnosti?

Skoleni v rdmci DVPP (Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii) 34 47 %
Samostudium 24 33%
Seminaie 5 7%
Neprobiha 2 3%
Program Finan¢ni gramotnost, Projekty 1 1%
Pravidelna nekolikadenni skoleni 1 1%
Online kurzy 1 1%
Skoleni od spole¢nosti Aisis o. . 1 1%
Workshopy 1 1%
Pribézné vlastni praxi 1 1%
Skolent, kdyz jsou na n&j penize 1 1%

Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Otazka 15: Navstévuji pedagogové néjaké Skoleni, kurzy k vyuce finanéni gramot-
nosti? (n=72)

Ano, odpovédelo 39 (54 %) respondentil. 33 (46 %) respondentl uvedlo ne. V ptipadé,
ze respondenti odpovédéli, Ze pedagogové navstévuji néjaké Skoleni, byli tazani jaké.
Nejcastéji uvadéli: kurzy DVPP (dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniku, NIDV (na-
rodni institut pro dal$i vzdélavani, ZVaS (zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych
pracovnikil), kurzy vypsané MSMT, dle nabidky a potieby, svét financi a rozumime pe-
nézim.

Graf 13: Navstévuji pedagogové néjaké Skoleni, kurzy k vyuce finanéni gramotnosti?
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016
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Otazky ¢. 16: Jak vnimaji pedagogové zaclenéni finan¢ni gramotnosti do vyuky?
(n=72)

5 (7 %) respondentti uvedlo, Ze pedagogové vnimaji zaclenéni finanéni gramotnosti velice
pozitivné. 55 (76 %) respondentil, vnima za¢lenéni pozitivné. Zadny z respondenti neu-
vedl, Zze by pedagogové vnimali zac¢lenéni finan¢ni gramotnosti do vyuky negativng.
12 (17 %) respondentd uvedlo, ze pedagogové se k zaclenéni finan¢ni gramotnosti

do vyuky nevyjadiuji.

Graf 14: Jak vnimaji pedagogové zacllenéni finanéni gramotnosti do vyuky?
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Otazka €. 17: Jsou materialy a informace poskytované k vyuce finan¢ni gramot-
nosti od Ministerstva Skolstvi dostate¢né? (n=72)

58 (81 %) respondentl uvedlo, Ze materialy a informace poskytované k vyuce finan¢ni
gramotnosti od Ministerstva $kolstvi jsou dostateéné. 14 (19 %) respondenti uvedlo,
ze materialy nejsou dostate¢né z divodu, Ze je jich malo, zabyvaji se jen formalni stran-
kou, je nutno je slozit¢ vyhledavat apod. Odpovédi respondentti jsou zpracovany v Grafu

15.

Graf & 15: Jsou materidly a informace poskytované k vyuce financni gramotnosti od Ministerstva §kol-

stvi dostatecéné?
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016
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Otazka ¢. 18: Jak hodnotite zajem VaSich Zakii o problematiku finan¢ni gramot-
nosti? (n=72)

61 (84 %) respondentt, uvedlo, Ze vSichni Zaci jevi zdjem o problematiku finan¢ni gra-
motnosti. 7 (10 %) respondentti uvedlo, Ze vétsina zaku jevi zajem. 2 (3 %) respondentl,

uvedlo, ze vétsina zakil nejevi zajem. 2 (3 %) respondentd uvedlo, Ze Zaci nejevi zajem.

Graf 16: Jak hodnotite zajem VasSich Zdkii o problematiku finanéni gramotnosti?
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Otazka ¢. 19: Myslite si, Ze by Vasi Zaci méli s urcitou znalosti finan¢ni gramot-
nosti jiz prichazet z mateiské skoly? (n=72)

36 (50 %) respondenttl, se domniva, ze by zaci méli s urcitou znalosti finanéni gramot-
nosti jiz prichazet z mateiské Skoly a s urcitou znalosti jiz ptichazeji. 21 (29 %) respon-
dentl uvedlo, Ze by Zaci méli s urcitou znalosti finan¢ni gramotnosti jiz pfichazet z ma-
tefské Skoly, ale neptichazeji s zddnou znalosti této problematiky. 15 (21 %) respondentt,

uvedlo, ze je dostatecné, kdyz zaci tyto znalosti ziskaji béhem povinné Skolni dochazky.

45



Graf 17: Myslite si, Ze by Vasi Zdci méli s uréitou znalosti finanéni gramotnosti jii pFichdzet 7z mateiské

skoly?
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Otazka ¢. 20: Myslite si, Ze Vasi Zaci odchazeji z 9. ro¢niku Vasi zakladni Skoly
S dostate¢nou znalosti finan¢ni gramotnosti? (N=72)

60 (83 %) respondentti uvedlo, Ze si mysli, Ze jejich zaci odchazeji z 9. ro¢niku jejich
zakladni Skoly s dostate¢nou znalosti finan¢ni gramotnosti. 9 (13 %) respondentt uvedlo,
ze zaci opoustéji zakladni Skolu spise s dostateCnou znalosti této problematiky, ale po-
tiebné znalosti je tfeba doplnit dal§im vzdélanim a Zivotnimi zkuSenostmi. 3 (4 %) re-
spondentt uvedlo, ze zaci odchazeji ze zakladni $koly s nedostateénymi znalostmi fi-

nancni gramotnosti.
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Graf 18: Myslite si, Ze Vasi Zdci odchazeji z 9. ro¢niku Vasi zakladni Skoly s dostate¢nou znalosti finanéni

gramotnosti?
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016
Otazka ¢. 21: Oznadte prosim, zda ma Vase zakladni $kola. (n=81)
66 (81 %) respondentii uvedlo, ze na jejich zakladni Skole je prvni i druhy stupen.

15 (19 %) respondentd uvedlo, ze jejich zakladni $kola ma pouze prvni stupen.

Graf 19: Oznacte prosim, zda ma VaSe zdakladni Skola.
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Otazka ¢. 22: Oznacte prosim, kolik obyvatel Zije v obci ¢i mésté, ve kterém sidli
Vase $kola. (n=81)

Do 500 obyvatel, uvedlo 13 (16 %) respondentt. 501 — 1 000 obyvatel, uvedlo 15 (19 %)
respondentt. 1 001 — 2 000 obyvatel, uvedlo 19 (24 %) respondentt. 2 001 — 5 000 oby-
vatel, uvedlo 10 (12 %) respondenti. 5 001 — 10 000 obyvatel, uvedlo 13 (16 %) respon-
dentti. 10 001 — 50 000 obyvatel, uvedlo 5 (6 %) respondentd. Vice nez 50 001 obyvatel,
uvedlo 6 (7 %) respondentu.
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Graf 20: Oznacte prosim, kolik obyvatel Zije v obci & mésté, ve kterém sidli Vase $kola:
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Otazka ¢. 23: Oznacte prosim, pocet Zaki na Vasi zakladni $kole. (n=81)

15 (19 %) respondentd, uvedlo do 100 zaka. 14 (17 %) respondentt, uvedlo
101 — 150 zaka. 12 (15 %) respondentt, uvedlo 151 — 200 zakd. 10 (13 %) respondentt,
uvedlo 201 — 300 zaku. 7 (9 %) respondentt, uvedlo 301 - 400 zaka. 14 (17 %) respon-
dentt, uvedlo 401 - 500 zaku. 3 (4 %) respondentd, uvedlo 501 - 700 zaku. 2 (2 %) re-
spondentti, uvedlo 701 — 900 zakd, stejné tak 901 — 1 000 zakd, a vice nez 1 001 zak.

Z toho vyplyva, ze v dotaznikovém Setfeni byly zastoupeny, jak malé, tak velké skoly.

Nejvice se dotaznikového Setfeni zucastnily mensi §koly s po¢tem do 100 zakd.
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Graf 21: Oznacte prosim, pocet %dakii na Vasi Skole:
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016
Otazka ¢. 24: Uved’te prosim, zda jste muz ¢i Zena. (n=81)
32 (40 %) muzt a 49 (60 %) Zen vyplnilo dotaznik.

Jak lze vidét v Grafu 22, dotaznikového Setfeni se zucastnili jak muzi, tak zeny,
které byly zastoupeny ve vétSim poctu.

Graf 22: Uved’te prosim, zda jste:
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Dotaznik byl otazkou €. 24 ukoncen, a respondentiim bylo jesté jednou podeékovéno za

jeho vyplnéni.
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4. 3 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni (Dotaznik pro zaky za-
kladnich skol)

Respondenti tohoto dotazniku, jako bylo jiz uvedeno, jsou zaci 9. rocnikli zakladni Skoly

Matice $kolské, zakladni $koly M4j I a zékladni §koly Maj IT v Ceskych Budgjovicich.
Otazka ¢. 1: Zakrouzkujte prosim, jaké jste pohlavi. (n=104)

Z Grafu 23 niZze uvedeného, je ziejmé, ze dotaznikového Setfeni, se zucastnilo
vice chlapcti, a to 67 (64 %), divek jen 37 (36 %). Tento rozdil mize byt dan tim,

Ze na dotazovanych Skolach prevlada vétsi podil chlapct v 9. ro€nicich.

Graf 23: ZakrouZkujte prosim, jaké jste pohlavi.

= DIVKA = CHLAPEC

Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Otazka €. 2: Vite jak a k ¢emu se pouZiva platebni karta? (n=104)
Odpovédi divek (n=37)

Z Grafu 24 nize vyplyva, ze témef vSechny divky vi, jak a k ¢emu se pouziva platebni
karta, konkrétné 36 (97%) divek. Pouze 1 (3%) divka nevi, jak a k ¢emu se pouziva pla-
tebni karta.

Graf 24: Vite jak a k éemu se pouZivd platebni karta? (Odpovédi divek)

1 (3 %)
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2016
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Odpovédi chlapci (n=67)

V Grafu 25 jsou znazornény odpovédi chlapct. 66 (99 %) chlapci, uvedlo, Ze vi,

k ¢emu a jak se pouziva platebni karta. Pouze 1 (1 %) chlapec, uvedl, Ze nevi.

Graf 25: Vite jak a k éemu se poufivd platebni karta? (Odpovédi chlapcit)
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Zdroj: viastni zpracovdni, 2016

Otazka ¢. 3: Mate sviij vlastni acet? (n=104)

Odpovédi divek (n=37)

Vétsina 20 (54 %) divek, ma svij vlastni Gcet. 17 (46 %) divek nema svij vlastni Gcet.

Graf 26: Mate sviij vlastni ucet? (Odpovédi divek)
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016
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Odpovédi chlapci (n=67)

32 (48 %) chlapct uvedlo, Ze ma vlastni Gcet. 35 (52 %) chlapct uvedlo, Ze vlastni cet

nema.

Graf 27: Mate sviij viastni ucet? (Odpovédi chlapcii)
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016
Otazka ¢. 4: Mate nasetiené néjaké penize? (n=104)
Odpovédi divek (n=34)

Vétsina 28 (89 %) divek, si Setfi penize, které dostanou napf. k narozeninam
nebo k svatku, za p¢kné znamky ve Skole. 4 (11 %) divek, kdyz dostanou penize,
tak je ihned utrati a z tohoto diivodu si penize nesetii. Zadna z divek neodpovédéla,

ze si nesetii penize z divodu, Ze by penize nikdy nedostala.

Graf 28: Mdte nasetiené néjaké penize? (Odpovédi divek)
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016
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Odpovédi chlapci (n=67)

Vétsina 51 (76 %) chlapct, uvedlo, ze si Setfi penize, které dostanou k narozenindm
nebo k svatku, za pékné znamky ve skole apod. 16 (24 %) chlapct uvedlo, Zze penize,
které dostanou, ihned utrati. Zadny z chlapcti neuvedl, Ze by penize nikdy nedostal

a proto by nemél moznost si néjaké nasetfit.

Graf 29: Mate naSetiené néjaké penize? (Odpovédi chlapcii)
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Otazka ¢. 5: Zkontrolujete si uétenku, kdyz si néco koupite? (n=104)
Odpovédi divek (n=34)

VétSina 28 (76 %) divek, kdyz si néco koupi, tak si zkontroluje uctenku.
6 (16 %) si uctenku kontroluji v zavislosti na nakupu. 3 (8 %) respondentu, si uétenku

nekontroluje.

Graf 30: Zkontrolujete si uiétenku, kdy? si néco koupite? (Odpovédi divek)
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016
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Odpovédi chlapci (n=67)

Z Grafu 31 je vidét, Ze nejvice chlapci odpovedéli, Ze uctenku si zkontroluji v zévislosti
na tom, co kupuji, konkrétné tuto informaci uvedlo 46 (69 %) chlapcti. 13 (19 %) chlapct,
si uctenku nekontroluje viibec. Pouhych 8 (12 %) chlapct, si uctenku kontroluje po kaz-

dém nakupu.

Graf 31: Zkontrolujete si utenku, kdyz si néco koupite? (Odpovédi chlapcii)
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016

Otazka €. 6: NapiSte prosim, k nasledujicim potravinam, kolik si myslite, Ze stoji.
(n=104)

Z4ci 9. roéniki, méli napsat cenu ke tfem produktim a to ke

e Kklasickému konzumnimu chlebu,
e mléku (1 litr) a
o kofole (1,5 litru).

Pro ptedstavu, kolik tyto produkty skute¢né stoji, jsou niZze uvedeny ceny, za které bylo

mozno tyto produkty zakoupit v Tescu, dne 12. 2. 2017 v Ceskych Budé&jovicich.

e Klasicky konzumni chléb (1200 g) — 25, 90 K¢
e Miéko lahodné polotuc¢né, Madeta (1 1) — 22, 90 K¢
e Kofola (1,51)—26,90 K¢

Tyto ceny se samoziejmé 1isi, zalezi, v jakém obchod¢ jsou tyto produkty nakoupeny

a také kde, dale zalezi na znacce vyrobku apod.
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Odpovédi divek — Klasicky konzumni chléb (n=37)
V Grafu 32 je vidét, jaké ceny divky uvedly ke klasickému chlebu.

Graf 32: Klasicky konzumni chléb (Odpovédi divek)
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016
Odpovédi chlapci — Klasicky konzumni chléb (n=67)
V Grafu 33 jsou zaznamenany ceny klasického konzumniho chleba, které uvedli chlapci.

Graf 33: Klasicky konzumni chléb (Odpovédi chlapcii)
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Odpovédi divek — Mléko 11 (n=37)
V nasledujicim Grafu 34 je vidét, jaké ceny uvedly divky k 1 litru mléka.

Graf 34: Mléko 1 litr (Odpovédi divek)
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Zdroj: viastni zpracovani, 2016
Odpovédi chlapci — Mléko 11 (n=67)
V Grafu 35, jsou zaznamendny odpovédi chlapct.

Graf 35: Mléko 1 litr (Odpovédi chlapcn)
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Divky — Kofola 1,5 | (n=37)
V Grafu 36 je vidét, jaké ceny uvedly divky k 1,5 | kofoly.

Graf 36: Kofola 1,5 litru (Odpovédi divek)
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Odpovédi chlapca — 1,5 litru (n=67)
V Grafu 37, jsou zndzornény odpovédi chlapct.

Graf 37: Kofola 1,5 litru (Odpovédi chlapcit)
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Otazka ¢. 7: Zkuste prosim definovat pojem INFLACE. (n=104)

Ugelem této otazky, bylo zjistit, zda Zaci 9. ro¢nikd, maji povédomi o tom, co je inflace.
Inflaci by zaci, dle dokumentu Systém budovani financni gramotnosti na zakladnich
a stiednich $kolach, méli mit zahrnutou do vyuky. Jednou z moznosti, jak definovat in-
flaci je snizeni kupni sily penéz, nartist vSeobecné cenové hladiny ¢i jednoduSe nérust

cen.
Odpovédi divek (n=37)
26 (70 %) divek uvedlo, ze nevi, co inflace znamena ¢i, Ze nevi, jak to definovat.

11 (30 %) divek, se pokusilo inflaci definovat. Definovani pojmu inflace, podle divek,
je uvedeno v Tabulce 8. Z Tabulky 8, je ziejmé, ze divky o pojmu inflace, velké pove-

domi nemaji.

Tabulka 8: Inflace (Odpovédi divek)

SniZeni ceny podle kurzu. 3 30 %
Je to to, co preplatime za pujcky, na uctu... 1 10 %
Souvisi to s chemii. 1 10 %
Znehodnoceni mény. 2 20 %
Zména kurzu penéz. 1 10 %
Rust cen. 1 10 %
SniZzeni ceny podle koruny. 1 10 %

Zdroj: viastni zpracovani, 2016
Odpovédi chlapci (n=67)

40 (60 %) chlapct, uvedlo, ze pojem inflace jim nic netika. 27 (40 %) chlapct se pojem
inflace pokusilo definovat, tyto definice jsou uvedeny v Tabulce 9.
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Tabulka 9: Inflace (Odpovédi chlapcii)

Znehodnoceni mény. 17 63 %
Placeni kartou. 1 3.7%
Znehodnoceni uétu. 1 3.7%
Neéco okolo akcii - pokles a vzrust. 1 3,7%
Prirazka, co udava obchod. 1 3,7%
Penize. 1 3,7%
Zeslabeni hodnoty napf. (oslabeni hodnoty mény). 1 3,7%
Zvyseni cen. 1 3,7%
Snizeni kupni sily penéz. 2 7,4 %
To znamena, kdyz se chce nékdo nékam nepozorované dostat. Snazi se tajné

nékam zapadnout. Tteba policista do gangu mafiant. 1 3,7%

Zdroj: viastni zpracovani, 2016
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4. 4 Zhodnoceni hypotéz

Hypotéza €. 1: Vyuka finan¢ni gramotnosti je dostupna ve vice jak 80 % zakladnich

§kol v Jihoceském Kkraji.

Z otazky ¢. 6 (Dotaznik pro vedeni $kol) vyplyva, ze vyuku finan¢ni gramotnosti ma v Ji-
hoceském kraji zahrnuto 89 % zakladnich skol. 11 % zakladnich $kol, uvedlo, ze finan¢ni
vyuku do vyuky zahrnutou nema. Téchto 11 % zdkladnich Skol, bylo v rdmci dotazniko-
vého Setfeni tazano, z jakého divodu, nemaji vyuku finan¢ni gramotnosti zahrnutou
do vyuky, a jako divod uvedly, Ze ji zahrnutou maji, ov§em jen okrajové. Dalo by se tedy
fici, ze vyuka finan¢ni gramotnosti je zafazena do vSech zakladnich skol v Jihoceském

kraji, které se zicastnily dotaznikového Setfeni. Hypotéza se tedy potvrdila.

Hypotéza ¢. 2: Méné jak 40 % pedagogt v Jihoc¢eském kraji nav§tévuje kurzy, Sko-

leni k vyuce finan¢ni gramotnosti.

K této hypotéze byla formulovana otazka ¢. 15 (Dotaznik pro vedeni $kol), na kterou od-
povédelo 46 % respondentt, Ze pedagogové nenavstévuji zadné kurzy, Skoleni k vyuce
finan¢ni gramotnosti. 54 % respondentli, opovédélo, Ze pedagogové kurzy k vyuce fi-
nancni gramotnosti navs§tévuji. Hypotéza se nepotvrdila. V JihoCeském kraji navstévuje
vice nez 40 % pedagogii kurzy, Skoleni k vyuce finan¢ni gramotnosti zakladnich Skol,

které se zucastnily dotaznikového Setfeni.

Hypotéza €. 3: VétSina zakladnich Skol v Jihofeském kraji ma dostatek materiali

a informaci k vyuce finan¢ni gramotnosti.

Na zéklad¢ této hypotézy byla formulovéana otdzka ¢. 17 (Dotaznik pro vedeni $kol),
ve které bylo zjistovano, zda maji zakladni skoly v Jihoceském kraji dostatek materialu
a informaci k vyuce finan¢ni gramotnosti. 81 % respondentii uvedlo, Ze maji dostatek
materiald 1 informaci k vyuce finanéni gramotnosti. 19 % respondentti, uvedlo, Ze nemaji
dostatek téchto materialt a informaci. Hypotéza potvrdila, Ze ve vétsiné zakladnich skol
Vv Jihoceském kraji, které se zc€astnily dotaznikového Setfeni, maji dostatek materialu

a informaci k vyuce finan¢ni gramotnosti.

Hypotéza ¢. 4: Vyuka finan¢ni gramotnosti je nejéastéji zaclenéna do predmétu Ob-

¢anska vyuka a to v 52 %.

K této hypotéze byla vytvotena otdzka ¢. 8 (Dotaznik pro vedeni Skol), ktera méla za tikol

zjistit v jakém predmétu je finanéni gramotnost vyuc¢ovana na zakladni Skole. Nejvice
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respondenti uvadéli Ob¢anskou vyuku, bud’ samostatné, nebo v kombinaci s jinymi pied-
méty jako je napf. matematika a vlastivéda. Opét zde byly zahrnuty odpovédi skol,

které se zapojily do dotaznikového Setfeni. Hypotéza se potvrdila.
4. 5 Navrhy na zlepseni

Z dotaznikového Setteni vyplyva, ze zakladni skoly se vénuji vyuce finan¢ni gramotnosti,
ktera je i podle pedagogl na zakladnich skolach velice podstatnym a aktualnim tématem,

kterému je tfeba vénovat nalezitou pozornost.
Doporucené navrhy na zlepSeni:

e Zavedeni zajmového krouzku.

e Projektovy den na téma finan¢ni gramotnost a ochrana spotiebitele.
Zajmovy krouZek — Finanéni gramotnost

Na zékladn€ informaci zjisténych z dotaznikového Setfeni, konkrétn€ z otazky ¢. 13: Pro-
biha na Vasi Skole néjaky zajmovy krouzek v oblasti finan¢ni gramotnosti?, ktera byla
urcena pro vedeni zékladnich skol, vyplyva, ze ze 72 zékladnich skol, které se zii¢astnily
dotaznikového Setfeni pouze 1 zakladni Skola ma zavedeny zajmovy krouzek v oblasti

vyuky finan¢ni gramotnosti, a to Matematickou praktiku.

Pfitom zajmovy krouZek, by mohl byt pro Zaky velice zabavnou a efektivni formou,
jak vice porozumét hodnoté penéz a pomoci rozvoji analytického mysleni. Vyuka v za-
jmovém krouzku by mohla byt Zaklim podéna zajimavéjsi formou, nez je tomu pii po-
vinné vyuce — kdy se musi dodrzovat urcitd formalni pravidla, navic by byli Zaci uSetieni

stresu z testu a ustniho zkouSeni.

Krouzky na zékladnich $kolach jsou vedeny pfimo pedagogy skoly, mezi nejcastéji nabi-
zené krouzky patii napt. keramicky, dramaticky, dopravni, razné sportovni a jazykové
krouzky. Skoly nabizeji ¢asto i krouzky, které nejsou vedeny p¥imo zaméstnanci $koly,
ale jsou zajistovany externé, napt. sachovy krouzek, ktery v Ceskych Budgjovicich nabizi
Sachové univerzita. Déale maji $koly v Ceskych Budg&jovicich moznost oteviit na jejich
Skole védecky krouzek, ktery nabizi organizace Véda nas bavi. Nabidka krouzku finan¢ni

gramotnosti na zakladnich Skolach chybi.

Krouzky nejcastéji trvaji po dobu jednoho pololeti, maji tedy cca. 14 lekci. Ceny
za krouzky jsou na kazdé Skole rozdilné, zalezi na vyucujicim, dostupnosti materialti
apod.
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Vyuku finanéniho krouzku by vedl pedagog, ktery na zakladni Skole ptisobi. Z diivodu,
ze na zakladni Skole je devét roCnikl, a zaci v kazdém roc¢niku maji jiné znalosti
a jsou na n¢, kladeny rozdilné pozadavky, nebylo by mozné vytvofit pouze jeden zdjmovy

krouzek pro vSechny zaky zakladni Skoly.

Krouzek by bylo mozné rozlisit napt. pro zaky prvniho stupng, Sesté a sedmé tfidy a osmé
a devaté tridy. Na zdkladé toho, by se liSila i ndpli a obtiznost krouzku.

Zalezi také na velikosti Skoly, zajmu o dany krouzek.

NiZze je zpracovan navrh na zdjmovy krouzek pro zaky osmého a devatého ro¢niku, jeli-
koz prave zaci devatého ro¢niku, maji po jeho ukonceni splnénou povinnou skolni do-
chazku a nemusi dale pokrac¢ovat ve studiu. Bylo by proto vhodné, aby zakladni znalosti

finan¢ni gramotnosti ziskali ve $kole.

Zajmovy krouzek neni povinny, a proto by bylo podstatné nejprve zéky zaujmout,
aby se do krouzku piihlasili. Zaci by se mohli o krouzku dozvédét napf. z nastének
na chodbach skoly, kde by méla byt nabidka krouzky uvedena, rozdanim brozur s nabid-
kou vyuky finanéni gramotnosti, dale by krouzek m¢l byt nabidnout napt. tfidnim ucite-
lem a popt. zdpisem do zdkovské knizky, ktery by vyzadoval podpis rodicu,

aby bylo potvrzeng, Ze o nabidce krouzku, byli informovéni i rodice.

Zajmovy krouzek by probihal v druhém pololeti, a mél by 13 vyuovacich hodin
po 60 minutach. Konal by se kazdé pondéli od 15:00 do 16:00 hodin.

Zéakladni napli krouzku by se mohla fidit napf. ptiruckou Zahrada — Velka voda, jejimi
autofi jsou Vit Sisler a Lenka Petyrkova. P¥irucka obsahuje celkem 13 pfipravenych
pland, a kazdy plan obsahuje napln jednotlivé vyucovaci hodiny pro finan¢ni vzdélavani
na ZS, ¢imz zcela pokryva standardni potiebu finanéni gramotnosti na ZS. Pfiru¢ka nabizi
spousty originalnich aktivit, pracovni listy, slovnik pojmt, kvizy a jiné. Pfirucka diky
svému hernimu zpracovani, podporuje u zakti smysl pro spolupraci a komunikativnost.

Cena knihy je 279 K¢, platba na dobirku je 120 K¢ (Generationeurope, n.d.).

Ptirucka je zaloZena na metodé¢ projektového vyucovani. Herni prostiedni spojuje spo-
le¢ny piibeh ve staré a opusténé zahrad¢, kde ziji napt. ozivlé sochy ¢i opusténé hracky.
Zaci po 3 az 5¢lennych skupinach, maji ve hie za tikol, starat se o konkrétni “rodinu.
Z4ci se uéi, jak vhodné spofit &i investovat, sestavit rodinny rozpodet, jak se vyporadat

s inflaci nebo dluhem, typy uvért apod. Za uspésné plnéni tkolt pridéluje ucitel zakiim
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Casti jejich plavidel, a cilem zakd je vybudovat co nejvétsi plavidlo, aby se zachranily

r~r

pied blizici se potopou (Generationeurope, n.d.).

Obrazek 2: Obdlka knihy Zahrada — Velkd voda

Projektové hra pro vyuku finané&niho vzd&lavani na 2. stupni ZS podle
Standardu finanéni gramotnosti MFCR.
wewew. foree-zechrede.cz

Zdroj: Generationeurope, n. d., Zahrada — Velkd voda

Zhodnoceni naklada

V souvislosti s timto navrhem by vznikly naklady na pracovnika, ktery by krouzek vyu-
coval. Od nakladi na najem se upousti, jelikoz by se krouzek konal v budové Skoly,
a v zajmu Skoly, a z tohoto diivodu by Skola najemné nepozadovala. Naklady na material
by byly ve vysi nakupu knihy Zahrada — Velka voda 279 K¢ a naklady s potizenim knihy
tedy 120 K¢ za dobirku. Materialy by vedouci krouZku kopiroval pro vSechny Zaky

na Skolni kopirce, tuto sluzbu nabizi vétSina Skol, a hradi ji Skola.

V ptipadé vedeni zajmového krouzku, ktery poiadd pedagog ve své pracovni dobé
a dle své pracovni smlouvy, se jedna o vykon prace pedagoga. Reditel $koly mize zo-
hlednit mimotadné usili pedagoga formou nenarokovych slozek mzdy. To jsou pro-
sttedky na platy, kterd Skola ziskava ze statniho rozpoctu, prostfednictvim normativu
na dité. V ptipadé, kde je vedeni krouzku, mimo ramec prace pedagoga konané podle
pracovni smlouvy (prace mimo pracovni dobu a ramec smén), pak se jedna, o praci ko-
nanou na zaklad¢ dohody o provedeni prace nebo o pracovni ¢innosti (Portal o Skolstvi
a vzdeélavani, 2013).
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V tomto navrhu by vedl krouzek kmenovy zaméstnanec Skoly, ovSem mimo ramec
své pracovni smlouvy. Finan¢ni krouzek by byl veden na zakladé¢ dohody o provedeni

v

prace, ktera by byla nejvyhodné&jsi jak pro zaméstnavatele, tak pro zaméstnance.

Financni krouzek by byl otevien v pfipadé z4jmu minimalné¢ deseti zakd.

Cena by byla 350 K¢/ 1 zak.

Predpokladame, ze krouzku se zc¢astni 10 zaki, ziskaly by se tak finan¢ni prostredky
ve vysi 3 500 K¢. Z téchto prostiedkd by byl uhrazen naklad na knihu Zahrada — Velka
voda, podle niz by byl krouzek vyuclovan, tedy 279 K¢ a postovné 120 KCc.
Zbylych 3 101 K&, by byly finan¢ni prostiedky na dohodu o provedeni prace ¢i ¢innosti
u pedagoga za vedeni krouzku. V piipadé zajmu, vice zaka, by se finanéni prostiedky pro

pedagoga navysovaly.
Projektovy den na téma finan¢ni gramotnost a ochrana spotiebitele

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Zze soucasti vyuky nékterych zdkladnich skol,
jsou finanéni dny. V Ceské republice, paisobi nékolik agentur, které na $kole zajisti pri-
bch a program finan¢niho dne, jsou to vSak agentury, které tuto aktivitu nabizeji za pe-
nize, coz miize byt problém. Skoly na takovéto akce nemaji volné pen&zni prostiedky,

a finan¢ni den si musi zéci hradit sami, a ne vzdy, jsou toho vSichni rodi¢e schopni.

Zéakladnim $kolam v Ceskych Budgjovicich by zajisténi finan¢niho dne, mohla poskyt-
nout Ekonomicka fakulta, Jihoceské univerzity. Inspiraci by jim mohla byt Zdravotné
socialni fakulta Jiho¢eské univerzity v Ceskych Bud&jovicich, kde se studenti a studentky

oboru Ochrana vefejného zdravi zapojuji do projektu nazvaného ,,Hrou proti AIDS*.

Studenti oboru Obchodni podnikani na Ekonomické fakulté, maji ve ctvrtém rocniku
V zimnim semestru pfedmét Ochrana spotiebitele, ktery vyucuje Ing. Be. Alena Srbova,
Ph.D. V ramci tohoto predmétu by si studenti ptipravili napli pro usporadani finanéniho
dne na zakladnich Skolach, ktery by se dal poupravit pozadavkim dané zakladni Skoly.
Nabidku s touto aktivitou by studenti rozeslali pomoci emailu, zakladnim $kolam v Ces-

kych Bud¢&jovicich.

Finan¢ni den by se konal v prostorach zakladni Skoly, kterd by projevila zdjem o tuto
nabidku. Projektovy den by byl rozdélen do Ctyt etap, kazdé etapé by byla vénovana pfi-
blizn€ jedna vyucovaci hodina. Jednalo by se o projektovy den pro zéky druhého stupné

zékladni Skoly. Mozna népln projektového dne je uvedena nize.
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e Historicky vyvoj ochrany spoti‘ebitele.

Na zacatku projektového dne, by se zaci nejprve dozveédéli, kdy zacalo byt téma ochrana
spotiebitele aktualni, a z jakého diivodu. Téma by bylo vysvétleno stru¢né, tak aby bylo

pochopitelné pro zaky zakladni Skoly.
e Soutasny systém ochrany spotiebitele v Ceské republice.

Predmétem této ¢asti, projektového dne, by bylo seznameni zaka s tim, ze kazdy spotie-
bitel ma sva prava, ale také své povinnosti. Zajimavou informaci by pro zaky jisté mohlo

byt, ze v Ceské republice existuje a funguje legislativni Giprava ochrany spotiebitele.
e Penize.

Tteti vyuCovaci hodina by byla vénovéna vyvoji mény, zakiim by se na ptikladech uka-

vvvvvv

by byli seznameni s ochrannymi prvky bankovek.

e Vybér dalSiho vzdélani.
Jak bylo uvedeno vyse projektovy den by byl uréen pro zaky druhého stupné zékladni
Skoly, coz znamend, Ze zakiim po jeho absolvovani, kon¢i povinnd Skolni dochézka.

Zalezi tedy na Zacich, jakou dal$i cestou se vydaji. Zda se jiz dale vzdé€lavat nebudou,

a budou si hledat praci, ¢i zda budou pokracovat ve svém vzdélani.

Ryan (2012) uvadi, ze vybér vzdélani, zasadné ovliviiuje piijmy v budoucnu. Je dulezité
si uvédomit, Ze nékteré prace jsou placeny vice, a jiné méné. VSeobecné, ¢im vice vzde-
lan¢jsi, zkuSené€jsi, schopnéjsi c¢loveék, tim vice muize ocekavat veétsi piijmy.
Naptiklad 1ékat se musi n€kolik let naro¢né vzdélavat a ziskavat zkuSenosti, ale o¢ekava
se, ze také bude dobfe zaplacen. Naopak prodavac nepotiebuje slozité vzdélani a zkuse-

nosti, ale zato ma jist¢ mensi mzdu.

Z tohoto diivodu, by se Zaci v ramci projektového dne, méli dozvédet, ze existuji zasadni
ptijmové rozdily mezi jednotlivymi druhy zaméstnani. A na zaklad¢ toho, by se také méli

rozhodnout o vybéru své dalsi Skoly.

Tato nabidka by byla pro zakladni Skoly zcela zadarmo, pro studenty vysoké skoly by byl

odménou ziskany zapocet z pfedmétu Ochrana spotiebitele.
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Moznosti, jak upotadat na zakladni Skole finan¢ni den je mnoho, vétSina je ovSem nabi-
zena za penize a zaci by si projektovy den museli platit. Nize jsou uvedeny nékteré pii-
Klady.

V roce 2006 vznikl vzdélavaci program Rozumime penézim, ktery realizuje ve spolu-
praci s MONETA Money Bank (jako finan¢nim partnerem), obcanské sdruzeni AISIS.
V ramci tohoto projektu probihaji projektové dny, ale také odborné seminare a vznikaji

studijni materialy pro ucitele (Vstiicna banka, 2016).

O tomto projektu se také zminilo par zakladnich kol v dotaznikovém Setfeni, coz potvr-

zuje jeho uspésnost.

V ramci projektu ,,Finan¢ni gramotnost do $kol* je nabizen Projektovy den pro zékladni
Skoly, ktery je dal$i moznosti, které mohou Skoly vyuzit. Cena je 120 K¢&/1 zak,
za 5 az 6 vyucovacich hodin. Dal§im nakladem je cestovné pro mimoprazské Skoly 3 K¢&/1
km, a naklady za drobné ceny pro zaky. Projektovy den zacina piedstavenim zakladnich
pravidel, ukold a hernich postupt. Zaci si béhem projektového dne napt. vyzkousi p¥ipra-
vit jidelnicek a néklady na né&j pro celou rodinu na jeden tyden, vybér bydleni u stanku
realitniho makléfe nebo sestaveni mésicniho rozpoctu. Projektovy den probihd hravou
a poutavou formou. Za uspéSné absolvovani ziska kazdy zak diplom za ucast

a drobné ceny (Finan¢ni gramotnost do skol, 2016).

Existuje tedy spousty nabidek, které by Skoly mohly vyuzit pro realizaci projektového

dne. ZaleZi tedy pfedevs§im na vedeni Skoly, zda tento finan¢ni den uspotada, ¢i nikoli.
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5 Zaver
Hlavnim cilem této bakalaiské prace, bylo zjistit jakym zplisobem probiha spotiebitelské

vzdélavani zakl na zakladnich Skolach s pomoci terénniho vyzkumu.

Aby bylo mozné vyzkum provést, bylo zapotiebi zjistit, zda viibec néjaké spotiebitelské
vzdélavani probiha, a v jaké oblasti. Bylo tedy nutné prostudovat odbornou literaturu
hlavné v oblasti ochrany spotiebitele a Skolsky zdkon. Na zaklad¢ toho, bylo zjisténo,
ze na zakladnich Skolach probiha spotiebitelské vzdélavani v ramci financni gramotnosti,
kter4 byla do vyuky zavedena v roce 2013 Opatfenim ministra Skolstvi, mladeze a télo-
vychovy. Finan¢ni gramotnost je tedy velice novym tématem, které sice jiz bylo zavedeno
do vyuky na zakladnich Skolach, ale materidly a povédomi Siroké spolecnosti 0 tomto

tématu se teprve v dnesni dobé¢ stavaji aktudlni.

Na zacatku praktické prace byly stanoveny Ctyfi hypotézy, na zaklad¢ zjisténych infor-
maci z dostupnych zdroji. Tyto hypotézy byly zhodnoceny na zakladé vysledkii dotazni-

kového Setfeni.

Dotaznikové Seteni probéhlo pomoci dvou vytvorenych dotaznikli v rdmci Jihoceského
kraje. Prvni dotaznik byl ur¢en pro vedeni zakladnich $kol, kterych je v Jiho¢eském kraji
celkem 258. Dotaznik obsahoval 24 otazek, které mély za ukol zjistit, nazor pedagogu
na vyuku finan¢ni gramotnosti, priitbéh vyuky finanéni gramotnosti, jaké jsou materialy
pro vyuku, zda je vyucovana samostatn¢€ nebo je soucasti jiného predmétu, a zkusenosti
pedagogtli s tou vyukou, coz splituje hlavni cil této bakalarské prace. Vyplnénych dotaz-

nikd bylo ziskano celkem 81.

Druhy dotaznik, byl urcen pro zaky devatych roc¢nikii zakladnich Skol a uskute¢nil
se v Ceskych Budg&jovicich na zakladnich $kolach Matice §kolské, Maj I a M4j II, celkem
bylo ziskdno 104 vyplnénych dotaznikli. Dotaznik se skladal z 8 otazek, které méli
za ukol zjistit, zda maji zaci povédomi o zékladni problematice v oblasti financni gramot-
nosti. Bylo zjistovano, zda Zaci napf. vi, co je platebni karta, inflace, a zda maji

svij vlastni ucet, ¢i zda si kontroluji uctenku po nakupu.

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze zakladni Skoly se snazi vénovat vyuce financni
gramotnosti, kterou 1 vedeni Skoly povazuje za velice diilezité téma, které vyznamné

ovliviiuje soucasny i budouci Zivot Zaka. Zaci o vyuku financni gramotnosti projevuji
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zajem a vysledkem je, ze o ni maji zékladni povédomi, které je, ale tieba doplnit dalSim

vzdélanim a zivotnimi zkuSenostmi.

Ti1 hypotézy se po provedeni dotaznikového Setieni potvrdily, a jedna hypotéza se nepo-

tvrdila. Znéni hypotéz je uvedeno nize.

Prvni hypotéza: ,,Vyuka finan¢ni gramotnosti je dostupna ve vice jak 80 % zékladnich
Skol v Jihoceském kraji.*, tato hypotéza se potvrdila. Rozsah vyuky finan¢ni gramotnosti,
zavisi na velikosti Skoly ¢i, zda se jednd pouze o zdkladni Skoly s prvnim stupném,

ale vSechny zakladni skoly v Jihoceském kraji, se vyuce finan¢ni gramotnosti vénuji.

Druha hypotéza: ,,Méné¢ jak 40 % pedagogu v JihoCeském kraji navstévuje kurzy, Skoleni
k vyuce finan¢ni gramotnosti®, tato hypotéza se nepotvrdila. Vice jak 40 % pedagogt
zakladnich skol v JihoCeském kraji, navstévuje kurzy, Skoleni k vyuce finanéni gramot-

nosti.

Tteti hypotéza: ,,VétSina zakladnich Skol v JihoCeském kraji mé dostatek materiald a in-
formaci k vyuce finan¢ni gramotnosti®, tato hypotéza se potvrdila. 81 % zékladnich $kol,

ma dostatek materiall a informaci k vyuce finanéni gramotnosti.

Ctvrta hypotéza: ,,Vyuka finanéni gramotnosti je nejéastéji zalenéna do predmétu Ob-
¢anskd vyuka a to v 52 %, tato hypotéza se potvrdila. Finan¢ni gramotnost je na zaklad-
nich Skolach vyucovana nejcastéji praveé v pifedmétu Obcanska vyuka, na nékterych za-

kladnich skolach je zahrnuta do vice predméti, napt. do matematiky ¢i vlastivédy.

V zavéru prace, byly stanoveny navrhy na zlepSeni. Prvnim navrhem je zavedeni zdjmo-
vého krouzku pro vyuku finan¢ni gramotnosti. Krouzek by mohl nabidnout zabavnou
formu, kdy zaci pronikaji do principti svéta financi. Druhym navrhem na zlepseni by byl
projektovy den na zdkladnich Skolach na téma finan¢ni gramotnost a ochrana spotiebitele.
Projektovy den by mél zaky utvrdit v dtlezitosti orientovat se v zakladni finan¢ni proble-

matice.

Zaveérem lze konstatovat, ze vyuka finan¢ni gramotnosti, je velmi dilezitym tématem,
kterd umoZni spotiebiteli ustat nebezpeci na trhu ve formé riznych reklam, které vyvijeji
tlak na spotiebitele, at’ k nakupu riznych nepotiebnych produktt a sluzeb, ¢i k uspokojo-
vani jakékoliv potteby plj¢kou. Finan¢né gramotny spotiebitel, by mél umét zvazit dile-

zitost svych vydaji a umét zodpoveédné fesit svou financni situaci.
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l. Summary and keywords

Financial education is one of the most important elements in the field of consumer
protection. Financial education leads to strengthening financial literacy of the consumer
and the consumer becomes a subject of financial market who knows his duties

and consumer rights.

This work is aimed at finding resources which are used for consumer education of pupils

in primary school.

The practical part is focused on consumer education and financial literacy in primary
schools in the South Bohemian Region. It also determines whether financial literacy
Is taught in primary schools in the South Bohemian Region, what materials

there are for this subject or how the teachers are trained for this form of education.

The data for the practical part were obtained via questionnaires. One questionnaire
is focused on finding lessons of financial literacy and circulated by e-mails. The second
questionnaire is focused on financial literacy of students and is dealt personally.

Based on the research it was qualified and recommended to establish a financial club

and a day of finance.

Key words: financial literacy, financial education, consumer protection, compulsory
education
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V1. Pfilohy

Priloha 1: Dotaznik pro vedeni skol
Dotaznik na téma finan¢ni gramotnost zakt zakladnich Skol v JihoCeském kraji
Dobry den,

jmenuji se Marta Foltinova a studuji na Jihoceské univerzité, Ekonomickou fakultu, obor
Ugetnictvi a finanéni ¥izeni podniku. Prostiednictvim tohoto dotazniku se snazim ziskat
potfebné informace ke své bakalatské praci, ve které se zabyvam obranou spottebitelil na
zakladnich Skolach, konkrétné se zamétfenim na financ¢ni gramotnost zakl zakladnich kol

Vv Jihoceském kraji.

Chtéla bych timto pozadat vedeni skoly o vyplnéni dotazniku, které by nemélo zabrat vice
nez, 15 minut. V piipad€ jakéhokoliv dotazu, mne prosim kontaktujte na mij email:

MFoltinova@seznam.cz.

Pokud neni uvedeno jinak, oznaéte vzdy prosim je jednu odpovéed.
Predem velice d¢kuji za Vase odpovédi a preji Vam hezky den.
1. Co si predstavujete Vy pod pojmem finanéni gramotnost?

2. Myslite si, Ze dostatecna finan¢ni gramotnost vede k ochrané spotiebitele pied

nastrahami trhu, napf. zadluZenim?

o Ano.
o Ne.
o Nevim.

3. Je podle Vs podstatné, aby Zaci méli znalosti z oblasti finan¢ni gramotnosti?

o Ano.

o Ne.


mailto:MFoltinova@seznam.cz

. v

4. Myslite si, Ze maji Zaci uz osvojené néjaké znalosti z finan¢ni gramotnosti z do-
mova?

o Vétsina zaki ano.

o Polovina z4kt ano.

o Vétsina zakl nema.

o ZAci nemaji takovéto znalosti viibec.

5. Vnimate rozdil znalosti finan¢ni gramotnosti mezi Zaky ze socialné slabSich a sil-

néjSich rodin?

o Ano, tento rozdil je znatelny, Zaci ze socidln¢ slabsich rodin maji malé, nebo
zadné finan¢ni znalosti.

o Ne, zadny rozdil mezi Zaky nevnimam.

6. Je téma financ¢ni gramotnosti zarazeno jako priifezové téma do vyuky na Vasi

Skole?

o Ano.
o Ne.

o Uvedte prosim divod:

o M4 VasSe Skola v planu finan¢ni gramotnost zatadit do vyuky?
o Ano.

o Ne.

Pokud jste odpovedéli NE (Vase Skola nemd financni gramotnost zarazenou do vyuky),
prejdete prosim na otazku cislo 21, dekuyji.

w7 W

7.V jakém roc¢niki probiha vyuka financni gramotnosti na Vasi §kole?

Oznacte prosim jednu nebo vice odpovedi.

o 1. ro¢nik o 6.ro¢nik
o 2.rocnik o 7. ro¢nik
o 3. ro¢nik o 8. ro¢nik
o 4. ro¢nik o 9. ro¢nik
o 5. rocnik



8. Do jakého piredmétu je na Vasi Skole finan¢ni gramotnost zairazena?

9. Kolik vyucovacich hodin je béhem Skolniho roku celkem vénovano tématu fi-

nancni gramotnost na Vasi Skole?

Oznacte prosim, jaké ¢asové obdobi je vymezeno pro vyuku finan¢ni gramotnosti:

o Vyuka finan¢ni gramotnosti probiha celoro¢né.
o Vyuce finan¢ni gramotnosti je vymezeno jedno Ctvrtleti.
o Vyuce finan¢ni gramotnosti je vymezen jeden mésic.

o Vyuce finan¢ni gramotnosti je vymezen jeden tyden.
10. Jaké pomucky $kola vyuZiva k vyuce finanéni gramotnosti?

o Ucebnice.

o Video.

o Online vzdélavaci hry.
o Pracovni listy.

o Jiné. Uved’te prosim jakeé: ........ooiiiiiii e
11. Probihaji néjaké exkurze v ramci vyuky finan¢ni gramotnosti?

o Ano.
o Do banky.
o Na postu.
o Jiné exkurze. Uved'te prosim jakeé: ...............ooiiiiiiiiiiiiiiiiin..

o Ne.
12. Je vyuka obohacena o hodinu s externim pracovnikem (napf. pracovnikem
posty)?

o Ano.

Uved’te prosim, jakym externim pracovnikem je nejcastéji vyuka obohacena:



13. Probiha na Vasi §kole néjaky zajmovy krouZek v oblasti finan¢ni gramotnosti?

o Ano.
Uvedte prosim Jaky: . ..o e
o Ne.

14. Jak probiha vzdélavani pedagogii na Vasi Skole k vyuce finan¢ni gramotnosti?

15. Navstévuji pedagogové néjaké Skoleni, kurzy k vyuce finan¢ni gramotnosti?

o Ano.
Uved’te prosim jake: ........oeiiiiii s
o Ne.

16. Jak vnimaji pedagogové zaclenéni finan¢ni gramotnosti do vyuky?

o Velice pozitivné.
o Pozitivné.
o Negativné.

o Nevyjadfuji se k tomu.

17. Jsou materialy a informace poskytované k vyuce finan¢ni gramotnosti od Minis-

terstva Skolstvi dostateéné?

o Ano.
o Ne.

Uved’te prosim, pro¢ nejsou poskytované materialy dostatecné:

18. Jak hodnotite zajem VaSich Zaki o problematiku finan¢ni gramotnosti?
o VSichni Zaci jevi zajem.
o Vétsina zaki jevi zajem.
o Vétsina zaki nejevi zajem.

o Zacinejevi zdjem.



19. Miyslite si, Ze by Vasi Zaci méli s urcitou znalosti finanéni gramotnosti jiz pricha-

zet z mateiské Skoly?

o Ano, a zaci s urcitou znalosti finan¢ni gramotnosti jiz pfichazeji.
o Ano, ale Zaci nepfichazeji s zadnou znalosti této problematiky.

o Ne, je dostate¢né, ze zaci tyto znalosti ziskaji béhem povinné skolni dochazky.

20. Myslite si, Ze Vasi Zaci odchazeji z 9. roéniku Vasi zakladni Skoly s dostate¢nou

znalosti finan¢ni gramotnosti?

o Ano.
o SpiSe ano, ale potifebné znalosti je tfeba doplnit dalsim vzdélanim a Zivotnimi
zkuSenostmi.

o Ne.
21. Oznacdte prosim, zda ma Vase zakladni Skola:

o Prvni i druhy stupen.

o Pouze prvni stupen.
22. Oznacte prosim, kolik obyvatel Zije v obci ¢i mésté, ve kterém sidli VaSe Skola:

o Do 500 obyvatel.

o 501 -1 000 obyvatel.

o 1001-2 000 obyvatel.

o 2001 -5 000 obyvatel.

o 5001 - 10000 obyvatel.
o 10001 — 50 000 obyvatel.
o Vice nez 50 001 obyvatel.



23. Oznacte prosim, pocet Zaki na Vasi zakladni Skole:

o Do 100 zaka.

o 101 - 150 zakd.
o 151200 zaki.
o 201-300 zakd.
o 301 -400 zak.
o 401-500 zaki.
o 501-700 zaki.
o 701 -900 zakd.
o 901 -1 100 zaka.

o Vicenez 1 101 zaku.
24. Uved’te prosim, zda jste:

o Muz.

o Zena.

Velice dékuji za Vas ¢as a preji Vam hezky den.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016



Priloha 2: Dotaznik pro Zaky zakladnich $kol
Dotaznik pro zaky zékladnich §kol na finan¢ni gramotnost
Dobry den,

jmenuji se Marta Foltinova a studuji na Jiho¢eské univerzité, Ekonomickou fakultu, obor
Ugetnictvi a finanéni fizeni podniku. Prosttednictvim tohoto dotazniku se snazim ziskat
pottebné informace ke své bakalatské praci, ve které se zabyvam ochranou spotiebitelli
na zakladnich Skolach, konkrétn¢ se zamérenim na finan¢ni gramotnost zaki zékladnich

Skol v JihocCeském kraji.

Chtéla bych Vas timto pozadat o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery je anonymni, a nem¢l

by Vam zabrat vice, nez 5 minut.
V ptipadé, Ze Vam neni jakékoliv otdzka neni jasnd, rada Vam poradim.
1. Zakrouzkujte prosim, jaké jste pohlavi:

o Chlapec.
o Divka.

2. Vite jak a k emu se pouZziva platebni karta?

o Ano.

o Ne.
3. Mate sviij vlastni acet?

o Ano.

o Ne.
4. Mate naSetiené néjaké penize?

o Ano, Setfim si penize, které¢ dostanu k narozenindm, k svatku, za p¢kné znamky
ve skole, apod.
o Ne, kdyz dostanu néjaké penize, ihned si za né néco koupim.

o Ne, zadné penize jsem nikdy nedostal/a, a tak si nemlizu nic naSetfit.
5. Zkontrolujete si uc¢tenku, kdyZ si néco koupite?

o Ano, vZdy kdyz si néco koupim.
o Zélezi na tom, co si kupuyji.

o Ne, ucétenku si nekontroluji.



6. NapiSte prosim, k nasledujicim potravinam, kolik si myslite, Ze stoji.

o Klasicky konzumni chléb.............................. K¢
0 MIEko (1 Iitr) oveviii i, K¢
o Kofola (1,5 1itru) ....coovvviiiiiii e K¢

7. Zkuste prosim definovat pojem INFLACE.

Velice dékuji za vyplnéni dotazniku a preji Vam hezkv den.

Zdroj: viastni zpracovani, 2016



