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ANANNOTATION 

Author: Palátová Tereza 

Topic: An aggresivity and bullying at Basic School 

D I P L O M A W O R K 2006 

The diploma work is concentrated on problems of bullying at Basic School. It 

deals with following causes of this sociál pathological phenomenon, its forms and 

getting over this problém. Quotations from the literature of weil-known experts on 

bullying in our country and abrroad were used in the work. In the practical part I 

compiled the survey of displays of the aggresivity and bullying at Basic School by the 

form ob a questionnaire that was presented to 200 respondents. 

This diploma work is defined to all contemporary and future pedagogues and 

of course parents of all children because no child is immune from this problém. 

The head of the diploma work: Mgr. Renata Jandová 

The department: pedagogy and psychology 
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Motto: 

„Zlo mezi lidmi je vykonáváno: 
1. lidmi 
2. na lidech, tj. špatnými lidmi na lepších lidech. Je to 

lidská záležitost a je na lidech, aby si to spravili." 

Josef Capek 
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1. ÚVOD 

V této diplomové práci se zamerím na oblast, která ml, jak bych si prála, bude 

v dohledné budoucnosti velmi blízká, to znamená na agresivitu a šikanu na 

základních školách (ZŠ). J e to téma v poslední dobe velmi medializované a 

diskutované. Co chvíli ve vecerních zprávách slyšíme o brutalite dnešních detí, které 

se nezastaví témer pred nicím. Co je k tomu vede, co predchází jejich cinum? Cdkud 

se ta agrese bere? Kde všude se mužeme se šikanou setkat? Jaké jsou príciny 

šikany? To je jen nepatrná cást otázek, na které se pokusím v této diplomové cásti 

zodpovedet. 

V kapitole nazvané A G R E S E , AGRESIV ITA se vysvetluji pojmy agrese a 

agresivita. Dále se zabývám historií agrese, zkoumám, zda maji na agresivitu vliv 

média a dívám se na agresivitu z pohledu genetiky. Popisuji vývojové fáze agresivity, 

projevy agresivního chování u detí mladšího školního veku a zabývám se tím, jak 

zvládat agresivitu ve škole. V kapitole nazvané ŠIKANA rozebírám pojem šikanování, 

kde všude se mužeme se šikanou setkat, vymezuji typy a formy šikany, zvláštnosti 

šikany u detí a mládeže. Popisují príciny šikany a stanovuji vlastnosti agresoru a 

obetí šikanování. Uvádím zde možnosti zvládání šikany, prevence, diagnostiky. 

Nakonec jsem zaradila výcet organizací, které tvorí programy proti šikanováni. 
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2. C Í L E PRACE 

V úvodu teoretické cásti této diplomové práce se venuji objasnením teorie 

agresivity, jejím vývojovým fázím a zvládáním agresivního chování, historii agresivity 

a dále nahlížím na agresivitu z pohledu genetiky. Zabývám se problémem šikanování 

v obecné rovine, tzn. príciny šikany a její fáze. Stanovila jsem vlastnosti agresoru a 

obetí šikany. Dále jsem se venovala šikane z hlediska prevence, její zvládání, a 

programy proti šikanování v souvislosti s možnostmi ZŠ. 
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TEORETICKÁ CÁST 
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3. AGRESE, AGRESIVITA 

3 . 1 . P O J E M A G R E S E 

Slovo agrese je odvozeno od latinského slovesa aggredior, což znací 

„pristupovat, prikrocit k necemu, podniknout, obrátit se k nekomu, napadnout uderit", 

a do našeho jazyka se dostalo prostrednictvím francouzštiny. 

Dnes rozeznáváme tri zretelne odlišne náplne tohoto pojmu: 

1. První význam zustal blízko puvodnímu významu napadnout a používá se ho 

v politice k charakterizování protiprávního ozbrojeného útoku nebo prepadení 

jednoho státu jiným. Týká se tedy spolecenského jevu, a lze jej proto 

vysvetlovat jen na podklade spolecenských ved. 

2. Ve druhém významu se tohoto pojmu používá k oznacení reakcí lidského 

jedince. Prostrednictvím S . Freuda a psychoanalýzy, pres soubor poznatku o 

chování se dostal do hovorové reci a charakterizuje širokou škálu 

individuálních reakcí, které mají bezprostrední nebo podmínený vztah 

k ubližování jiným. 

3. Ve tretím významu se pojmu agresivní používá k charakterizování zvírecích 

projevu chování, které mají ve vnitrodruhových ci v mezidruhových potyckách 

funkci pro zachování druhu. 

Mohrig, W.: Zlý jako zvíre, Horizont, Praha, 1987, strana 12 

Agrese: 

• tento motiv lze chápat jako tendenci k nicení nebo poškození; je spojen se 

snahou ublížit, a proto bývá u cloveka doprovázen casto postojem neprátelství 

• je vrozenou reakcí na prekážku nebo muže být jako naucená instrumentální 

reakce, casto bez doprovodu vzteku a neprátelství 

• její formy mají ruznou podobu, od fyzického napadení až po vysmíváni, ironii, 

kritiku, nadávání a intrikování, pomlouvání, hrozby atd. Obecne je agrese 
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reakcí na frustraci, zvlášte pak ohrožení uspokojování duležitých potreb. Je-li 

agresivní chování znemožneno, dochází obvykle k presunu na náhradní 

objekt. 

(Cernoch, F. a kol., Šikane stop!, AVIS, Praha, 1999, str. 66) 

Agrese: 

- neprátelství, útocnost ci výbojnost v jednání vuci urcitému objektu, útok na 

prekážku (osoba, predmet) na ceste k uspokojení potreby; jsou rozlišovány 

ctyri stupne: 

1. bez vnejších projevu, probíhá pouze v myšlení, 

2. projeví se navenek, napr. nadávkou ci hrubým slovem, 

3. destrukce, projeví se bouchnutím dverí, rozbíjením predmetu, 

4. fyzické napadení druhé osoby 

3 . 2 . D R U H Y A G R E S E 

agrese altruistická - zamerená k ochrane druhých 

agrese anticipujici - agresivní reakce s cílem hájit vlastní teritorium vuci vetrelci 

agrese indukovaná - agrese vyvolaná nejcasteji s úmyslem zkoumat agresivní 

chování 

agrese instrumentální - agresivní projevy, které jsou výsledkem ucení, zkušenosti; 

agrese, která byla osvojena projevy, které okolí svými 

reakcemi posílilo 

agrese presunutá - agrese zamerená proti organismu nebo objektu, který není 

zodpovedný za podnety, které spustily agresivní chování; 

termín casto užíván klinickými psychology v souvislosti 

s obrannými mechanismy 

(Hartl, P.: Psychologický slovník, Jirí Budka, Praha, 1993, strana 7, 8) 

Agresi není jednoduché definovat, protože tento pojem zahrnuje mnoho ruzných 

aktivit, které vyjadrují tendenci útocit, napadat, respektive i poškozovat, nicit. 
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Zaútocit lze na nekoho pestmi, ale i slovy, znicit lze nekoho fyzicky (zranit, 

zbít, usmrtit), ale i sociálne (znicit jeho povest pomluvami, intrikami apod.). Útocit lze 

na nekoho s úmyslem poškodit ho ci znicit, ale také jen prinutit k necemu 

demonstraci síly: agrese muže, ale nemusí být vždy provázena pocity neprátelství 

útocník vuci jeho obeti. Agresivním aktem je však také už pouhé vyhrožování. 

Obecne znamená agrese útocení ci napadání, které muže mít mnoho ruzných 

forem a prinejmenším dva ruzné psychologické duvody: 

1. násilím odstranit, znicit prekážku na ceste k cíli 

2. demonstrovat hrozbu, sílu, prevahu, a tím vyvinout tlak na toho, jemuž je tato 

demonstrace adresována. 

V prvním prípade je agrese spojena s pocity vzteku a postoji neprátelství, 

v druhém jde o ciste instrumentální akt (sociální techniku). 

J e treba zásadne rozlišovat dva druhy agrese: 

1. „zlobnou agresi", která je reakcí na frustraci a je doprovázena pocity vzteku, 

nenávisti a postoji neprátelství (hostility), a 

2. „instrumentální agresi", vystupující bez uvedených pocitu a postoju jako 

naucená sociální technika. 

Zlobná agrese smeruje k poškozování, prípadne nicení svého objektu, cílem 

instrumentální agrese je pouze vyvinutí tlaku na její objekt. Zlobná agrese má zrejmé 

pudový puvod, instrumentální agrese je naucená. 

(Nakonecný, M.: Encyklopedie obecné psychologie, Academia, Praha, 1997, 

str.9) 

3 . 3 . P O J E M A G R E S I V I T A 

Agresivita: 

• útocnost 

• tendence projevovat neprátelství at už slovne nebo útocným cinem 

• tendence prosazovat sám sebe, své zájmy a cíle bezohledne, nemilosrdne až 

brutálne 

• tendence ovládnout sociální skupinu, získat takové postavení, které umožnuje 

vnucovat jí urcité názory, rozhodovat o její cinnosti a osudu jednotlivých clenu 

(Prucha, J . , Walterová, E., Mareš, J . : Pedagogický slovník, Portál, Praha, 1995, str. 17) 
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• tendence k útocnému, neprátelskému jednání vuci druhé osobe, kolektivu, 

instituci (státu), agresivnost, útocnost, výbojnost 

(Akademický slovník cizích slov, Academia, Praha, 1998, str. 28) 

Agresivní sklony se u cloveka utvárejí - na základe instinktivní výbavy -

v prvních letech života. 

Módní psychiatr svetového jména a zároven guru nového veku Stanislav Grof 

dokonce ríká: „Krutost se kterou lidé nekdy jednají, není dost dobre vysvetlitelná jako 

reakce na cokoli, co díte potká od narození." Žádná událost v bežném živote není 

podle nej tak zlá, aby se v ní dala hledat prícina brutality, s jakou se setkáváme treba 

u nekterých sadistických vrahu. Jedine síla prožitku ve chvílích, kdy se lidský plod 

prodírá porodními cestami a pritom cítí, že mu jde o život, muže prý vysvetlit hruzy 

agrese, kterou je clovek schopen použít proti svému bližnímu: Když je clovek 

doopravdy zlý, tak vlastne znovu prožívá, aniž o tom ví, svuj porod a chová se, 

jako by mu šlo o život. 

Rada vlivných psychologu tvrdí, že agrese je naucená, to znamená, že si ji 

osvojíme na základe zkušenosti. 

Clovek je agresivní proto, že se naucil, že se to vyplácí, zejména že se agresí 

mužou zmocnit žádoucího predmetu nebo si vynutit od druhých služby, na nichž jim 

záleží. 

Agresivnímu jednání se podle techto badatelu ucíme na základe vlastní 

zkušenosti nebo zprostredkovane, na základe toho, co vidíme kolem sebe, napr. na 

obrazovce, kde agrese bývá odmenována a oslavována. 

Zvlášt úcinnou „školou" agrese bývá, když je díte doma krute trestáno nebo i 

bezduvodne týráno a vidí, s jakým uspokojením tak rodice prosazují svou moc. 

Z dítete se stává vysoce agresivní clovek postupne, a to tak, že si pamatuje ty 

zpusoby svého vlastního jednání, které vedou k úspechu. 

Když napríklad uhodí bratrícka, který mu nechce dát bonbon, a skutecne se 

tak bonbonu zmocní (a užije si ho - to je duležité, to je ten hlavní úspech), uloží si 

tento zpusob jednání do pameti pro príští použiti. 
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z úspešných zpusobu jednání si vytvárí zásobárnu malých „scénáru" pro 

ruzné situace. Když nastane nejaká situace, kterou už zná nebo situace podobná 

známé situaci, kterou zažil nebo videl, vybere si ze své zásobárny scénáru a 

rozhoduje se (casto velmi rychle), který má použít, aby dosáhl svého uspokojení. 

Když dopustíme, aby melo díte úspech se svým agresivním jednáním, vytvorí 

si mnoho agresivních scénáru, které casto používá. Další agresivní scénáre si vytvárí 

podle toho, co vidí kolem sebe hlavne v rodine, ale také ve školce, a samozrejme na 

obrazovce, zvlášt když pred ní tráví nekolik hodin. Svoje scénáre si díte stále 

procvicuje, když se podle nich rídí v praktickém živote a když je používá ve fantazii a 

ve hre. 

3. 4. H ISTORIE 

Agresivita a násilí na svete existují od doby, co pred tremiapul miliardami let 

zacal život jako takový bojovat o své bytí. Tehdy „rozeznaly" první jednobunecné 

organismy „McDonaíduv princip", který je pro náš svet mnohem príznacnejší, než 

vetšina z nás tuší: Že je totiž daleko praktictejší a pohodlnejší spokojit se s jakousi 

„rychlou stravou", než si potravu pracne varit. 

A tak proste zacali organismy vysávat jiné organismy. Tento zpusob výživy se 

znamenite osvedcil a existoval po miliardu let. 

Potom se vyvinula vyšší trída živých organismu. Sinice (modrozelené rasy), 

které známe z biologie, nicili neprátele jedem - a jejich nepráteli byly skoro všechny 

ostatní živé organismy. Tím jedem byl kyslík, který byl z hlediska jednobunecných 

organismu smrtelný, protože do té doby žily bez kyslíku. Tím se radikálne zmenily jak 

celý povrch zem, tak i atmosféra. 

V platnosti vstoupil zákon žrát, nebo být sežrán. Na tom se nic nezmenilo, ani 

když se pred ctyrmi až peti miliony let bytost podobná opici pokusila ze ctyr nohou 

postavit na dve zadní a vydat se na nebezpecnou cestu z afrického pralesa na 

savanu. Ve vývoji našich predku byli kamenování, války, krížová tažení, loupení, 

vraždení a pronásledování na denním porádku. 
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Ani „velcí duchové" - filozofové, teologové, prírodovedci a umelci - svými 

poznatky, požadavky, apely a duševními výkony nedokázali zabránit násilí mezí 

lidmi, jež si vyžádalo stamiliony mrtvých. Mírumilovní lidé znovu a znovu kázali svým 

soucasníkum o živote bez násilí a v míru. Jejich úsilí však vetšinou nebylo 

korunováno úspechem - anebo jen nakrátko. Za cas vypukly znovu spory, 

bratrovražedné války a nové boje o moc. 

Ohlédneme-li se zpátky, nepanovalo snad nikdy tak pokojné období, jakým je 

posledních padesát let. Avšak když si vzpomeneme na nedávnou válecnou situaci na 

územní bývalé Jugoslávie, uvedomíme si, že nekdy lze dosáhnout míru jen pomocí 

násilí. 

Nezrídka byla a jsou válecná stretnutí vyvolávána ci podporována 

„ušlechtilými", tedy vznešenými cíli. Tak treba krížové výpravy, náboženské války a 

násilné pokrestanštováni ve jménu Ježíše Krista zpusobily mnoha lidem nesmírné 

utrpení. Ani „muž s vyplazeným jazykem", Albert Einstein, nejslavnejší vedec tohoto 

století, pred necelými sto lety netušil, že jeho krásné vzorce povedou mimo jiné také 

ktomu, že roku 1945 dve atomové bomby vymažou ze sveta naráz 130 000 lidí. A to 

ješte nemluvíme o pozdejších následcích, jaké tyto výbuchy mely. 

Generace prarodicu a praprarodicu asi pred šedesáti lety rozpoutaly znicující 

válku - anebo proti ní nic nepodnikly - , behem níž prišlo krutým zpusobem o život 

šedesát milionu lidi. To všechno se stalo necelých tricet let po první svetové válce, jíž 

padlo ve jménu císare za obet deset milionu lidí. 

Erb, H., H.: Násilí ve škole a jak mu celit, Amulet, Praha, 2000, strana 18-20 

3 . 5 . A G R E S I V I T A A M É D I A 

Hodne se uvažuje o tom, zda má na narustajícím sklonu k násilnostem vinu 

televize a video. Jiste, všichni se díváme príliš casto na televizi a príliš málo se 

pohybujeme. Televize nám však casto prináší také potešení, je duležitým zdrojem 

zábavy a hlavním zdrojem informací o svete. 

IIHOCESKÁ UNIVERZITA 

v CESKÝCH BUDEJOVICÍCH 
1'EDACOGlCKÁ FAKULTA 

ÚSTREDNÍ KNIHOVNA -8-
Huiova 458, 370 05 Ceské Budejovice 



Vliv televize na cloveka je rozhodne obrovský: Kdosi vypocítal, že dvanáctileté 

díte už videlo v televizi a na videu v prumeru ctrnáct tisíc vražd! Bylo dokázáno, že 

sledování násilných cinu trvale mení náš postoj k násilí - svádí k lehkomyslnosti. 

Jelikož je pro lidi - a pro deti zejména - zrejme težké rozlišovat mezi filmem a 

skutecností a jelikož ve filmu {predevším také v kreslených filmech!) obeti násilí 

nakonec vždy vesele vstanou a hrají dál, vetšina lidí ze všeho nejdrív ztratí lidský 

soucit, neosvojí si schopnost vnímat utrpení, smrt jako realitu. Silnejší triumfuje. Kdo 

chce neceho dosáhnout, musí umet uderit a nesmí být malicherný. Bez brutality to 

nikam nedotáhneš! Kdo projevuje soucit, je ztracen! Poštuchovat se a prát se není 

k nicemu, cenu má jen tvrdý boj zblízka a naprosté znicení protivníka. 

Deti, které se casto dívají na takové násilné scény, se chovají agresivneji. 

Otresné je také, že mnohé násilné ciny spáchané ve skutecnosti jsou 

napodobeninami filmových výjevu. Situaci ješte zhoršuje, jsou-li deti casto 

ponechány samy sobe a nemohou si o tom, co videly, promluvit s rodici. Predevším 

menší deti doopravdy verí, že to, co se odehrává pred jejich ocima, je skutecností. 

Pak je jen pochopitelné, že to má obrovský vliv na to, jak se naucí svet chápat a 

rozumet mu. 

Krome toho se v televizi predvádí víc násilných cinu, než kolik se jich stává ve 

skutecnosti. To muže na druhé strane zvetšit bojácnost detí, protože za každým 

krovím vidí násilníka. I to ovlivnuje všeobecné klima v naši spolecnosti a polarizaci 

bojácných a tech, kterí mají k násilí sklon. 

Škodlivost násilí v bežných „akcních" filmech pro detský psychický a mravní 

vývoj je dávno vedecky prokázána stejne bezpecne jako škodlivost cigaret a jiných 

návykových látek pro lidský organismus. Hlasy, které se presto dosud tu a tam 

zvedají na jeho obhajobu, svedcí jednak o alergii na autoritu, jíž trpí naše spolecnost, 

jednak o dlouhých prstech velkých penez; obchod s mediálním násilím je neobycejne 

výnosný a jeho lobby má leckdy ve zkorumpované politice nemalý vliv. Citlivá 

vzdelaná matka, která pozoruje projevy detí zírající na obrazovku s touto náplni, 

ovšem nepotrebuje vedu. aby poznala, zda jde, ci nejde o škodlivinu, stejne jako ji 

nepotrebuje pionýrský vedoucí, který na schuzce jen steží získává pozornost chlapcu 
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a dívek, plne zaujatých dlouhým probíráním vcerejšího televizního krváku. Presto se 

najdou ucitelé, kterí akcními filmy vyplnují hodiny suplování, a reditelé, kterí trpí jejich 

predvádení ve školní družine. 

Mediální násilí casto svádí k prímému napodobování, jak dobre vedí policejní 

vyšetrovatelé. Krome toho pusobí pustošive na celý citový život, který se pod jeho 

vlivem oploštuje a degeneruje smerem k primitivismu: holé pudy vytlacují kulturu. 

Nekteré deti pusobením takové podívané inklinují k agresi, jiné k vystupnovanému 

strachu z agrese, k úzkostnosti. 

Jak mediální násilí, tak pornografie snižují citlivost detí ke kulture (k 

tomu co kultivuje, tj. zušlechtuje), oslabují smysl pro kázen a rád, pro 

hodnotné a cisté lidské vztahy, pro duchovní dimenzi života. Co nejvíce omezit 

konzum zborí patrí tedy i k prevenci šikany. 

Rozumí se, že nelze z televize delat obetního beránka a prehlížet jiné, ješte 

silnejší faktory rozvracející detský citový život i schopnost navazovat a udržovat 

hodnotné mezilidské vztahy: uvolnení až rozpad rodinných vazeb, ideologie konzumu 

a fetišizace trhu jsou z nich nejviditelnejší. 

(Rícan, P.: Agresivita a šikana mezi detmi, Portál, Praha, 1995, strana 85) 

Podle výsledku jednoho dlouhodobého pruzkumu, porádaného vedeckými 

pracovníky Kolumbijské univerzity v New Yorku, násilí v televizi zcela jiste rozvíjí 

agresivitu detí. Tato studie, sledující vzorek 707 detí po dobu 17 let, je nejrozsáhlejší 

studií, která byla dosud uskutecnena. Americká televize ukazuje behem vecerního 

vysílání detem denne prumerne sedm vražd a tri až ctyri násilné ciny. 

Cím delší cas tedy bude díte trávit pred televizní obrazovkou, tím vetší bude 

pravdepodobnosti, že se zacne chovat násilne. Vedci z Kolumbijské univerzity 

shromáždili údaje o poctu hodin, které deti ve veku kolem trinácti a ctrnácti let denne 

venují televizním programum; pak prozkoumali informace, které jim poskytla policie a 

FBI, aby zjistili, do jaké míry se deti podílely na násilné trestné cinnosti. Výsledek byl 

jasný - témer tretina detí, které v prumeru sledovaly televizní program více než tri 

hodiny denne, spáchala nebo spáchá ve veku mezi šestnácti až dvaadvaceti lety 
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nejaký násilný cin. Chlapci se pritom nechají ovlivnit víc než dívky. Chlapec, který se 

dívá na televizi v prumeru déle než tri hodiny denne, se bude podílet na spáchání 

dvaactyriceti vážných násilných cinu (tj. násilí proti druhé osobne, které má za 

následek zranení) oproti pouhým devíti temto cinum v prípade chlapce, který 

nesleduje televizní programy déle než hodinu denne. 

„Jisteže je treba prihlédnout i k ostatním faktorum, jakými jsou sociálne 

ekonomické prostredí a rodinná anamnéza každého jedince," upresnil Jeffrey 

Johnson, profesor psychologie na Kolumbijské univerzite, v casopisu Science. „Ale i 

když toto vše vezmeme v úvahu, televize se jeví jako jeden z faktoru, který v díteti 

nejvíce determinuje zakorenení násilí." 

Vedci v této souvislosti poukazují na dve nehody, které se nedávno staly ve 

Spojených státech. Trináctileté díte se upálilo zaživa, když se snažilo provést jeden 

kaskadérský kousek, který videlo v televizi; dvanáctiletý chlapec pripravil o život 

svého šestiletého kamaráda, když si hráli a snažili se pritom napodobovat „catch", 

druh zápasu ve volném stylu. Dívky jsou televizí ovlivnovány mnohem méne. Z dívek 

sledujících televizi déle než tri hodiny denne se dopouští delikventnich cinu pouze 

12 ,7%. 

A tento problém se zhoršuje, protože zjištujeme, že televize vyvolává násilí 

dlouhodobe. Pocet hodin strávených u televize v detství muže dlouhodobe ovlivnovat 

i osobnost dospelého až do veku 30 let! Televize totiž trvale mení zpusob, kterým 

jedinec vnímá svet. Predevším otupuje citlivost. Cím více násilných cinu v ní deti 

opakované zhlédnou, tím méne litují jejich obeti. Krome toho televize predkládá 

obraz sveta nebezpecnejšího, než ve skutecnosti je. Dospívající mládež má proto 

sklon reagovat na problémy, s nimiž se setkává, rovnež s neprimerenou agresivitou. 

Konecným dusledkem je imunizace vuci násilí a lhostejnost vuci zraneným 

osobám. 

Tato studie zduraznuje rovnež škodlivé úcinky televize na dospívající mládež, 

která muže být zasažena stejne jako deti. Je dokonce ješte zranitelnejší, protože 

vývoj nervového systému není v tomto období úplne dokoncen a chybí životní 

zkušenosti, které dospelým umožnují zachovávat si nadhled. 
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Když si uvedomíme, že 56% amerických deti má vlastní televizi ve svém pokoji, jeví 

se predchozí závery jako velmi odstrašující. A vývoj u nás zacíná jít stejným smerem 

jako v USA. 

(AGRESIVITA DETÍ, Edwige Antler, PORTÁL, PRAHA, 2004, str. 71) 

Jedním z nejcastejší argumentu proti zákazum, které by bránily zprístupnovat 

detem mediální násilí a pornografii, je známá pravda, ze „zakázané ovoce nejlíp 

chutná". J e treba dodat, že „ovoce" toho druhu, o jakém je rec, se tehdy, je-íí 

zakázáno, prece jen zpravidla méne konzumuje - a méne škodí. Jestliže si napríklad 

chlapci potají pouštejí kazetu s „akcním" filmem, o kterém vedí že by jej rodice nebo 

respektovaný ucitel oznacil za svinstvo, je to psychologicky a pedagogicky neco 

zcela jiného, než když rodic ci ucitel dotycný krvák hltá spolu s nimi. 

Vést deti k tomu, aby užívaly média všeho druhu v rozumné míre a rozumným 

zpusobem, je stále naléhavejším a težším úkolem rodinné i školní výchovy. Teorie a 

metodika výchovy k inteligentnímu a kritickému diváctví je dnes jednou 

z nejduležitejších pedagogických disciplín. Její význam ješte poroste s rostoucí 

atraktivností, kterou média mají díky stále dokonalejší technice a díky tomu, že stále 

rafinovaneji využívají psychologických poznatku o tom, jak lze - bez ohledu na 

jakoukoli etiku - upoutat pozornost diváka. 

Televize nás však ovlivnuje ješte jinak: V predvecernich poradech, které už 

mají zcásti kultovní charakter a jsou tak oblíbené u detí a mladistvých, se jako norma 

nabízejí luxusní výrobky. Tak treba mladá rodina žije v obrovském, nádherném byte 

zarízeném nejdražším nábytkem a vybaveném nejlepšími televizory, hudebními 

vežemi nejvyšeí trídy a tak dále a tak dále. Vetšinou jsou všichni predstavitelé také 

slušne obleceni a jezdí senzacními auty. 

To všechno vyvolává prání mít to také, nebo dokonce predstavu, že to je 

docela normální výbava pro docela normální život. Nic nesvedcí o tom, že všechny 

tyto veci musejí být zaplaceny tvrde vydelanými penezi. A že to v docela normálním 

živote muže trvat mnoho let, než si clovek na tu ci onu vec našetrí. Auto stojí porád 

ješte nekolik prumerných rocních príjmu, znackový nábytek, který v techto filmech 
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vidíme, stojí mnoho prumerných mesícních platu. A jak muže clovek získat takové 

veci „jen tak"? Když je ukradne, nebo si na ne peníze „nejak opatrí. 

Týž puvod má mezi mladistvými hojne rozšírené vymáhání penez na ochranu 

nebo soucástí odevu. Žáci a žákyne bývají stále casteji nuceni odevzdávat 

násilníkum drahé cásti ošacení, luxusní boty ci jiné predmety, které maji urcitou 

znacku nebo jsou práve v móde. 

Erb, H., H.: Násilí ve škole a jak mu celit, Amulet, Praha, 2000, strana 35 

Podobne se uvažuje o tom, zda mohou u nekterých mladistvých vyvolávat 

násilí oblíbené hudební proudy. Demolované koncertní sály a hysterictí fanoušci, 

kterí se vybíjejí v poulicních rvackách, jsou pruvodním jevem mnoha extrémních 

skupin stejne jako texty oslavující násilí ci vyjadrující nenávist k cizincum, 

homosexuálum a ženám. V mnoha skladbách se dokonce zpívá o vraždách. Nekteré 

skupiny takové písne nejen zpívají, ale také si to myslí. A jejich fanoušci porvávají 

s nimi. protože si proste myslí totéž. 

Podobné scénu mužeme zažít také pri sportovních utkáních, zejména pri 

fotbalu. Fotbal a urcitý hudební styl jsou spolu casto úzce propojeny. Vedci ríkají, že i 

hudba jako taková muže vyjadrovat násilí. Projevuje se to v ruzných rovinách: V její 

hlasitosti, ve zkreslení, v pravidelných rytmech, v záplavách tónu a zesilování basu. 

To vše vyvolává v našem tele úcinek, který si pravdepodobne vubec 

neuvedomujeme. Za urcitých okolností mohou u nekterých lidí vhodné rytmy jakoby 

vyradit z cinnosti rozum a podporovat sklon k násilí. 

3 . 6. A G R E S I V I T A Z P O H L E D U G E N E T I K Y 

Oddelit úlohu genu od vlivu prostredí u tak složitého chování, jako je 

agresivita, není jednoduché. 

Jelikož jsou deti výslednici genu i výchovy svých rodicu, je obtížné rozlišit 

príciny jejich chování. Stejní rodice poskytují geny i výchovu, takže lze steží 

rozhodnout, co z toho je duležitejší. 
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Nejlepší metodou, jak to zjistit, je sledovat deti, které byly oddeleny od svých 

biologických rodicu krátce po narození a byly vychovány geneticky nepríbuznými 

rodici. Jestliže díte dopadne podobne jako jeho biologictí rodice, pak je to zrejme 

vlivem genu. Jestliže se spíše podobá rodicum, kterí ho vychovali, je to patrne vlivem 

prostredí. Tento experiment probíhá dost casto - ríká se mu adopce. 

Nejdukladnejší adopcní výzkumy ve Spojených státech provádel Remi 

Cadoter a jeho kolegové, kterí po 20 let zkoumali více než tisíc rodin. Sledovali deti, 

jejichž biologictí rodice mely problémy se zákonem, alkoholem nebo soužitím 

s druhými lidmi, a srovnávali je s detmi, jejichž rodice podobné problémy nemeli. 

Všechny deti byly od svých biologických rodicu odlouceny hned po narození nebo 

krátce potom a byly adoptovány pokrevne nepríbuznými rodinami. Základní otázka 

znela: Jsou adoptované deti podobné spíše svým biologickým rodicum, kterí jim dali 

geny, nebo spíše rodicum, kterí je vychovali a poskytli jim „prostredí"? 

Odpoved byla - ani jedno z toho a obojí zároven. Na deti s neproblematickými 

geny melo domácí prostredí malý vliv. I když se jejich adoptivní rodice rozvedli, 

zneužívali alkohol, brali drogy nebo meli jiné problémy, tyto deti dopadly podobne 

jako deti vychovávané v dobrých rodinách. Nekteré dopadly lépe, jiné hur, ale pomer 

byl normální a nezmenil se vlivem domácího prostredí. Jinými slovy, jestliže byly 

geny „dobré", nebyla výchova príliš duležitá. 

Když však byly geny „špatné", hrála výchova duležitou úlohu. Bylo-li domácí 

prostredí špatné, mely deti s problematickými geny velkou nevýhodu. V techto 

domácnostech agresivita detí a dospívajících dramaticky rostla. Míra špatného 

chování, napríklad lhaní, krádeže, záškoláctví nebo vyloucení ze školy, byla až o 

500% vyšší. Pocet slušných detí byl vzhledem k poctu problematických detí velmi 

nízký. Agresivní a asociální chování dramaticky vzrostlo pouze u detí se „špatnými" 

geny a špatnými domácím prostredím. 

Ukázalo se , že se nededí špatné chování nebo agresivita, ale spíše genetická 

citlivost na prostredí. Geny neucinily ony deti asociálními a agresivními, ale 

náchylnejšími ktomu. Špatné semeno pestované v dobré pude má celkem slušnou 

šanci vyrust ve zdravou rostlinu. Špatné semeno ve špatné pude však nevzklicí. 

Lidská prirozenost reaguje na výchovu, ale reaguje také na její nedostatek. 
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Díte, které je od prirozeností agresivní, je tak vlastne vystaveny dvojímu 

nebezpecí, protože jeho chování muže narušit rodinné prostredí. 

V jednom extrémním prípade adoptoval manželský pár, který už mel vlastní 

malou holcicku, ctyrletého chlapce mimorádne špatného puvodu. I s takhle malým 

meli velké problémy. Už týden po adopci manželé volali do adopcní agentury a chteli 

ho vrátit. Po konzultaci s odborníky si ho však - ac se zdráháním - ponechali. Jeho 

chování však vyvolávalo cetné hádky a spory mezi manžely, kterí se za dva roky 

nato rozvedli. Pozdeji konecne dostali chlapce ze svého domu - zastrelil jejich dceru 

a byl poslán do vezení. 

Ackoli geny a jimi ovlivnované chemické procesy v mozku jsou duležité, 

nejsou to jediné faktory urcující zlost a agresivitu. Dokonce i jednovajecná dvojcata, 

která mají úplne stejné geny, se mohou stupnem své agresivity výrazne lišit. Proc? 

Prirovnejme si mozek ke svalu. Geny urcují jeho možnost být velký a silný, ale pouze 

cvicením se takovým stane. Woody Allen, i kdyby se snažil sebevíc, nikdy nebude 

mít stejnou postavu jako Arnold Sch\warzenegger, protože k tomu nemá potrebnou 

genetickou výbavu. Arnold však je takový svalovec nejen díky svým genum, ale také 

proto, že strávil tisíce hodin zdviháním cinek. 

Stejný princip platí pro mozkové mechanismy, které urcují zlost a agresivitu. 

Geny duležitým zpusobem ovlivnují to. jak snadno se nekdo rozcílí, ale to. jak se 

nekdo ve skutecnosti chovám, závisí pouze na jeho emocích a myšlenkách - zvycích 

naucených cvicením a opakováním. Ucit se ovládat a usmernovat zlost je celoživotní 

úkol. Zacíná už v detství a první lekce poskytují rodice a sourozenci. Nemluvne 

sledují, jak jeho starší sestra dupe nohama a dostává záchvat vzteku. Když rodice 

dají holcicce to, co si nárkem vynucuje, nebude mimino logicky zkoušet stejnou 

taktiku? Vážnejší projevy agresivity se objevují už v pomerne útlém veku a velmi 

závisí na tom, jak lidé na rozzlobené díte reagují. 

Hrubé a negativní zacházení s detmi má zcela opacný úcinek než pozitivní 

rodicovská výchova. Cím více je zacházení s dítetem založeno na konfliktech a 

trestech, tím agresivnejším a asociálnejším se díte stane. K negativní výchove patrí 

nejen rvaní, trestání a zakazování, ale také ignorování detí, které obcas bývá 
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považována za opak tvrdé výchovy. Rodice, kterí vyjadrují: „Vzdávám to, delej si, co 

chceš," kapitulovali pred špatným chováním a vysílají díteti nejasné a zmatené 

signály. Negativní rodicovská výchova má na špatné chování detí statisticky vetší 

vliv, než má pozitivní výchova na chování dobré. Príležitostné okriknutí dítete nebo i 

zasloužené naplácání na zadek nezpusobuje díteti trvalé následky. Nebezpecné je 

ale sklouznout k negativním výchovným zvykum, protože špatná rodicovská výchova 

má na díte nejsilnejší vliv. 

Bohužel zdaleka nejvetši vliv na detí mají rodice, kterí je bijí a zneužívají. 

Tento negativní vliv je dobre zdokumentovatelný a nepopiratelný. Jeho úcinky jsou 

brzy zrejmé. Deti, které byly doma zneužívány, byly v materské školce dvakrát 

agresivnejší. A následky jsou trvalé. U detí, které byly zneužívané nebo 

zanedbávané je velká pravdepodobnost, že budou v dospelosti zatceny pro násilné 

trestné ciny, než u detí, které zneužívány nebyly. 

Ackoliv zneužívané deti vedí, co je to bolest, nejednají s ostatními laskave, 

protože nemají schopnost vcítit se do druhého. Když normální deti ve veku od 

jednoho do trí let uvidí zranené nebo placící díte, vetšina z nich reaguje se zájmem, 

soucitem a empatií. Zneužívané deti reagovaly s obavami nebo rozcilením a obcas 

dokonce trpící díte napadly. Zneužívané deti zpocátku placící díte ignorovaly, když 

však neprestávalo naríkat, zacaly ho fyzicky napadat. Agresivní deti se chovaly tak, 

jak to videly u svých rodicu. Pokud jim v tom neco nezabrání, budou se podle tohoto 

vzoru chovat celý život. 

Ze všech faktoru, které ovlivnují agresivitu, násilí a asociální chování, nejsou 

nejduležitejší geny ani výchova rodicu. Nejduležitejší není typ mozku dané osoby 

nebo zda byla v detství zneužívána. Nejvíce záleží na tom, kde se geograficky 

nachází. 

Prestože lidé v centrech mest mají stejné geny jako lidé na venkove, mestská 

kriminalita se vymyká kontrole. 

Hamer, D.. Coperland, P.: GENY A OSOBNOST, Portál, Praha, 2003, strana 
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Nekterí psychologové považují lidskou agresi jen za naucenou. Pudovou 

podstatu lidské agrese krome S . Freuda zduraznili zejména etolog K. Lorenz (1963) 

a psycholog A. Storr (1968). 

Základním argumentem je puvodní biologická úcelnost agrese, která je u 

zvírat nepochybná (agresivní obrana teritoria a další). Agrese vystupuje v tomto 

smyslu jako evolucne vyvinutá strategie chování u sociálne žijících živocichu. U 

cloveka se puvodní fyzická forma agrese kultivovala, byla usmernována (napr. 

v urcitých druzích sportu), hrubé formy byly spolecensky desaprobovány a trestány 

(napr. fyzické napadání druhých), objevovaly se zjemnelé formy (napr. ironie, 

dobírání si nekoho) a specificky lidské zpusoby napadání (nevecná kritika, 

pomlouvání, intrikování apod.), k nimž patrí i verbální formy (vyhrožování, nadávání, 

spílání). 

Agresivní tendence jsou doprovázeny i charakteristickými výrazovými projevy, 

které poukazují na pudový (vrozený) základ agrese, jak je napr. zatínání pestí, 

charakteristické útocné nahrbení trupu, strkání a další projevy, které jsou zrejme 

reziduí puvodní brachíální formy agrese. 

Agrese je odreagována v bojových hrách, v soutežích, v „boji" o spolecenský 

status a prestiž, v usilování o moc a ovládání druhých, je však nutné rozlišení agrese 

a dominance; první vystupuje jako prostredek druhého, ale dominance, snaha 

prosazovat se, ovládat druhé, nemusí být nutne spojena s agresi. 

(Nakonecný, M.: Encyklopedie obecné psychologie, Academia, Praha, 1997, 

strana 10) 

V detství má významnou roli ucení nápodobou, je duležitým prostredkem 

socializacního vývoje. Deti maji tendenci napodobovat chování ruzných lidí ve svém 

okolí, dokonce i tehdy, když by jim nemelo prinést žádné okamžité uspokojení. Tato 

tendence je projevem obecné zvídavosti, uspokojuje potrebu orientace a pochopení 

pravidel, která ve svete platí. Díte se ucí rozumet chování lidí ve svém okolí a ciní tak 

i nápodobou, která je mu prostredkem relativne aktivního pochopení skutecnosti. 

Predškolní deti sí s oblibou hrají „na neco" a tak se ucí ruzným variantám 

chování i pohledu na svet z jiného hlediska, z pozice ruzných roli. Deti se nevšímají 
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jen projevu chování jiných lidí, resp. detí, ale i dusledku, jaké jim takové chování 

prines/o. Tuto tendenci ilustruji experimenty A. Bandury (1965). 

Bandura nechal deti predškolního vedu pozorovat film, v nemž se jedno díte 

chovalo velmi agresivne k loutce v životní velikosti (tlouklo ji, kopalo, apod.). 

Jedna skupina detí potom videla, jak toto díte bylo za své chování potrestáno 

dospelým, a u druhé skupiny tomu bylo naopak. Dospelý díte nepotrestal a dokonce 

je pochválil a dal mu odmenu (bonbóny a limonádu). Tretí skupina nevidela žádné 

dusledky agresivního chování. 

Po tomto úvodu byly všechny tri skupiny detí ponechány samy v herne, kde si 

mohly delat, co chtely. Mely k dispozici ruzné hracky, mimo jiné také podobnou 

panenku, jako videly ve filmu. 

Deti, které získaly zkušenost, že agresivní chování muže být odmeneno, se 

samy významne casteji chovaly agresivne. Deti, které videly, jak byla agrese 

potrestána, se tak nechovaly a agresivní chováni nenapodobovaly. 

Sociálním zpevnením nebo odtlumením zde byl trest nebo odmena poskytnutá 

modelovému díteti. 

(Vágnerová, M.: Základy psychologie, strana 91) 

3 . 7. V Ý V O J O V É FÁZE A G R E S I V I T Y 

Pri vclenování do fyzického sveta lze rozeznat tyto tri fáze vývoje (podle 

myšlenek švýcarského psychologa dr. Zuzáka). 

1.) Od O do 5, 6 ci 7 let probíhá tzv. fáze TELA. Po narození jsou pro díte 

nejprve nejduležitejší ty cinnosti, které souvisí se zajištením samotné 

existence, tj. díte musí jíst, pít, zažívat a vymešovat. Pozdeji kolem 3 let 

díte zkoumá, jak pusobí fyzikální síly sveta na jeho telo, proto se rádo 

pohybuje, prozkoumává prostor, hází predmety. Hlavní aktivitou je tedy 

pohyb, explorace prostoru, zkoumání úcinku gravitace. V této fázi jsou pro 

díte velmi duležité doteky, hlazení, ale I premerené fyzické zvládání období 

prvního vzdoru. 
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2. ) Od 5, 6 do 13, 14 let mluvíme o tzv. fázi POCITU. Díte samo ukazuje, že 

už má pocity, snaží se napr. hezky malovat, zpívat, recitovat, hrát divadlo. 

Prožívá pocity sympatie a antipatie pri pohádkách, pozdeji i pri bajkách, 

rytírských príbezích. Tyto pocity již dokáže pretváret v obrazy, rozvijí se 

fantazie, obrazotvornost, vytvárí se pojem krásna, což je hlavní úkol 

predškolního a mladšího školního veku: naucit se vnímat krásu. Po 4 roce 

veku dítete by melo zacít prevládat napr. pri zvládání vzdoru místo 

fyzického ovládání pusobení citové: „Jsi hodný, máme te rádi, když budeš 

zlý, nebudeme te mít rádi...". Jde o snahu vyvolat pocity radosti ci naopak 

pocity viny, které by se mely stát regulátorem detského chování. 

3. ) Období od 14 do 21 let nazývá dr. Zuzák fází MYŠLENÍ, kdy se formuje 

úsudek, logické myšlení. Pro pubescenta resp. adolescenta je duležitá tzv. 

otázka pravdy, kdy dopívající ostre vnímá rozpor cinu a slov ze strany 

dospelých. Nejde ani tak o pravdu z hlediska informace, rozumu, jde o 

neco hlubšího, co vnímá adolescent intuitivne, svým podvedomím, jde o 

otázku pravdivosti cloveka, opravdovosti lidské existence. 

Pokud všechny tyto fáze probehnou v klidu, bez narušení, vytvárí se vedomí 

vlastní identity, vedomí vlastního JÁ, je završena tzv. I N T E G R A C E OSOBNOSTI 

(spojení tela + citu + myšlení). 

Narušení ve fázích vývoje podminuje vznik agresivity. Výzkumy ukazují, že u 

agresivních detí došlo v nekteré z techto fází k nezvládnutí, k selhání. 

Holecek, V.: Agresivita a šikana mezi detmi, Pedagogické centrum Plzen, Plzen, 

1997, str.9 

3. 8. P R O J E V Y A G R E S I V N Í H O C H O V Á N Í U DETÍ M L A D Š Í H O ŠKOLNÍHO 

VEKU 

Agresivne jednající díte má snahu prosazovat se na úkor ostatních. 

Nerespektuje jejich práva a prípadné oprávnené požadavky. Rádo ponižuje a sráží 

sebeduveru ostatních (vysmívá se, pošklebuje, upozornuje na nedostatky druhých). 

28 



Nekdy silou dosáhne svého, ale casto zacne být vnímáno záporne, s jistým 

odstupem. Deti si s ním odmítají hrát, bojí se ho, jeho reakce jsou pro ne necitelné , 

prekvapivé. Agresivne jednající díté dosáhne casto jediného - docasne se zbaví 

napetí, uleví se mu, ale vetšinou jeho požadavky splneny nejsou. 

Casto dochází k zámene cílu - místo aby díte dosáhlo svého, je spokojeno, že 

pokrocilo, že zvítezilo nad druhým. Jeho pohled na sebe sama málokdy odpovídá 

skutecnosti. Potrebuje své nezdary premenit samo pro sebe na úspech. Nedostane 

hracku, kterou chtelo, nevyhraje v behu, tak alespon prepere víteze nebo mu neco 

pokazí, rozbije, znicí. Uleví se mu. 

Projevy agrese mohou mít mnoho podob, i když u detí tohoto veku jsou 

relativne dosti prímé ci prímocaré. Deti ješte nejsou schopné své pocity príliš dlouho 

držet na uzde a vymýšlet nejakou rafinovanou odvetu ci pomstu a odkládat ji na 

pozdeji. Když mají tedy agresivní pocity, dají jim volný pruchod. Nejcasteji to jsou 

agrese verbální - ruzné pošklebky, ríkanky, nadávky, nebo se jedná o prímé agrese 

fyzické. Rídce se projevují agrese rafinovanejší - skryté štípání, tahání, štouchání, 

nicení vecí, kažení radosti druhého a podobne. 

(Šulová, L., a kol.: Problémové díte a hra, Raabe, Praha, 2004, oddelení D, str.4) 

3 . 9 . Z V L Á D Á N Í A G R E S I V I T Y V E ŠKOLE 

Nejprve je nutno rozumet prícinám vzniku agresivity. Abychom mohli reagovat 

na detskou agresivitu, musíme ji nejprve pochopit a abychom pochopili, musíme 

nejprve znát její príciny 

Vždy je nutné odsoudit cin, ale neodsoudit osobnost dítete. J e duležité, 

uvedomit si, že zcela urcite prodelal nejaký defekt ve výše uvedených fázích vývoje, 

za který vubec nemuže a že je - jako každý clovek - individuum, které nutno 

respektovat (i s jeho agresivitou). Ucitel by se mel dívat na každého (i problémového) 

jedince s úctou, obcas pomyslet na to, že neexistuje korelace mezi úspechem ve 

škole a v životní praxi, že deti kázensky i prospechove problémové bývají casto 

v živote úspešnejší než premianti trídy. 
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Ve výchove agresivního dítete je velmi duležité pokusit se nalézt na nem neco 

kladného: máš sice tyto záporné vlastnosti, ale máš také tyto klady a na tech je nutno 

stavet, ty je nutno rozvíjet. Ne nicit to zlé, to je obvykle velmi obtížne a mnohdy to 

vubec nejde. Ale vždy se pokusit objevit a rozvíjet to dobré, kladné, to bývá snazší a 

mnohem úcinnejší. Pedagogický optimismus by nás mel dovést ktomu, že každé 

díte má alespon jednu kladnou vlastnost. Jde jen o to vcas ji objevit. 

Pri zvládání detské agresivity v rodinách i ve školách je nutno cílevedome, 

trpelive a s vytrvalosti pracovat na všech trech urovnich. Nejúcinnejší jsou tzv. 

opakované spolecné cinnosti, spolecné zážitky. Nejprve v oblasti telesné: spolecná 

práce, pohyb, sport. Pak na úrovni citové, zážitkové: napr. spolecne modelováni 

jednoho výtvarného díla, spolecné hry apod. A konecne na nejvyšší úrovni myšlení: 

nacházet v diskusích spolecné názory, postoje, hodnoty. 

Tím dochází k zesílení výchovného pusobení na všech trech úrovních a pokud 

dojde k integraci, posílí se tím celá osobnost. Dr. Zuzák s trochou nadsázky uvádí 

tento paradox: agresivita, ci lépe její zvládání, je tak vlastne hybná páka vývoje 

lidstva... 

Vzpomenme jen, jak je v pohádkách veden hrdina obvykle ke zkouškám na 

výše uvedených trech úrovních: jak obstojí na poli telesném (musí být vytrvalý), 

duševním, citovém (musí být trpelivý) a konecne na poli myšleni (musí mít myšlenku, 

jasný cíl, být cílevedomý). 

Holecek, V.: Agresivita a šikana mezi detmi, Pedagogické centrum Plzen, Plzen, 

1997, str. 13 

VÝCHOVNÉ ZÁSADY VEDENÍ AGRESIVNÍHO DÍTETE 

1. ) Urcete vždy presné hranice dríve, než budete vyžadovat jejich dodržování. 

2. ) Když jste agresivním dítetem vzpurne vyzváni na souboj, reagujte 

s duveryhodnou rozhodností. J e nesmírne duležité, aby dospelý rozhodne a 

bezpodmínecne zvítezil. 

3. ) Rozlišujte úmyslnou neposlušnost, agresivitu a detskou nezodpovednost, 

nezralost. Není možno trestat deti napr. za typickou detskou zapomnetlivost ci 

velmi bohatou fantazii. Jako príklad uvedeme tzv. „detské lži", kdy díte 

skutecne neví, co je realita a co si vymyslelo. Zde je treba vykázat velkou 

trpelivost. 
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4. ) Po konfrontaci deti ujistete o své lásce (v rodine), o své úcte (ve škole) a 

vysvetlete jim svuj postoj, nechte se vést láskou, kladným citem duvery 

v pozitivní vývoj dítete. 

5. ) Nepožadujte od detí nemožnosti. Velkých chyb v citovém vývoji dítete se 

dopouštejí predevším rodice, jestliže trestají díte za to, že v jednom roce 

nedodržuje hygienu, že v šesti letech neumí dobre císt apod. (Dobson, 1995a) 

Holecek, V.: Agresivita a šikana mezi detmi, Pedagogické centrum Plzen, Plzen, 

1997, str. 20 

4. ŠIKANA 

4. 1 . P O J E M ŠIKANA 

Slovo šikana pochází z francouzského slova chicane, což znamená zlomyslné 

obtežování, týrání, sužování, pronásledování, byrokratické lpení na litere predpisu, 

napríklad vuci podrízeným nebo vuci obcanum, po nichž šikanující úredníci zbytecne 

vyžadují nová a nová potvrzení a razítka, nechávají je pro nic za nic cekat atd. 

(Agresivita a šikana mezi detmi - Pavel Rícan, str. 25) 

4. 2 . D E F I N I C E ŠIKANY 

« Metodický pokyn MŠMT (Ministerstvo školství, mládeže a telovýchovy) definuje 

šikanu takto: 

„Šikanování je jakékoliv chování, jehož zámerem je ublížit jedinci, ohrozit nebo 

zastrašovat jiného žáka, prípadne skupinu žáku. J e to cílené a obvykle opakovane 

užití násilí jedincem nebo skupinou vuci jedinci ci skupine žáku. kterí se neumí nebo 

z nejruznejších duvodu nemohou bránit. Zahrnuje jak fyzické útoky v podobe bití, 

vydírání, loupeží, poškozování vecí druhé osobe, tak i útoky slovní v podobe 

nadávek, pomluv, vyhrožování ci ponižování. Muže mít i formu sexuálního 

obtežování až zneužívání. Šikana se projevuje i v neprímé podobe jako nápadné 

prehlížení a ignorování žáka ci žáku trídní nebo jinou skupinou spolužáku." 

(http://www.sikana.cz/sikana_prav_rozb.html) 
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« Definice šikany, se kterou pracují v posledních letech prední britští badatelé; 

Šikanování ríkáme tomu, když jedno díte nebo skupina detí ríká jinému díteti ošklivé 

a nepríjemné veci, bije je, kope, vyhrožuje mu, zamyká je v místnosti a podobne. 

Tyto incidenty se mohou casto opakovat a pro šikanované díte je obtížne, aby se 

samo ubránilo. Jako šikanování mohou být oznaceny také opakované posmešky 

nebo ošklivé poznámky o rodine. Jako šikanování však obvykle neoznacujeme 

obcasnou rvacku nebo hádku približne stejne fyzicky vybavených souperu. 

(Agresivita a šikana mezi detmi - Pavel Rícan, str. 26) 

« Jeden nebo více žáku úmyslne, vetšinou opakovane týrá a zotrocuje spolužáka ci 

spolužáky a používá k tomu agresi. 

(Michal Kolár, Bolest šikanování, Praha, Portál 2001, s . 27.) 

4. 3 . Š I K A N O V Á N Í 

J e jednou z nejzávažnejších deformací sociálních vztahu, rolí a norem života, 

projevující se zpravidla ve svévolném donucování, omezování, zastrašování, 

ponižování a týrání druhých osob. Šikanování slouží k zajištení osobního pohodlí a 

k získání neoprávnených výhod na úkor šikanovaného, k osobnímu materiálnímu 

obohacování nebo k uspokojování specifických potreb. 

(Cernoch, F., a kol., Šikane stop!, AVIS, 1997, str. 67) 

4. 4 . VÝSKYT ŠIKANY 

4. 4. 1. V Z A M E S T N Á N Í 

Sexuální obtežování nebo také „harašení", jak se u nás ríká, už není ve svete 

stredem pozornosti. Na porad dne se dostává napadání, deptání a šikanování, pro 

než se v anglictine a ve svete používají dva termíny - mobbing a bullying. 

Napadání neboli mobbing (z anglického „to mob" - obtežovat, dotírat) 

predstavuje soustavné útoky na pracovišti proti urcitému cloveku. Ten je krok za 

krokem zahánen do úplné izolace. J e pomlouván, ponižován, napadán a osocován. 

Nikdo si nakonec netroufá s ním pohovorit nebo si sednout ke stejnému stolu 

v jídelne, aby se nedostal do podobné situace. 
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Mobbing muže zahájit vedoucí, kolega na pracovišti, ale i podrízený. Je to 

velmi úcinná zbran, která cloveka dokáže vyhnat z práce, nebo je-li odhodlán zustat, 

casto koncí na psychiatrické klinice. 

Podle expertu je nejhorši situace ve státních službách a v odvetvích, která 

snižují stavy zamestnancu. Tam mohou podobné praktiky snadno likvidovat 

psychicky labilnejšího konkurenta. Mobbingu venuje v soucasné dobe pozornost i 

Mezinárodní cervený kríž. 

Ve Velké Británii se spíše používá termín bullying, což je tvrdší forma útoku a 

odpovídá asi naší šikane. Obetmi se nestávají jen slabí jedinci. V rade prípadu je to 

práve naopak. Stací napadnout nebo jen zpochybnit rozhodnutí vedoucího. Clovek 

dostane cejch cerné ovce a za chvíli s ním nikdo nemluví ze strachu, aby také 

neupadl v nemilost. Kolega se bojí, že by mohl prijít o místo, a tak zacne ocernovat 

spoluzamestnance. Muže jít o zvelicené skutecnosti, ale i o pusté pomluvy, které 

zpusobí, že se ostatní zacínají obeti stranit nebo ji napadat. Postižený bud odejde 

sám, nebo skoncí na psychiatrii. Nekdy vyreší prípad reditel, který pracovníka, s nímž 

nikdo nechce spolupracovat, propustí. 

Druhý pohled na vec je zcela opacný. Silní jedinci podobné útoky proste 

prežijí. Jsou to lidé na svých místech. I v ekonomice platí zákon prirozeného výberu. 

(casopis Psychologie, Prevence sociálne nežádoucích jevu, 12/2004, III. rocník, 
strana 13) 
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4. 4. 2. V A R M Á D E 

U nás se v posledních letech bežne užívá slovo šikana v trochu jiném smyslu, 

a to k oznacení nešvaru, který se povážlive rozmohl v armáde; Novácci („bažanti") 

jsou zde casto krute fyzicky týrání, všemožne ponižování, zneužíváni a vydíráni ze 

strany „mazáku". 

(Agresivita a šikana mezi detmi - Pavel Rícan, str. 25) 

Nekteré formy šikany bežné drive v ACR, jejich popis a výskyt. Jednotlivé 

formy šikany jsou rozdeleny na ekonomickou ( E ) , psychickou (P) a fyzickou (F) ; 

Forma šikany Nejcastejší zpusob provedení 

S a h a r a - E 
Na tento povel musí šikanovaný voják okamžite donést 
š ikanuj ic imu nápoj. 

Bufet - E 
Šikanovaný musí na povel "bufet" zabezpecit agresorovi 
j ídlo, bez ohledu na denní nebo nocní dobu. 

Deka - F 

Slouží k "umravnováni" nepohodlných nebo "neposlušných" 
jed incu. Obeti s e prehodí pres hlavu deka nebo spací pytel a 
poté ji skupina trýznitelu bije a kope. Rep rese nezrídka koncí, 
až když obet nejeví známky odporu. 

Diskotéka - P 
Spocívá v nási lném probuzení a následném tancování 
š ikanovaných. 

Motokros - P , F 
Obeti šikanování jsou prinucení uchopit ramínko na šaty 
coby rídítka terénního motocyklu, na záda si naložit plnou 
polní a prohánet s e po vytycené "závodní dráze". 

Kolobežka - F 
Spícímu vojákovi s e dá mezi prsty u nohou papír, který s e 
posléze zapálí. 

T rans fuze - F 
Týrání objektu šikany, kdy s e po úderech do nosu provádí 
"odber krve". Krev s e odchytává do ešusu a v nekterých 
prípadech ji musí postižený také vypit. 

Kukacka - P 
Šikanovaný je prinucen zavrít s e do skríne, na povel otevrít 
dvere a kukat jako kukacka v hodinách. 

(Cernoch, F., a kol., Šikane stop!, AVIS, 1997, str. 30) 

4. 4. 3. V E Š K O L E 

V soucasné dobe se stále casteji píše a mluví o šikane mezi školními detmi, 

jež dovedou spolužáka rezat a pálit nebo stejne surove ponižovat, když mu napr. 

nadelají do školní brašny, nutí ho sníst ci vypít neco odporného, políbit botu, zbít 

nebo zkopat menší díte apod. 

Takovéto prípady jsou spolehlive doloženy, jsou ovšem rídké a bylo by chybou 

upínat se na ne jako senzacechtiví novinári a situaci dramatizovat. Vetšinou jde o 

mnohem méne závažné ubližování, jež ovšem také nesmíme podcenovat. Mezi tyto 
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obvyklé, všední projevy šikany patrí fackování, kopáni, nicení vecí. lití vody do 

aktovky, rozšlapání svaciny, vyhození cepice z okna, hrubé nadávky, obnažení atd. 

Soucasný „podnikatelský" duch obohacuje rejstrík agresoru o vydírání. 

(Agresivita a šikana mezi detmi - Pavel Rícan, str. 26) 

Kdy se vubec objevil problém šikany na školách? 

Šikana ve škole je jiste stejne stará jako škola sama, deti by nebyly detmi, 

kdyby silnejší nikdy neubližovaly slabším. Zlomyslnost a krutost jsou odveké lidské 

nectnosti. 

Nás ovšem predevším zajímá, zda a jak šikany pribývalo (opacný smer vývoje, 

ubýváni, nikoho ani nenapadne predpokládat) v posledních nekolika desetiletích, kdy 

existuje približne stejný školský systém. 

Pro presnou odpoved na tuto otázku by musely být k dispozici srovnatelné 

císelné údaje z minulosti a soucasnosti, které samozrejme získat nemužeme. Máme 

jen dohady a odhady. Když se ptáme starších lidí, velká vetšina nic takového 

nepamatuje. Silný samozrejme ubližovali slabým vždycky, ale ve škole byla rozhodne 

mnohem prísnejší kázen. Deti si nemohly vuci ucitelum dovolit ani zlomek toho co 

dnes. Navíc ve školních budovách bývalo patrne i méne prostoru, kde bylo možno 

uniknout dohledu pedagogu, tedy i méne príležitostí k šikane. 

Ve starých internátních školách britského impéria bývala šikana castá a tuhá. 

Mladší chlapci tam bývali podrízeni starším, museli jim posluhovat (jako u nás dríve 

na vojne bažanti mazákum) a bývali ponižováni, biti i jinak trýzneni. 

V posledních desetiletích agresivita mládeže celkove stoupá, jak víme napr. 

ze statistik násilných trestných cinu. Lze rozumne predpokládat, že šikany pribývá 

stejne jako jiné agrese. Odpovídá to také zkušenostem starých pedagogu, kterí si 

jsou znacným vzestupem obojího jisti. Nekterí z nich upozornují také na nový jev, 

který je prekvapuje - krutost bez prožitku vzteku ci nenávisti i bez sadistického 

uspokojení, tzv. nemotivované násilí. Chlapec napríklad kopne do bricha dívku, 
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kterou skoro ani nezná a nic proti ní nemá, jen tak ... Podle jednoho amerického 

výzkumu udalo 25% detí strach ze šikany jako jednu ze svých nejvážnejších obav 

souvisejících se školou. 

(Agresivita a šikana mezi detmi - Pavel Rícan, str. 16,17) 

Existuje plynulý prechod mezi nevinným škádlením a surovým posmechem, 

mezi trochu hrubší legrací a vážnou brutalitou, mrzacící telo i duší. 

Dalším problémem je to, že šikana, a to i velmi závažná, vetšinou zustává 

pred dospelými dlouho utajena, casto se na ni vubec neprijde. A mnohdy i ucitelé, 

kterí tuši, že se v jejich tríde nekomu ubližuje, radeji o veci mlcí. Casto si pomyslí, že 

to patrí k životu a že si to deti musejí vyrídit mezi sebou. Navíc vetšina ucitelu vidí 

v šikane - nekdy právem - své selhání, neprízná ji rodicum a nesverí se sní ani 

kolegum, tím méne rediteli. Když se tedy ptáme ucitelu, zda se ve tríde, kterou mají 

jako trídní ucitelé na starosti, vyskytuje šikana, dostáváme velmi casto rozpacitou 

negativní odpoved. 

Teoreticky je škola místem, kde byste meli být v bezpecí a v pohode. Jste mezi 

lidmi, které znáte, uzavrení pred vnejším svetem, a s dospelými, kterí jsou místy sice 

protivní, ale v podstate jim na vás záleží a mají s vámi ty nejlepší úmysly. 

Nicméne od každodenních situací, ve kterých obvykle mužeme udelat spoustu 

opatrení, abychom se vyhnuli jakýmkoliv nebezpecným situacím, se prostor školy 

trochu liší. Už tím, že ve škole vetšinou nemáte moc možností na výber - musíte do 

ní chodit, musíte být prí vyucování ve tríde (pokud nemáte povoleno chodit o 

prestávkách mimo školu) a pomerne presne víte, kde a co budete celý den delat. 

Podstatné je to, že do školy nemužete nechodit, takže pokud se ve škole dostanete 

do nejaké problémové situace, rešení, že byste tam nechodili, nepripadá v úvahu. 

Tudíž zásadou císlo jedna je rešit problémy hned od zacátku, abyste mohli 

chodit do školy beze strachu, že se vám neco hrozného prihodí. 

(Jane Goldmanová - Jak si nenechat ublížit, str. 94) 

Ve škole mužeme dokonce také hovorit o šikanování ucitele ze strany žáku, 

kterí umí uciteli málo energickému, v jednání s lidmi neobratnému nebo 
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nesympatickému (treba pro jeho nárocnost a prísnost!) vytvorit nesnesitelnou situaci, 

znemožnit ho pred kolegy nebo rodici. 

4 . 5 . T Y P Y A F O R M Y ŠIKANY 

Šikanování nabývá mnoha forem. Ve fyzickém smyslu muže znamenat treba 

jen štouchání do nejakého dítete, ale i jeho strkání, bití, kopání, postrkování, až po 

údery nejakým predmetem. 

Jsou známy prípady, kdy takové party hodily obet svého pocínání do reky 

nebo do rybníka, spouštely ji hlavou dolu do toaletní mísy, zastrkávaly jí do tela 

nejaké predmety, shazovaly se schodu, zamykaly na záchode, prípadne takovému 

neštastnému díteti uvázaly plastikový sácek na hlavu. Nekdy mohou takoví trýznitelé 

sáhnout i po zbrani. Jindy bývají tercem jejich zlomyslných kousku predmety ve 

vlastnictví vyhlédnuté obeti. 

V nekterých prípadech si parta vzala na mušku dívku, kterou pak vysvlékla 

donaha a ponížila ji tak, že se pokusila o sebevraždu. Vysvlecenou ji v nekterých 

prípadech nutili pózovat pred fotoaparátem. 

Neméne devastující vliv mají na deti i slovní urážky. Takové deti si nezrídka 

musejí vyslechnout, jak jsou hloupé a ošklivé, musejí snášet výsmech, ustrky, dívat 

se, jak si na ne ti druzí ukazuji prstem, trefují se do nich ruznými nemístnými žerty a 

vubec je povšechne urážejí. 

Za šikanováním muže být skryt i rasový motiv. Díte se pak stane tercem 

posmešku jen kvuli svému odlišnému rasovému puvodu. 

Ve tríde muže dojít dokonce ke kombinaci zneužití a šikanováni v jakési 

„šikane na druhou". J e znám prípad, kdy mezi spolužáky odmítané a zcela izolované 

díte nevalného intelektu bylo navádeno a v podstate i nuceno, aby „predvedlo, že 

nemachruje" když tvrdí, že se ucí karate. Melo napadnout dalšího izolovaného 

spolužáka. Díte pak s nadšením lícilo, jak když to ucinilo, všichni kluci fandili a 
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povzbuzovali (karatistu) hlasitým voláním jména. Mimochodem vše skoncilo na 

chirurgií. 

Michal Kolár uvádí prehled konkrétních typu a forem agresí a manipulací: 

Fyzická agrese a používání zbraní: 

• Obet je agresory vešena na lustr, na skobu, a to až do ztráty vedomí. 

• Agresori obeti svážou ruce, na hlavu jí navléknou igelitový pytlík a 

pozorují, jak se zmítá. 

• Predstírají, že chtejí obet vyhodit z okna, pres zábradlí ve škole apod. 

• Obet je vystavena hromadnému kopání. 

• J e vystavena anonymnímu hromadnému bití. 

• J e vystavena fackování. 

• J e vystavena násilnému sprchováni ve studené vode. 

Slovní agrese a zastrašování zbranemi: 

• Obeti je vyhrožováno zabitím, mucením, násilím. 

• Obeti je vyhrožováno po telefonu. 

• Obet je zastrašována zbranemi: skutecnou pistolí, plynovou pistolí, 

vystrelovacím nožem .... 

• Obeti je nadáváno. 

• Agresori urážejí rodice obetí. 

• Vysmívají se slabostem a handicapum obetí. 

• Vysmívají se neúspechu, chybám a trápení obeti. 

Krádeže, nicení a manipulace s vecmi: 

• Agresori berou obeti peníze, zabavují jí výplaty. 

• Trhají a nicí oblecení obeti. 

• Privlastnují si nejruznejší veci obeti. 

• Trhají a nicí, prípadne ukradnou obeti ucebnice, sešity. 

• Obet je agresory donucena "pujcit" svacinu. 

• Ukradnou, poprípade schovají obetí legitimace, lístky na obed, 

peneženku s penezi... 
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Násilné a manipulativní príkazy; 

• Obet je donucována pít limonádu, do které bylo napliváno, jíst jídlo 

z podlahy. 

• J e donucována cistit agresorum boty, líbat jím boty... 

• J e donucována platit a odevzdávat agresorum svaciny, dávat fotografie 

Brutální zpusoby šikanování se jiste bolestive dotknou každého. Potíž je 

vtom, že nejsou videt, protože se dejí v neprítomnosti pedagoga. Pro citlivejší deti 

mohou být i zdánlive bezvýznamné príhody utrpením, když se nedokáže sverit 

rodicum nebo uciteli. Šikanu také mužeme chápat jako poruchu vztahu ve skupine. 

V podstate jde o to, že šikanování není nikdy pouze záležitostí jednotlivce nebo jen 

agresora a obeti. 

(www.pppor.zlinedu.cz) 

Šikanovat ve škole muže samozrejme i ucitel a to dokonce i tak, že si to snad 

ani neuvedomuje. Své jednání pak halí do rámce spravedlivé duslednosti. Stací, když 

si ve svém pedagogickém treštení namluví, že neklid, nesoustredenost, roztekanost, 

hravost, labilita a nadmerne široký rozsah pozornosti, neobratnost, jakož i zbrklost 

dítete trpícího lehkou mozkovou dysfunkcí jsou projevem nekázne, pricemž kázen lze 

nejlépe obnovit poznámkami typu: „Dnes opet nedával pozor v hodine matematiky." 

Obdobných poznámek muže dostat díte nekolik každou hodinu. 

Obdobne lze šikanovat v souvislosti s nedostatecnou znalostí ctení u 

dyslektika nebo s veku neprimerenými chybami v psaní u dysortografika. Z telocviku 

se sice obvykle nepropadá, ale narazí-li nešika na méne empatického telocvikáre, 

muže nastat podobná situace. V techto prípadech mnohdy hraje roli predevším 

neinformovanost, leckdy I antipatie vuci žákovi nebo jeho rodicum. 

(Tomáš Novák, Vera Capponi, Grada, Sám proti agresi 

Praha, 1996, strana 47) 
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4. 6. ZVLÁŠTNOSTI ŠIKANY U DETÍ A MLÁDEŽE 

Šikany mezi detmi a mládeží mají svuj kolorit a svéráz. Koreny problému a 

mechanismus jsou však stejné jako mezi dospelými. Rozdíly mužeme videt pouze na 

vnejší úrovni. Jde o jinou mozaiku agrese, nižší intenzitu brutality, oslabenou 

úcinnost manipulace, zkrátka menší výskyt, tzv. dokonalých šikan. 

Dospívající agresori odchovaní akcními filmy se ovšem snaží dospelým nekdy 

vyrovnat, nebo je rovnou prekonat. 

Podobne jako existuje „pritvrzení šikany smerem od detí a mládeže 

k dospelým, existuje naopak urcité „zmekcení" od mládeže k detem. Detské šikany 

jsou oproti šikanám mládeže více náladové, méne úporné a propracované, 

pripomínají spíše „štvanici" než „mafiánskou mašinérii". Presto i tady pracuje 

skupinová dynamika podle svých zákonitosti a závažnost nemoci se odráží ve 

vývojových stupních destrukce. Détské šikany se dají rozhodné lépe odhalit a 

také se jednodušeji napravují. 

Urcitá specifika existují i šikan nejenom vzhledem kveku, ale i ve vztahu 

k pohlaví a prostredí. Praxe nasvedcuje tomu, že u dívek je výskyt šikanování oproti 

chlapcum nižší. Prinejmenším tech brutálních. Mezi dívkami prevažují psychické 

formy násilí. 

(Kolár, M.: Skrytý svet šikanování, Portál, Praha, 1997, strana 27) 

4. 7. V Ý V O J ŠIKANY 

Zacíná to u nadávek... 

„Ve škole jsme meli holku, co si na me porád vymýšlela nejake nadávky a snažila se 

me ztrapnovat. Pokoušela jsem se ji ignorovat, ale nešlo to. Proste me to hrozne 

štvalo. Zašlo to tak daleko, že jsem nechtela chodit do školy a zacala si vymýšlet 

ruzne výmluvy, simulovala jsem a chodila za školu. Nakonec se to na me celý 

sesypalo a já musela ríct máme, o co jde. Máma pak zašla do školy a rekla jim to -

v podstate proto, aby me vysekala z toho chození za školu - nevím, co udelali, ale to 

šikanování prestalo. Byla to hrozná úleva a já jsem si ríkala, že jsem to mela nekomu 

ríct už dávno, a ne se s tím tak dlouho trápit sama." 

Nada, 14 

40 



„Tehdy jsem prišla do nové školy a mužu vám rict, že mi okamžite bylo jasné, kdo je 

v te tríde šikanuje. Když to ta dotycná zkoušela na mne - jako že prý jsem ošklivá a 

smrdím a tak - rekla jsem si, že když to tak nechám, bude to delat porád. Takže jsem 

se jí vysmála do obliceje a rekla jsem jí: „Hele, dívala ses ted nekdy do zrcadla? 

Možná bys mela - není to nic moci" Všichni se smáli a ona už me nikdy 

neotravovala. Myslím, že si dovolí jenom na ty, co jsou slabší než ona. To, co jsem 

udelala, mi navíc pomohlo získat kamaráda." 

Pavlína, 14 

Slovní napadání - když na vás nekdo pokrikuje smešnými prezdívkami, nadává 

vám, utahuje si z vás nebo se vás snaží ztrapnit - muže být casto stejne nepríjemné 

jako napadání fyzické. 

Když to zajde dál... 

„Bylo jich asi šest nebo sedm a párkrát se do me navezli tak, že jsem byla samá 

modrina, sem tam i monokl a tak. Tátovi jsem ríkala, že to mám z basketbalu, ale 

bylo mi jasne, že mi to moc neverí. Pak jsem jednou videla v televizi porad o holce, 

co ji šikanovali, a pri jedné rvacce ji ubodali k smrti. Ríkala jsem si, že ted si nejspíš 

tam nekde nahore ríká, že jim nikdy nemela dát šanci, aby ji šikanovali. Takže jsem 

to hned druhý den nahlásila a i když to ješte chvíli trvalo, než se všechno urovnalo, 

už se me nikdy nedotkli, takže jsem fakt ráda, že jsem to udelala." 

Katerina, 15 

(Jane Goldmanová - Jak si nenechat ublížit, str. 96) 

Šikanování je proces, který se vyvíjí postupne v nekolika stadiích. Je však 

treba si uvedomit, že následující rozdelení do peti vývojových stádií se používá 

predevším z didaktických duvodu. V praxi není možné vysledovat a urcit presne 

hranice mezi jednotlivými stadii, protože ta v sebe ruzne rychle precházejí, prekrývají 

se a splývají. 

Zda zustane pouze u tech nejmírnejších forem, nebo se proces rozvine až do 

podoby dokonalé šikany, záleží jen na prístupu okolí hlavních aktéru. 
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4. 7. 1. STÁDIA PROCESU V Ý V O J E ŠIKANY 

I. Ostrakizmus 

V pocátecním a nejmírnejším stadiu se jedná zejména o izolaci postiženého 

jednotlivce. Díte - obet nemá žádné kamarády a nikdo jej nebere vážne. 

Komunikace probíhá prevážne znevažujícím zpusobem. Obet je zesmešnována, má 

hanlivou prezdívku apod. Na její úcet se dále konají ruzné „prátelské" legrácky a 

vtípky a když se ohradí, je jí vytknuto, že nerozumí legraci a nemá smyl pro humor. 

II. Pritvrzování manipulace 

Agresor mapuje situaci a testuje, kam až muže zajit. Zkouší takzvane pritvrdit 

a manipulace nabývá podoby telesných útoku. Posléze agresor zjištuje, že mu toto 

jednání prináší nejen pocit uspokojení, ale i obdiv a respekt ostatních detí, což jej 

samozrejme dále povzbuzuje. 

III. Nukleový základ 

Ve tretím stadiu se sympatizující jedinci s agresorem spojí a vytvorí spolecnou 

strategii výberu obetí. Šikanování tak nabývá na organizovanosti. Rozdelení rolí je již 

pevné a pokud se nyní nevytvorí silná pozitivní podskupina, jsou vytvoreny 

predpoklady pro to, aby se šikanování stalo normou celé skupiny. 

IV. Mlcící vetšina 

Ve ctvrtém stadiu dochází k prijetí norem agresoru a chování této skupinky se 

stává zákonem pro ostatní deti, které je ze strachu poslouchají, prípadne prisluhují. 

Sílí tlak ke konformite na dosud neangažované cleny skupiny, kterí se nakonec 

vetšinou aktivne zapojují. Hlavní roli hraje samozrejme strach, že pokud by zustali 

stranou, mohli by na sebe upoutat pozornost agresoru a dostat se tak do pozice 

obetí. 

V. Dokonalá šikana 

Šikana je nyní predmetem zábavy pro celou skupinu, která dokonce agresory 

za pobavení odmenuje potleskem. V tomto stadiu lze pozorovat psychickou 

manipulaci ve velmi propracované podobe. Kupríkladu je-li obet vyvolána k tabuli, již 
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pri prvních slovech trída propuká ve smích. To se logicky projeví na výkonu dítete u 

tabule a špatná známka na sebe nenechá dlouho cekat. Ocekávání trídy je tak 

vrchovate naplneno. Psychické rozpoložení prihlížejících se podobá rozpoložení 

obecenstva rímských cirku pri gladiátorských zápasech, tomu nezrídka napomáhá i 

pedagog, který v neuvedomelé snaze zavdecit se tríde obet sám ironizuje. Na úkor 

obeti se dále sprádají nejruznejší intriky, dochází ke stálému nárustu zdokonalování 

násilí. 

(LENKA LOVASOVÁ, ŠIKANA, Sdružení Linka bezpecí, Praha, 2005, strana 6) 

VÝZNAM VÝVOJOVÝCH STUPNU PRO PRAXI 

Znalost vnitrního vývoje šikanování nám umožnuje respektovat stupne 

obtížnosti lécby, diferencovat pomoc a promyšlené volit diagnostické a terapeutické 

postupy. 

Existuje zásadní rozdíl ve vyšetrování a dílcí lécbe u pocátecního (tj. prvního, 

druhého a tretího stadia) a u pokrocilého (tj. ctvrtého a pátého stadia) onemocnení 

skupiny. 

Aby byla celková lécba šikanování úcinná musíme prísne rozlišovat základní 

stadia onemocnení. V prípade, že bychom reagovali pouze na vnejší projevy 

šikanování a nerespektovali zvláštnosti jednotlivých stadií, potom by naše snaha 

pomoci vyznela nahodile a velmi rizikove. 

(SKRYTÝ SVET ŠIKANOVÁNÍ, Kolár Michal, Portál, Praha, 1997, strana 41) 

4. 8. PRÍCINY ŠIKANY 

Šikana má více prícin. Nekteré jsou patrné na první pohled, jiné odhalíme 

teprve tehdy, když jdeme do hloubky problému. 

Velice duležité je nelitovat casu a dukladne pátrat po prícinách, proc se díte -

agresor chová tak, jak se chová, a proc se jiné díte dostalo do pozice obeti. J e 

logické, že teprve na základe podrobné analýzy prícin se nám muže podarit rešit 

prípady šikany opravdu kauzálne. 
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ctyri hlavní motivy prícin agresivního chování: 

1. ) Tlak kolektivu 

Jedinec je nucen, aby se choval tak. jak spolecnosti ocekává; napr. chlapec 

má být mužne tvrdý, nikoli zmekcilý, nemá se bát ránu dostat a v prípade potreby ji i 

dát. Je-li jedinec pod konstantním tlakem „být takovým, jakým má být" a je-li ke své 

budoucí sociální roli veden a systematicky pripravován (v minulosti výcvik 

šlechtických chlapcu se zbraní, dríve armádní výcvik, telesná výchova), vnímá, že 

jedinci v tomto procesu slabí cí dokonce neúspešní jsou zpravidla tercem pohrdání a 

posmechu. 

Podle C. G. Junga má problém ješte hlubší niterní motiv. Napríklad u mužu 

pod tlakem k mužnosti, kdy se v jejich duši nachází zároven i nemužská (tedy 

ženská) cást, muže v nekterých situacích docházet k vnitrnímu rozporu. Racionální 

složka osobnosti nabádá ke striktní prevaze mužského elementu a prizpusobení se 

mu, ale zároven „ženská cást" duše se vzpírá a nabádá k opacnému chování, které 

by ovšem dle racionální složky vedlo k selhání a pohrdání ostatními. Vzniká zde tedy 

vnitrní tlak, který dusledne drží ženskou složku pri zemi. Pak se ovšem objeví nekdo, 

kdo tento postup vzhledem ke své ženské soucásti duše nezvolil Qe tedy jemný, 

nežný, nekdy i zmekcilý, zkrátka „nechlapský") a jeho chování v jedinci s vnitrním 

tlakem vyvolává touhu tento tlak „upustit" a být také takovým - „ženským". To je 

ovšem pro racionální složku neprijatelné („pomysli na ten posmech a pohrdání!"). 

Tohoto pokušení podvolit se vlastní duši se tedy nejlépe jedinec pod tlakem zbaví, 

když onoho „zženštilého sraba" poníží a zesmešní. 

2. ) Touha po moci 

Prání ovládat druhého at už za úcelem prospechu (nabytí hmotné veci. penez...), ci 

uspokojení vlastního ega (nekdo je nám vydán na milost a nemilost). Touha po moci 

je spíše „priživujícím motivem" k výše uvedenému. Prání ovládat druhého cloveka je 

silné i ze zcela racionálních (nikoli však správných) duvodu. Ovládáme-li nejakého 

jedince ci ješte lépe skupinu jedincu, pomuže nám to splnit vlastní práni a dosáhnout 

jakéhosi uspokojení. 
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3. ) Motiv krutosti 

Psychoanalýza predpokládá, že videt nekoho trpet pusobí jedinci potešení, aniž by 

se jednalo o jedince se sklony k sadismu. 

Tento motiv je casto považován za spíše okrajový. Samozrejme by bylo scestné 

považovat deti za nevylécitelné choré devianty, ovšem dle psychoanalytiku drímá 

urcitý sklon k sadismu v každém jedinci a nekdy stací predvapive málo kjeho 

probuzení. Pri šikane je tento prvek osobnosti uspokojen - „vychutnám si utrpení 

druhého". Samozrejme se v kolektivu muže vyskytnout psychicky nemocný jedinec a 

násilí na slabších detech má pak skutecne patologické príciny, ale tyto prípady jsou 

vzácné. 

4. ) Zvedavost, experiment 

Týrání funguje do urcité míry jako pokus. Agresor je zvedavý a zkouší, jak bude 

druhý jedinec reagovat na ponížení a bolest, jak se projeví jeho strach. 

Receno opet slovy psychoanalytika, agresor cítí, že týráni a ponižováni obet 

takzvane duševne obnažuje, což v nem vzbuzuje zvedavost podívat se až na její 

dno. 

Aby se však šikana mohla plne rozvinou, je zapotrebí, aby byly splneny následující tri 

podmínky: 

1. prítomnost potencionálního šikanujícího agresora; 

2. prítomnost potencionální obeti šikanování; 

3. prítomnost takového klimatu skupiny, které šikanování pripustí, respektive mu 

nezabrání. 

(Lovasová, L.: Šikana, Sdružení Linka bezpeci, Praha, 2005, strana 11) 

Se zvedavostí souvisí i nuda a touha po stále silneieích vzrušuiících zážitcích, 

po senzaci. K týrání bezbranného vede primitivní a zkažená mysl (pri nedostatku 

soucitu a mravních zábran) proste touha pobavit se, mít nejaké to „vzrušo". 

Nekterí lidé stále ješte zastávají názor, že je šikanování nedílnou soucástí 

rustu a dospívání, tedy necím, cím si musí každé díté projít, aby pak obstálo ve 

tvrdých a nelítostných zkouškách každodenního života. Podívejme se však ponekud 
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hloubeji, cemu se deti „naucí", akceptujeme-li šikanování jako neco, co je zde „pro 

jejich dobro". 

Obeti poznají, že: 

• samy nemají žádnou hodnotu; 

• se jemnost a laskavost nevyplácí; 

• Je prípustné vyrazovat z kolektivu osoby odlišného chování; 

• si muže vylepšit vlastní život na úkor nekoho jiného, slabšího než vy; 

• je vaší chybou, nedovedete-li si poradit s lidmi, kterí vám znepríjemnují život; 

• musíte zapadat do kolektivu, i kdyby byl jakýkoliv; 

• je nutné sebezaprení; 

• nemají nadeji zvítezit; 

• se nevyplácí tyto problém nekomu oznámit; 

• jsou na svete jakoby omylem; 

• je lépe lidem neverit; 

• je treba tento negativní jev zakrývat lhaním; 

• je lépe být submisivní; 

• nezbývá než žít stále ve strachu. 

Pachatelé se naucí: 

• jednat s lidmi z pozice síly; 

• že hrubá síla je lepší než inteligence; 

• že vás nikdo nezastaví, budete-li dost agresivní slovne nebo fyzicky; 

• že urcité situace je nejlépe rešit zlobou a nahánením strachu; 

• že podnecování jiných ke stejnému zlu si vybudujete základ autority; 

• netrpelivému a netolerantnímu jednání; 

• že je prípustné lidi odlišného chování proste likvidovat; 

• že mohou vnucovat svou vuli jiným lidem; 

• že mohou jiné lidi ovládat zastrašováním; 

• pohrdat slabostmi jakéhokoliv druhu; 

• že mají právo napadat kohokoli, kdo je slabší než oni sami. 

(Elliottová, M.: Jak ochránit své díté, Portál, Praha, 1995, strana 81) 

46 



4. 9. A G R E S O R 

Jaké jsou deti, které šikanují své vrstevníky? jaké mají vlastnosti, z jakého 

prostredí pocházejí, jak se staíy takovými, jakými jsou? Zcefa prakticky: Podle ceho 

je poznáme? A co od nich mužeme cekat v budoucnosti, až dospejí? 

Otázka „jací agresori jsou" má smysl práve tehdy, jestliže mužeme 

predpokládat, že sklon k šikanování není necím krátkodobým, ale že má urcité trvání, 

stabilitu v case. Existují doklady, že tomu tak skutecne je. Díte, které zacne 

šikanovat, vtom velmi casto pokracuje, a to i v jiném prostredí. Pokud je napríklad 

preloženo na jinou školu, projeví se tam po case stejným zpusobem, príležitost si 

obycejne najde. Cím se tedy aktéri šikany vyznacují? 

Pokud jde o fyzickou stránku, platí nejcasteji, že jde vetšinou o nadprumerné 

telesne zdatné jedince, silné, obratne, a to zvlášte pokud jde o chlapce. Nemusí 

tomu tak ovšem být vždycky. Inteligence spojená s bezohledností a krutostí muže 

vyvážit nedostatek telesné síly. Agresor muže pro svuj zámer získat skupinu, proti 

jejíž prevaze je obet bezmocná. Muže dokonce šikanu vymyslet a zorganizovat, aniž 

by se sám obeti dotkl. 

Bylo by také nesprávné podezírat všechny telesne silné deti ze sklonu 

šikanovat. Velká vetšina telesné zdatných jedincu je neagresivní, respektive 

prumerná, to znamená, že se nedopouští agrese ani casteji, ani méne casto než 

ostatní; to platí i o tom druhu agrese, který nazýváme šikanou. 

Pokud jde o duševní vlastnosti, je treba vyvrátit dosti rozšírený omyl, že si 

typický agresor šikanou „kompenzuje mindrák", že je navenek tvrdý práve proto, že 

trpí pocity ménecennosti, že závidí svým druhum úspechy ve školní práci, že se cítí 

neštastný. Že mu lze pomoci, jestliže porozumíme práve této nebo nejaké jiné jeho 

skryté bolesti. Takových agresoru je nejvýše petina (Britové Stephenson a Smith 

hovorí v této souvislosti o zvláštním typu „úzkostného agresora"). Výzkumy ukázaly, 

že agresor má sice v prumeru o neco horší prospech než ostatní deti. To však 

nebývá prícinou jeho náslintctví. Šikany se dopouštejí nejcasteji sebejistí, neuzkostní 

chlapci a devcata bez problému. 
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Pro šikanující deti je typická touha dominovat, ovládat druhé a bezohledne se 

prosazovat. Snadno se urazí, mají sklon videt agresi proti sobe i tam, kde žádná 

není. Ubližovat druhým je pro aktéra šikany radosti. Lze mluvit o sadistických 

sklonech, ovšem v širším smyslu, než jak sadismus chápou sexuologové (krutost 

jako prostredek sexuálního ukojení). 

Pro praxi je duležité vedet, že agresivita, která predstavuje sklon prekracovat 

danou skupinu pravidel soužití mezi lidmi, je casto spojena se sklonem prekracovat i 

další pravidla: nicit veci ze zlomyslnosti nebo pro zábavu, nerespektovat soukromé 

vlastnictví a podvádet. Napríklad o tom, zda se malý asociál bude provinovat spíše 

násilím nebo spíše podvádením, rozhoduje vetšinou príležitost, telesná síla a 

inteligence, kterou potrebuje podvodník, nikoli však rvác. V žádném prípade u nej 

nepocítejme se zvláštními ohledy, použije jakýchkoli výmluv, aby dosáhl svého, a 

bude pri tom casto velmi obratne mísit lež s pravdou. Svedomí, které je 

s pribývajícím vekem dítete stále duležitejší složkou osobnosti, je u techto jedincu 

zakrnelé. 

Zvláštním typem je prívrženec agresora, který není iniciativní ph napadení 

obeti, ale pripojí se z konformity - a nejednou ze strachu, že by se jinak sám mohl 

stát obetí šikany. 

Badatelé se shodují v tom, že se agresivita vytvárí v predškolním veku. Podle 

nekterých autoru již v prvních letech života. Urcitou roli hrají temperamentové 

dispozice, zejména vznetlivost a impulsivita (silné popudy k náhlému, 

nepromyšlenému jednání, které jedinec špatne ovládá) a malá citlivost k možným 

následkum jednání. Tyto vlastnosti však samy o sobe nevedou k agresivite. Musí 

k nim pristoupit urcitý zpusob výchovy, respektive zacházení s dítetem. Nejvíce 

patrne díte poškodí nedostatek vrelého zájmu, citový chlad, ponižování, lhostejnost 

až neprátelství, prudké výbuchy negativních citu nebo dokonce nenávist. Ktomu je 

casto pridruženo fyzické i psychické násilí: bití, kruté telesné tresty, nadávky, 

ponižování. Další rozhodující „ingrediencí" je tolerance k násilí, jehož se díte 

dopouští vuci vrstevníkum ve školce, škole nebo na hrišti (také vuci sourozencum). 

Bežná je dokonce prímá podpora a pochvala za násilné jednání, v nemž rodice vidí 
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normální prostredek k dosahování cílu pri jednání s druhými lidmi, zvlášte mimo 

rodinu. Mej ostré lokty, co mužeš urvat, urvi, zadarmo ti nikdo nic nedá! Bývá to 

výchova malého dravce. 

Podle nepotvrzeného, ale mezi našimi pedagogy dnes rozšíreného a 

verohodného zduvodnovaného názoru pochází rada detských agresoru z rodin nové 

podnikatelské „elity". Mívají úspešné, rychle (casto nepoctive) zbohatlé rodice, kterí 

bývají svou prací plne absorbováni a detem se nevenují, zato je rozmazlují 

astronomickým kapesným. 

(Agresivita a šikana mezi detmi - Pavel Rícan, str. 34) 

CHLAPCI A DÍVKY 

Každému pripadá jasne, že agresivita je spíše výsadou chlapcu, kterí mají rádi 

hry plné násilí a jsou také mnohem casteji než dívky iniciátory trestných cinu. Presto 

pozorujeme, že agresivita dívek narustá. Rodice je nevedomky odmalicka podporují. 

Dívky jsou vedeny k nové ženské identite, smesici koketnosti a emancipace. Malá 

nebojácná dívka, posuzovaná kdysi spíše negativne jako „nevydarený chlapec", je 

dnes ocenována jako šikovné díte, které si (tak jako muži) lépe poradí s životními 

nesnázemi. Zarážející a zcela nové však je, že velmi obávané dokážou být už i dívky, 

kterým ješte není ani deset let. Obecne lze u nich pozorovat výrazný vzestup slovní 

agresivity vuci rodicum. Posléze k ní ve zvýšené míre pristupují i agresivní 

protispolecenské ciny. Party výrostku, do nichž se sdružují ve mestech, jim usnadnují 

cestu ke zlocinnosti. Tato nová agresivita dívek je znepokojující, protože místo 

toho, aby prirozenou agresivitu chlapcu tlumily, ji naopak provokují. 

(AGRESIVITA DETÍ. Edwige Antler, PORTÁL. PRAHA, 2004, str. 70) 

KDO J E T O T Y R A N ? 

Tyrani bývají lidé v jakémkoli veku, jakékoliv konstituce a výšky a jakékoliv 

národnosti. Mohou být chudí i bohatí, vzdelaní i zaostalí, muže jít stejne o muže jako 

o ženu. Každý tyran je jiný, ale neco mají spolecné: 

1. Slovne nebo fyzicky napadají druhé. 

2. Jsou podráždení, zlostní, nervózní a frustrovaní. 

Kvuli temto pocitum a jejich neschopnosti vyrovnat se s nimi napáchají nekterí 

tyrani spoustu škod. 
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šikanování muže mít velice vážné dusledky. Nekteré obeti šikanováni si nakonec 

ze zoufalství samy sáhly na život. Jako se to stalo na jihu Spojených státu, kde by 

žák sedmého rocníku tak týrán ctyri roky trvajícím oznacováním za „tlustocha" a 

„chodící slovník", že si jednoho dne do školy prinesl pistoli, s níž smrtelne postrelil 

svého spolužáka a pak ji obrátil proti sobe. Jeho spolužáci o nem rekli, že „se proste 

hodil k popichování". 

Existují dva hlavní druhv tyranu: 

1. Extrovertní tyran 

„Extrovertní" tyrani jsou otevrení, agresivní, aktivní a výrecní. Chtejí mít navrch 

- chtejí být pány situace. Zajímají se spíše o veci, které jsou mimo jejich osobu, než 

o vlastní myšlenky a pocity. Extrovertní tyrani jsou vzpurní a za svoji vzpurnost bývají 

obvykle kritizováni. Casto mívají v dospelosti potíže. Nekdy jsou považování za 

„odpadlíky". 

Obvykle se projevují tvrde a hrube a cestu životem si razí s použitím hrubé síly. 

Uvnitr se však mohou cítit podrízene, nejisté a mohou mít pochybnosti o sobe 

samých. Zavrhují pravidla a smernice a cítí potrebu bourit se, aby dosáhli pocity 

nadrazenosti a jistoty. 

2. Introvertní tyran 

„introvertni" tyrani nestojí o uznání. Ti se pokud možno skrývají. Nikdy se 

nebourí. Podrizují se spolecnosti. I oni však chtejí být pány situace. K jejímu 

ovládnutí však volí jiné cesty. Nekdy prosté ríkají „správné" veci ve „správný" cas, a 

nekdy zase lžou nebo ríkají polopravdy ci ríkají a delají to, co podle nich druzí chtejí 

slyšet a videt, aby se jim zavdecili. Vyvolávají v ostatních pocit, že to myslí dobre. 

Usilovne pracují na tom, aby se stali „milácky ucitelu". Jsou casto v šikanování tak 

dobrí, že si vubec neuvedomíme, že jsou ostatní jimi šikanováni. 

Introvertní tyrani získávají moc na základe vychytralosti a klamu. Zdánlive jdou 

s davem, ale protože zoufale touží vyniknout - získat co nejvíce, být nejlepší a dostat 

se nejvýš - , používají lež, klam i cokoliv jiného, aby dostali, co chtejí. 

Terrence Webster-Doyle: Proc mé porád nekdo šikanuje (Rady, jak zvládat 

malé tyrany), Pragma, Praha, 2002, strana 19-21 
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Agresori - iniciátori, jsou vždy ti „silní", alespon v dané skupinové konstelaci. 

To znamená, že to jsou žáci, kterí umí svuj strach ukrývat (i pred sebou) a zneužívat 

strachu druhých. Jejich afektívní výbava (temperament, impulsivita...), kterou dostali 

do vínku, jim automaticky umožnuje pri telesné a psychické záteži reagovat „silne". 

Tvárí v tvár konfliktum umí potlacovat nejistotu. Zápasy spojené s rizikem v nich 

vyvolávají jakousi euforii, která prehlušuje vnitrní neklid a strach. Tito psychictí siláci 

byli zpravidla i fyzicky zdatní, prinejmenším ve srovnání s obetí. Obcas mívali 

nejakou tu zkušenost s bojovým umením, nebo se o nej „teoreticky" (bojové a kung-

fu filmy) zajímali a podporovali tím svou útocnost. 

Vždy se u nich dala zaregistrovat nenápadná, i když nereflektovaná krutost -

tedy skvelý pocit z utrpení a ponížení šikanované obeti a masivní touha po moci. U 

menší skupinky agresoru se touha po ovládání spojená s násilím jevila jako 

kompenzace celkové neúspešnosti. Hloubeji v osobnosti techto krutých bytostí 

bývala casto obecná charakterová sadistická, prípadne sadomasochistická tendence. 

Osobnosti agresoru - iniciátoru jsou casto nejen duchovne a mravne, ale i 

psychicky nezralé. Souvislost lze videt s castejším výskytem težké citové deprivace 

nebo alespon subdeprivace v rodine ci náhradní rodinné výchove. 

(SKRYTÝ SVET ŠIKANOVÁNÍ, Kolár Michal, Portál, Praha, 1997, strana 55) 

4. 9. 1. T Y P Y INICIÁTORU ŠIKANOVÁNÍ 

Um 

Hrubý, primitivní, impulsivní, se silným energetickým pretlakem, kázenskými 

problémy - narušeným vztahem k autorite, nekdy zapojený do gangu páchající 

trestnou cinnost. 

Vnejší forma šikanování 

• Šikanuje masivne, tvrde a nelítostne, vyžaduje absolutní poslušnost, používá 

šikanování cílene k zastrašování ostatních. 

Specifika rodinne výchovy 

• Castý výskyt agrese a brutality rodicu. Jako by asesori násilí vraceli nebo ho 

napodobovali. 
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Velmi slušný, kultivovaný, narcisticky šlechetný, sevrený, zvýšene úzkostný, nekdy i 

se sadistickými tendencemi v sexuálním smyslu. 

Vnejší forma šikanování 

• Násilí a mucení je cílené a rafinované, deje se spíše ve skrytu bez prítomnosti 

svedku. 

Specifika rodinné výchovy 

• Casté uplatnování dusledného a nárocného prístupu, nekdy až vojenského 

drilu bez lásky. 

„Srandista", optimistický, dobrodružný, se znacnou sebeduverou, výmluvný, nezrídka 

oblíbený a vlivný. 

Vnejší forma šikanování 

• Šikanuje pro pobavení sebe i ostatních. Patrná snaha vypíchnout „humorné" a 

„zábavné" stránky. 

Specifika rodinne výchovy 

• V obecnejší rovine je prítomna citová subdeprivace a absence duchovních a 

mravních hodnot v rodine. 

(SKRYTÝ SVET ŠIKANOVÁNÍ, Kolár Michal, Portál, Praha, 1997, strana 55) 

Pri setkání s agresory je vždy zarážející, že nemají žádné vedomé pocity viny, 

netrápí se skutecností, že nekomu ublížili, a zasloužený trest vnímali jako 

nespravedlivý. Temto jedincum znásilnujícím slabé chybí jakýkoliv náhled na 

nemorálnost jejich jednání. 

Na základe zkušeností dochází Dr. Michal Kolár k názoru, že morální slepota je 

pusobena na dvou úrovních: 

• Na povrchni úrovni má charakter obrany sebepojetí 

• Na hlubší úrovni, a jako základní zdroj morální slepoty se ukázala výrazná 

sobecká a sobestredná orientace. 

OCHRANA SEBEPOJETÍ 

Odborníkum je známo, že lidé pro ochranu svého sebepojetí udelají mnoho, 

nekterí témer všechno. Šikanující agresori, aby ubránili své sebepojetí a odvrátili 
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velkou úzkost z možnosti rozvrácení obrazu o sobe, ruznými zpusoby popírají a 

vytesnují realitu. Odmítají sami sebe videt negativné jako nelítostné tyrany, kterí bijí a 

ubližují slabým a bezmocným spolužákum. 

Velmi casto zduvodnují své chování odpovedmi typu: 

„Strašne me provokoval..." 

„Porád se na me divne díval...". 

Tento zpusob, kdy agresor svaluje vinu na obet, lze vetšinou oznacit jako 

racionalizaci. V neuvedomele pusobícím obranném mechanismu racionalizace se 

uplatnuje také manipulace vztahem prícina - následek. Clovek prikládá svým cinum 

logické, osobne i spolecensky žádoucí (nebo alespon prijatelné) motivy, tak aby se 

jevily jako primerené a rozumné. To mu umožnuje získat prijatelné zduvodnení svého 

agresivního chování motivovaného odmítavými pohnutkami. 

Takový postup klamného zduvodnování je i castým úmyslným manévrem 

v ruzných situacích bežného života. Clovek svádí vinu na nekoho jiného nebo 

dodatecne dokazuje objektivní nutnost urcitého cinu, aby si „zachoval tvár" pred 

druhými nebo pred sebou. Nekdy ani nejsou udávané duvody nepravdivé, avšak maji 

pocit skrýt jiné, závažnejší, které clovek nechce priznat. (Balcar, 1983) 

Prisuzování vlastních agresivních pohnutek a svého agresivního chování 

druhým (obetem) se v psychologii oznacuje termínem projekce. Projekce je jednou 

z dalších metod obrany sebepojetí. V podstate se jedná o to, že obranný 

mechanismus slouží k odvráceni urcitého prvku sebeuvedomení, který je s vlastním 

sebepojetím neslucitelný a vyvolává úzkost. 

Neúnosný rozpor, který by vyvolalo rozpoznání nekterých vlastních, avšak I 

odmítaných pohnutek, myšlenek nebo vlastností, reší clovek vytesnením tohoto 

poznatku o sobe a jeho projevem v podobe prisouzení takového prožitkového 

obsahu lidem v okolí, na nichž muže být „vnímán", aniž by vyvolal vnitrní konflikt a 

úzkost. Tím se mení úzkost v ohrožení obrazu o sobe samém (pred nímž není úniku) 

v prostý strach z okolí („jsou proti mne"), s nímž je snazší se vyporádat: ... i 

uplatnením vlastní agrese vuci nim prijatelným zpusobem („když jsou proti mne, 

musím se bránit"). (Balcar, 1983) 
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SOBECKÁ A SOBESTREDNÁ O R I E N T A C E 

Základním zdrojem morální slepoty agresoru je jejich sobeckost a 

egocentricnost. Tito „siláci" se považují za stred sveta a z tohoto titulu si upravují 

mravní normy podle svých potreb. Úcta k cloveku je jim cizí a porozumet utrpení a 

bolesti bližního je nad jejich možnosti. Používají lidí jako vecí, které lze využít, a jejich 

zúžený pohled skutecné vnímá šikanování jako „zábavu a legraci". Svedomí se 

neozývá. 

Mravní mantinely agresoru jsou pružné, a proto si vždy nacházejí prijatelné 

vysvetlení pro své nemorální a casto i zákon prekracující chování. Sami ani netuší, 

že jsou vedeni nutkavou potrebou rozpouštet vlastní strach a vytváret falešný pocit 

bezpecí. Stimuluje je touha po moci a uspokojení z utrpení druhého. 

Na otázku, proc to delali, odpovídají vzácne shodne a zcela uniformne: „Mel 

jsme z toho srandu... Byla to pro nás legrace..." je vlastne zbytecné se na to ptát, 

protože není v jejich možnostech reflektovat své skutecné motivy. 

Pri návštevách nekterých odsouzených agresoru ve veznici pro mladistvé lze 

casto slýchat: „Kdybych jenom vedel, že je to trestná cinnost, nikdy bych to nedelal..." 

Obávám se však, že vetšinou nejde o výcitky svedomí a soucit s obetí, ale o lítost 

nad tím, že se nedokázali vyhnout trestu. 

Sobecko-sobestredná orientace je podstatnou charakteristickou a nutným 

podhoubím pro rust „zdatného uchvatitele moci a strujce šikanování". 

4. 9. 2. RIZIKOVÉ O S O B N O S T N Í C H A R A K T E R I S T I K Y PROTAGONISTU 

Š I K A N Y 

Osobnostní charakteristiky iniciátoru a obetí šikany, ale i clenu skupiny, kde se 

šikanuje, jsou pro vznik a vývoj tohoto jevu velmi duležité. Svuj význam zde má i 

osobnost pedagoga. 

Za nejvýznamnejší rizikové faktory pro nastartování šikany ovšem mužeme 

považovat osobnostní charakteristiky jejích iniciátoru a obetí a jejich vzájemný vztah. 
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Nekdy clovek muže nabýt dojmu, že se mezi temito protagonisty jedná o nejaký 

skrytý scénár zvláštní „spolupráce". Jako by jejich vzájemné chování a jejich potreby 

do sebe zapadaly. Souvisí to se zmínenou hrou na „silné" a „slabé". V nekterých 

prípadech lze za touto hrou skutecne vysledovat obecnou nesexuální, charakterovou 

tendenci k vzájemné sadomasochistické závislosti tyrana a týraného. 

Existují však i jiné spouštecí varianty. Osobnostní charakteristiky agresoru a 

obetí zde ustupují do pozadí, respektive žádné „typické" charakteristiky nejsou 

prítomny. Deje se tak v prípadech zabehnutých tradic v ucnovských internátech, 

detských domovech, výchovných ústavech, veznicích a samozrejme v minulosti na 

vojne. Šikana se stává trvalou soucástí techto institucí. Mechanismus šikanování 

jakoby zacne žít samostatným životem. Nezáleží príliš na tom, kdo prijde a kdo 

odejde, šikanování zustává zabehnutým systémem predávaným z rocníku do 

rocníku. 

(SKRYTÝ SVET ŠIKANOVÁNÍ, Kolár Michal, Portál, Praha, 1997, strana 48-54) 

4. 9. 3. V Ý C H O V N Á OPATRENÍ VUCI AGRESOROVI D L E ŠKOLNÍCH 

PREDPISU 

Dle školního zákona je možno agresorovi (žáku školy) uložit tato výchovná 

opatrení: 

• napomenutí, dutka trídního ucitele, dutka reditele, podmínené ci nepodmínené 

vyloucení ze školy pro závažné provinení proti školnímu rádu (to však platí 

pouze u stredních škol, dle § 20 školského zákona nelze vyloucit žáka, který 

neukoncil povinnou školní docházku), o vyloucení rozhodne reditel školy, 

nejpozdeji do dvou mesícu co se o provinení dozvedel, nejdéle však do 

jednoho roku, kdy k provinení došlo. 

• snížení známky z chování, 

• prevedení do jiné trídy, pracovní ci výchovné skupiny, 

• doporucení rodicum obetí i agresoru návštevy v ambulantním oddelení 

strediska výchovné péce pro deti a mládež (dále S V P ) nebo v nestátních 

organizacích majících obdobnou nápln cinnosti jako S V P . 
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4. 9. 4. TRESTNÍ O B L A S T 

Trestní stíhání muže být problematické u agresoru, kterí nedovršilí 15 let veku, 

jejichž trestní stíhání je neprípustné. 

V prípade závažné trestné cinnosti (trestné ciny, za než by pripadal v úvahu 

výjimecný trest, napr. vražda) techto trestne neodpovedných agresoru starších 12 let 

soud uloží ochrannou výchovu ve zvláštních výchovných zarízeních, jejíž podmínky 

jsou stanoveny v § 84-86 trestního zákona (dále jen „TZ"); soud tak muže ucinit též, 

jestliže je to nutné k zajištení rádné výchovy osoby mladší patnácti let, která spáchala 

cin, který by byl jinak trestný. 

Agresorovi je treba spolehlive dokázat, že spáchal trestný cin, proto je treba 

pro úcely prípadného trestního rízení uschovat všechny veci, které by mohly sloužit 

jako dukaz - lékarské zprávy, popr. znalecké posudky psychologa, rozbité veci, které 

byly poškozeny v souvislosti s šikanou, fotografie. Problémem vyšetrování šikany je 

její skrytá povaha, agresori mají mnohdy dobrou povest mezi uciteli, šikana nemusí 

zanechat fyzické stopy, muže se však projevit na psychice obeti, což muže být 

vážným problémem pri vyšetrování a dokazování šikany. Dukazem je mnohdy pouze 

výpoved poškozeného - obeti nebo znalecký posudek psychologa, nebot ostatní 

svedkové casto odmítají vypovídat ve strachu z možné persekuce ze strany 

agresora. 

Muže se agresor dopustit v souvislosti se šikanou trestného cinu? 

Šikanózní jednání agresora muže naplnit skutkovou podstatu trestných cinu 

vydírání (§ 235 trestního zákona), omezování osobní svobody (§ 231), útisk (§ 237), 

ublížení na zdraví (§ 221), loupež (§ 234). krádež (§ 247), poškozování cizí veci (§ 

257), znásilnení (§ 241), kuplírství {§ 204). U majetkových trestných cinu je nutné, 

aby škoda zpusobená trestným cinem presáhla cástku 5 000 Kc, jinak se jedná o 

prestupek a cin bude projednán v prestupkovém rízení. Pachatel trestného cinu je 

stíhán v trestním rízení provádeném dle trestního rádu. 
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Aby byl pachatel trestne odpovedný, musí být splneny tyto podmínky trestní 

odpovednosti: 

1. musí se dopustit protiprávního jednání {trestného cinu), jehož znaky jsou 

uvedeny v trestním zákone a jež je spolecensky nebezpecné 

2. protiprávním jednáním musí být poškozen ci ohrožen právem chránený zájem 

3. mezi protiprávním jednáním a poškozeným zájmem musí existovat prícinné 

souvislost (jednání musí prímo zpusobit škodlivý následek) 

4. zavinení pachatele (úmysl, nedbalost) 

5. pachatel musí v dobe spáchání trestného cinu dovršit minimálne 15-ti let a být 

prícetný. 

ODPOVEDNOST ZA ŠKODU ZPUSOBENOU TEMI, KTERÍ NEMOHOU 

POSOUDIT NÁSLEDKY SVEHO JEDNÁNÍ 

(§ 422 Obcanského zákoníku) 

Pachateli šikany (škudci) jsou mnohdy nezletilí, což muže vést k tomu, že 

nebude splnena jedna z podmínek odpovednosti a to dostatecná rozumová a volní 

složka pachatele - tedy že ten, kdo škodu zpusobil, nebyl schopen rozpoznat 

protiprávnost svého jednání a rozhodnout se pro tu, která je v souladu s právem. 

Po detech (napr. nižšího veku), kterí ješte plne nechápou dusledky svého 

jednání, by proto nebylo spravedlivé žádat náhradu škody. 

Aby tímto faktem nebyl ohrožen nárok na náhradu škody poškozeného, 

stanoví obcanský zákoník v § 422 odst. 1, že není-li ten, kdo zpusobil škodu pro 

nezletilost nebo pro duševní poruchu, schopen ovládnout své jednání nebo 

posoudit jeho následky, odpovídá za škodu ten, kdo je povinen vykonávat nad ním 

dohled. 

Pokud nezletilý byl schopen ovládnout své jednání a posoudit jeho následky, v 

reálu muže jen steží škodu nahradit, proto podle zákona odpovídá s ním spolecne a 

nerozdílne opet ten, kdo je povinen nad ním vykonávat dohled. 
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Subjekty odpovednosti podle § 422 OZ jsou jednak ti. kdo zanedbali dohled 

(dozor), založený zákonem ci úredním rozhodnutím, jednak nezletilí ci ti, kterí jsou 

stiženi duševní chorobou. 

Ti , kdo zanedbali dohled (dozor) jsou zejména rodice, resp. osvojitelé, 

opatrovník pestouni, osoby, kterým bylo díte svereno do výchovy dle § 45 odst. 1 

zákona o rodine. Navštevují-li žáci školu, potom povinnost dohledu prechází na školu 

(v dobe vyucování, ale i o prestávkách, na školních akcích apod.). 

Odpovednost se pak muže projevit v této forme: 

1. Dohlížející (škola v dobe vyucování popr. rodice) tak nezletilci odpovídají 

spolecne a nerozdílne (solidárne), jsou-li splneny predpoklady odpovednosti 

jak u nezletilých, tak u dohlížejících (napr. povinnost dohledu nad nezletilými 

trvá až do jejich 18-ti let), mezi sebou se vyporádají podle své úcasti na škode. 

(§ 439) 

2. Nezletilí (bez ohledu na vek) odpovídají výlucne, pokud byli schopni posoudit 

následky svého jednání a ovládnout je, a ten, kdo mel nad nimi vykonávat 

dohled, prokáže, že náležitý dohled nezanedbal. 

3. Dohlížející je odpovedný výlucne, není-li nezletilý vubec schopen toto jednání 

ovládnout ci posoudit jeho následky (napr. velmi malé deti). 

Ten, kdo byl povinen dozor vykonávat, se odpovednosti za škodu muže zprostit, 

pokud prokáže, že dohled nezanedbal. Náležitým dohledem se nerozumí stálé 

hlídáni nezletilého, ale ucineni primerených opatrení, která je treba posuzovat vždy v 

konkrétním prípade. 

Škola odpovídá poškozenému za škodu jako právnická osoba, ta pak následne 

vymáhá nárok na zamestnanci, který dohled zanedbal v rámci pracovneprávního 

pomeru. Škodu je potom možno vymáhat bud na škole (došío-li by ke škode v dobe, 

kdy škola mela povinnost dohledu) a pokud by se tato zbavila odpovednosti 

(prokázala by, že nezanedbala dozor), pak prímo na pachateli, resp. jeho zákonných 

zástupcích. 

Zvláštní druh odpovednosti je uveden v zákone c. 82/1998 Sb. o odpovednosti za 

škodu zpusobenou pri výkonu verejne moci rozhodnutím nebo nesprávným úredním 
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postupem. Jedná se o zvláštní druh odpovednosti, který nastupuje v prípade 

vadného úredního postupu cí rozhodnutí prí výkonu verejné správy (tj. bud státní 

správy ci samosprávy). Ten by pricházel v úvahu zejména prí výkonu verejné správy 

ve školství, ale i v trestním rízení apod. 

(http://www.sikana.cz/sikana_prav_rozb.html) 

Šikana není jen záležitostí dvojice šikanující - šikanovaný, prípadne nekolika 

detí, které se na ni prímo podílejí. Není možná, pokud nemá „podhoubí" vtom, co se 

deje ve skupine jako celku. A nelze jí dobre rozumet, pokud nezkoumáme, jaký vztah 

k ní má celý kolektiv. 

Na cí strane jsou sympatie trídy? To je základní otázka, a není jednoduchá. 

Vetšine detí je samozrejme agrese proti mysli, ale jde-li o agresi proti tomu, kdo jim 

není sympatický, kým pohrdají (zejména proto, že je „mekota"), mohou ji schvalovat. 

Agresor tedy muže být detem sympatický. Mužeme také usuzovat, že není-li agresor 

spolužákum sympatický, nedovolí mu ubližovat obeti. 

(AGRESIVITA DETÍ, Edwige Antier, PORTÁL. PRAHA, 2004, str. 39) 

4 . 10. OBET 

Nejduležitejší zjištení zní, že obetí šikany se muže stát prakticky kdokoli. 

Šikana hrozí napríklad díteti, které prijde jako nové do sehraného kolektivu. Není ani 

vzácností, že se díte stane predmetem neprátelství skupiny pro nejakou svou 

prednost. 

Muže to být díte premýšlivé, príliš zralé a ušlechtilé na infantilní skopiciny 

svých spolužáku, pro svou povahovou jemnost neschopné „výt s vlky", díte s velmi 

dobrým vztahem k nekterému uciteli („šplhoun") atd. 

Casteji se však deti stávají tercem tohoto druhu agrese pro nejaký handicap a 

je dobré umet odhadnou, které z nich jsou zvlášte ohroženy. Podobne jako je tomu u 

agresoru, bývá totiž toto ohrožení dlouhodobé. Díte casto trpí celé mesíce nebo i 
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léta, a to i když zmení prostredí treba prestehováním celé rodiny. V novém prostredí 

si je šikana opet „najde". 

Nejjednodušší a nejíogictejší riziko spocívá v telesné slabosti a neobratnosti 

obeti pri fyzickém stretnutí, jednoduše receno v neschopnosti porvat se, resp. ubránit 

se napadení. Telesná slabost však není v tomto smyslu osudem. Nekdy stací jadrne 

a od plic zanadávat, aby agresor ustoupil. (Ovšem i to se musí umet!) 

Pohrdání skupiny vedoucí k šikane muže postihnout i díte ze sociálne slabé 

rodiny, jehož rodice nemají na oblecení, v nemž by díte bylo „podle módy", ani na 

primerené kapesné. 

Rasová odlišnost, predevším barva pleti, je v šikane samozrejme duležitým 

faktorem. Nevyhneme se pojmu rasove motivované šikany. Budeme o ní mluvit, 

jestliže je žák nebo malá skupinka žáku opakovane bezbrannou obetí vetšiny, nikoli 

pri rasove motivovaných jednorázových stretech. 

(AGRESIVITA DETÍ, Edwige Antler, PORTÁL, PRAHA, 2004, str. 34) 

4. 10. 1. C H A R A K T E R I S T I K A OBETI 

Pokud jde o psychické vlastnosti, bývá typická obet šikany tichá, plachá, 

citlivá. Na bežné škádlení odpovídá casto tím, že se stáhne, ustoupí. Mívá nízké 

sebevedomí, má sklon pocitovat zahanbení bez dostatecného duvodu, považuje se 

za hloupou a nezajímavou pro ostatní, submisivne se podrizuje. Težko se prosazuje 

mezi vrstevníky. Obetí se snadno stává díte, které se ukáže jako velmi citlivé 

k bežnému posmechu, které snadno ztratí sebekontrolu a jehož chování, je-li díté 

šikanováno, poskytuje prihlížejícím zábavnou podívanou. 

Obetí se snadno stává outsider trídy, díte osamelé, bez kamarádu, neschopné 

se pridružit, podelit se o hracku, neschopné zaujmout, poskytnout citovou odezvu; 

díte s protivným chováním, neschopné vzbudit a udržet si sympatie detí - i 

dospelých. 
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Obeti mívají také odmítavý vztah k násilí, napríklad ve rvavých sportech 

(hokej, fotbal, nemluve o boxu), kterým se vyhýbají, ackoli práve jim by casto velmi 

prospelo, kdyby se v takových sportech aspon trochu „otrkaly". 

(AGRESIVITA DETÍ, Edwige Antier, PORTÁL, PRAHA, 2004, str. 37) 

Obet jedná jako osoba podrízení, která se stává sluhou a delá to, co 

nadrazená osoba chce. Duvodem, proc obet takto jedná, je její strach. Mezi tyranem 

a jeho obetí vzniká vztah „pán-otrok" nebo „vudce-následovník". Oba se bojí, ale svuj 

strach ventilují odlišnými zpusoby. 

K charakteristice obeti patrí: 

1. Výraz obliceje: ustrašený, bázlivý, stydlivý, krehký, slabý, smutný, lítostivý. 

2. Rec tela: paže svešené ochable podél tela, pokleslá ramena, tres, sklonená 

hlava, chvející se nohy, rozklepaná kolena, špicky nohou obrácené k sobe, 

pohled sklopený dolu, celkové prikrcení. 

3. Slovní projev: prohlášení typu - „Dám ti cokoliv, jen me nebij." „Reknu to na 

tebe mamince." „Ano, jsem smradoch. a mužu už dostat zpátky tu cepici?" 

Projevy, z nichž je možno zaslechnout: „Cítím se vuci tobe podrízeným, jsi 

silnejší a lepší než já." 

4. Chování: tiché, stydlivé. Nadmerne ohleduplné jednání, neupoutávání 

pozornosti na vlastní osobu. 

ZACAROVANÝ K R U H 

Díte doma vždy nemusí mít tolik pozornosti, kolik potrebuje. Aby si tuto 

pozornost vydobylo, muže zacít hrát roli „Já chudácek malý". Tímto zpusobem 

šikanuje své rodice, aby jim ho bylo líto a aby delali to, co jej uciní štastným, cimž si 

získává znacnou moc. „Sebelítost" využívá k manipulaci s rodici. 

S použitím slz a manipulace se díte-obet tímto zpusobem dostává do pozice 

dítete-tyrana. Jeho rodice verí, že díte je slabé a potrebuje ochranu. Ono však ve 

skutecnosti vubec slabé není. J e naopak velice silné a mocné! Využívá své pocity 

ktomu, aby sn ím rodice zacházeli jako s „mimorádným" a „nadmerne citlivým" 

dítetem. 
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Tato manipulace však obvykle mívá í opacné úcinky. Jakmile na sebe díte 

vezme roli „mimorádného" a „nadmerne citlivého", bývá tercem tyranu, kterí jej 

zacínají šikanovat. To zapadá do jeho role obeti, „Já chudácek malý" se stává 

reálnejší figurkou a rodice jej chtejí ješte více ochranovat. 

Tomu se ríká zacarovaný kruh. Aby si díte doma vydobylo moc a donutilo (a 

šikanovalo) své rodice k tomu, aby delali to, co chce, predstírá (hraje roli) slabého, 

ublíženého, krehkého a citlivého tvora. To priláká nejen pozornost rodicu, o kterou 

mu jde, ale rovnež pozornost tyranu, kterí šikanují slabé a bezmocné „chudácky". 

Jeho rodice jej pak ješte více chrání. 

(Terrence Webster-Doyle: Proc me porád nekdo šikanuje (Rady, jak 
zvládat malé tyrany), Pragma, Praha, 2002, strana 40) 

Kdo bývá šikanován? 

Vystihnout, jak vypadá obet šikanování, je ponekud obtížnejší než zachycení 

charakteristiky agresora. 

Témer každá skupina si najde nejakou tu menší obet a kritéria tohoto 

„vyznamenání" jsou velmi rozmanitá. Navíc nekdy není duležité, jaká obet vlastne je, 

její výber je mnohdy naprosto nahodilý. Pri troše smuly se muže obetí stát kterékoliv 

díte. 

Presto na školách existují „typické" obeti, které jsou opakovane týrané. 

V žádném prípade to nejsou nejací defektní jedinci. Jsou to pouze „nejslabší ze 

slabých". To znamená, že tyto deti vubec neumejí skrývat strach a využívat strachu 

druhých. 

Nejsilnejšim „magnetem" chronicky šikanovaných obeti je jejich príliš viditelná 

bojácnost, která bývá v dusledku predcházejících zkušeností z vymývání mozku 

vystupnována do krajnosti. Duležitá je i jejich vrozená „slabá reaktivita v zátežových 

situacích. Na rozdíl od agresoru ve stretech ztrácejí hlavu, propadají strachu, panice, 

hruze, malomyslnosti, výcitkám svedomí, prílišne sebekriticnosti... 
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v tomto smyslu žáci, kterí jakoby pritahuji násilí, nemusejí být vždycky fyzicky 

slabí, nemusejí mít telesný handicap. Zpravidla však bývají méne zdatní než 

agresori. 

Nekdy se ovšem stane obetí chlapec, který by mohl skály lámat, ale psychicky 

je zcela bezbranný. Jakýkoliv náznak agrese a merení sil ho viditelne vystraší. Od 

zacátku se nedokáže vzeprít ústrkum. Pritom se jeho chování k dospelým nemusí 

jevit jako bojácné. J e to treba díte snaživé až vtíravé, nekdy i halasné, a muže u 

pedagogu vyvolávat rozmrzelost a nekdy i neprimerenou prísnost. Vubec potom 

nepostrehnou jeho nejistotu a voláni o pomoc. 

Existují rovnež urcite charakteristiky, které zvyšují riziko, že nekdo bude 

šikanován. Obeti bývají casto nejak oslabené - mívají v širším slova smyslu telesný 

ci psychický handicap, prípadne se liší od skupinové normy a tím jsou v menšine. 

„Silní" žáci doslova vetrí, aby zpozorovaného oslabeni zneužili pro svuj prospech. 

Z telesných handicapu se pomerne casto vyskytuje malá fyzická síla, obezita, 

telesná neobratnost, nejaká mimorádnost ve vzhledu, napríklad následky po operaci 

rozštepu (což se nezrídka odrazí v ponižující prezdívce, napríklad „Ptakopysk") atd. 

U psychických znevýhodnení se ješte vyskytuje opoždený duševní vývoj. 

Jestliže se mentální postižení projevuje dezorientací v sociálních vztazích, naivitou, 

težkopádností, závislostí a zvýšenou sugestibilitou, je velké nebezpecí, že takový 

žák, známý napríklad pod prezdívkou „Guma" bude zesmešnován, ponižován a 

pozdeji tvrde šikanován. 

Riziková situace „mentálne nejslabšího žáka" se vyskytuje na všech typech 

škol. 

Oslabení, která obnažují díte pro agresi „silných", je celá rada. Muže se jednat 

o depresivní stav nebo vycerpání po dlouhodobé nemoci, ale i o nízký 

socioekonomický status rodicu. 

Zvláštní kapitolou jsou obeti, šikanované po svou odlišnost od skupinové 

normy. Tito žáci jsou velmi ruznorodí, protože velmi rozmanité jsou i skupiny. Jejich 
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odlišnost muže být jak ve smeru pozitivním, tak i negativním. Zajímavé je, že 

každého „ochránce prumeru a správnosti" jakákoliv výraznejší odlišnost nejakého 

clena dráždí ke „spravedlivé" agresi. 

Nekdy se stává, že žáci kterí se snaží vzorne plnit požadavky a normy ucitelu, 

jsou ostrakizováni. Premianti trídy jsou považováni za „šprty", „šplhouny"... 

Jinou variantou je rasová odlišnost. Napríklad jediný Rom ve tríde mezi 

„bílými" a nekolika skiny. Ten bývá za narušení „cistoty" skupiny tvrde ztrestán. 

Težkosti pri typizaci obetí 

Pro praktické potreby prevence má význam vedet, neco o podskupinách a typech 

obetí. Existují: 

1. obeti „slabe" s telesným a psychickým handicapem 

2. obeti „silné" a nahodilé 

3. obeti „deviantní" a nekonformní 

Dále rozlišujeme obeti, které nemají ani jednoho kamaráda a jsou zcela 

izolované, a obeti, které mají alespon jeden pozitivní opetovaný vztah apod. 

Situace však bývá v mnoha prípadech neprehledná. Obeti mohou být velmi slušní 

žáci s dobrým prospechem, ale všechno je jinak, když se obetí stanou vyhlášení 

darebáci a provokatéri. Tady je rozpletení problému, kdo koho napadl, kdo koho týral, 

velmi obtížné. Aby nebylo zmatku málo, stává se také, že obet se soucasne 

agresorem. 

I v nejobtížnejší situaci se pedagog muže držet jasného pravidla: Žádný žák 

nesmi být týrán! 

(SKRYTÝ SVET ŠIKANOVÁNÍ, Kolár Michal, Portál, Praha, 1997, strana 56) 

Co se týce rodinného zázemí, ukázalo se, že vetšina obeti má rodice s velmi 

úzkostnou a prehnane peclivou povahou. Jsou to zejména overprotektivní maminky, 

které neustále žijí v obavách o své díte, príliš jej omezují a kontrolují, címž prohlubují 

jeho nesamostatnost a vzájemnou citovou závislost. 
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Druhým extrémem jsou rodice, kterí své díte týrají nebo zanedbávají. Takové 

díte se pochopitelne chová jinak nebo vypadá jinak než ostatní a nemá šanci do 

kolektivu zapadnou. 

Zvláštní jev lze nekdy pozorovat u jedincu pocházejících z prostredí 

s takzvanou „sparfanskou" výchovou, kdy dojde k charakterové závislosti tyrana a 

týraného. Týraný zcela zámerne provokuje potenciální agresory a výsledná šikana je 

jeho cílem. 

Situace se však nekdy stává neprehlednou, zvlášt pokud je obet zároven i 

agresorem (napr. neoblíbený žák - sám casto šikanován, se pripojí k šikane dalšího 

žáka, aby si získal popularitu). 

(LENKA LOVASOVÁ, ŠIKANA, Sdružení Linka bezpecí, Praha, 2005, strana 14) 

Hry, které zpusobují zranení behem školních prestávek 

Deti by vám mohly vyprávet o hrách, které poskytují záminku skupine detí, aby 

brutálne napadly spolužáka o školní prestávce nebo cestou ze školy. To umožnuje 

silnejším detem demonstrovat svou sílu, jejímž prostrednictvím se prosazují, a 

slabším rozptýlit se ve skupine a oborit se na ty, které jsou ješte slabší. „Už 

v materské škole dnes vetší deti porážejí menší na zem a ostatní toho využívají, aby 

kopaly do tech, co zustali na zemi," dosvedcil reditel tohoto školského zarízení ve 

Francii (Le Pahsien, 2 1 . listopadu 2001) 

Tyto „hry" se hraií už od základní školy. 

Hra „šátkovaná", kterou praktikuje dospívající mládež, se rozšírila i mezi žáky 

základní školy. V La-Seine-et-Marne našla jedna maminka kolem celého krku svého 

sedmiletého chlape velký hematom. Vysvetlil jí, že dva z jeho kamarádu ve veku 6 a 

7 let ho privázali ke sloupu a dali mu okolo krku šálu, kterou pak stále více utahovali. 

Jonathanovi bylo 13 let, když na následky této „hry" dne 19. 7. 2000 zemrel. 

Proc deti akceptují tyto násilnické praktiky, které jim škodí? Mluví se o hledání 

silných emocí, poblouzneni. Ale když posloucháme žáky prvního a druhého stupne, 

zdá se, že jde spíše o pocátecní rituál, který jim umožnuje zapojit se do skupiny. 

65 



Chápeme, že deti, které mají potíže s tím, aby byly uznávány ostatními, mohou na 

takovou nebezpecnou hru pristoupit. 

Vyhledávání príležitostí k individuálnímu zkoumání pocitu ve skrytu pred zraky 

ostatních muže v období dospívání dotlacit deti ktomu, aby takové pocity zkoušely 

samy na sobe. Odevzdávají se do rukou soudu a zahrávají si se smrtí, aniž by o ni 

zámerne usilovaly. Tento mezní postoj je velmi znepokojivý. 

Jestliže chceme zabránit tomu, aby deti takové hry vyhledávaly a provádely, 

musíme o nich mluvit se všemi detmi, a to velmi brzy. Musíme jim vysvetlit, o co jde, 

jakmile zacnou chodit do školy. Poukažme pritom na to, že techto her se úcastní jen 

„hloupé deti", které se snaží získat prevahu nad ostatními silou a jsou ochotny pritom 

prekrocit všechny meze. J e duležité varovat je pred temito praktikami ješte pred 

pubertou, ale bez zbytecných podrobnosti, kterými by se nekteré, zejména psychicky 

nevyvážené deti mohly inspirovat. 

(AGRESIVITA DETÍ, Edwige Antier, PORTÁL, PRAHA, 2004. str. 68) 

Vetšina detí, které se staly obeti šikanováni, je proste neštastná. Šikanující je 

provokuje, nebot sám trpí jakýmisi problémy, a hledá si vhodnou obet. Temito 

obetmi se casto stávají inteligentní, jemní a kreativní jedinci ze slušných rodin, žádní 

rváci, ani deti se sklony k násilí. Pravou prícinou nejsou žádné vnejší charakteristické 

znaky, jako príliš malá nebo naopak vysoká postava, tlouštka, pihy v obliceji, barva 

pleti, zrzavé vlasy, brýle nebo vady v reci, ac to nekdy sám šikanující uvádí na 

vysvetlenou jako prícinu svého jednání. Ten si vždy na své obeti najde neco, co lze 

neustále pripomínat, ale v podstate mu bude vyhovovat jakékoli díte, jestliže je bude 

mít zcela pod kontrolou. Šikanující sleduje cíl ponižovat nekoho jiného, aby se 

pozornost ostatních soustredila na obet, a ne a nej samotného. 

Obeti jsou casto šikanováním tak zdrceny, že radeji ani nikomu nereknou, co 

se jim deje. Proto je treba detem dodat odvahy. Šikanování se, stejne tak jako jiným 

formám zneužívání detí, darí v atmosfére tajemství. Existují urcité znaky, které vám 

mohou napovedet, že cosi s dítetem není v porádku. 
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Obeti šikanování mohou: 

• bát se chodit do školy nebo ze školy; 

• projevovat neochotu chodit do školy vubec; 

• dožadovat se , abyste pro ne do školy jezdily autem; 

• na ceste do školy menit trasu; 

• zhoršit se ve škole 

• pravidelne chodit domu s poškozeným odevem nebo knihami; 

• chodit domu vyhladovelé, protože jim šikanující sebrali peníze a obedy; 

• projevovat nezúcastnenost, náhle zacít zadrhávat v reci; 

• pokusit se o sebevraždu nebo sebevraždou hrozit; 

• kricet ze spaní; trpet nocní murou; 

• mít na tele nevysvetlitelné modriny, škrábance ci rezné rány; 

• neustále „ztrácet" peníze nebo osobní veci; 

• chtít stále nové kapesné nebo zacít krást peníze (jimiž by se „vykoupily" 

z moci šikanujícího); 

• odmítat sverit se s tím, co je trápí; 

• zacít šikanovat sourozence nebo jiné deti; 

• projevovat neopodstatnenou zlobu vuci rodicum; 

• uvádet nepravdepodobná vysvetlení jakéhokoli z výše uvedených chování. 

(Elliottová, M.: Jak ochránit své díte, Portál, Praha, 1995, strana 90) 

Být šikanován je nesmírne nepríjemný zážitek a každý, kdo tenhle fakt jakkoli 

zlehcuje, to zjevne na vlastní kuži nikdy nezažil. Být obetí šikanování, to neznamená 

jenom snášet fyzickou bolest, snášet nadávky a urážky a denne se pri ceste do školy 

trást strachy, co si na vás dneska zase vymyslí. Muže to také znamenat, že vám 

klesne sebevedomí a clovek o sobe zacnete pochybovat. Že budete mít pocit, že 

deláte ostudu své rodine, a možná také zacnete proklínat všechny ostatní za to, že 

vám nijak nepomáhají. 

Šikanování se vyskytuje ve školách proto, že se proti tomu nic nedelá. To není 

chyba jen tech individuí, kterí nekoho šikanují, ale také jejich obetí, které o tom, že 

jsou šikanovány, nikomu nereknou, a rozhodne také lidí, kterí o šikanování vedí, ale 

nic proti tomu nedelají, i ucitelu, kterí si myslí, že šikana ve školách vždycky byta a 

vždycky tam bude. T I , kterí nekoho šikanují, v podstate moc dobre vedí. že jim to 
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s velkou pravdepodobností projde, a svým zpusobem za to mužeme my všichni. 

Takže ctete dál a dozvíte se, co s tím, stanete-íi se obetí šikanování, a co vy sami 

mužete udelat pro to, aby šikana zmizela jednou provždy - na vaší škole, na všech 

školách, všude. 

„Když dospelého nekdo praští, kopne, dá mu facku, strcí do nej nebo ho jakkoli 

jinak zraní, existuje pro to celá rada vznešených a seriózních názvu: ublížení na 

zdraví, prepadeni, násilné napadení nebo težké ublížení na tele. Když se neco 

takového stane díteti nebo teenagerovi, vetšinou se o tom hovorí jako o šikanování. 

Skvelé, co? Jenže to je pekný nesmysl. Každé fyzické napadení je stejne vážná vec 

jako jakékoli jiné. Kdyby vás nekdo cizí zranil, copak byste se jen otrásli, nechali to 

být, nikomu to nerekli a šli dál? J e jasné, že ne! (Alespon doufám, že ne). Nikdy 

byste nemeli ignorovat takovou šikanu, kdy vás dotycný napadne fyzicky, protože to 

je proste príliš vážná vec. Nikdo nemá právo na vás vztáhnout ruku. Takže -

takovouhle šikanu je vždycky treba okamžite ohlásit." 

(Jane Goldmanová - Jak si nenechat ublížit, str. 96) 

4 . 1 1 . Š IKANA A R O D I C E 

Rodice agresoru se zpravidla vubec nedovedí, že jejich díte šikanuje jiné deti, 

protože se s tím doma samozrejme nechlubí. Jestliže je škola informuje o takovém 

prohrešku, bývá to pro ne nekdy príležitost ktomu, aby díte nelítostne serezali, což 

ovšem agresivitu spíše podporí než oslabí. Mohou však také chování dítete naopak 

uvítat jako projev ostrých loktu, se kterými se ve svete - jak oni verí - neztratí. Vuci 

kritice školy bývají arogantní, na obhajobu dítete uvedou bez skrupulí cokoli, o cem si 

myslí, že by mohlo zapusobit. Tak se vlastne stávají neprímými úcastníky šikany. 

Rodice obetí se o šikane dovedí casteji než rodice agresoru, protože nekteré 

deti se - pres typické - „A beda, jestli ceknešl", jímž šikanování koncívá - doma 

sverí se svým trápením, nebo jsou príznaky šikany tak zrejmé, že se rodice dovtípí, 

oc jde. Deti rodice casto prosí, aby nezasahovali, aby škole nic neoznámil - a ti jim 

casto vyhoví. Budto neverí (nejednou právem), že ucitelé jsou ochotni a schopni 

úcinne zasáhnout na ochranu jejich dítete, a dokonce se bojí. že svou stížností školu 
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pohnevají - anebo se domnívají, že šikana proste patrí k detství, že je to neco, co se 

musí vytrpet. Nekdy utvrdí díte vtom, že se nemá bránit, aby agresory ješte víc 

nerozzurilo, radí mu napríklad, aby se ani slovne neohrazovalo. Dají-li se do 

lamentace nad tím, „jak je ta naše rodina ubohá, když nás i tohleto muselo potkat", 

není to ovšem pro díte žádné povzbuzení. Ve své bezradnosti mohou rodice obvinit 

díte, že si za to muže samo (aby to náhodou „nebylo na nich"), a nerealisticky od 

neho žádat, aby si „to samo vyrídilo". Pokud je to nad jeho síly, prohloubí se tím jen 

jeho pocit nedostatecnosti a navíc zustává se svou úzkostí a bezradností samo. 

(Rícan, P.: Agresivita a šikana mezi detmi, Portál, Praha, 1995, strana 42) 

Rodice by meli venovat pozornost zvlášte temto známkám šikany: 

1. ) Za dítetem nepricházejí domu spolužáci nebo jiní kamarádi. 

2. ) Díte nemá ani jednoho kamaráda, s nímž by trávilo volný cas, s nímž by si 

telefonovalo apod. 

3. ) Díte není zváno na návštevu k jiným detem. 

4. ) Nechut k tomu jít ráno do školy (zvlášte když dríve díte melo školu rádo). Díte 

odkládá odchod z domova, prípadne je na nem možno pri bedlivejší 

pozornosti pozorovat strach. Ztráta chuti k jídlu. 

5. ) Díte nechodí do školy a ze školy nejkratší cestou, prípadne strídá ruzné cesty, 

prosí o dovoz ci odvoz autem. 

6. ) Díte chodí domu ze školy hladové (agresori mu berou svacinu nebo peníze na 

svacinu). 

7. ) Usíná s plácem, má neklidný spánek, kricí ze sna, možná práve „Nechte me!" 

8. ) Díte ztrácí zájem o ucení a schopnost soustredit se na ne. 

9. ) Díte bývá doma smutne ci apatické 

(Rícan, P.: Agresivita a šikana mezi detmi, Portál, Praha, 1995, strana 50) 

4. 11. 1. POMOC RODICU 

Co mají delat rodice, pokud zjistí, že jejich díte je šikanováno: 

A. Poskytnou díteti maximální oporu 

Rodice by se meli zorientovat se ve vnejším obraze šikanování co, kdy, kde, 

jak. Do vyšetrení a nápravy situace si s dítetem o vývoji situace povídat. V prípade, 

že jde o pokrocilé stádium šikany a díteti hrozí nebezpecí, melo by zustat doma. 
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B. Navštívit reditele a trídního ucitele 

Nejlépe je, když do školy zajdou oba rodice. Úkolem setkání je; 

« Informovat pedagogy o tom, co jste se od dítete dozvedeli 

« Zjistit, zda je škola schopna poskytnou odbornou pomoc, a podle toho se 

rozhodnout dál. 

Duležité je zeptat se pedagogu, zda maji odborné zkušenosti, zda dokáží 

realizovat kvalifikovanou první pomoc, nebo dokonce lécbu celé skupiny. Zjistit jakým 

zpusobem bude pedagog situaci vyšetrovat, jak najde vhodné svedky, jak bude 

chránit obet, jakou metodu nápravy použije atd. Škola se muže zachovat takto: 

1. Škola hraje poctivou hru, ráda by pomohla, priznává však, že nemá odborné 

zkušenosti. 

Zde nelze pedagogum nic vycítat. Nikdo je na podobné veci nepripravoval. 

Nejlepší možnost je: Domluvit se na okamžitém vyhledání odborníka, který by 

s trídním ucitelem spolupracoval. Škola by se nemela snažit o neodborné zásahy -

napríklad preradit žáka do vedlejší trídy - tím se nic nevyreší. 

2. Škola spolupracuje s odborníkem 

Pokud škola spolupracuje s odborníkem, je to nejlepší varianta. Je vhodné si 

v tomto prípade domluvit úcast na vytvárení programu pomoci a zpusobu informování 

o prubehu nápravy. 

3. Škola nejeví zájem nebo nejedná odborne 

Rodice by meli odmítnout neodborný zásah. Meli by informovat inspektora a 

požadovat odbornou pomoc. Pokud je možnost, preradit díte na jinou školu. Také je 

možnost podat stížnost na školu nebo jejího zrizovatele, že nezabezpecuje základní 

práva dítete. Lze to udelat na úrovni Ceské školní Inspekce, ministerstva, poradny 

specializované na práva detí, soudu, prezidenta. 

C. Možnosti dalších opatrení 

Navázat kontakt s odborníkem. Muže jít o využití Linky bezpecí a linek duvery 

nebo návštevu pedagogicko-psychologické poradny. Další možnost je navštívit 

rodice agresora a pokusit se s nimi domluvit. Rodice by meli zajistit ochranu svého 
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dítete na ceste do školy i ze školy. Pokud je šikanování závažné, lze podat trestní 

oznámení na agresory na policii. 

4 . 12. Z V L Á D Á N Í ŠIKANY 

Šikana je jako vred, který nelze odstranit chirurgickým zásahem nebo mastmi 

a koupelemi, nýbrž jen lécbou celého organismu. 

Šikanu nestací odsuzovat, nestací ji ani potírat. Predevším je treba jí rozumet. 

Neexistuje totiž nejaký jednotný, vždy použitelný, vycerpávající recept, co s ní, jak na 

ni. Každá škola, každá trída, každý prípad šikany je trochu jiný a vyžaduje trochu jiný 

prístup a postup. Každá obet i každý agresor jsou jedinecnou osobností, a navíc i 

každý ucitel je jiný a musí „manévrovat" podle toho, jak deti reagují na jeho osobní 

projev. 

A tedy stejne jako lékar musí rozumet tomu, jak funguje zdravé i nemocné 

lidské telo i duše, aby mohl prizpusobit lécbu pacientove individualite, tak i pedagog, 

a konec koncu i rodice musejí rozumet detskému jednáni, pochopit jeho príciny a 

jeho smysl, aby dovedli šikane predcházet, a když už se vyskytne, tak se s ní 

vyporádat a omezit škody, které zpusobí, na minimum. 

(Rícan, P.: Agresivita a šikana mezi detmi. Portál, Praha, 1995, strana 11) 

Existuje jediná správná cesta, jak šikanování omezit. J e to dusledné vyšetrení 

každého byt sebemenšího podezrení na takové chování a zverejnení výsledku. 

4. 12. 1. P R E V E N C E Š I K A N Y 

Boj proti šikane a její prevence je jen jedním z množství úkolu, které škola má 

pri vychovávání detí. Zdá se však, že tento úkol má prímo zásadní význam pro celou 

vzdelávací cinnost školy. 

Jak ukazují zkušenosti ze zahranicí, pokud se podarí omezit šikanu, ubude 

také vandalského nicení predmetu, klesne pocet krádeží a zlepší se i celkové 

prostredí, kázen a porádek ve škole, zvýší se spokojenost detí s pusobením ve škole. 
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Ucitel (a predevším reditel školy) by mel vedet, že v dnešní dobe není žádná 

trída na žádné škole imunní. Mel by dbát na duslednou prevenci, od prvního rocníku 

sledovat všechny náznaky jakéhokoliv násilí, vytvorit ze své trídy nebo školy ostrov 

bezpecí a pohody, detskou obec, kde silný chrání slabého, ve které platí právo a 

spravedlnost, ve které vládne duvera k autorite a vzájemná solidarita. 

Detská agresivita je problém celosvetový a její prevence a rešení se ve 

vyspelých státech stává predmetem výzkumných prací týmu psychologu a 

speciálních pedagogu. 

Studie zamerená na prevenci šikany v amerických školách shledala, že 

nejefektivnéjší zpusob, jak bojovat s tímto fenoménem, je zapojit celou školu do 

speciálne vypracovaného preventivního programu. Tento program je sestaven 

z nekolika soucástí, kterými jsou celodenní konference, setkávání rodicu s uciteli, 

pravidelné diskuze o šikanování v rámci jednotlivých tríd, ustanovení pravidel o 

vzájemných vztazích v každé tríde a konecne porádáním koordinovaných 

skupinových sezení, kdy se sejdou iniciátori šikany, obeti i svedci a hovorí o tom, co 

který úcastník prožíval, snaží se vcítit do role svého protivníka apod. 

Rešení, které by vedlo k celospolecenskému vymícení šikany, je velmi 

komplikované a dlouhodobé. Jak je uvedeno výše, šikana není pouze záležitostí 

omezenou na školní vek; je to problém související s budoucím jednáním všech 

zúcastnených jedincu, a to jak agresora, tak i obeti a svedku. J e nutné zacít 

s výchovou již od útlého veku, vštepovat detem morální a spolecenská pravidla a 

vyžadovat jejich dodržování, nebot podle výzkumu lze tendence k šikanování 

vysledovat již u detí v predškolním veku. 

Mezi další možnosti, jak šikane predcházet, patrí: 

« vytvorení atmosféry otevrenosti a vzájemné solidarity; 

« stanovení jasných pravidel chování v kolektivu; 

« stanovení postupu v prípadech násilí mezi detmi; 

« pravidelné diskuze na téma telesné, etnické ci kulturní odlišnosti; 

« vzdelání v oblasti lidských práv; 
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« cílené sledování prímých a neprímých známek šikany. 

(Lovasová, L.: Šikana, Sdružení Linka bezpeci, Praha, 2005, strana 19) 

Jednoduchou, ale úcinnou prevencí šikany je dozor dospelých nad žáky. Cím 

vice pedagogu je na chodbách behem prestávek, v jídelne apod., tím méne možnosti 

mají agresori k šikane. Mnoho ale záleží i na zpusobu dozoru. Jestliže ucitel stojí „ve 

strategické pozici" na rohu chodby a celou prestávku se nepodívá do trídy, muže se 

práve ve trídách dít cokoli, navíc hlídaci, kterí postávají u dverí dají vcas varovný 

signál, že se blíží dozor. 

K prevenci šikany také patrí pravidelná kontrola všech míst, napríklad málo 

rušných zákoutí, kde by mohlo k šikane docházet. Nemelo by být také problémem 

vyzvedet od detí samých údaje o nebezpecných místech školní budovy. 

Myšlenku zavést dozor pomocí videokamer muže nekdo videt jako omezování 

osobní svobody a soukromí. Zjistila jsem však, pomocí výzkumného dotazníku, že by 

samotné deti tuto variantu privítaly. 

Variantou také muže být, že reditel sverí dobre vybraným žákum vyšších tríd 

úkol být jakýmisi rytíri, kterí chrání menší deti pred šikanou. 

Další možnou prevencí je naucit díte zacházet se svým vztekem a agresivitou. 

Ktomu nám dopomohou jednoduché hry a dramatizace, pri kterých deti prekonávají 

své negativní emoce a procvicují jednání, které neústí v konflikt, ale vede ke 

spolupráci. Deti se prostrednictvím her ucí jednat podle pravidel a také dalším 

sociálním dovednostem. 

POROZUMET SI A UMET USTOUPIT 

Pomucky: vlnené vlákno nebo silná nit (asi 6 m) 

Dva jedinci, mezi nimiž vznikl konflikt, napnou asi šestimetrovou nit. která 

predstavuje jejich vzájemné spojení. Pak se strídave ríkají, proc pocitují v nitru 

takový vztek. Aby si lépe rozumeli, objasní každý také, jak by si prál, aby se s ním 

jednalo. Když si druhý úcastník myslí, že muže nekteré prání splnit, navine kousek 

vlákna na ruku a pritom se o krok priblíží. Pokracují tak dlouho, až mohou všechny 

své sliby a ústupky zpecetit podáním ruky. 
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JAK S E ZBAVIT VZTEKU 

Pomucky: 6 stavebnicových kostek, drevené nákladní auto 

Dva souperi si prinesou nákladní autícko a asi šest kostek ze stavebnice. První díte 

položí jednu kostku na nákladní plochu a rekne jednou vetou, proc podle jeho názoru 

došlo k hádce. Pak se stejným zpusobem vyjádri druhé díte. Když tak naloží všech 

šest kostek, promyslí si oba, co mohou udelat, aby zase vylepšili situaci. Pokaždé, 

když nekterého napadne nejaké rešení, muže jednu kostku z nákladáku odebrat. 

Když jsou zase všechny kostky vyložené, rozhodnou se spolecne pro nekterou 

možnost rešení. 

MALÍRI PRI PRÁCI 

Malování máme rádi ze všeho snad nejvíce, 

proto štetcem napíšeme na tvá záda císlice. 

(Napíšeme druhému na záda ukazováckem dve až tri císlice.) 

Aby císla vypadala hodne vesele, 

puntíky Jim prideláme rovnou na tele. 

(Opatrne poklepáváme ukazováckem na záda.) 

Obrázkum i kruhy velmi dobre svedcí, 

hezké Jsou Jak malé, tak ty trochu vetší. 

(Dlanemi hladíme záda krouživým pohybem. 

KDYŽ KAPE VODOVODNÍ KOHOUTEK 

Když kohoutek špatne tesní, není správne utažen, 

padají z nej stále kapky, celou noc i celý den. 

(Jemne poklepáváme záda špickami prstu.) 

Než to jejich bubnování pripraví nás o zdraví, 

zavoláme odborníka, at kohoutek opraví. 

(Ukazovácek a prostrednícek se procházejí po zádech.) 
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Do práce se instalatér pustí hezky zvesela, 

voda kape stále méne, až prestane docela. 

(Špicky prstu se po zádech pohybují stále pomaleji, až se nakonec úplne zastaví.) 

Kleštemi pak ješte jednou musí mistr otocit, 

a ted už snad doopravdy bude u nás zase klid. 

(Pohybujeme rukou kroužive po zádech.) 

(Erkert, A.: Hry pro usmernování agresivity, Portál, Praha, 2004) 

KOLENACKA 

Veselá a dynamická hra, ph které se oba trochu protáhneme a rozhýbeme se. 

Postavíme se celem k sobe a na znamení se oba pokoušíme plesknout druhého 

libovolnou rukou pres levé nebo pres pravé koleno. Komu se to podarí, má bod. Oba 

se tedy zároven bráníme a soucasne i útocíme na kolena soupere. Hrajeme na pet 

nebo na deset bodu vítezných bodu. 

NA HUGA 

Jednoduchá situace je dána následujícím monologem: 

A: Ahoj, nevidel jsi nekde Huga? 

B: Ne, toho jsem nevidel. 

A: Škoda, tak dekuju. 

B: Není zac. 

Tento minidialog si sehrajeme v nekolika citových stavech - strach, hnev, smutek, 

radost, soucit, mužeme pridat: údiv, odpor, naivitu, odvahu, vlídnost a jiné. Potom 

také: vztek, agresi, závist, ... 

JEDNOU TUŽKOU 

Budeme spolu na jeden velký papír kreslit obraz, na jehož námetu se predem 

dohodneme. Muže to být ryba nebo dum, krajina, zajíc, hrad atd. Máme na to deset 

minut a jenom jednu tužku. Tu uchopíme a držíme ji i pri kreslení oba spolecne. 

Behem kreslení se soustredíme a nemluvíme, teprve po uplynutí stanoveného casu 

si mužeme nad kresbou povídat - o tom, kdo kreslil víc a kdo méne, ... 

(Šimanovský, Z., Mertin, V.: Hry pomáhají s problémy, Portál, Praha, 1996) 
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4. 12. 2. DIAGNOSTIKA Š I K A N Y 

J e neuveritelné, jakou mívají lidé nechut ktomu, aby nahlásili, že nekdo 

nekoho šikanuje. Mluví se o „práskání", jako kdyby to bylo neco nemístného a 

nedustojného. Okazuje se na nepsaný zákon, že do sporu mezi detmi se nemají 

zatahovat dospelí. To je ale hloupost, kterou si vymysleli na svou ochranu ti, kdo 

nekoho šikanují. A každý, kdo s tím souhlasí, je vlastne také chrání a usnadnuje jim 

život. 

Když nekdo ohlásí šikanu, neznamená to, že by byl slaboch nebo detina. 

Naopak - dokazuje to, že se nebojí a že má dost sebevedomí na to, aby se 

šikanovat nenechal, a dost rozumu na to, aby si spocítal, že onen nepsaný zákon o 

nezasvecování dospelých je jen snueka nesmyslu. 

Tím nejtežším na tom celém bývá, jak sdelit rodicum, co se deje (pokud to 

ješte nevedí). J e docela normální, že se obeti do toho moc nechce, protože nechce, 

aby z toho byli smutní, a tuší, že jim bude líto, když se dozvedí, že jejich díte není ten 

nejoblíbenéjší clovek na celé škole, nebo dokonce že je neštastné. 

Ve skutecnosti šikanování nemá s oblíbeností nic spolecného. Rozhodne to 

není obet šikany, kdo má nejaký problém, nýbrž je to ten, kdo šikanuje. A rodicum 

jde v každém prípade hlavne o to. aby jejich díte bylo v bezpecí a štastné, to je 

zajímá nejvíc. 

Další vec, která odrazuje lidi od toho, aby se šikanou neco delali je strach, že 

se jim ten, kdo je šikanuje, bude mstít. Samozrejme se to muže stát. Dotycný se 

svého prušvihu nemusí nijak zaleknout a muže se rozzurit, ale to nemusí znamenat, 

že se šikanování ješte zhorší. Obvykle se k obeti potom už ani nepriblíží. Nemáme 

pochopitelne nikde stoprocentní záruku, ale nestojí za to, aby obet odradil od 

rozhodnutí neco s tím udelat strach, že to bude horší. 

Díte muže být šikanováno i v prítomnosti ucitele. Vše probíhá méne nápadne 

a mírneji, než když se šikana deje bez prítomnosti ucitele. Proto by mel mít ucitel 

vždy otevrené oci. Aby zjistil, zda se díte nestalo obetí šikany, musí se na ne aktivne 

zamerit. K podezrení mohou vést více ci méne specifické varovné známky v jeho 

chování ci chováni jeho blízkého okolí. Varovné známky jsou rozdeleny na takzvané 
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príme a neprímé. To jsou jevy, ze kterých mužeme vyvodit to, že díte je šikanováno, i 

když nejsme prímými svedky ve chvíli, kdy mu jiné deti ubližují. 

Prímé známky nám signalizují chování okolí vuci díteti. Neprímé známky 

signalizují chování nebo vzhled dítete. 

Jak prímé, tak neprímé známky šikany mohou být ruzne závažné jednak samy 

o sobe, jednak v závislosti na tom, jak casto se opakují. Nekteré známky mohou být 

samy o sobe nevinné, mohou patrit k bežnému dení ve tríde, na chodbe nebo na 

hríšti, pri castejším výskytu však presto pujde o známku toho, že díte muže být obetí 

šikany. Rozhodující je soucasný výskyt vetšího poctu techto známek, jejich 

kumulace. 

4. 12. 2. 1. PRÍMÉ ZNÁMKY ŠIKANY 

1. ) Posmech: posmešne poznámky na adresu dítete, pokorující prezdívka, 

nadávky, ponižování, hrubé žerty na jeho úcet. Rozhodujícím kritériem je, do 

jaké míry je dané díte konkrétní prezdívkou nebo „legrací" apod. zranitelné. 

2. ) Kritika dítete, výtky na jeho adresu, zejména pronášené neprátelským až 

nenávistným, prípadne pohrdavým tónem. 

3. ) Príkaz, které díte dostává od jiných detí, zejména pronášené panovacným 

tónem, a skutecnost, že se jim díté podrizuje. 

4. ) Honeni, strkání, štouchání, rány, kopání, které treba nejsou zvlášt silné, a le je 

nápadné, že je obet neoplácí. 

5. ) Rvacky, v nichž jeden z úcastníku je zretelne slabší a snaží se uniknout 

(menší díte nekdy s plácem). 

4. 12. 2. 2. NEPRÍMÉ ZNÁMKY ŠIKANY 

1. ) Díte je o prestávkách casto samo, ostatní o ne nejeví zájem, nemá kamarády. 

2. ) Prí týmových sportech bývá díte voleno do mužstva mezi posledními. 

3. ) O prestávkách vyhledává blízkost ucitelu. 

4. ) Má-!i díte promluvit pred trídou, je nejisté, ustrašené. 

5. ) Pusobí smutne až depresivne, neštastne, stísnene, mívá blízko k pláci. 

6. ) Zhoršuje se jeho školní prospech, nekdy náhle. 

7. ) Jeho veci jsou poškozené nebo znecištené, prípadne rozházené. 
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8. ) Zašpinený nebo poškozený odev. 

9. ) Odreniny, modriny, škrábance nebo rezné rány, které díte nedovede 

uspokojive vysvetlit. 

(Pozor zejména na deti nove zarazené do trídy, prizpusobovací konflikty nejsou 

vzácností!) 

(Agresivita a šikana mezi detmi - Pavel Rícan, str. 49) 

4. 12. 3. V Y Š E T R O V Á N Í 

Jednou z prícin, proc mají nekterí kantori sklon šikanu pres její závažnosti 

ignorovat - a tim jí dávat volnost - je jejich neschopnost jednotlivé prípady prošetrit a 

kázensky zvládnout. Velmi casto jim ktomu chybí jak odborná pruprava, tak 

podmínky, ale také chut. 

Vyšetrení šikany bývá obtížné, což ostatne platí i pro jiné prestupky, kterých 

se deti ve škole dopouštejí. Jde ovšem o rovnocennou soucást ucitelské práce. Jak 

si pri tom pedagog pocíná, má mimorádný výchovný význam, at v kladném nebo 

záporném smyslu. 

Pokud se dozvíme o konkrétním prípadu šikany, první duležitou zásadou je 

zachovat klid. Rozcilená reakce pedagoga muže agresorovi umožnit dodatecnou 

vítanou zábavu a zlepšit jejich postavení, zvýšit náklonnost a prestiž, které mají u 

ostatních detí. Zároven však dáme jasne najevo nesouhlas s tím, co se stalo, a 

jednáme bezodkladne. 

Metody, které má pedagog k dispozici pri vyšetrování šikany, se v podstate 

neliší od nekterých metod policejního vyšetrovatele. Jednáme samozrejme laskaveji, 

šetrneji, ale principy jsou shodné. 

Hlavní zásady správného postupu jsou: 

1. ) Chránit zdroj informací, neprozradit ho. 

2. ) Prozradit co nejméne o tom, co nám už je, a zejména co nám dosud 

není známo, nebo to nemužeme dokázat. 
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3. ) Vyslechnout poškozeného, obvineného a svedky každého zvlášt a 

pozdeji jejich výpovedi konfrontovat. 

4. ) Všechny výpovedi peclive zaznamenat. 

Prakticky bude vyšetrování šikany, které obycejne povede trídní ucitel, 

vypadat napríklad takto: 

Ucitel predevším promluví s tim, kdo ho o šikane informoval, nejdrív ho nechá 

vyprávet vlastními slovy (povzbuzuje ho, aby mluvil co nejvíce). Pak se ho zevrubne 

vyptá na všechny podrobnosti a okolnosti: Co se delo (presne popsat!), kde se to 

delo, kdo co delal a ríkal (pokud možno doslova), kdo u toho byl, co k tomu vedlo (co 

predcházelo), proc se prítomní chovali tak, jak se chovali atd. Pri tomto rozhovoru se 

zameríme na vztah informátora k obeti i k agresoru, zvážíme, zda je informace 

vnitrne konzistentní a verohodná. Je-li referentem sama obet, ujistíme ji svou 

podporou a ochranou, zeptáme se, jak si predstavuje naši pomoc, a podle možnosti 

ktomu v dalším postupu prihlédneme. Obet potrebuje povzbuzeni a nadeji. Vždycky 

ovšem myslíme i na to, že muže jít o falešné udání. Není-li referentem obet, je 

rozhovor s ní (k nemuž je co nejméne nápadne pozvána) nejbližším dalším krokem. 

Obet mužeme podle okolností požádat, aby sepsala, co rekla. Jestliže doclo 

k viditelnému zranení, je treba je vyfotografovat, v prípade potreby neváháme 

angažovat lékare a policii. 

Následuje rozhovor s agresory, presneji receno podezrelými. K tomu se 

nejlépe hodí vyucovací hodina, kdy má ucitel volno. Behem této hodiny si od 

každého nechá vyprávet, co se delo, pak mu klade otázky a nakonec mu prípadne 

uloží, aby svou výpoved napsal. Dále vyslechne individuálne i deti, které šikane 

prihlížely nebo o ní vedely, zejména ty z nich, které patrí k nejslušnejším a o kterých 

predpokládá, že mohou poskytnout užitecné informace. V techto rozhovorech co 

nejméne prozrazujeme a klademe konkrétní otázky (kdo, kdy, kde, jak, proc). 

Žádáme vysvetlení rozporu v tom. co díte sdeluje, a rozporu mezi výpovedmi. Není 

samozrejme možné podat vycerpávající návod k temto rozhovorum, stejne jako není 

možné podat vycerpávající návod ktomu, jak hrát šachovou partii. J e však duležité 

klást otázky tak, aby už v její znení byl obsažen predpoklad, že díte urcitou ved 

delalo nebo videlo. Ptáme se napríklad: „Kde jsi byl, když Láda kopal Pepícka?! -
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nikoli „Kopal Láda Pepícka?" Málo užitecné bývají všechny otázky, na které lez 

odpovedet „Ano" nebo „Ne", prípadne se nabízí odpoved „Nevím". 

Pri rozhovorech s agresory a s prihlížejícími musíme casto celit výmluvám, že 

šlo o „nehodu", „pouhou legraci" nebo „hru". Ptáme se: Jestliže to byla nehoda, tak 

jak se deti snažily obeti pomoci? Jak projevily svou solidárnost? Jestliže šlo o legraci, 

smáli se všichni? Jestliže to byla hra, bavila všechny? 

Než zacneme takto „naostro" vyšetrovat, zvážíme ovšem, jaká je nadeje na 

usvedcení agresoru. Je-li príliš malá a nesouhlasí-li obet s t ím, aby byla záležitost 

zverejnena, muže být prospešnejší spokojit se s tím, že napríšte udeláme pro 

ochranu obeti, co je možné, a získané informace uschováme pro použití 

v budoucnosti. 

Nepropadneme spravedlivému hnevu natolik, abychom prestali být pri 

vyšetrování šikany objektivní. J e dobre známo, že nekteré menší a slabší deti druhé 

nepríjemné provokují, dorážejí na ne slovne i fyzicky, až dojde k víceméne 

odpovídajícímu „trestu". Co tedy na první pohled vypadá jako šikana, muže být práve 

tato odveta. 

(Rícan, P.: Agresivita a šikana mezi detmi, Portál, Praha, 1995, strana 51) 

4. 12. 4. POSTIH ŠIKANUJÍCÍHO 

Bez ohledu na to, jaký postih zvolíme, nemeli bychom zapomenout, že 

odsuzujeme šikanu, nikoliv šikanujícího. Postih je úcinnejší, pokud je verejný a 

navazuje bezprostredne na událost šikanování. V závislosti na povaze cetnosti 

šikany zahrnuje škála postihu mimo jiné napomenutí šikanujícího pred žáky, 

požadování náhrady za poškozené veci, ponechání „po škole", podmínecné a 

nepodmínecné zhoršení známky z mravu, vyloucení ze školy, preložení na jinou 

školu nebo oznámení prípadu na policii, poprípade umístení dítete do výchovného 

ústavu. 

Postih je zvlášte úcinný, deje-li se za prítomnosti a se souhlasem rodicu, kterí 

by meli být, zvlášte v závažnejších prípadech, informováni. Trest se však nesmí stát 
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hlavním aktem našich snah. Jeho smyslem není demonstrovat naši moc, ale snaha 

upozornit na neprípustnost podobného chování a zmenit chování šikanujícího dítete.. 

Samoúcelná aplikace násilí muže vést k prohloubení jeho odporu a jeho izolace, a 

tím k nárustu agresivity vuci nám i vuci obeti. 

Soucástí postihu by mela být nabídka ke spolupráci. Díteti bychom meli dát 

najevo, že odsuzujeme to, co udelalo, ne jej. Individuálním pohovorem, nikoli 

obvinováním, mu priblížíme pocity, které zpusobil obeti, a zároven se snažíme 

dozvedet další informace o zdrojích a motivacích násilného chování. 

Neopomenutelným zdrojem informací jsou i rodice, jichž stanoviska nám mnoho 

napoví o postojích a hodnotách dítete. Stává se, že rodice šikanování ze strany 

svého dítete popírají {„náš Pepícek by prece nic takového neudelal"), nebo ho 

k šikan prímo vedou („musíš jim ukázat, že jsi silnejší"). Ackoliv je použití postihu 

v techto prípadech zvlášt komplikované, meli bychom na svém stanovisku trvat i proti 

vuli rodicu. 

Spojencem v pusobení na díte muže být zkušený psycholog z místní 

pedagogicko-psychologické poradny nebo jiný odborník, s kterým bychom každý 

vážnejší prípad šikanování na škole mely konzultovat. Škola by v žádném prípade 

nemela ustoupit pred sebeagresivnejším dítetem a jeho rodicem, majíc na pameti, že 

ochrana zdraví deti ve škole je její zákonnou povinností. 

Nikdy by se proto nemelo stát, že se jednomu násilníkovi bude prizpusobovat 

celý kolektiv vcetne ucitelského sboru. 

(Póthe, P.: Díte v ohrožení, G plus G, Praha, 1999, strana 129) 

4. 13 . P R O G R A M Y P R O T I Š I K A N O V Á N Í 

4. 13. 1. N E V L Á D N Í ORGANIZACE ( O B C A N S K Á SDRUŽENÍ, NADACE) 

V systému prevence a rešeni sociálne patologických jevu se uplatnují rovnež 

nevládní organizace a instituce, sdruženi a nadace nabízející školám (nekdy za 

úplatu, jindy zdarma) jak osvetovou cinnost pro žáky, ucitele, popr. rodice v oblasti 

prevence a potírání sociálne patologických jevu u detí a mládeže, tak výcvik žáku 
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v oblasti sociálních dovedností (kurzy aktivity aj.). Tyto nevládni organizace doplnují 

cinnost institucí verejné správy a dalších subjektu. 

Nekteré z nevládních organizací, sdružení, nadací a iniciativ se zapojují do 

boje proti šikanování napr. formou prípravy ucebních a jiných materiálu o šikane, 

jejích projevech, prícinách, prevenci a rešení, jiné zase formou zhotovování a 

prezentace informacních videofilmu, popr. odbornou pomoc pri príprave televizního 

vysílání o problematice agresivity a násilí ve školách. 

V následující cásti predstavím nekteré z techto organizací a strucne popíši 

jejich cinnost v oblasti prevence sociálne patologických jevu, zejména v oblasti 

prevence a rešení šikanování ve školách. 

LINKA DUVERY (BEZPECÍ, JISTOTY) PRO DETI A MLÁDEŽ 

Jedná se o zarízení krizové intervence, které vetšinou pracuje pri 

zdravotnickém zarízení. Detem a mladistvým poskytuje anonymní telefonickou 

pomoc (zpravidla vcetne možnosti osobního setkání) v krizových situacích, 

k prednostem telefonické krizové intervence patrí snadná dostupnost, rychlost, 

nonstop provoz (v nekterých prípadech), anonymita, zjištování reálné možnost setkat 

se s odborníkem (klient si mapuje terén), možnost znovu zavolat, možnost pro 

klienty, kterí z objektivních duvodu nemohou vyhledat pomoc osobne nebo pro ty, 

kterí jsou na rozpacích mluvit s pracovníky osobne. 

Telefonáty jsou zpravidla nahrávány. O nejzávažnejších problémech sepisují 

konzultanti zprávy, pricemž záležitosti vážnejšího charakteru - jak je tomu napr. u 

Linky bezpecí jejímž provozovatelem je nadace „Naše díte" sídlící v areálu bohnické 

psychiatrické lécebny v Praze 8 - vyhodnocuje tzv. analytická skupina (psycholog, 

pedagog, sociální pracovník, lékar). 

Nekterá zarízení umožnují klientum I krátkodobý pobyt. Linky duvery, bezpecí 

ci jistoty jsou pripraveny doporucit klientum další pomáhající instituce a zarízení 

(zajištení na další pedagogické, psychologické a zdravotnické služby). 

P R E V - C E N T R U M 

Jednou z organizací, která nabízí základním školám jak program primární 

prevence drogových závislostí, tak napr. aktivity v oblasti prevence šikanování je 

Prev-centrum. 
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v roli aktivistu prevence casto vystupují studenti vysokých škol, kterí se ani tak 

nezamerují na predávání sumy informací a zkušeností, ale snaží se spíše povídat si 

s detmi o tom, co je zajímá, pritahuje. Formou diskusí a práce na bázi dramatické 

výchovy a sociálne psychologického výcviku se pokouší se ovlivnit postoje a chování 

žáku pozitivním smerem. Spolupráce se školou v oblasti šikanování se výrazne 

zameruje na pestování a rozvíjení sociálních dovedností žáku. 

Takovýchto organizací je celá rada a témer každý mesíc chodí do školy pestrá 

nabídka jejich cinnosti. Pedagogictí pracovníci si mohou další informace vyhledat na 

internetu, popr. jsou v poslední dobe adresy techto organizací uvádeny na konci rady 

odborných publikací v rámci problematiky, které se venují. 

BÍLÝ KRUH BEZPECÍ 

„Bílý kruh bezpecí" (Sdružení pro pomoc obetem cinnosti a jejich blízkým), 

které se mj. zameruje na prevenci kriminality, porádá kurzy „ochrana detí pred 

šikanou". Zabývá se též otázkami vlivu násilí v médiích na detí a mládež st ím 

související problematikou agresivity a násilí. 

LATA 

V soucasné dobe u nás také existují ruzné dobrovolnické programy pomoci 

rizikové mládeži, z nichž nejznáméjší jsou LATA (laskavá alternativa trestu pro 

adolescenty), organizovaná od roku 1992 a soustredují se na mládež od 15 do 20 

let. Tato dobrovolnická pomoc vychází z myšlenky, že klient, který je ohrožen 

sociálním selháním, muže mít prospech z intenzivního osobního vztahu k cloveku, 

který má o klienta zájem a pritom nedisponuje kriminálními sklony. 

BIG BROTHERS, BIG S I S T E R S 

Dalším dobrovolnickým programem je americká iniciativa „Big Brothers, Big 

Sisters", která pusobí v Ceské republice od roku 1996. Zameruje se na deti mladší 12 

let. V Ceské republice užívá projekt „Big Brothers, Big Sisters" alternativního 

oznacení „PetP". Onemi Peti P je vyjádren zájem organizace poskytovat klientum 

Prátelství, Podporu, Prevenci, Péci a Pomoc. Program je urcen detem, které mají 

vážné konflikty v rodine, mají nevhodné kamarády pod. Lidé, která mají zájem o tuto 
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formu dobrovolnické práce procházejí výberovým rízením, školením a jejich práce 

s klienty je pravidelne supervidována. 

4. 13. 2. „ZE Z Á K O N A " POMÁHAJÍCÍ INSTITUCE 

Pod tímto názvem jsou na mysli instituce, které jsou soucástí oficiálního 

retezce pomoci školám, které jsou nuceny se vyrovnávat s šikanou, popr. jinými 

projevy nekázne žáku. Výcet není úplný, obsahuje instituce, které „musí" mít škola ze 

zákona k dispozici pro spolupráci s žáky s problémovým chováním, resp. které 

„nesmí" škole odmítnout pomoc, pokud spadá vec do jejich kompetence. 

Pojem pomáhající instituce je použit v širším slova smyslu, nebot do nich 

zahrnujeme jak MŠMT a jeho legislativní a jiné iniciativy na poli prevence a rešení 

šikanování ve školách, tak napr. Policii CR. 

MŠMT 

V srpnu 2000 byla ustavena pri Ministerstvu školství, mládeže a telovýchovy 

CR skupina proti šikanování, jejímž smyslem je hledání promyšleného postupu proti 

šikanování na úrovni resortu školství jak v oblasti osvety, metodiky a organizace 

prevence šikanování, tak v oblasti legislativy a ekonomických rozvah. Poté, co byla 

práce skupiny v roce 2001 ukoncena, stala se problematika šikanování významnou 

soucástí „Strategie prevence sociálne patologických jevu u detí a mládeže 

v pusobnosti resortu Ministerstva školství, mládeže a telovýchovy na období 2001-

2004", která navázala na výsledky, analýzy, cíle a hodnotový rámec „koncepce 

prevence zneužívání návykových látek a dalších sociálne patologických jevu u detí a 

mládeže na období 1998-2000". Problematika šikanování je i soucástí „Školního 

preventivního programu pro materské a základní školy a školská zarízení. 

1. ledna 2001 nabyl úcinnosti materiál z dílny MŠMT, kterým je „Metodický 

pokyn ministra školství, mládeže a telovýchovy k prevenci a rešení šikanování mezi 

žáky škol a školských zarízení" c. j . 28 275/2000-22. Materiál stanovuje pravidla, jak 

má škola postupovat pri prevenci, odhalování a rešení šikanováni. Jeho soucástí 

jsou prílohy obsahující príklady prímých a neprímých znaku šikanování, informacní 

letáky pro žáky základních škol, pro mládež a seznam doporucené literatury z oblasti 

agresivity a šikanování, vcetne clánku v odborných casopisech. 
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PEDAGOGICKO-PSYCHOLOGICKÁ PORADNA (PPP) 

Pedagogícko-psychologická poradna tvorící soucást pedagogicko-

psychologického poradenství mj. pomáhá rešit výchovné problémy žáku. Zajištuje 

pro školy odborné pedagogicko-psychologické služby. Provádí odborná vyšetrení 

žáku, poskytuje metodickou pomoc pedagogickým pracovníkum a výchovným 

poradcum ve školách. 

P P P zajištuje odbornou službu detem a mládeži od 3 nejméne do 19 let, jejich 

rodicum, zákonným zástupcum, ucitelum a vychovatelum. Cinnost P P P se zameruje 

na komplexní psychologickou, speciálne pedagogickou a sociální diagnostiku, 

orientovanou na zjišteni prícin poruch ucení a chování a dalších problému ve vývoji 

osobnosti, výchovu detí a mládeže. P P P zpracovávají plány aktivit prevence sociálne 

patologických jevu a drogových závislostí na území své pusobnosti a koordinují jejich 

realizaci. Pracují s rizikovými jedinci a s rizikovými skupinami žáku, pomáhají rešit 

problémy záškoláctví, šikanování, podvádení, agresivity, vandalismu, konflikty ve 

vztazích aj. Vydávají ruzné informacní publikace, porádají kurzy pro ucitele 

materských, základních a stredních škol, napr. Terapie hrou a nedirektivní prístup 

v MŠ", „Základy intervencních technik" nebo „Sociálne psychologické techniky ve 

školní praxi", které se zamerují na zlepšení komunikace mezi uciteli a žáky, popr. 

rodici, efektivní rešení problému a prevenci sociálne negativních jevu. 

STREDISKA VÝCHOVNÉ PÉCE 

Zarízeni tvorící soucást systému pedagogicko-psychologického poradenství a 

spadající po školská zarízení pro výkon preventivne výchovné péce poskytují 

všestrannou odbornou preventivne výchovnou péci (preventivní speciálne 

pedagogickou péci a psychologickou pomoc) detem s rizikem ci s projevy poruch 

chování a negativních jevu v sociálním vývoji, jakož i detem propušteným z ústavní 

výchovy, pri jejich integraci do spolecnosti, pokud ješte neexistují duvody k narízení 

ústavní výchovy nebo uložení ochranné výchovy ve speciálních výchovných 

zarízeních. 

Strediska výchovné péce zajištují prevenci a terapii sociálne patologických 

jevu u detí a mládeže. Krome poradenských služeb detem, mladistvým, rodicum a 

ucitelum poskytují klientum ambulantní a internátní péci (internátní oddelení mj. 

poskytuje jednorázovou pomoc v akutní životni krizi nebo bezvýchodné životní situaci 

maximálne po dobu 3 dnu - šikana ve škole, útek z domova v dobe vysvedcení). 
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strediska výchovné péce zpracovávají plán aktivit prevence sociálne 

patologických jevu na území své pusobnosti, pricemž koordinují jeho realizaci v rámci 

škola a školských zarízení. Usilují o to zachytit deti a mládež ve stádiu prvních 

signálu poruch a snaží se pomocí rady ci systematické péce predejít vážnejším 

problémum. Tato pracovište se zrizuji pri internátních zarízeních a úzce spolupracují 

se speciálními školami pro žáky se specifickými poruchami chováni a príslušnými 

psychiatrickými oddeleními. Rozvíjí se rovnež spolupráce s výchovnými poradci na 

školách, P P P , S P C , odbory sociálních vecí, diagnostickými ústavy a s dalšími 

orgány, které se podílejí na prevenci sociálne patologických jevu. 

DIAGNOSTICKÝ ÚSTAV 

Diagnostický ústav plní podle potreb dítete a) diagnostické, b) vzdelávací, c) 

terapeutické, d) výchovné a sociální, e) organizacní, f) koordinacní úkoly. Na základe 

výsledku diagnostických vzdelávacích, terapeutických, výchovných a sociálních 

cinností, které tvorí soucást komplexního vyšetrení, zpracování diagnostický ústav 

komplexní diagnostickou zprávu s návrhem specifických výchovných a vzdelávacích 

potreb, stanovených v zájmu rozvoje osobnosti. 

Casným duvodem umístení dítete v diagnostickém ústavu je, když díte-

agresor šikanuje ve škole spolužáky. Do diagnostického ústavu se díte posílá tehdy, 

když veškeré snahy o nápravu ze strany školy a spolupracujících pomáhajících 

institucí selhaly. S umístením žáka do diagnostického ústavu, pokud k nemu rodice 

nedají souhlas, jsou v praxi casto nemalé problémy. Škola se v takových prípadech 

musí obrnit velkou trpelivostí. 

POLICIE CR 

Na policistu a policejní útvary má každý právo se obrátit se žádostí o pomoc, 

tedy napr. reditel školy, ve které žáci fyzicky napadli ucitele, pri šikanování úmyslne 

zranili spolužáka, zbraní ohrožovali život a zdraví své nebo ostatních. Policista a 

policejní útvary jsou v rozsahu své pusobnosti tuto pomoc poskytnout. 

Z duvodu snahy o zlepšení spolupráce mezi školami a Policií CR vyšel v roce 

1998 ve vestníku MŠMT materiál, resp. informace pro školské úrad. školy a 

predškolní zarízení s názvem „Spolupráce škol a predškolních zarízeni s Policií CR 

pri prevenci a pri vyšetrováni kriminality deti a mládeže a kriminality na detech a 

mládeži páchané" (Vestník MŠMT, roc. LIV, sešit 10. ríjen 1998. s. 31-33). 
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PSYCHIATRICKÁ LÉCEBNA 

V tomto zarízení se ocitají jedinci s vážne narušenou psychikou, osoby závislé 

na drogách, lidé s nezvladatelnou agresí, výraznými násilnickými sklony, sociopaté, 

pacienti s vážnými sexuálními úchylkami aj. Deti se nejcasteji ocitají na 

psychiatrických oddeleních kvuli výchovným problémum, poruchám chování -

agresivite, násilnickým sklonum (šikana) ci napr. kvuli záškoláctví. Klienty 

psychiatrické lécebny jsou casto obeti šikanování. 

Umístení v psychiatrické lécebne je možné pouze na doporucení specialisty 

(lékare, psychologa). V prípade odmítnutí rodicu muže o umístení rozhodnout pouze 

soud tzv. predbežným opatrením. Návrh soudu na predbežné opatrení v soucinnosti 

s orgánem péce o díte a rodinu muže dát lékar nebo psycholog. 

(Bendi, S.: Prevence a rešení šikany ve škole, ISV, Praha, 2003. str. 169-182) 

i 
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5 . PRAKTICKÁ CÁST 
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5. 1. Cíl praktického výzkumu 

Cílem praktického výzkumu je zpracovat prehled projevu agresivity a šikany 

na ZŠ v konkrétní lokalité formou metody dotazníku. Vymezení specifiky dané lokality 

i obecnejší projevy, vytvorení vlastního dotazníku, který bude zadán u vzorku 

nejméne sto respondentu. Výzkum bude doplnen jednoduchým statistickým 

zhodnocením. 
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5. 2. HYPOTÉZY 

H1 

Predpokládám, že vetšina žáku 5. trídy ZŠ považuje za projev šikanování nejcasteji 

uhození. 

H2 

Predpokládám, že žáci z lokality nad 10 000 obyvatel byli alespon jednou šikanováni 

více než žáci z lokality pod 10 000 obyvatel. 

H3 

Predpokládám, že se šikana vyskytuje nejcasteji cestou do (ze) školy. 

H4 

Predpokládám, že se šikana vyskytuje nejcasteji po vyucování. 

H5 

Predpokládám, že žáci prevážne nebyli prímo u toho, když nekoho šikanovali. 

H6 

Predpokládám, že vetšina žáku by obeti šikany pomohla. 

H7 

Predpokládám, že vetšina žáku si myslí, že je dobré požádat o pomoc ucitele. 

H8 

Predpokládám, že nejcasteji šikanují žáci vyšších rocníku. 

H9 

Predpokládám, že prevážne šikanuje skupina chlapcu. 
H10 Predpokládám, že nejcasteji byl agresor potrestán. 
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5. 3. Charakteristika zkoumaného vzorku 

Pro úcely této práce byl pripraven predvýzkum 25 žáku 5. trídy 23. kvetna 

2005 v ZŠ Královice. Na základe tohoto predvýzkumu byly provedeny nekteré úpravy 

konecné verze dotazníku. Bylo vymazáno 5 otázek, na které deti neodpovídaly. 

200 žáku 5. tríd základních škol bylo plánovaných jako výzkumný vzorek. 

V praktické cásti byl výzkum proveden v techto poctech: 

A) ZŠ v lokalite do 10 000 obyvatel - malá mesta (Královice. Trebon) 

ZŠ Královice: 

• pocet obyvatel - 3 489 

- predvýzkum: 25 žáku 5. trídy (nebyly použity ve výzkumu) 

- výzkumný vzorek 58 žáku 5. trídy 

ZŠ Trebon: 

• pocet obyvatel - 8 857 

- výzkumný vzorek 42 žáku 5. trídy 

C E L K E M 100 žáku 5. trídy 

B) ZŠ v lokalite nad 10 000 obyvatel - velká mesta (Ceské Budeiovice) 

• pocet obyvatel - 99 347 

ZŠ Dukelská Ceské Budejovice 

- výzkumný vzorek 31 žáku 5. trídy 

ZŠ Kubátova Ceské Budejovice 
- výzkumný vzorek 36 žáku 5. trídy 

ZŠ Rožnov Ceské Budejovice 

- výzkumný vzorek 33 žáku 5. trídy 

C E L K E M 100 žáku 5. trídy 

Celkem: predtestováno 25 žáku a využito v diplomové práci 200 testovaných osob. 
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5. 4. Charakteristika používaných metod 
Ke zjištení základních údaju pro zpracování jevu a následné využití v testových 

metodách byl využit vlastní anonymní dotazník o 21 položkách - 11x výberová 

škála, 8x ANO - NE, 2x volná odpoved a lOx možnost doplnení odpovedi - viz. 

príloha c. 1. 

dotazník - psycho!, a sociol. soubor otázek predkládaný osobám ve standardizované 

podobe za úcelem zjištení specifických údaju. Jedna z psychodiagnostických metod 

získávání poznatku o trvalejších charakteristikách osobnosti, o jejích povahových a 

temperamentových vlastnostech, zájmech, postojích, hodnotových orientacích ap. 

Každý dotazník musí splnovat radu psychometrických požadavku, vztahujících se k 

výberu položek, zpusobu kvantitativního vyhodnocování odpovedí, celkového 

zhodnocení pomocí norem získaných na reprezentativních výberech osob z populace 

ap. 

dotazníkové šetrení, sociol. specifická technika terénního sberu informací bez 

prímého styku výzkumníka s dotazovanými (respondenty). Ti odpovídají na otázky 

standardizované podle cíle výzkumu, obsažené v tišteném dotazníku. Pomocí 

dotazníkového šetrení se mohou získávat pomerne jednoduché a snadno statisticky 

zpracovatelné údaje i od velkého poctu jedincu navzájem vzdálených, protože 

dotazníkové šetrení je vysoce formalizovanou a standardizovanou technikou. 

(http://www.vseved.cz/) 
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5. 5. VYHODNOCENÍ DOTAZNÍKU 

KRÁLOVICE = 58 respondentu 

Otázka 
císlo 

M D D c F H 
n 

1. 31 27 58 
% 53,4% 46,6% 100% 
2. 15 24 21 22 46 18 2 148 
% 25,9% 41,4% 36,2% 37,9% 79,3% 31,0% 3,4% 255,1% 
3. 9 15 34 58 
% 15.5% 25,9% 58,6% 100,0% 
4. 9 15 6 28 6 64 
% 15.5% 25,9% 10,3% 48,3% 10,3% 110,3% 
5. 2 20 32 4 58 
% 3,4% 34,5% 55,2% 6.9% 100,0% 
6. 2 10 8 38 58 
% 3,4% 17,3% 13,8% 65,5% 100.0% 
7. 51 4 55 
% 87,9% 6,9% 94,8% 
8. 55 3 58 
% 94,8% 5,2% 100,0% 
9. 43 4 11 58 
% 7 4 , 1 % 6,9% 19,0% 100,0% 
10. 37 40 9 36 17 14 2 2 157 
% 63,8% 69,0% 15,5% 6 2 , 1 % 29.3% 2 4 . 1 % 3,4% 3,4% 270,6% 

11. 54 3 57 
% 9 3 , 1 % 5,2% 98,3% 
12. 17 39 56 
% 29,3% 67,2% 96,5% 
13. 1 56 57 
% 1,7% 96.6% 98,3% 
14. 3 4 5 46 58 
% 5,2% 6,9% 8.6% 79,3% 100,0% 
15. 10 19 0 29 
% 17,3% 32,8% 0,0% 5 0 , 1 % 
16. 6 10 2 1 2 21 
% 10.3% 17,3% 3,4% 1,7% 3,4% 3 6 , 1 % 
17. 6 4 3 5 18 
% 10,3% 6,9% 5,2% 8,6% 31,0% 
18. 19 2 21 
% 32,7% 3,4% 3 6 , 1 % 
19. 10 10 20 
% 17,3% 17,3% 34,6% 
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TREBON = 42 respondentu 

Otázka 
císlo 

A • Vy n F 1 F G H Cf lkem 

1. 21 21 42 
% 50,0% 50,0% 100% 
2. 23 30 11 17 32 17 6 136 
% 54,8% 71,4% 26,2% 40,5% 76,2% 40,5% 14,3% 323,9% 
3. 9 19 17 45 
% 21,4% 45,2% 40,5% 107,1% 
4. 13 11 7 30 6 67 
% 31,0% 26,2% 16.7% 71,4% 14,3% 159,6% 
5. 6 23 26 2 57 
% 14,3% 54.8% 61.9% 4,8% 135,8% 
6. 0 4 11 26 41 
% 0.0% 9,5% 26.2% 61,9% 97,6% 
7. 36 6 42 
% 85,7% 14,3% 100,0% 
8. 42 0 42 
% 100,0% 0,0% 100,0% 
9. 24 5 13 42 
% 5 7 , 1 % 11,9% 31,0% 100,0% 
10. 32 37 10 39 25 14 1 4 162 
% 76,2% 8 8 . 1 % 23,8% 92,9% 59,5% 33,3% 2,4% 9,5% 385,7% 
11. 41 1 42 
% 97,6% 2,4% 100,0% 
12. 11 30 41 
% 26,2% 71,4% 97,6% 
13. 2 40 42 
% 4,8% 95.2% 100,0% 
14. 0 5 9 28 42 
% 0.0% 11.9% 21,4% 66,7% 100,0% 
15. 7 15 0 22 
% 16,7% 35,7% 0,0% 52,4% 
16. 9 3 3 0 1 16 
% 21,4% 7 , 1 % 7 , 1 % 0,0% 2,4% 38,0% 
17. 9 5 1 2 17 
% 21,4% 11,9% 2,4% 4,8% 40,5% 
18. 16 5 21 
% 3 8 , 1 % 11.9% 50,0% 
19. 6 13 19 
% 14,3% 31,0% 45,3% 
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MALÁ MESTA = 100 respondentu 

Otázka 
císlo 

A D D p n 
Ly 

F G H V y C I ^ C I 11 

1. 52 48 100 
% 52,0% 48,0% 100% 
2. 38 54 32 39 78 35 8 284 
% 38,0% 54,0% 32,0% 39,0% 78,0% 35,0% 8,0% 284,0% 
3. 18 34 51 103 
% 18.0% 34,0% 51,0% 103,0% 
4. 22 26 13 58 12 131 
% 22,0% 26,0% 13,0% 58,0% 12,0% 131,0% 
5. 8 43 58 6 115 
% 8.0% 43,0% 58,0% 6,0% 115,0% 
6. 2 14 19 64 99 
% 2,0% 14,0% 19.0% 64,0% 99,0% 
7. 87 10 97 
% 87.0% 10,0% 97,0% 
8. 97 3 100 
% 97,0% 3,0% 100,0% 
9. 67 9 24 100 
% 67,0% 9,0% 24,0% 100,0% 
10. 69 77 19 75 42 28 3 6 319 
% 69,0% 77,0% 19,0% 75,0% 42,0% 28,0% 3.0% 6,0% 319,0% 

11. 95 4 99 
% 95,0% 4.0% 99,0% 
12. 28 69 97 
% 28,0% 69,0% 97,0% 
13. 3 96 99 
% 3,0% 96,0% 99,0% 

14. 3 9 14 74 100 
% 3,0% 9,0% 14,0% 74,0% 100,0% 
15. 17 34 0 51 
% 17,0% 34,0% 0,0% 51,0% 
16. 15 13 5 1 3 37 
% 15,0% 13.0% 5,0% 1,0% 3,0% 37,0% 
17. 15 9 4 7 35 
% 15,0% 9,0% 4,0% 7,0% 35,0% 
18. 35 7 42 
% 35,0% 7,0% 42,0% 
19. 16 23 39 
% 16,0% 23,0% 39,0% 
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CESKÉ BUDEJOVICE 
KUBÁTOVA = 36 respondentu 

Otázka 
císlo 

A D Vy n F r \j u n Ptallf V y d i \ C l 11 

1. 17 19 36 
% 47,2% 52,8% 100% 
2. 15 22 14 21 29 11 3 115 
% 41,7% 6 1 , 1 % 38,9% 58,3% 80.6% 30,6% 8,3% 319,5% 
3. 14 10 12 36 
% 38,9% 27,8% 33,3% 100,0% 
4. 3 13 6 31 2 55 
% 8,3% 3 6 . 1 % 16,7% 8 6 , 1 % 5,6% 152,8% 
5. 7 6 35 0 48 
% 19,4% 16,7% 97,2% 0,0% 133,3% 
6. 2 4 10 20 36 
% 5.6% 1 1 , 1 % 27,8% 55,5% 100,0% 
7. 32 4 36 
% 88,9% 11 ,1% 100.0% 
8. 34 2 36 
% 94,4% 5.6% 100,0% 
9. 25 4 7 36 
% 69,4% 1 1 , 1 % 19,4% 99,9% 
10. 26 30 14 32 13 17 1 2 135 
% 72,2% 83,3% 38,9% 88,9% 3 6 , 1 % 47,2% 2.8% 5,6% 375,0% 

11. 34 2 36 
% 94.4% 5,6% 100,0% 
12. 14 22 36 
% 38,9% 6 1 , 1 % 100,0% 
13. 2 34 36 
% 5,6% 94,4% 100,0% 
14. 2 6 5 23 36 
% 5,6% 16,7% 13,9% 63,8% 100.0% 
15. 5 17 0 22 
% 13,9% 47,2% 0,0% 6 1 , 1 % 
16. 3 8 1 2 1 15 
% 8,3% 22,2% 2.8% 5.6% 2,8% 41,7% 

17. 3 2 1 9 15 
% 8,3% 5,6% 2,8% 25,0% 41,7% 
18. 18 4 22 
% 50,0% 11 ,1% 6 1 , 1 % 
19. 14 7 21 
% 38,9% 19,4% 58,3% 
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CESKÉ BUDÉJOVICE 
DUKELSKÁ = 31 respondentu 

FOtázka 
císlo 

A B c 
Vir 

D E F G H Celkem 

1. 21 10 31 
% 67,7% 32,3% 100% 
2. 14 22 13 12 26 9 1 97 
% 45,2% 71,0% 41,9% 38,7% 83,9% 29,0% 3,2% 312,9% 
3. 7 7 17 31 
% 22,6% 22,6% 54,8% 100,0% 
4. 6 14 4 16 1 41 
% 19,4% 45,2% 12,9% 51,6% 3,2% 132,3% 
5. 0 15 16 0 31 
% 0,0% 48,4% 51,6% 0,0% 100,0% 
6. 0 1 2 28 31 
% 0,0% 3,2% 6,5% 90,3% 100,0% 
7. 30 1 31 
% 96,8% 3,2% 100,0% 
8. 29 2 31 
% 93,5% 6,5% 100,0% 
9. 21 0 10 31 
% 67.7% 0.0% 32,3% 100,0% 
10. 22 24 4 26 13 4 0 1 94 
% 71.0% 77,4% 12.9% 83,9% 41,9% 12,9% 0,0% 3,2% 303,2% 

11. 31 0 31 
% 100,0% 0,0% 100,0% 
12. 5 26 31 
% 1 6 , 1 % 83,9% 100,0% 
13. 4 27 31 
% 12,9% 8 7 , 1 % 100,0% 
14. 1 1 5 23 30 
% 3,2% 3,2% 1 6 , 1 % 74,2% 96,7% 
15. 1 10 0 11 
% 3,2% 32,3% 0,0% 35,5% 
16. 1 1 3 2 0 7 
% 3,2% 3,2% 9,7% 6.5% 0,0% 22,6% 
17. 5 1 1 2 9 
% 16 ,1% 3,2% 3.2% 6,5% 29,0% 
18. 9 3 12 
% 29,0% 9.7% 38,7% 
19. 5 3 8 
% 1 6 . 1 % 9,7% 25,8% 
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CESKÉ BUDEJOVICE 
ROŽNOV = 3 3 respondentu 

Otázka 
císlo 

A c n 
L y 

F F c^ n V y C I ^ C í l 11 

1. 17 16 33 
% 51,5% 48,5% 100% 
2. 11 16 6 7 15 5 2 62 
% 33,3% 48,5% 18,2% 21,2% 45,5% 15,2% 6 . 1 % 188,0% 
3. 6 18 9 33 
% 18,2% 54,5% 27,3% 100,0% 
4. 2 7 1 18 10 38 
% 6 , 1 % 21,2% 3,0% 54,5% 30,3% 115,1% 
5. 2 7 24 1 34 
% 6 , 1 % 21,2% 72.7% 3,0% 103,0% 
6. 0 3 6 24 33 
% 0.0% 9 , 1 % 18,2% 72,7% 100,0% 
7. 32 1 33 
% 97.0% 3,0% 100,0% 
8. 29 4 33 
% 87,9% 1 2 , 1 % 100,0% 
9. 20 4 9 33 
% 60,6% 12 ,1% 27,3% 100,0% 
10. 16 18 4 18 6 4 1 0 67 
% 48,5% 54,5% 1 2 , 1 % 54,5% 18.2% 12 ,1% 3,0% 0,0% 202,9% 

11. 30 3 33 
% 90,9% 9 , 1 % 100,0% 
12. 13 20 33 
% 39,4% 60,6% 100,0% 
13. 1 32 33 
% 3,0% 97,0% 100,0% 
14. 2 4 2 25 33 
% 6 , 1 % 12 ,1% 6 . 1 % 75,7% 100,0% 
15. 12 8 0 20 
% 36,4% 24,2% 0,0% 60,6% 
16. 4 3 1 2 0 10 
% 1 2 . 1 % 9 , 1 % 3.0% 6 , 1 % 0.0% 30,3% 
17. 5 3 2 1 11 
% 15,2% 9 , 1 % 6 , 1 % 3,0% 33,4% 
18. 8 11 19 
% 24,2% 33,3% 57,5% 
19. 7 9 16 
% 21,2% 27,3% 48,5% 
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VELKÁ MESTA = 100 respondentu 

Otázka 
císlo 

A D u b F G H Celkem 

1. 55 45 100 
% 55,0% 45,0% 100% 
2. 40 60 33 40 70 25 6 274 
% 40,0% 60,0% 33,0% 40.0% 70,0% 25,0% 6,0% 274,0% 
3. 27 35 38 100 
% 27,0% 35,0% 38.0% 100,0% 
4. 11 34 11 65 13 134 
% 11,0% 34,0% 11,0% 65,0% 13,0% 134,0% 
5. 9 28 75 1 113 
% 9.0% 28,0% 75,0% 1,0% 113.0% 
6. 2 8 18 72 100 
% 2,0% 8,0% 18,0% 72,0% 100,0% 
7. 94 6 100 
% 94,0% 6.0% 100,0% 
8. 92 8 100 
% 92,0% 8,0% 100,0% 
9. 66 8 26 100 
% 66,0% 8.0% 26.0% 100,0% 
10. 64 72 22 76 32 25 2 3 296 
% 64,0% 72,0% 22,0% 76,0% 32,0% 25,0% 2,0% 3,0% 296,0% 

11. 95 5 100 
% 95,0% 5,0% 100,0% 
12. 32 68 100 
% 32,0% 68,0% 100.0% 
13. 7 93 100 
% 7,0% 93,0% 100.0% 
14. 5 11 12 71 99 
% 5,0% 11,0% 12,0% 71,0% 99,0% 
15. 18 35 0 53 
% 18,0% 35,0% 0,0% 53,0% 
16. 8 12 5 6 1 32 
% 8,0% 12,0% 5,0% 6,0% 1.0% 32,0% 
17. 13 6 4 12 35 
% 13,0% 6,0% 4,0% 12,0% 35.0% 
18. 35 18 53 
% 35,0% 18,0% 53.0% 
19. 26 19 45 
% 26,0% 19,0% 45,0% 
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Celkem = 200 respondentu 

otázka 
císlo 

A 
A 

D D C U t F G 1 1 

H Celkem 

1. 107 93 200 
% 53.5% 46.5% 100% 
2. 78 114 65 79 148 60 14 558 
% 39,0% 57,0% 32,5% 39,5% 74,0% 30.0% 7,0% 279,0% 
3. 45 69 89 203 
% 22.5% 34,5% 44,5% 101,5% 
4. 33 60 24 123 25 265 
% 16,5% 30,0% 12,0% 61,5% 12,5% 132,5% 
5. 17 71 133 7 228 
% 8,5% 35,5% 66.5% 3,5% 114.0% 
6. 4 22 37 136 199 
% 2.0% 11,0% 18.5% 68,0% 99,5% 
7. 181 16 197 
% 90,5% 8,0% 98,5% 
8. 189 11 200 
% 94,5% 5,5% 100.0% 
9. 133 17 50 200 
% 66,5% 8,5% 25,0% 100,0% 

10. 133 149 41 151 74 53 5 9 615 
% 66,5% 74.5% 20,5% 75,5% 37,0% 26,5% 2,5% 4,5% 307,5% 

11. 190 9 199 
% 95,0% 4,5% 99,5% 
12. 60 137 197 
% 30,0% 68,5% 98,5% 
13. 10 189 199 
% 5,0% 94,5% 99.5% 
14. 8 20 26 145 199 
% 4,0% 10,0% 13.0% 72.5% 99,5% 
15. 35 69 0 104 
% 17,5% 34,5% 0.0% 52.0% 
16. 23 25 10 7 4 69 
% 11,5% 12,5% 5,0% 3,5% 2,0% 34,5% 
17. 28 15 8 19 70 
% 14,0% 7,5% 4.0% 9,4% 34,9% 
18. 70 25 95 
% 32,0% 12,5% 44,5% 
19. 42 42 84 
% 21,0% 21,0% 42,0% 
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5. 6. VYHODNOCENI JEDNOTLIVÝCH OTÁZEK 

1. ) Jsem: 

a) chlapec b) dívka 

Z dotazovaných 200 respondentu bylo 107 chlapcu a 93 dívek. 

2. ) Které z následujících projevu považuješ za šikanování? 
a) nadávání e) vymáhání penez 
b) uhození f) vymáhání svaciny 
c) zesmešnování g) neco jiného 
d) poškozování vecí Co? 
V této otázce žáci nejvíce zakroužkovali odpoved e), tj. vymáhání penez. Druhým 

nejcastejším projevem bylo uhození. Pokud žáci zakroužkovali odpoved g), uvádeli 

vydírání, znásilnení, vyhrožování, shazovaní, spiknutí proti slabšímu, mlácení 

klackem, provokování... 

3. ) Setkal(a) jsi se se šikanou na vaší škole? 
a) osobne c) nesetkal(a) 
b) slyšel(a) jsem o ní od spolužáku 

Se šikanou na škole se 44,5% žáku nesetkalo, naopak setkalo se s ní osobne 22,5% 

dotazovaných žáku 5. tríd základních škol. 

4. ) Kde se šikana nejvíce vyskytuje? 
a) ve tríde d) cestou do (ze) školy 
b) na záchode e) jinde 
c) na chodbe Kde? 

Nejvíce žáku si myslí, že se šikana vyskytuje nejcasteji cestou do (ze) školy. 

Odpovedelo tak 123 dotazovaných, tj. 61,5%. V odpovedi e) se nejcasteji 

vyskytovalo místo v jídelne, dále pak v parku, v areálu školy, venku, v lese, kde 

nejsou svedci atd. 

5.) Kdy se šikana nejvíce vyskytuje? 
a) pred vyucováním d) jindy 
b) o prestávce Kdy? 
c) po vyucování 

Nejcastejší dobou šikany se stává cas po vyucování. Myslí si to 66,5% respondentu. 

Odpoved b) o prestávce zakroužkovalo 35,5% žáku. 
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6.) Bvl(a) jsi u toho, když nekoho šikanovali? 
a) ano, casto c) ano, jen jednou 
b) ano, obcas d) ne, nikdy 

2% dotazovaných žáku priznávají, že se vyskytovali casto, když nekoho šikanovali. 

Naopak 68% žáku nikdy u šikany nebylo. 

7.) Pomohl(a) bys mu? 
a) ano b)ne 

Proc? 

Prevážná vetšina respondentu by obeti šikany pomohla. Ucinilo by tak 90,5% žáku. 

Možnost otázky Proc? mnoho dotazovaných nevyužilo. Pokud se tak stalo a žáci 

odpovedeli a) ano, odpoved byla: J e správné pomoci. Že si to obet nezaslouží. 

Protože se šikanovat nemá. Kamarádum se pomáhá. Aj. Šikanovanému by 

nepomohlo 8% dotazovaných predevším z techto duvodu: Zapletl(a) bych se do 

problému. Agresor by ml mohl také ublížit. Bál(a) bych se. Aj. 

8 ) Vedel(a) bys, komu to máš ohlásit? 
a)ano b) ne 

Komu? 

94,5% detí by vedelo, komu šikanu ohlásit. V doplnující otázce Komu? respondenti 

nejcasteji uvádeli rodice, kamarády, ucitele, policii, reditele, kohokoliv dospelého, 

linku duvery atd. 

9.) Kdybys bvl(a) ty sám(a) nekdy šikanován(a), vedel(a) bys, co máš delat? 

a) ano c) nevím 
b) ne 
Pokud ano, co? 

66,5% dotazovaných žáku 5. tríd základních škol by vedelo co má delat, když by se 

jich šikana prímo dotýkala. Nejcasteji by to oznámili nekomu dospelému. Ostatní by 

kriceli, volali o pomoc, utekli, nekterí by se dokonce bránili. 
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10.) Komu bys o šikanování rekl(a)? 
a) otci 
b) matce 
c) sourozenci 

f) kamarádovi 
g) nikomu 
h) nekomu jinému 
Komu? d) uciteli 

e) rediteli 

Se šikanou by se žáci nejcasteji sverili uciteli - 75,5%; 74,5% detí by se sverilo své 

matce a 66,5% by se sverilo otci. Žáci v této odpovedi kroužkovali ve vetšine prípadu 

více než jednu odpoved, nekterí by dokonce o šikane rekli všem. V odpovedi h) se 

vyskytovala policie, linka duvery a prarodice. 

11. ) Myslíš, že je dobré požádat o pomoc ucitele? 
a)ano b)ne 

Zde je potvrzeno mínení detí z predchozí otázky. 95% z nich si myslí, že je dobré 

požádat o pomoc ucitele. J e zde potvrzeno, že žáci mají ke svému uciteli duveru. 

12. ) Pomohl jsi nekdy nekomu, koho šikanovali? 

a) ano J a k ? 

b) ne Proc? 

68,5% žáku nikdy nepomohli šikanovanému. Jako duvod bylo uvedeno prevážne to, 

že se s tím nesetkali. Dalším duvodem bylo to, že se respondenti báli. 30% žáku 

odpovedelo kladne. Pomohli tak, že privolali pomoc, obet bránili nebo to ohlásili. 

13. ) Stalo se ti, že jsi nekdy nešel(a) do školy, protože jsi se bál(a), že budeš 
šlkanován(a)? 

a)ano b) ne 

189 dotazovaných ze vzorku 200 respondentu, tj. 94,5%, se nikdy nebálo jít do školy 

z duvodu šikany. 
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14. ) Bvl(a) jsi ty sám(a) nekdy šikanován(a)? 
a) ano, casto c) ano, jen jednou 
b) ano, obcas d) ne, nikdy 

72,5% žáku nebylo nikdy šikanováno. Šikanu priznalo 54 respondentu, zahrnuji zde 

odpovedi a), b), c). Podle lokality se šikana vyskytuje více ve meste nad 10 000 

obyvatel. Rozdíl ale není výrazný. Žáci škol z mest do 10 000 obyvatel priznali šikanu 

26x. Žáci škol z mesta nad 10 000 obyvatel priznali šikanu 28x. 

15. ) Kdo šikanoval? 
a) spolužáci ze trídy c) žáci nižších rocníku 
b) žáci vyšších rocníku 

Nikdo z dotazovaných si nemyslí, že šikanují žáci nižších rocníku. Naopak nejvíce 

odpovedí bylo u písmene b) - 34,5%. 

16. ) Ten, kdo ti ubližuje, je: 
a) jeden chlapec d) skupina dívek 
b) skupina chlapcu e) skupina dívek a chlapcu 
c) jedna dívka 

Nejcasteji žákum ubližuje skupina chlapcu, dále potom jeden chlapec. Nejméne 

pocetná je skupina dívek a chlapcu. V této odpovedi casto záleželo na pohlaví 

respondenta. Dívky vetšinou odpovídaly, že je šikanuje jedna nebo skupina dívek, 

naopak chlapci odpovídali, že je šikanují jeden nebo skupina chlapcu. 

17. ) Kolik je tech, kterí ti ubližují? 
a) jeden c) tri 
b) dva d) více než tri 

Co se cetnosti agresoru týce, nejvíce ubližuje pouze jeden agresor. Dále je to potom 

více než tri. Nejméne ubližují agresori ve trojicích. 

18. ) Zkusil(a) jsi se bránit? 
a)ano b) ne 

32% šikanovaných se zkusilo bránit. Naopak 12,5% se o to nepokusilo. 
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19. ) Byl potrestán ten, kdo ti ubližoval? 
a)ano b) ne 

Tato odpoved je velmi vyrovnaná. U obou odpovedí odpovedel stejný pocet 

dotazovaných, tj 2 1 % žáku. 

20. ) Jak bys potrestal(a) šikanu? 

V této volné odpovedi byl velmi pestrý výber potrestání šikany. Mezi nejcastejší 

patrila poznámka, snížená známka z chováni, dutky - trídní I reditelská, ohlášení 

policii, umístení do polepšovny, zvláštní školy, pastáku, diagnostického ústavu, 

vezení, na psychiatrii, nekterí by agresory poslali na vyšetrení, nebo je vyloucili ze 

školy... Nekterí by potrestali šikanu pouze domluvou, jiní zase razí heslo: Oko za 

oko, zub za zub. 

21. ) Co by podle tebe mohlo pomoci odstranit šikanování ve vaší škole? 

V této poslední otázce se prekvapive nejcasteji vyskytoval kamerový systém ve 

škole. Jiní si myslí, že by stacilo šikanu vždy potrestat a zprísnit tresty. Objevil se i 

názor hlídky starších spolužáku, kterí by dohlíželi na ty mladší. Nekterí by zase 

uvítali policii prímo ve škole. Objevili se jedinci, co by zrušili školu. Podle jiného 

respondenta by zase pomohlo, kdyby se všichni skamarádili. 
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5. 7. OVEROVÁNÍ PLATNOSTI HYPOTÉZ 

H1 

Predpokládám, že vetšina žáku 5. trídy ZŠ považuje za projev šikanování 

nejcasteji uhození. 

Tato hypotéza se nepotvrdila. Z výzkumu vyplývá, že žáci považují za nejcastejší 

projev šikanování vymáhání penez. Odpovedelo tak 74% respondentu. 

H2 

Predpokládám, že žáci z lokality nad 10 000 obyvatel byli alespon jednou 

šikanováni více než žáci z lokality pod 10 000 obyvatel. 

Tato hypotéza se cástecne potvrdila. Respondenti navštevující základní školu ve 

meste nad 10 000 obyvatel byli alespon jednou šikanováni více než žáci z mest 

s obyvateli do 10 000 obyvatel. Tento rozdíl však nebyl príliš výrazný. Žáci z vetších 

mest priznali šikanu 28x, zatímco žáci z malých mest priznali šikanu 26x. Rozdíl je 

tedy pouze o dva žáky. 

H3 
Predpokládám, že se šikana vyskytuje nejcasteji cestou do (ze) školy. 

Tato hypotéza se potvrdila. Nejvíce dotazovaných si myslí, že se šikana vyskytuje 

nejcasteji cestou do (ze) školy. Odpovedelo tak 61,5% respondentu. 

H4 
Predpokládám, že se šikana vyskytuje nejcasteji po vyucování. 

Tato hypotéza se potvrdila a potvrzuje také hypotézu H3. 

H5 
Predpokládám, že žáci prevážné nebyli prímo u toho, když nekoho šikanovali. 

Hypotéza se potvrdila. 68% žáku tvrdí, že nikdy nebyli u toho, když nekoho 

šikanovali. 
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H6 

Predpokládám, že vetšina žáku by obeti šikany pomohla. 

Hypotéza se potvrdila. Prevážná vetšina žáku by pomohla obeti šikany, kdyby se 

dela v jeho prítomnosti. Vetšinou by pomohli z presvedcení, že šikana je špatná vec. 

H7 

Predpokládám, že vetšina žáku si myslí, že Je dobre požádat o pomoc ucitele. 

Hypotéza se potvrdila. 95% žáku by se se šikanou sverilo uciteli. J e zde jasné, že 

žáci mají vetšinou ke svému uciteli duveru. 

H8 

Predpokládám, že nejcasteji šikanují žáci vyšších rocníku. 

Hypotéza se potvrdila. 34.5% respondentu jsou presvedceni o tom, že šikanu 

provozují nejcasteji žáci vyšších rocníku. 

H9 

Predpokládám, že prevážné šikanuje skupina chlapcu. 

Hypotéza se potvrdila. 12,5% dotázaných si myslí, že nejvíce šikanují skupiny 

chlapcu, v tesném rozdílu je na druhém míste agresora jeden chlapec. 

H10 

Predpokládám, že nejcasteji byl agresor potrestán. 

Tato hypotéza se potvrdila cástecne. 2 1 % žáku tvrdí, že agresor byl potrestán a 2 1 % 

žáku tvrdí, že agresor potrestán nebyl. Svedcí o tom i odpovedi z posledních dvou 

otázek, kde vyplývá, že žáci by privítali prísnejší tresty pro agresory. 
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5, 8. ZAVER 

Myslím si, že agresivita a šikana detí na základních školách je dnes tak 

rozšíreným jevem, že by melo pro každého ucitele být samozrejmostí se o tento 

vážný problém nejen zajímat, ale také si umet všímat jakýchkoliv náznaku toho, že 

se „neco deje" a okamžite zasáhnout. Nejduležitejší je prevence. Meli bychom 

s detmi o šikane mluvit a nepovažovat toto téma za tabu s domnením, že se v naší 

škole prece nemuže neco takového odehrávat. 

Myslím si, že zpracování této diplomové práce bylo pro me velmi prínosné a 

pro mé budoucí povolání velmi duležité. Protože jsem precetla mnoho literatury 

našich i zahranicních autoru, které máme na trhu nepreberné množství, myslím si, že 

jsem teoreticky pripravená na rešení tohoto problému. 
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P R Í L O H A C. 1 

DOTAZNÍK ŠIKANOVÁNÍ 
škola: 

Trída: 

Vek: 

1.) Jsem: 
a) chlapec b) dívka 

2.) Které z následujících projevu považuješ za šikanování? 
a) nadávání e) vymáhání penez 
b) uhození f) vymáhání svaciny 
c) zesmešnování g) neco jiného 
d) poškozování vecí Co? 

3.) Setkalfa) jsi se se šikanou na vaší škole? 
c) nesetkal(a) 

d) cestou do (ze) školy 
e) jinde 
Kde? 

a) osobne 
b) slyšel(a) jsem o ní od spolužáku 

4. ) Kde se šikana nejvíce vyskytuje? 
a) ve tríde 
b) na záchode 
c) na chodbe 

5. ) Kdy se šikana nejvíce vyskytuje? 
a) pred vyucováním 
b) o prestávce 
c) po vyucování 

6.) Bvlfa) isi u toho, když nekoho šikanovali? 
a) ano, casto c) ano, jen jednou 
b) ano, obcas d) ne, nikdy 

d) jindy 
Kdy? ... 

7.) Pomohl(a) bys mu? 
a) ano b) ne 

Proc? 

8.) Vedél(a) bys, komu to máš ohlásit? 
a) ano 

Komu 

b) ne 

9.) Kdvbvs bvl(a) ty sám(a) nekdy šikanován(a), védel(a) bys, co máš delat? 

a) ano c) nevím 
b) ne 
Pokud ano, co? 

10.) Komu bys o šikanování rekl(a)? 
a) otci 
b) matce 
c) sourozenci 
d) uciteli 
e) rediteli 

f) kamarádovi 
g) nikomu 
h) nekomu jinému 
Komu? 



11. ) Myslíš, že je dobré požádat o pomoc ucitele? 
a)ano b) ne 

12. ) Pomohl jsi nekdy nekomu, koho šikanovali? 

a) ano J a k ? 

b) ne Proc? 

13.) Stalo se ti, že jsi nekdy nešel(a) do školy, protože jsi se bál(a), že budeš 
šlkanován(a)? 

a)ano b)ne 

14.) Bvl(a) jsi tv sám(a) nekdy šikanován(a)? 
a) ano, casto 
b) ano,obcas 

15. ) Kdo šikanoval? 
a) spolužáci ze trídy 
b) žáci vyšších rocníku 

16. ) Ten, kdo ti ubližuje, je: 
a) jeden chlapec 
b) skupina chlapcu 
c) jedna dívka 

17. ) Kolik je tech, kterí ti ubližují? 
a) jeden 
b) dva 

18. ) Zkusil(a) jsi se bránit? 
a) ano 

19. ) Byl potrestán ten, kdo ti ubližoval? 
a) ano 

c) ano, jen jednou 
d) ne, nikdy 

c) žáci nižších rocníku 

d) skupina dívek 
e) skupina dívek a chlapcu 

c) tri 
d) více než tri 

b) ne 

b) ne 

20.) Jak bys potrestal(a) šikanu? 

21.) Co by podle tebe mohlo pomoci odstranit šikanování ve vaší škole? 



P R Í L O H A C . 2 

DOTAZNÍK ŠIKANOVÁNÍ 
Škola: Z.S>.%Á 

Trída: -^.-.3 
Vek: .JÍÁJ.^. 
1. ) J s e m : 
a) chlapec (b) dívka 

2. ) Které z následujících projevu považuješ za šikanování? 
a) nadávání e) vymáhání penez 
b) uhozeni f) vymáháni svaciny 
c) zesmešnování @ necojiného / 
d) poškozování vecí Co?.A^:2Z^. J^r^^t^.^f^^ 

3. ) Setkal(a) isi se se šikanou na vaši škole? 
0 osobne c) nesetkal(a) 
b) slyšel(a) jsem o ní od spolužáku 

4.) Kde se šikana nejvíce vyskytuje? 
a) ve tríde Q cestou do (ze) školy 
b) na záchode e) jinde 
c) na chodbe Kde? 

5. ) Kdv se šikana nejvíce vyskytuje? 
a) pred vyucováním (d) jindy v n j 
b) o prestávce Kdy? . .X^crW. Í̂ ŴÍ?̂  
c) po vyucování / 

6. ) Bylíal jsi u toho, když nekoho šikanovali? 
a) ano, casto c) ano, jen jednou 
b) ano, obcas @ ne, nikdy 

7. ) Pomohl(a) bvs mu? 
(a) ano b) ne 

Proc? 

8. ) VedeUal bvs, komu to máš ohlásit? 
% ano b) ne 

Komu KÍUŠUÁIÍMU /rÁir. ./p.-. A/X^ÁJÚLX^ 

9. ) Kdvbvs bvKal tv sám(a) nekdy šikanován(a), vedel(a) bys, co máš delat? 

(a) ano c) nevím 

Pokud ano, oo? RIJVÍAI^.Á^J^ 

10. ) Komu bys o šikanování rekl(a)? 

f otci f) kamarádovi 

matce g) nikomu 
c) sourozenci (Q nekomu unémi^ 

(d) uciteli Komu? í^r.-ífev^UjL.. 
e) rediteli 



11. ) Myslíš, ze je dobré požádat o pomoc ucitele? 
^ ano b) ne 

12. ) Pomohl isi nekdy nekomu, koho šikanovali? 

a) ano Jak? 

(b) ne Proc? f}lÚr.<Ájr..ÁiJk9^?^^ 

13. ) Stalo se ti, že jsi nekdy nešel(a) do školy, protože jsi se bál(a), že budeš 
šikanován(a)? 

a) ano @ ne 

14. ) BvUa) jsi tv sám(a) nekdy šlkanován(a)? 
a) ano, casto (c)ano, jen jednou 
b) ano, obcas d) ne, nikdy 

15. ) Kdo šikanoval? 
a) spolužáci ze trídy c) žáci nižších rocníku 

(6) žáci vyšších rocníku 

16. ) Ten, kdo ti ubližuje, je: 
a) jeden chlapec d) skupina dívek 
b) skupina chlapcu e) skupina dívek a chlapcu 

@ jedna dívka 

17. ) Kolik je tech, kterí ti ubližuji? 
@ jeden c) tri 
b) dva d) více než tri 

18. ) Zkusil(a) jsi se bránit? 
(a) ano b) ne 

19. ) Byl potrestán ten, kdo ti ubližoval? 

a) ano @ n e 

20. ) Jak bys potrestal(a) šikanu? 

jJ.cA. 

21.) Co by podle tebe mohlo pomoci odstranit šikanování ve vaši škole? 

/h.Ovp^Tj^Aod.Movti^^ 



P R Í L O H A C. 3 

Informacní leták pro deti ZS 

Neprehlédni, trápíš-li se kvuli šikane 
Pomohu ti! 

Jmenuji se: „ 

Najdeš me: 

Návštevní hodiny m á m : 

Telefon: 

Vím, že je to moc t e ž k é . C í t í š se s á m , 
je ti smutno, m á š s t rach a n e v í š , co 
m á š delat . P r e c t i s i proto nás leduj íc í 
r á d k y . 

Co taje šikanování? 

Za šikanování se považuje to, když je­
den nebo více žáku úmys lne , vetšinou 
opakovane ubližují druhým. 
Znamená to, že ti nekdo, komu se nemu­
žeš ubránit, delá, co je ti nepríjemné, co 
te ponižuje, nebo to proste bolí. 
S t r k á do tebe, n a d á v á ti, schovává ti 
veci, bije te. Ale muže ti znepríjemno­
vat život i jinak. Pomlouvá te, intrikuje 
proti tobe, navádí spolužáky, aby s tebou 
nemluvili a nevšímali si te. 

Proc jsi šikanován? 

Není to proto, že jsi špatný, nebo proto, 
že si to nejak z a s l o u ž í š . Chyba není 
v tobe, ale ve š p a t n ý c h vztazích mezi 
žáky vaš í trídy nebo školy. Prevládá 
v nich bezohlednost a násilí. Pamatuj si, 
že nikdo ti nemá právo ubližovat! 

Jak se mužeš bránit? 

Když se ptali jednoho zoufalého žáka^ 
proc o svém trápení nerekl rodicum, 
odpovedel: 
„ J á nevím, když prijdu domu, tak se na 
to snažím nemyslet. A doufám, že už to 
bude lepší." 
Myslet si, že to bude lepší, je omyl. Niko­
mu nic neríct je strkání hlavy do písku, 
které situaci jenom zhoršuje. Nevzdávej 
to a udelej následující: 

• O b r a t se na m e jako na výchov­
n é h o poradce. Mohu ti s k u t e c n é po­
moci, budu ti ver i t a n e p r o z r a d í m te. 

• S v e r se s v ý m r o d i c u m . 

• V p r í p a d e , že n e n a j d e š odvahu 
r í c t to m n e ani s v ý m r o d i c u m , za­
volej na p r a ž s k o u L i n k u b e z p e c í , 
telefon 0606 55555 (nula šes t , nula 
š e s t a p e t k r á t pe t ) . B e z p l a t n e m u ž e š 
telefonovat z c e l é republiky. Ne­
p o t r e b u j e š k tomu p e n í z e ani tele­
fonní kartu. Tito l idé ti budou verit , 
p r o t o ž e nejs i s á m , kdo se takto 
t r á p í . 

K O L Á R , M . : S K R Y T V S V E T Š I K A N O V Á N Í N A Š K O L Á C H . P R A H A . P O R T Á L . 1 9 9 7 . I N F O R M A C N Í L E T Á K P R O D E T I Z S , 



P R Í L O H A C. 4 

Informacní leták pro mládež 

Nikdo nemá právo druhému uhližovat! 
• Spolužáci se k tobe chovají neprátelsky, ubližují ti a ty nevíš, jak dál. 

• Víš o nekom, kdo je šikanován, a je ti ho líto. 
P R E K O N E J S T R A C H A ZAJDI ZA VÝCHOVNÝM PORADCEM. 

Jmenuje se: 
Najdeš ho: 
Návetevm' hodiny m á : 
Telefon: 

Co to je šikanování? Jak se mužeš bránit? 

Za šikanování se považuje, když silnejší Když se ptali jednoho zoufalého žáka, 
žák nebo žáci pro vlastní potešení, casto proc o svém trápen í nerekl rodicum, 
opakovane, ubližují druhým. odpovedel; „Já nevím, když prijdu domu, 
V pocátku se to deje n e n á p a d n e , pro- tak se na to snažím nemyslet. A doufám, 
strednictvím ruzných legrácek a "testi- že už to bude lepší." 
ku" (strkání, nadávání , schovávání ve- Myslet si, že to bude lepší, je omyl. At už 
cí...), prípadne odmítáním, prehlížením, jsi obet nebo svedek, nevzdávej to a ude-
zesmešnováním a pomlouváním. Pozdeji lej následující: 
se otravování života obetem stupnuje j ^ , 

JI 1 . T 4. • r • 1 X X - 1 ' • O b r a t se na vycbovnebo poradce, a zdokonaluje. Nastupuje fyzické násilí ^. , . , j .... 
íu-*.' ^ 'A - - 1 X ' - ' \ Muze ti ne j l épe pomoci, bude ti verit (biti, krádeže a poškozováni veci). , 
A , a n e p r o z r a d í te. 
Šikanovaní je vazná vec a v rade prípa­
du bývá trestným cinem. Obeti mohou • S v e r se s v ý m r o d i c u m . 
následky šikanovám' na tele i duši nést - . T - ^ J - - - J - J I . 1 , . . ^ " V p r í p a d e , ze n e n a j d e š odvahu po cely svuj zívot. ^^r^ , l , , . sverit se vycbovnemu poradci ani 

svým r o d i c u m , zavolej na p r a ž s k o u 
P r o c bývá clovek šikanován? L j ^ k u b e z p e c í , telefon 0606 55555 
Nem' to proto, že by byl špatný, nebo pro- ^ " ^ ^ šes t , nula š e s t a p e t k r á t pet ) , 
to, že by si to nejak zasloužil. Chyba není B e z p l a t n e m u ž e š telefonovat z ce lé 
v nem, ale ve špa tných vztaz ích mezi republiky. N e p o t r e b u j e š k tomu 
spolužáky, v kterých prevládá bezohled- pen íze ani t e l e fonn í kartu. Tito l idé 
nost a násilí. t i budou v e r i t , p r o t o ž e nejsi s á m , 

komu se n e c o p o d o b n é h o de je . 

KOLÁR, M . : SKRYTÝ SVÉT S i K A N O V Á N i N A * S K O L Á C H . P R A H A . PORTÁL, 1 9 9 7 . I N F O R M A C N Í LETÁK P R O M L Á D E Ž 
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P R Í L O H A C. 5 

Depistážní dotazník 
(pro zachycení alarmujících signálu šikanování) 

V a r i a n t a A (výpoved ž á k a o s o b e ) 

1. Ubližoval ti nekdo ze trídy? 
2. Ubližoval ti nekdo ze školy? 
3. Stalo se to víckrát? Pokud ano, kolikrát? 
4. Jak ti bylo ubližováno? 
5. Kdy se to stalo? 
6. Kde se to stalo? 
7. Cítil(a) ses z toho neštastný(á) , vystrašený(á)? 
8. Jsi chlapec, nebo dívka? 
9. Ten, kdo ti ublížil, byl chlapec, nebo dívka? 

10. Rekl jsi o tom nekomu? Pokud ano, komu? 

Prevzato a upraveno z Parry, J. / Carrington, G.: Celíme šikanování. Sborník me­
tod. Metodický mater iá l Institutu PPP CR, 1995 (Preklad z anglictiny) 

V a r i a n t a B (pohled ž á k a na d r u b é ) 

1. Kdo ubližuje s labš ím? 
2. Kdo zastrašuje a ponižuje spolužáky? 
3. Kdo používá násil í proti druhým? 
4. Kdo zesmešnuje spolužáky? 
5. Kdo nejvíc poštuchuje? 
6. Kdo se nejvíc pere? 
7. Kdo se s tává tercem ruzných vtipu a legrací? 
8. Kdo má strach z nejakého spolužáka? 
9. Kdo je ostatními prehlížen a odmítán? 

10. Kdo je fyzicky n a p a d á n a neumí se bránit? 

Nejlepší je tyto otázky rozšírit o další, aby nebyly tolik nápadné. Uvedu príklady z cel­
kového šetrení situace: 
Kdo je prátelský a k a m a r á d s k ý ? 
Kdo se zastává slabších? 
Kdo se umí ze spolužáku nejlépe prát? 
Koho považuješ za nejchytrejšího? 
Komu to myslí a m á dobré nápady? 
S kým je nejvetši legrace? 
Kdo je odvážný a nebojí se? 
Kdo nejvíc žaluje? 
Koho mají rádi ucitelé? 
Kdo se nejslušneji chová k pedagogum? 
Koho bys chtel za predsedu trídy a proc? 


