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Anotace

Cilem této prace je zhodnotit Cinnost organizaci zabyvajicich se integraci cizinci do
spole¢nosti v Ceské republice, konkrétné v JihoSeském kraji, ktery je zastoupen predeviim
méstem Ceské Bud&jovice. V tomto mésté se nachazi mnoho takovychto organizaci a
vybérem dvou z nich se zabyva prakticka cast, jejiz hlavnim ukolem je pfinést informace o
jejich plisobeni a pokusit se toto piisobeni zhodnotit. Kromé této praktické Casti je zde 1
teoreticka Cast, kterd se zaméfuje na problematiku migrace a integrace obecné. Nalezneme
zde teoretické pojmy a jejich vysvétleni, vyvoj integrace v Ceské republice i aktualni
informace o této problematice. Pozornost je také veénovana postoji obCani k tomuto
spoleCenskému jevu a jejich ndzorim na piitomnost cizincl. Prist€hovalectvi by nemélo
znamenat hrozbu a lidé by se pfisun cizincii méli snazit tolerovat a hodnotit jako prospéch pro
stat jako celek, at’ uz v ekonomické oblasti nebo i1 spolecenské. Existuji tfi alternativni
strategie zabyvajici se pristehovalectvim a jednou znich je strategie pfijeti, ktera povazuje
piistéhovalectvi za vyzvu, kterou je tfeba obratit ve prospéch spolecnosti. Tato vyzva neni

hrozbou.

Abstract

The aim of this thesis is to evaluate various activities of the organizations dealing with
foreigners” integration to the society in the Czech Republic, particularly in South Bohemian
region, represented mainly by Ceské Bud&jovice. There are many of these organizations in the
mentioned city and the practical part of my thesis whose main goal is to bring information
about their activities and further evaluation focuses on the two ones having been chosen.
Besides the practical part, there is the theoretical part focusing on the problems of migration
and integration in general. Theoretical terms and their explanation, the development of
integration in the Czech Republic and current information on these issues can be found there.
This part also focuses on Czech inhabitants” attitudes towards this social phenomenon and
their opinions on the presence of foreigners. Immigration shouldn’t pose a threat for anybody
and Czech inhabitants should try to tolerate it and, even more, view it as a benefit for our
country as a whole, both from the social and economical point of view. There are three

alternative strategies dealing with the phenomenon of immigration and the strategy of



acceptation viewing it as a challenge which is needed to be converted to the profit for society

is one of them. This challenge isn't a threat.



Uvod

V dnesni dobé je problematika cizincti v Ceské republice kazdodenni souéasti spoleenského
zivota. Existuje mnoho organizaci, jak vladnich, tak nevladnich, které se cizinci a jejich
integraci zabyvaji. V Ceskych Bud&jovicich jsou to konkrétné Centrum na podporu integrace
cizincli, Organizace pro pomoc uprchlikim, Multikulturni centrum, obcanské sdruZeni
Barevny dé¢ti a dalsi. J4 se ve své praci zaméfim na Cinnost Centra na podporu integrace

cizincl a Organizace pro pomoc uprchlikim.

., Vyvoj imigrace v poslednich letech nenechdva nikoho na pochybdch o tom, ze Ceskd
republika se stala cilovou zemi migrace. Jestlize vroce 1995 legdiné pobyvalo v CR asi
160 000 cizincu, o trindact let pozdeji jejich pocet dosahl témer 440 tisic”. (Radkoczyova,
Trbola 2009: 13) V tom ovSem nejsou zatazeni vSichni cizinci z divodu neodpovidajiciho
zpUsobu pobytu. V porovnani se staty Evropské unie je pocet piistéhovalc v Ceské republice
pomérné nizky, aviak pro samotnou Ceskou republiku to neni pfili§ zanedbatelny podet.
Ceska republika je atraktivni zejména pro cizince ze tfetich zemi. Jejich migrace ma riizny
charakter, od potieby ziskani hmotného zajiiténi po za¢atek nového Zivota. ,.Ctvrtinu
celkového poctu pristehovalcii tvori Ukrajinci, pocetna je také skupina Slovakui a Vietnamcii“.

(Rakoczyova, Trbola 2009: 13)

V teoretické cCasti se objevi zdkladni pojmy jako je definice integrace, modely
integrace a integracni politiky. Zde budu vychéazet pfedev§im z knihy Pavla Barsi a Andrey
Bar$ové zabyvajici se imigraénimi a integra¢nimi politikami v USA, zapadni Evropé a Cesku,
dale je pro mou praci podkladem také kniha Socidlni integrace ptistéhovalctii v Ceské
republice od Miroslavy Rakoczyové a Roberta Trboly a dals$i publikace zminéné v seznamu
pouzitych zdroji. V praktické Casti prace se zaméefim na dané organizace a jejich plisobeni,

pokusim se o zhodnoceni a porovnani jejich Cinnosti a na zavér zminim jejich pohledy a

nazory do budoucnosti.



1 Zakladni pojmy

1.1 Definice integrace

Abychom si vytvofili pfedstavu o definici integrace, pomohou nam nékteré doslovné
interpretace.

Na internetovych strankach Ministerstva vnitra Ceské republiky uvadi Odbor azylové
a migracni politiky, Ze ,,integrace je prirozenym diisledkem migrace, je chapana jako proces
postupného zaclenovani imigrantu do struktur a vazeb spolecnosti domaciho obyvatelstva, je
komplexnim jevem, ktery ma své podminky a politické, pravni, ekonomické, socialni, kulturni,

psychologické a nabozenské aspekty. !

Dalsi interpretaci nam nabizi Reiner Baubdck, ktery zmifiuje u pojmu integrace dveé
zékladni interpretace. ,,Prvni z nich charakterizuje stav néjakého systéemu a vztahuje se k jeho
vnitini soudrznosti. Systémem je myslena jak spolecnost, tak mensi celek, které jsou sloZené z
mnozstvi osobitych jednotek nebo prvku. Druha interpretace pak uvazuje zménu stavu, a to
vstup jednotky do systéemu nebo rozsireni systéemu tak, zZe inkorporuje externi prvky nebo
jednotky - vidy jde o vstup nebo zaclenéni novych jednotek, které se stanou soucastmi
prispivajicimi k sebe-udrZovacim operacim rozsireného systéemu.“ (Baubdck 1994 in
Tollarova, 2. odst.) ,, Vstupujici jednotkou nemusi byt vidy pouze jednotlivec - v pripadé
integrace imigrantii miize jit jak o jednotlivé osoby, tak o skupiny migrantu. Slovo "integrace"
mad podle Baubocka pozitivni konotaci. Znamend, Ze integrovana spolecnost je dobre
usporadand, a dale predpoklada, Ze vstup jednotlivcii nebo skupin existujici systéem neohrozi.
Transformace zpiisobena vstupem novych prvkii totiz povede opét k integraci spolecnosti. “

(Tollarova 2006: 2. odst.)

Friedrich Heckmann nabizi tii varianty porozuméni pojmu integrace: ,jako vytvareni

noveé struktury z jednotlivych casti, jako zlepSovani vztahu v ramci struktury a jako pridavani

! Ministerstvo vnitra Ceské republiky Odbor azylové a migracni politiky, Integrace cizincit 2008. [online]. [cit.

2012-04-25]. Dostupné z: <http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/azyl/integrace2.html/>



Jjednotlivych prvkii nebo casti struktur do existujicich systému, se kterymi se propoji a vytvori
celek. “ (Heckmann 1999 in Tollarova, 3. odst.) ,, Integrace je proto podle Heckmanna stejné
tak proces propojovani prvku, jako vysledny stupen propojenosti celku. Integraci jednotlivcii
nebo skupin prichozich osob je proto treba nahlizet skrze zpiisob jejich zaclenéni do
existujicich struktur a skrze typ a kvalitu propojeni téchto novych populaci s existujicim

systemem socio-ekonomickych, legalnich a kulturnich vztahu. *“ (Tollarova 2006: 3. odst.)

U Pavla Barsi nalezneme pojem narodni integrace, kterou rozumi ,proces, jimz se
etnické, mistni a jiné skupiny roztavuji v oddélenych spolecnostech politicky organizovanych
do narodnich statu. Tento proces je dlouhodoby a jen o malokterém staté — vcetné téch
zapadoevropskych s nejstarsi tradici politicko-institucionalni jednoty — bychom se odvazili
tvrdit, Ze je naprosto kulturné homogenni. Proces narodni integrace lze chapat jednak jako
soucast Sirsich socialnich a ekonomickych déju, jednak jako diisledek zameérnych politik

statu. “ ( BarSa 1999: 209)

Pod pojmem integrace si kazdy z nas ptedstavi néco jin¢ho. Ja si pod timto terminem
predstavim predevs§im zapojeni cizincti do majoritni spolecnosti, jejich osamostatnéni a piijeti

mezi obCany dané zemé.

BarSa uvadi typologii integrace o tfech Urovnich: integrace kulturni, integrace
socidlné-ekonomicka a integrace obcansko-politickd. Tyto trovné dale rozvadi v nasledujici
tabulce.

Tab. 1: Triuroviiova typologie integrace (podle Birche)

Integrace kulturni asimilace
tavici tyglik
kulturni pluralismus
multikulturalismus
zaporna alternativa kulturni segregace
Integrace socialné-ekonomicka uplna (asimilace)
castecna
zaporna alternativa ekonomicka segregace




Integrace ob¢ansko-politicka asimilace

akomodace (neformalni/formalizovana)

zaporné alternativy kontrola vétSinou (politicka segregace)

etnicko-kulturni konflikt

Zdroj: Barsa 1999: 240

., Birch rozdéluje mensinova prava do dvou zakladnich kategorii — na prava zajistujici
obcanskou rovnost a rovnost prilezitosti a prava ochranujici kulturni identitu. Prvni se tedy
tkaji obcansko-politické a socialne-ekonomické integrace, druha integrace kulturni. “ (BarSa

1999: 241)

BarSa na roviné kulturni integrace rozliSuje asimilaci, tavici tyglik a kulturni
pluralismus. Multikulturalismus oznacuje jako siln€j$i variantu pluralismu. Formy kulturni
integrace jsou asimilacni integrace, ke které dojde pii opusténi hodnot a zvykii mensinou,
diky kterym se odliSovala. Dalsi formou je tavici tyglik, o kterém mluvime v ptipad¢, ze
mensina splyne s celkem a zaroven jej obohati o nékteré své rysy. Pokud si menSina zachova
svou kulturni odliSnost a soudrznost, avSak ekonomicky a politicky je pevné vsazena do
okolni  spole¢nosti, pak hovofime o formé kulturné-pluralistické integrace.
SMultikulturalismus pak tuto kulturné-skupinovou mnohost povysuje na zZadouci a politicky

prosazovany konstitutivni rys dané spolecnosti.* ( Bar§a 1999: 231)

Barsa také hovofi o socialné-ekonomické integraci, ktera se tyka ,,rozmisténi etnicko-

kulturnich skupin v zdakladnich socialnich pozicich dané spolecnosti. “ ( BarSa 1999: 235)

Jako dal$i pojem BarSa zminuje obCansko-politickou integraci. ,, U obcansko-politické
integrace hovorime o formé politické asimilace jako stavu, v neémz etnicka prislusnost
neovliviiuje Sanci na zaméstnani ve stdatni sprdavé ¢i na uspéch v soutezi demokratické
reprezentace. Druhou formou je akomodace jako zamérné brani ohledu na etnicko-kulturni
mensiny ve stdtni spravé c¢i v mechanismech politické reprezentace na stranické, mistni

zastupitelske ¢i parlamentni urovni. “ ( BarSa 1999: 238-239)
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Pojem socialni integrace, ktery BarSa nepouziva, vysvétluje Radkoczyova, Trbola jako
~komplexni proces, jehoz uspésnost ovliviuje rada faktorii. Na strané hostitelské spolecnosti
se jednd napriklad o postoje verejnosti viici odliSnostem, at uz rasovym, etnickym ci
kulturnim, nastaveni migracni a integracni politiky, ekonomickou situaci, otevienost
vzdeélavaciho systéemu atd. Spolecnost tak nastavuje ramec integrace, ktery miize byt

diferencovany pro riizné skupiny a kategorie pristehovalcu. “ ( Rakoczyova, Trbola 2009: 15)

1.2 Integracni modely

Modely integrace v zdpadni Evrop¢ 60. az 80. let 20. stoleti popisuje BarSa, BarSova pouZzitim
tii modell integrace. Jedna se o model etnicko-exklusivisticky, asimilaéni a pluralisticky
neboli multikulturni.

(1) Etnicko-exklusivisticky model podminiuje imigraci potfebami trhu prace a pobyt
pracovniki je bran jako docasny. Spole¢nost se proto nemusi angazovat ve zlepSeni
jejich pravniho postaveni nebo zvazovat disledky jejich kulturni odliSnosti. Tento
vylucujici ptistup lze chéapat jako zaruku, ze se diive ¢i pozdéji cizinci vrati do své
rodné zemé a neni proto zapotiebi se jejich integraci ptili§ zajimat. Prototypem tohoto
modelu bylo do konce 90. let zdpadni Némecko. (Barsa, BarSova 2005: 36)

(2) Asimila¢ni model, jehoZ prototypem je Francie, vyzaduje od ptistéhovalcli asimilaci
do kulturnich vzorcl majoritni spole¢nosti a ,ucini z prislusnosti k obcanskemu
narodu jedinou politicky a verejné relevantni formu své kolektivni prislusnosti.
(Barsa, BarSova 2005: 36) Jedna se tedy o splynuti cizincii s oblany dané¢ zemé a
zékladni jednotkou integrace je jednotlivec.

(3) V modelu pluralistickém (multikulturnim) se ptistupuje k cizincim jako ke ,kulturne
odlisnym komunitam, které maji harmonicky souzit v ramci sirsiho politického celku. “
(Barsa, BarSova 2005: 36) Prototypem tohoto modelu je Velkd Britanie a zékladni

jednotkou integrace je komunita.

Styskalovd podrobnéji vysvétluje dané modely tak, ze ,francouzsky asimilacionisticky
model vychazi z ,,prava zemé* (ius solis), coz v praxi znamend, Ze kazdy imigrant si po péti
letech legdlniho pobytu muzZe zazadat o udéleni statniho obcanstvi.” (Mare$, Kopecek,
Pecinka, Styskalova 2004: 15) Jedna se tedy o smlouvu mezi jednotlivcem a statem. ,,Tento

model striktné oddéluje privatni sféru od sféry verejné. Francouzska ustava se vyhyba uznani
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narodnostnich mensin na svém uzemi. Obcané stdatu poZivaji stejna kulturni, obcanska a
jazykova prava bez ohledu na puvod.* (Mare$, KopeCek, Pecinka, Styskalova 2004: 15)
Existuje také ,pravo krve® (ius sanguinis), které je uplathovano v némeckém modelu.
,.Clenové etnické minority, napriklad Turci v Némecku (nebo Korejci v Japonsku) nemaji
realnou moznost stat se obcany a jsou odsouzeni do vécné role cizincu ve staté.” (Mares,

Kopecek, Pecinka, Styskalova 2004: 15)

,Model multikulturalismu je nejmladsi a intenzivné se vyviji v poslednich ctyrech
dekaddch v Kanadé, Australii, Svédsku a Nizozemi a Velké Britanii. Prvni dva jmenované
staty spojuji narodnost s pravem zemé a daji se oznacit za prukopniky v multikulturalismu.

(Mares, Kopecek, Pecinka, Styskalova 2004: 17)

Multikulturalismus dosud neni staly pojem a jeho pojeti se vyviji. Daji se odlisit dva typy
multikulturalismu: partikulturalisticky a integracionalisticky. Pokud pfislusnik skupiny
rezignuje na svou obcanskou identitu a spokojuje se se statusem piisluSnika zvlastni skupiny a
obCanska pfisluSnost je nahrazena soundlezitosti kmenovou, pak hovofime o

multikulturalismu partikulturalistickém. (Mares, Kopecek, Pec¢inka, Styskalova 2004: 17)

., Integracionalisticky multikulturalismus uplatiiuje liberalnédemokratické idealy, které
vedou k zohlednovani téch, kteri doposud byli z domnéle univerzalni svobody, rovnosti a

solidarity vylouceni.“ (Mare§, Kopecek, Pecinka, Styskalova 2004: 17)

1.3 Integracni politiky

., Integracnimi politikami mame na mysli politiky, jejichz cilem je podporit proces zaclenéni
téchto politik je zajisteni podminek socialni a politické soudrznosti spolecnosti.”“ (Barsa,

BarSova 2005: 10-11)

Cilem integracnich politik je piedev§im zaméfeni se na takové potieby, jimiz se
piistéhovalci 1isi od jinych znevyhodnénych skupin spolecnosti. Tyto potieby plynou z jejich
ptichodu a jsou dany jejich kulturni a zkuSenostni odliSnosti. Pokud se stat rozhodne ptijmout
piistéhovalce, je vjeho zajmu, aby se imigrant rychle a bezproblémové zaclenil a byl

zpusobily k jednani v rGznych institucionalnich a socidlnich zaleZitostech. Napomahani této
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adaptaci je spolu se ziskdvanim potfebnych sociadlnich kompetenci cilem integra¢nich politik.
Ackoliv jsou integracni politiky v jistém smyslu soucasti imigracnich politik, 1ze ob¢ politiky
odlisit jejich pfedmétem. Zatimco imigracni politiky se zabyvaji regulaci vstupu ptistéhovalcii
do hostitelskych zemi, pfedmétem integracnich politik je adaptace cizinci v hostitelské

spolecnosti tak, aby se stali jeji soucasti. (BarSa, BarSova 2005: 11)

JiZ vroce 1999 ukézala Evropska rada ve finském mésté Tampere, Ze jsou organy
Unie piipraveny zabyvat se aktivné také otdzkami integrace v souladu s deklarovanou
odhodlanosti vytvofit z Unie prostor svobody, bezpecnosti a prava. Zavéry zahrnuté pod
heslem ,,spravedlivé zachazeni s ptislusniky tfetich zemi* obsahuji nutnost, aby EU zajistila
spravedlivé zachdzeni s pfisluSniky tietich zemi a integracni politika musi smétovat k pfiznani

prav a povinnosti ptist€éhovalcl srovnatelné s pravy obcanii Unie. (BarSa, BarSova 2005: 147)

Evropska rada také vyjadiila presvédceni, ze ma byt umoznéno ziskat statni obCanstvi
hostitelské zemé cizinclm, kteti legalné€ a dlouhodobé pobyvaji v dané zemi.
Summit v Soluni uskute¢nény v roce 2003 uptesnil strategické politické cile EU v oblasti
integrace a zavery z tohoto summitu jsou tak prvnim strategickym politickym dokumentem,
ktery uvadi jako cil vytvofeni celkové evropské integracni politiky. Posun je viditelny jak
v potfebé takové politiky, tak v jejim zahrnuti do kontextu hospodéiské a socialni politiky

spolu s propojenim na politiku imigracni. ( BarSa, BarSova 2005: 147-148)

Nizozemské predsednictvi EU ve 2. poloviné roku 2004 ptineslo impuls pro rozvoj
politiky EU v otazkach integrace. ,,Haagsky program, prijaty Evropskou radou 4. — 5.
listopadu 2004, vytycil jako jednu z priorit integraci pristehovalcu a podtrhl potrebu vetsi
koordinace narodnich politik a snah Unie. Prvnim krokem jeho uskutecnéni se stalo prijeti
Spolecnych zakladnich zasad pro integraci pristehovalcii v Unii Radou a predstaviteli
Clenskych statu 19. listopadu 2004. Dokument oznacuje pristéhovalectvi za trvaly rys

evropské spolecnosti.* (BarSa, BarSova 2005: 149)

Z pravnich akti Evropského spolecenstvi, které maji dopad na formulaci integranich
politik na narodni urovni jsou nejdilezitéjsi Smérnice Rady z 22. zafi 2003 o prédvu na
sjednoceni rodiny a Smérnice Rady o pravnim postaveni obCanli tfetich zemi, ktefi jsou

dlouhodobymi residenty, z 25. listopadu 2003. (Barsa, BarSova 2005: 151)
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Smérnice o pravu na sjednoceni rodin vychazi zteze, ,,Ze rodinny Zivot pomdha
vytvorit socio-kulturni stabilitu, ktera usnadnuje integraci.” (BarSa, BarSova 2005: 151)
Smérnice uznava pravo na sjednoceni rodiny pro ty obCany tfetich zemi, kteti maji povoleni
k pobytu nejméné na jeden rok, ,,maji dobré vyhlidky na ziskani povoleni k trvalému pobytu*
a jedna-li se o uzce vymezeny okruh nuklearni rodiny, tedy manzela’ku a nezletilé¢ déti.

(BarSa, BarSova 2005: 151)

,Smérnice o pravnim postaveni obcanii tretich zemi, kteri jsou dlouhodobymi
rezidenty je zaloZena na predpokladu, Ze délka pobytu ma vliv na rozsah prav, kterda

pristéhovalec poziva.* (BarSa, BarSova 2005: 151)

v v s

nepietrzity pobyt na uzemi po dobu péti let. ,,Osobdm s postavenim dlouhodobého residenta
Jjsou priznana stejna prava jako obcanitim v Fadé oblasti socidlni a ekonomické sféry.
Dlouhodobym rezidentiim rovnéz nalezi pravo pobyvat v jiné clenské zemi EU za ucelem

studia nebo zaméstndni.* (BarSa, BarSova 2005: 152)

Vyvoj integraénich piistupti v Ceské republice lze rozdélit do tii fazi.. Prvni fize
(1990-1998) se vyznacuje dil¢imi opatienimi, ktera se zamétuji pouze na specifické skupiny
vyzadujici zvlastni pomoc, jez predstavuji uprchlici a krajané. Ve druhé fazi (1999-2003)
spadala tato problematika pod ¢innost ministerstva vnitra. Tieti faze byla zahéajena 1. ledna
2004 ptevedenim této agendy pod ministerstvo prace a socidlnich véci. (BarSa, BarSova 2005:

231)

Prvni faze: 1990-1998

V prosinci roku 1991 statni organy ptijaly exekutivni opatieni, kterymi ustavily program
pomoci uznanym uprchlikiim. Program, ktery v urcit¢é podob¢ existuje dodnes, nabizel
podporu v oblasti ziskani bydleni a vyuku ceStiny. TentyZ model byl vyuzZit pfi pomoci
krajantim. Ackoliv se programy pomoci uprchlikiim a krajanim postupem c¢asu vyvinuly do
relativné stalé podoby, nestaly se vychodiskem integrac¢nich politik zamétenych na hlavni
proud pfistéhovalct. Statni administrativa feSila u krajani a uprchlikli zejména otazky

materidlni pomoci — technicko-organizaéni stranku presidleni (u krajant) a usidleni (u obou
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skupin). U prvnich dvou kategorii postupoval stat od realizace konkrétni pomoci k vytvoteni
obecn¢jsi strategie, oproti tomu u dalSich kategorii byl postup opaény — dostat se od obecné
definice problému ke strategii a cilim a posléze 1 k nastrojim jejich realizace. Vznik
integracnich politik zaméfenych na hlavni proud pfistéhovalcti ovlivnily tfi rozhodujici
okolnosti. Nejprve to bylo uvédoméni si skuteCnosti, Ze podstatnd cast ekonomickych
imigrantti (Vietnamct,, Rust, Ukrajincli) zde jiz zistane natrvalo. Druhou okolnosti byla
ochota ministerstva vnitra zacit se zabyvat otazkami integrace. Jako tfeti tu byla iniciacni role
Rady Evropy. Ta zpocatku ovliviiovala ideovou vybavu a slovnik vladnich dokumentd,
sehrala také roli katalyzatoru postupu ptipravy. Oproti tomu zde ale plisobily nadéle faktory,

jez problém integrace odsouvaly na druhou kolej. (BarSa, BarSova 2005: 232)

Druha faze: 1999-2003

V této dob¢ integracni politika vznikala na nékolika urovnich. ,,Jednalo se o formulace
celkové integracni strategie, o opatieni v jednotlivych resortech, o aktivni podporu vyzkumu a
sbéru informaci, o zavadeni dotacnich programu pro posileni spoluprace s neviadnim

sektorem a sdruzenimi pristéhovalcii a nakonec i o snahu po presunu odpovédnosti za

vvr

Nové zfizena Komise ministra vnitra pro integraci cizincil a vztahy mezi komunitami,
vniz vedle ufednikli z odpovédnych resortii zasedali také zéastupci akademické obce a
nevladniho sektoru, méla ministerstvu vnitra usnadnit praci. Vysledkem zhruba Ctyfletého
obdobi plsobeni ministerstva vnitra byla motivace neziskového sektoru ke spolupraci, byl
také vzbuzen zdjem sdélovacich prostfedkd, védci se zacali seridzné zabyvat migraci a
imigracnimi komunitami, byly poloZeny zaklady systematického sbéru a analyzy informaci a
bylo dosazeno lepsi informovanosti cizinct (napi. vydani pfirucek, ztizeni webovych stranek

apod.) (Barsa, BarSova 2005: 233)

,,Nékteré utvary statni spravy ale zaleZitosti nevénovaly dostatecnou pozornost.
Vysledkem byl stav, kdy se sektorovd opatreni nékterych resortii nedarilo systematicky

formulovat a uskuteciovat.* (BarSa, BarSova 2005: 233)
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Treti faze: soucasnost
,Soucasnd faze tvorby integracnich politik zacala prevedenim integracni agendy pod

ministerstvo prdace a socialnich veci od 1. ledna 2004.* (BarSa, BarSova 2005: 236)

Vznikl vladni integracni material, ktery se zamySli nad neefektivnosti dosavadnich
integracnich ptistupi, ktera spociva v ptiliSné obecnosti. Ministerstvo vidi feSeni v obraceni
se kcest¢ podrobné¢ pravni Upravy integrace imigrantl. Material se hlasi k ,posileni
individudlni a individualizované integrace jako zameérného a uvédomélého procesu, ktery lze
chapat jako wuzavieni a naplnovani ,,smlouvy” mezi pristéhovalcem a hostitelskou

spolecnosti.* (BarSa, BarSova 2005: 237)
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2 Migrace a integrace cizincii v Ceské republice

Ve své publikaci DuSan Drbohlav uvadi, ze je integrace podle Aktualizované koncepce
integrace v Cesku definovana jako ,, obousmérny proces sjednoceni mistniho obyvatelstva a
migrantu do jedné spolecnosti.” (Drbohlav a kol. 2010: 91) Zainteresovanymi ucastniky
integra¢niho procesu jsou tudiz ob¢ strany. Postaveni cizincii ve spoleCnosti je méfitelné
indikatory integrace, které vychazeji ze statistik. Zaméstnani je povazovano za kliCovy
mechanismus integrace, a proto je jednim ze =zasadnich indikatori integrace mira
nezaméstnanosti. V Cesku je viak hodnota miry nezaméstnanosti u cizincti omezena, jelikoz
obcCan¢ ttetich zemi, ktefi nemaji trvaly pobyt, nemohou byt oficidln¢ nezaméstnani. Pokud
ztrati cizinci zaméstnani, musi vycestovat nebo zménit uéel svého pobytu v Ceské republice.
Mira nezaméstnanosti cizinci byla v Cesku na konci roku 2008 1,8 %, zatimco celkova

nezaméstnanost dosahovala 6 %. (Drbohlav a kol. 2010: 93)

Az 70% cizinct pracujicich v Ceské republice zaujima pracovni pozice nejéast&ji ve
zpracovatelském primyslu, stavebnictvi a obchodé. Nektefi vSak také vykondvaji profesni,
védecka a technické ¢innosti zahrnujici pravni ¢innosti, vyzkum a vyvoj, vedeni podnikd ¢i
reklamu. Skute¢nost, Ze vice nez polovina zahranicni pracovni sily je zaméstnana nebo
podnika v primérnich a sekundéarnich odvétvich je moZné vnimat jako neptiznivou podminku
integrace migrantll. Je totiz moZzné vnimat tuto skutec¢nost jako zaméstndvani cizincii na

Spatné placenych mistech s nizkym spole¢enskym statusem. (Drbohlav a kol. 2010: 94)

,,Obecné definovana pravné-politicka dimenze integrace se vice tyka podminek a
prilezitosti podporujicich integraci a méné jiz vysledku integrace jako takovych. “ (Drbohlav a

kol. 2010: 94)

V Ceské republice neexistuje Gi¢ast migranti v politickém systému, neobjevuiji se na
vyznamnych pozicich na celostatni ani regiondlni politické scéné. Vyjimku tvofila byvala
ministryné Ceské vlady z let 2007 — 2009 DZamila Stehlikova, piivodem z Kazachstanu, ktera

se vénovala problematice lidskych prav a narodnostnich mensin. (Drbohlav a kol. 2010: 95)

Existuje nékolik zakladnich charakteristik vypovidajicich o mife adaptace imigrantii

v sociokulturni oblasti spole¢nosti. Jedna se o kriminalitu a demografické chovani (mira
plodnosti ¢i mimomanzelska plodnost). Miizeme Fici, Ze cizinky maji v Cesku nizsi plodnost,
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neZ vjejich zemich pavodu. .,V roce 2008 se celkem v Cesku narodilo 119 570 Zivé
narozenych deéti, z cehoz cizi statni prislusnost melo 2 666 deéti. “ (Drbohlav a kol. 2010: 95)

Také znalost Ceského jazyka je vyznamnym znakem kulturni integrace a zvySovani znalosti
¢eského jazyka u cizinci bylo stanoveno jako jeden z klicovych cilli integrace. (Drbohlav a

kol. 2010: 96)

V Ceské republice jsou zahrani¢ni imigranti pomérné novym fenoménem, ktery se zde
objevuje po delSim obdobi etnické homogenizace naSeho tizemi. Tento novy jev ma kromé
socialnich, ekonomickych, politickych a dalSich dopadil 1 aspekty geografické. Rozmisténi a
migraéni mobilita cizinct se stavaji soudasti socialné geografické diferenciace Ceska.

(Cermék, Janska 2011: 422)
Obr. 1: Rozmisténi cizinci na tizemi CR k 31. 12. 2010

ROZMISTENI CIZINCO NA UZEMi CESKE REPUBLIKY K 31. 12. 2010
DISTRIBUTION OF FOREIGNERS IN THE CZECH REPUBLIC; 31 DECEMBER 2010

Ceska republika / Czech Republic = 424 291
Max.: Praha = 148 447
Min.: Jesenik = 771

Qacby I Parsons

|:| <= 530
[ ]1200-3000
] 301-5000
B 5001-6000
I ~200

Zdroj: Cesky statisticky ufad, Cizinci 2010
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Podivame-1i se na zjiSténi, kterd ndm poskytuje Migrant Integration Policy Index (MIPEX) ve
své studii zroku 2011, dozvime se naptiklad, Ze Ceska republika jako posledni zavadi
antidiskrimina¢ni smérnice EU, Ze statni politika rovného zachazeni je stale slaba, ze Ceska
republika zaostava za dalSimi novymi pfistéhovaleckymi zemémi v otdzce dvojiho obCanstvi a
naroku na stétni prislu$nost vznikajicim pi1 narozeni. Na druhou stranu vSak nase Skoly jsou
na déti ptistehovalct piipraveny 1épe nez ve vét$in€ zemi v regionu. (MIPEX 2011: 23)
Ptistéhovalci Ziji v horSich podminkdch neZ ve své rodné zemi, nezaméstnanost
vzrostla a pocet novych ptistéhovalct klesl. Ptistup na trh prace je obecné lepsi nez ve vétSing
sttedoevropskych zemi, nedoslo vSak ke zlepSeni politickych prav a ptistupu k ¢eskému

obcanstvi. (MIPEX 2011: 22)

Pokud se jedna o slu¢ovani rodin, je Ceska republika nad evropskym primérem, aviak
jako hlavni problém se vyskytuje podminka dlouhodobého/trvalého pobytu. Jakmile cizinci
ziskaji narok na podani zadosti, rodina obdrZzi ro¢ni obnovitelné povoleni a rovnopravny
piistup ke vzdélani a zaméstnani. Pokud vSak rucitel rodiny naptiklad piijde o praci, mohou o

svij statut prijit. (MIPEX 2011: 24)

Jedna-li se o vzdélani, tak pouze povinna skolni dochazka je dostupnd vSem détem
piistéhovalci bez ohledu na jejich statut. Stat ve snaze zavést multikulturni vyuku podporuje

Skoly finan¢nimi prostiedky. (MIPEX 2011: 25)

Podminkou pro trvaly pobyt v Ceské republice je zakladni piijem a znalost jazyka.
Snahou podpofit zadatele ve snaze uspét byl jazykovy test zroku 2009, ktery se stal
prostiedkem pro snizeni miry ovlivnéni vysledku Zadosti ufedniky. (MIPEX 2011: 26)

Ministerstvo vnitra uvadi na svych internetovych strankdch pod nazvem Integrace cizincli na
uzemi CR jako cilovou skupinu integrace obCany ttetich zemi pobyvajici legalné v Ceské
republice, ktefi vSak nesmi byt Zadateli ani pozivateli mezinarodni ochrany. Ve vyjime¢nych

ptipadech mohou byt zahrnuti i obéané EU. >

Politika integrace cizincli se zaméfuje na podporu zaclenéni legalné pobyvajicich

cizinct do spolec¢nosti, zejména vSak na prevenci pfipadnych problémt v oblasti imigracnich
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komunit a jejich vztahu s majoritou. Cilem ¢innosti integraéni politiky je pfedchdzet vzniku
uzavienych komunit imigrantfi, socidlni izolaci a socidlnimu vylouceni cizincti. Politika
integrace cizincl je zalozena na praktické spolupraci vSech, kdo mohou pfispét k uspéSnému
prubéhu integrace, na efektivité integracnich opatfeni, na zvySovani informovanosti vSech
aktérl v procesu integrace, na jasnych a uchopitelnych vysledcich vSech integracnich ¢innosti,
na novych nastrojich (ptimé spoluprace s obcemi, emergentni projekty) a na podpote rozvoje

N r v 2
obcanské spolec¢nosti.

Jako ptedpoklad tspésné integrace cizincii v Ceské republice je uvedena napiiklad
znalost Ceského jazyka, ekonomickd sobéstacnost, orientace ve spolecnosti ¢i vzdjemné

.. o ey v 2
vztahy cizincll a majoritni spole¢nosti.

Kdyz se podivame na pocty cizincl,, pomiize nam Drbohlav a kolektiv, kde se uvadi,
ze v obdobi od roku 1993 do roku 2008 dochazelo k dlouhodobému nartstu poctu cizinct, a
to ze 77 668 osob vroce 1993 na 440294 vroce 2008. (Drbohlav a kol. 2010: 38)
ekonomickou krizi v Cesku. V tomto roce doslo ke zpiisnéni podminek pro ziskani povoleni
k pobytu a pracovniho povoleni. Od roku 1996 doSlo k postupnému nartstu podilu trvalych
pobytlti na ukor pobyti dlouhodobych. Jednd se o zvySeni z23 % na 39% v roce 2008.
(Drbohlav a kol. 2010: 39) Jednim z davodu je liberalizace podminek pro ziskdni trvalého
pobytu v souvislosti se vstupem do EU. SloZeni cizinct dle statniho obCanstvi se neprojevilo
v daném obdobi vyraznéjSimi zménami, od roku 1996 je sloZeni péti nejpocetnéjSich skupin
stejné a jednd se o obCany z Ukrajiny, Slovenska, Vietnamu, Ruska a Polska. ,, U obcanii
Ukrajiny, Vietnamu a Ruska doslo oproti polovine 90. let k vice nez dvojnasobnému narustu.
(Drbohlav a kol. 2010: 40) Dals§i narGst miizeme pozorovat u obcani Moldavska,
Kazachstanu, Mongolska a z evropskych zemi hlavné u Némecka a Spojen¢ho kralovstvi.
Zpocatku pievladal dlouhodoby pobyt, nejvyznamngéjsi nartst byl u ob¢anti Vietnamu, Ruska

a Ciny. (Drbohlav a kol. 2010: 40)

% Ministerstvo vnitra Ceské republiky Odbor azylové a migraéni politiky, Integrace cizincii na vizemi CR 2011.

[online]. [cit. 2012-04-25]. Dostupné z: <http://www.mvcr.cz/clanek/integrace.aspx/>
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Vyvoj poétu cizincti v Ceské republice nam také piiblizi nasledujici tabulka, ktera

zahrnuje Cisla od roku 1994 az témét po soucasnost. Od roku 2008 pocet cizincli mirng klesal.

Tab. 1: Pocet cizincu v letech 1994 — 2010 (v tisicich)

1994 104 343
1995 159 207
1996 199 152
1997 210 311
1998 220 187
1999 228 862
2000 200 951
2001 210 794
2002 231 608
2003 240 421
2004 254 294
2005 278 312
2006 321 456
2007 392 315
2008 437 565
2009 432 503
2010 424 291

Zdroj: Cesky statisticky Gifad, Cizinci. vlastni iiprava

Podivame-li se na vnimani cizinci z pohledu €eskych obcanli, pomohou nam prizkumy
vetejného minéni provadéné Centrem pro vyzkum vefejného minéni (CVVM) pii

Sociologickém ustavu Akademie véd CR.

V bieznu roku 2011 zjistovalo Centrum pro vyzkum vetejného minéni, do jaké miry
je Ceska spolednost pripravena akceptovat odlignosti cizincti Zijicich v Ceské republice.
Nasledujici tabulka ukazuje, jak k cizincim ceSti obyvatelé pfistupuji a co je pro né

podminkou pro zatazeni do spole¢nosti.
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Tab. 2: Prizpisobeni se cizincii nasim Zivotnim zvyklostem (%)

5/03 | 2/05 | 12/06 | 5/07 | 3/08 | 3/09 |3/10 | 3/11
m¢éli by se co nejvice prizpusobit 56 |59 58 53 68 61 63 61
meli by se castecné prizpisobit 34 |35 34 40 27 35 32 34
méli by mit moznost Zit podle svého 6 4 6 4 4 3 3 5
nevi 4 2 2 3 1 1 2 0

Zdroj: CVVM, Tiskova zprava ov110502

S Uplnym ptizplisobenim se cizinct souhlasi ¢astéji lidé starsi Sedesati let a

lidé se Spatnou zivotni urovni. Vysokoskolsky vzdélani lidé, lidé s dobrou Zivotni

urovni a lidé z nejmladsi v€kové skupiny se Castéji priklanéli k tomu, Ze cizinci by se méli

ptizplsobit naSemu Zivotu a zvyklostem pouze ¢astecné.

Tento vyzkum se také tykal podminek, za kterych by byli cizinci vnimani jako ostatni

obc¢ané Ceské republiky. Nejéastéji lidé uvadéli schopnost hovofit eskym jazykem, jedna se

0 94% dotazanych, ztoho 60% povazuje zvladnuti Ceského jazyka za velmi dulezité.

Podminka zaméstnani v Ceské republice zaujima 83%

a nejméné dilezitd je podle

respondentil barva pleti (37%), vlastnictvi nemovitosti v Cesku (44%) a shatek s eskym

ob&anem (47%). (Samanova 2011: 2)

Graf 1: Jaké véci jsou duleZité, aby ¢lovék nebyl vniman jako cizinec?

mit svétlou barw pleti

koupit zde dum, byt

vzit si Cecha, Ce$ku

ucastnit se spol. Zivota v bydlisti

zit zde alespori 10 let

mit statni obCanstvi

znat ¢eskou historii, kulturu

pracovat v CR

hovofit Cesky
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Rada 1 = velmi dulezité, Rada 2 = pomérné dileZité, Rada 3 = mélo daleZité, Rada 4 = nedileZité, Rada 5 = nevi

Zdroj: CVVM, Tiskova zprava ov110502
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Ministerstvo vnitra v roce 2010 reagovalo na zmény v situaci migrace a v pottebach integrace
cizinct zpracovanim ,,Aktualizované Koncepce integrace cizincti na izemi Ceské republiky*.
Zamérem tohoto materialu je ,.definovat postup Ceské republiky v oblasti integrace cizincii do
budoucna a reagovat na vyvoj, nové trendy a aktualni potreby v souvislosti s integraci a

cizineckou problematikou obecné.“ (MV CR 2010: 74)

Oblast integrace cizinci zde zahrnuje témata jako koordinace, monitoring,
mezinarodni spoluprace, statistika, indikatory integrace cizinci a financovani integrace
cizinci. Velky daraz je kladen na vziajemnou informovanost organizaci zabyvajicich se
integraci cizincl, at uz se jednd o statni nebo nestatni neziskové organizace. Dilezitym
pomocnikem pro spolupraci v oblasti integrace se stala regionalni a lokalni samospréva.
Dal$im partnerem se stala akademicka sféra a jednani s jejimi zastupci se zamétilo na vyzkum

a odborna Setfeni.

Podnéty k novému definovani integracnich postupli a rozSiteni cilové skupiny
integrace piinesly analyzy, monitorovaci zpravy a zavéreéné zpravy z projekti. Vlada CR
urcila vroce 2010 finan¢ni ¢astku na podporu integraci cizinci ve vysi 25 000 000 ,- K¢&.
Z toho Ministerstvu vnitra ptipadd 11 400 tis. K¢, Ministerstvu prace a socialnich véci 6 000
tis. K¢, Ministerstvu zdravotnictvi 2 000 tis. K&, Ministerstvu Skolstvi, mladeze a télovychovy
4 300 tis. K¢, Ministerstvu kultury 200 tis. K¢, Ministerstvu pro mistni rozvoj 600 tis. K¢ a
Ceskému statistickému uiadu 500 tis. K&. (MV CR 2010: 76)

V rédmci podpory od Evropského fondu pro integraci statnich ptisluSniki tietich zemi
byla vroce 2010 podpofena opatifeni zaméfend na postupné ziizeni a provoz regionalnich
Center na podporu integrace cizincti v jednotlivych krajich Ceské republiky. Jedna se zejména
o zlepSeni podminek nezletilych cizincli bez doprovodu, zapojeni hostitelské spolecnosti do
procesu integrace, vypracovani ukazateli a metodik hodnoceni, posilovani mezikulturnich
kompetenci zaméstnancu statni spravy, poskytovani asistenc¢nich sluzeb ptisluSnikim ttetich
zemi a na vyménu zkuSenosti, osvéd¢enych postupli a informaci v oblasti integrace mezi
Clenskymi staty Evropské unie. ,,Lze konstatovat, Ze v roce 2010 se podarilo pro oblast
integrace cizincu ziskat doposud nejvyssi financni zdroje. Problémem vsak je nutnost
kofinancovat projekty nékterych fondii ze zdrojii Zadatele nebo ze statnich dotaci. (MV CR
2010: 77)
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Cinnost ministerstva vnitra se vroce 2010 zaméfila vramci integrace cizinci na

podporu projektli na lokalni irovni a podporu projekti na regiondlni Grovni.

Ministerstvo prace a socidlnich véci se zamétilo na oblast pravni upravy podminek
zaméstnavani cizinct v Ceské republice, oblast zvySovani informovanosti cizincii a prevence
nelegalniho zaméstndvani, zvefejnilo seznam dlouhodobé neobsazenych mist, uvedlo
informace o kurzech Ceského jazyka v ramci rekvalifikanich kurz pro cizince, kde bylo
zjisténo snizeni poctu zdjemct vroce 2010 o 62% oproti roku 2009, zabyvalo se
problematikou nezletilych cizincii bez doprovodu a zamétilo se také na podporu vyzkumné
¢innosti v oblasti integrace cizincti. (MV 2010: 84-86)

Ministerstvo prace a socidlnich véci spole¢né s ministerstvem vnitra poskytuji
informacni zdroje pro cizince jako je napiiklad internetovd stranka www.cizinci.cz a
uziteCnym zdrojem mtize byt také sekce Integrace cizincli na oficidlnich internetovych

strankach www.mpsv.cz. (MV 2010: 86)

Cinnost ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy se zaméfuje na &estinu pro
cizince, jeji systém vyuky a zkousky pottebné pro ziskani trvalého pobytu, dale na stipendia
na podporu studia cizinci na vefejnych vysokych skolach v Ceské republice, vzdélavani
cizincli v matefskych a zakladnich Skolach, zatizeni pro déti — cizince a také na vzdélani

pedagogickych pracovnik. (MV 2010: 89-95)

Posileni informovanosti a financovani byla dvé témata pro ¢innost ministerstva
zdravotnictvi. Na webovych strankach www.mzcr.cz probéhla aktualizace informaci pro
cizince ze tietich zemi. Cizinci zde mohou najit komplexni informace o systému poskytovani
zdravotni péde a zdravotniho pojisténi v Ceské republice, pravech a povinnostech cizinct,
kontakty na dilezité instituce, piehled zdravotnickych zafizeni a dalii informace. Castka
2 000 000,- K¢ urcend ministerstvu zdravotnictvi v koncepci integrace cizincli nebyla na

zminéné aktivity vyuzita a byla vracena do statniho rozpoctu. (MV 2010: 95)
Ministerstvo pro mistni rozvoj uskutecnilo ve spolupraci s Pfirodovédeckou fakultou

Univerzity Karlovy projekt ,,Prevence prostorové segregace®. V ndvaznosti na tento projekt

vznikla publikace ,,Rezidencni segregace® zabyvajici se formami sidelni segregace a
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socidlniho vylouceni ve vztahu k lidskym sidlim. Finan¢ni prosttedky ur¢ené¢ Ministerstvu

pro mistni rozvoj v ¢astce 600 000,- K¢ byly v roce 2010 plné vyuzity. (MV 2010: 95-96)

Ministerstvo kultury vyuzilo své finan¢ni prostfedky ve vysi 200 000,- K¢ na projekt
webového portalu www.mezikulturnidialog.cz, ,,jehoz cilem bylo vytvoreni oteviené
platformy predevsim pro neziskovy sektor a jeho aktivity v oblasti kultury a vzdeélavani
zamerené na téema mezikulturniho dialogu, které prispivaji k reseni cilii migracni a integracni

politiky v Ceské republice.“ (MV CR 2010: 96)

Ministerstvo priamyslu a obchodu se zaméfilo na oblasti jako je informovanost,

ekonomicka sobéstacnost, vzdélavani a statistika.

2.1 Praktické potiZe cizincti v CR

V roce 2006 prob&hl vyzkum, ktery se zaméfil na postaveni imigrantli v ¢eské spolec¢nosti a
na jejich subjektivni hodnoceni a vnimani sebe sama jako cizinc v CR. Duiraz pii tomto
vyzkumu byl kladen na situace, kdy respondenti nebyli spokojeni s ptistupem instituci pii

feSeni béznych zaleZitosti a povazovali je za diskriminujici. (Tollarova 2009: 1)

Respondenti uvadéli rtizné zkuSenosti, které mély spole¢né to, ze ve chvili, kdy se
ukéazalo, 7e¢ se jedna o cizince, zafala se situace problematizovat, nejvice pii hledani
zaméstnani a podnajmu. (Tollarova 2009: 2)

,Jsem v soucasné dobé nezaméstnany, hledam praci. Kdyz prosté néco seZenete na
inzerat, nebo cokoliv, zavolate a oni hned poznaji, Ze jste cizinec a prosté hned vam reknou,
Ze je to obsazeny. “ (Tollarova 2009: 2)

Pti oznaCeni za cizince dochdzi ke zmén¢ podminek vyjedndvani o préci ¢i bydleni.
Diisledkem tohoto oznaceni je odmitnuti ¢i zhorSeni finan¢nich podminek pro cizince.
Védomi téchto nevyhodnych podminek vede cizince k pocitim trpkosti a nespravedlnosti.

(Tollarova 2009: 2)

K identifikaci cizince dochédzi vétSinou pii prvnim setkani, velice snadna je

identifikace po telefonu. V ptipadé popisovani neuspéSné komunikace ohledné prace nebo
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bydleni §lo vzdy o kontakt telefonem. ,, Kdyz shanite tireba podndjem a voldate, tak okamzite si

vSimnou, Ze jste cizinka. Ten ndjem je urcité vétsi, nez by mél Cech. “ (Tollarova 2009: 3)

Nekteti respondenti ptijimaji fakt, Ze nékdo neptijme cizince do zaméstnani z davodu
byrokratickych obtiZi, s jistym pochopenim. Ziejmé proto, Ze sami dobfe védi, co to obnasi.
Dalsi prekdzkou je doba cekéni, zda se na misto piihlasi Cesky obcan. Nékteré vypoveédi
obsahovaly i snahu Ceskou republiku héjit. ,, 4 kdo pFijde ve vasem stdté a bude pracovat a ty

nebudes mit praci, tak ty sam budes se zlobit, ne?To je vsude tak. ““ (Tollarova 2009: 5)

Neékteti respondenti uvadéli zkuSenost s diskriminaci v zaméstndni, a to jak pfi
piidélovani prace, tak ve finanénim ohodnoceni. ,,Kdyz clovék dostava plat, zhruba pétinové

od normalniho platu, tak potom nemusim o nicem mluvit. “ (Tollarova 2009: 6)

Objevuje se 1 kritika vici praci cizinecké policie, ktera se objevuje predevsim v oblasti
Prahy, v menSich méstech takové problémy nezaZivaji. Cizineckou policii oznacuji
respondenti za instituci, kterd na mnoha urovnich udrzuje svou moc nad klienty, ktefi jsou na
ni zavisly. Jedné se o komplikovanost a stalé zmeny legislativy tykajici se cizincl. Cizinci se
velmi tézko orientuji v neustdle proménované normé, kterd urcuje podobu jejich pobytu a

statusu na uzemi. (Tollarova 2009: 6-7)

Déle respondenti popisovali komunikaci s Gfady, piedstavovala pro né jakysi boj. Oni
sami by se vSak radi boji vyhnuli, ale citi se k nému byt nuceni. Pokud se objevila dobra
zkuSenost s urady, pfedstavovala jakysi udiv a piekvapeni. ,,Jd jsem byla v soku z té pani, ta
pani byla tak prijemna, ze ja jsem normalné z toho fakt nemohla. Ja jsem prisla v poledni
prestavce, zatukala jsem, uplné jsem tak jako cekala, Ze na mé vybafnou a budou na mé rvat.
... A ona védéla, ze ja jsem cizinka ... ted vzala vSechny ty papiry, vSechno mi tam vysvétlila,

vyplnila, ja jsem prosté odesla, ja jsem tomu nemohla vérit. “ (Tollarova 2009: 10)

Pro cizince je asi nejvétSim problémem v administrativé spojené s pobytem velké
mnozstvi povoleni a dalSich dokumentt, které musi pravidelné obnovovat a na Gfadech se
jimi prokazovat. V n€kolika pfipadech respondenti zaZili nekvalitni praci nebo chybu tradu,

ale bylo na nich, aby si vSe vytidili znovu. (Tollarova 2009: 10)
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Dal$im problémem je vylouceni z povinného zdravotniho pojisténi. Povinné zdravotni
pojisténi si mohou zatidit jen zaméstnanci a nove 1 jejich nezletilé déti. Cizinci, ktefi nejsou
v CR zaméstnani maji moznost komeréniho zdravotniho pojiiténi, které je oviem vyrazné
drazsi nez povinné, pojistovna si vybira koho pojisti a vyzaduje platbu na ptil roku doptedu.

(Tollarova 2009: 11)

Omezeni predstavuje 1 komer¢ni oblast, respondenti negativné¢ vnimaji, Ze nemohou
vlastnit byt, koupit si automobil nebo si pofidit mobil na pausal. Naptiklad student si nemuze
pi1 studiu pfivydé€lat brigddou, protoze nema pobyt za ucelem zaméstnani a povoleni

k zaméstnani. (Tollarova 2009: 12)

Neéktefi respondenti utvareji obraz o postaveni cizincit jako lidi s podfadnym
postavenim, ktefi musi pfekondvat mnoho obtiZi. Zminéné problémy s cast&jSim placenim za
ukony, frontami, boji s ufady a s obtiznym zjiStovani podminek vytvareji obraz cizince, ktery
zije v podminkach na hranici splnitelnosti, ale 1 snesitelnosti a distojnosti. (Tollarova 2009:

12)

Ackoliv tento vyzkum probehl jiz v roce 2006, dnes, o Sest let pozd¢ji, si troufam fici,

ze uvedené problémy nezmizely a postaveni cizincii se vyraznéji nezlepsilo.
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3 Centrum na podporu integrace cizincu

Tato organizace je ziizovana Spravou uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra Ceské
republiky a je spolufinancovana z prostfedkii Evropského fondu pro integraci statnich
prislusnikt tretich zemi. Jednd se tedy o vladni organizaci. Sluzby jsou poskytovany zdarma,
mohou jich vyuzit vSichni cizinci, kteti soucasné maji platny trvaly nebo dlouhodoby pobyt a
pochézeji z ne€lenskych zemi EU (tzv. ,tieti zem&*). Tato organizace je zastoupena v osmi
krajich Ceské republiky. Jednd se o Jihodesky kraj, Karlovarsky kraj, Liberecky kraj,
Moravskoslezsky kraj, Olomoucky kraj, Pardubicky kraj, Plzenisky kraj a Zlinsky kra;.

Poskytované sluzby se rozdé€luji do n€kolika urovni. Jde o poradenskou a informacni
¢innost, pravni poradenstvi, kurzy Ceského jazyka, sociokulturni kurzy a kurzy zakladni
pocitacové gramotnosti. V misté¢ organizace je také k dispozici internetové pracovisté a

knihovna.

Poradenskd a informacni ¢innost zahrnuje oblasti jako naleZitosti pro pobyt, socialni
pomoc a davky, zdravotni péCe a zdravotni pojisténi, bydleni, pracovni trh, vzdélavani a
Skolstvi a feSeni Zivotnich udélosti jako je narozeni ditéte, svatba nebo umrti blizké osoby.
Zaméstnanci organizace cizincim poradi na kterou instituci se obratit, poskytnou pomoc pii

vyplhovani formuléit a v ptipadé potieby zajisti doprovod na danou instituci.

Pravni poradenstvi zajiStuje pravnik, ktery je v ur€itych hodindch v Centru pfitomen.
Cizinci s pravnikem mohou konzultovat zejména pobytovou a vizovou problematiku a
pracovnépravni vztahy. Hodiny, ve kterych je poskytovdno pravni poradenstvi je mozné

nalézt v misté Centra nebo na internetovych stdnkach organizace www.integracnicentra.cz.

Kurzy Ceského jazyka se déli na dvé Grovné: zékladni a intenzivni. Zakladni kurz je
urcen pro klienty s minimalni znalosti ¢eského jazyka. Kurz je mozné navstivit 1 jednordzove
a klienti se nauci dorozumét se v zakladnich situacich jako je navstéva u l€kare, na trade,
v obchodé¢ atd. Intenzivni kurz je urceny pro klienty s pokrocilejsi znalosti ¢eského jazyka,
zafazeni do vhodného kurzu zajistuje lektor. Jednotlivé lekce na sebe navazuji a pocet mist je
omezen, proto je nutné se piedem do kurzu zapsat. Cizinci si osvoji schopnost komunikovat
ptipravé na jazykové zkousky.
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Jazykova zkouska se vétSinou kona v mistnich jazykovych skolach. Zkouska se sklada
z pisemné a Ustni Casti. Pisemna ¢ast je rozdélena na Cteni, které trva 20 minut, poslech
trvajici 35 minut a psani, které zabira 15 minut. Ustni zkouska poté trva 10 minut. Prvni

zkouska je zdarma, za dalsi pokusy je poplatek ve vysi 1500 K¢.

Sociokulturni kurzy poskytuji zakladni informace o Ceské republice, zejména o
socidlnim, zdravotnim a vzd€lavacim systému. V téchto kurzech se také klienti nauci Iépe
komunikovat s fady a zamé&stnavateli. Na jednoduchych piikladech a modelovych situacich
si klienti vyzkousi, jak spravné reagovat v kazdodennich situacich, jakymi jsou komunikace
s mistnimi lidmi, nakupovani, objednavani si jidla v restauracich, cestovani po CR apod. Také

ziskaji vice informaci o Ceské historii, tradicich a svatcich.

Organizace také nabizi moZnost vyuziti internetového pracovisté, kde je k dispozici
bezplatny ptistup k internetu, a knihovny, kde je mozné nalézt noviny a Casopisy v anglickém,

francouzském, ruském, ukrajinském, vietnamském a Cinském jazyce.

Kurzy zakladni pocitacové gramotnosti nabizi osvojeni si zakladli ovladani pocitace,
ziskani znalosti v pouzivani internetu a elektronické posSty a dale seznameni se s textovym
editorem. Formou praktickych cvi€eni se klienti nau¢i pracovat s pocitatem a internetem.

ZlepSenim pocitacovych dovednosti se zvysi cizinclim Sance uplatnit se na trhu prace.

Aktivity Centra zaméfené na majoritni spolecnost a jeji instituce:

Realizace pravidelnych setkani platformy — v jednotlivych krajich Centra sami organizuji
nebo se Uc€astni pravidelnych setkani regionalnich platforem. Smyslem setkavani je propojit
regiondlni aktéry integrace, definovat bariéry procesu integrace, stanovovat kratkodoba ¢i
dlouhodobé doporuceni a vymezit role jednotlivych aktérh pfi jejich praktické realizaci.

Realizace osvétovych, kulturnich a spolecenskych akci — v jednotlivych krajich realizuji
Centra aktivity zprostiedkovavajici téma integrace cizincu zastupcim majoritni spolecnosti.
Organizuji nebo podporuji realizaci kulturnich, spole¢enskych nebo sportovnich akci a

osvétovych aktivit zeyména na Skolach a vetejnych institucich.
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Rozhovor s pani Jindrovou (vedouci Centra v Ceskych Budé&jovicich)
Vedouci Mgr. Markéta Jindrova: Centrum na podporu integrace cizinct je ziizovano Spravou
uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra Ceské republiky. Jeho aktivity jsou
spolufinancovany z prosttedki Evropského fondu pro integraci statnich ptislusnikt tietich
zemi.

Cilovou skupinou jsou cizinci ze tfetich zemi, to znamend mimo Evropskou unii a
Evropsky hospodaisky prostor. Zaroveil musi jesté¢ splnit podminku dlouhodobého nebo

trvalého pobytu na uzemi Ceské republiky.

Vedouci Mgr. Markéta Jindrovad: Mezi sluzby Centra patii kurzy ¢eského jazyka, pravni a
socialni poradenstvi, ddle maji cizinci moZnost bezplatného ptistupu na internet ¢i si mohou
zapijCit knihy, ¢asopisy a noviny v jazyce ruském, vietnamském, ukrajinském, anglickém, a
dalsich. Dale pro cizince organizujeme kurzy sociokulturni orientace. VeSkeré aktivity jsou
pro cizince zdarma.

Kurzy &eského jazyka probihaji nejen v Ceskych Bud&jovicich, ale i v dalsich méstech
Jihoceského kraje (Tabor, Strakonice, Prachatice, Pisek, Jindfichiiv Hradec, Kaplice, a dalsi).
Také ostatni aktivity se snazime realizovat 1 v dalSich méstech.

Kromé cestiny, jak jiz bylo feCeno, nabizime cizincdm 1 dalSi sluzby. Hodné
vyuzivané je pravni poradenstvi. Jednou tydné je zde v Centru pfitomen pravnik a poskytuje
cizincim odborné konzultace.

Dalsi sluzbou jsou sociokulturni kurzy. Jedna se o besedy s odbornikem na konkrétni
téma. Vyhodou téchto kurzii je pritomnost odbornika na dané téma a tim lepSi moznost
odpovédét na konkrétni otazky t€astnikl kurzu.

Odborné socialni poradenstvi je zajiStovano pracovniky Centra, nebot’ od 1. 2. 2012 je
Centrum registrovanou socidlni sluzbou. Dale je socidlni poradenstvi zajisStovano v ramci tzv.
kontaktnich mist. Nachazi se v Ceském Krumlove.

Kromé aktivit pro cizince se zaméfujeme také na majoritni populaci. Snazime se tim
ukazat a ptiblizit jinou kulturu a otevfit tak téma integrace v Sir§Sim métitku. Organizujeme
rizné tematické veery (Mongolsky veéer, Cinsky veéer, Vietnamsky veéer), pro déti ve

Skolach potfadame besedy a Cteni pohadek ze tfetich zemi.

Otdzka: Jak probihd zkouska z ¢eského jazyka?
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Vedouci Mgr. Markéta Jindrova: Jazykovou zkouSku cizinci potfebuji k ziskdni trvalého
pobytu. My zde realizujeme pouze vyuku ceStiny, zkousku vykonavaji v ramci jazykovych

Skol k tomu uréenych. UspéSnost zaleZi na ptipravenosti kazdého z cizinc.

Otazka: Jak se o Vas mohou cizinci dozveédét?
Vedouci Mgr. Markéta Jindrova: Za dobu, co Centrum existuje, se nam podatilo vytvofit
pomérné silnou ,klientskou zakladnu®. Efekt sn€hové koule, tzn. Ze si o nés cizinci piedaji
informaci mezi sebou, tak funguje pomérné spolehlivé. Nové klienty ziskdvame také na
zéklad¢ terénni prace a distribuce letak.

Pti na$i ¢innosti spolupracujeme se statnimi i neziskovymi nestatnimi institucemi,
které pracuji s cizinci nebo se s nimi pii své praci setkavaji. Zastupci téchto instituci jsou
¢leny platformy. Tu organizuje Centrum kazdé tfi mésice a je prostorem pro setkani zastupcii

danych instituci, pfedani si informaci, zkuSenosti, apod.

Otdzka: Mate také n&jaké dalii aktivity tykajici se Zivota v Ceské republice?
Vedouci Mgr. Markéta Jindrova: Ano, porddame workshopy a akce k riznym piilezitostem —
Vianoce, Velikonoce, a dalsi. Soucasti téchto akci je teoretické sezndmeni cizinct se zvyky a

tradicemi a také praktickéd ukazka vyroby, napt. malovanych vajicek, adventnich véncti, apod.

Otdzka: Ptevazuji mezi vaSimi klienty muZzi nebo zeny?

MW

Vedouci Mgr. Markéta Jindrova: SloZeni naSich klientl jde napfi¢ spektrem véku 1 pohlavi.

Otdzka: VaSe centrum je zastoupeno v kazdém kraji?

Vedouci Mgr. Markéta Jindrova: Sprava uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra Ceské
republiky zfizuje celkem osm Center na podporu integrace cizinci. Dalsi dvé Centra
v republice maji jiného zfizovatele. V Usti nad Labem je to neziskova organizace a

v Jihomoravském kraji je zfizovatelem Jihomoravsky kraj ve spolupraci s nékolika partnery.
Tento rozhovor neobsahoval piivodné zamyslené otazky, které uvadim na konci své

prace, jelikoz pani Mgr. Jindrova se chtéla zaméfit hlavné na plisobeni Centra a obecné

otazky tykajici se integrace odmitla komentovat.
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Tab. 3: Pocet klientii v Centru na podporu integrace

Zemé Pocet Kklientd, které
Centrum eviduje

Vietnam 302
Ukrajina 176
Mongolsko 51
Rusko 64
Moldavsko 24
Nepal 17
Beélorusko 14
Cina 12
Kazachstan 10
Azerbajdzan 6
USA 5
Indie 5
Egypt 4
Turecko 4
Maroko 3
Argentina 3
Izrael 3
Mexiko 3
Filipiny 2
Sri Lanka 2
Gruzie 2
Kanada 2
Thajsko 2
Iran 1
Kolumbie 1
Kyrgyzstan 1
Litva 1
Pakistan 1
Srbsko 1
Sudan 1
Tunisko 1




4 Organizace pro pomoc uprchlikiim

., Organizace pro pomoc uprchlikiim (OPU) jiz 20 let pomdhd uprchlikim a cizinciim v Ceské
republice. OPU je nevladni a neziskova organizace, ktera bezplatné poskytuje pravni a
socialni poradenstvi svym klientiim, porada vzdélavaci aktivity pro klienty i verejnost. OPU je

. . o . v 14 . 14 LY 3
zapojena do projektii zahranicni rozvojové pomoci .

Organizace pro pomoc uprchlikiim byla zaloZena v Praze v roce 1991 jako obcanské
sdruzeni. Cilem OPU je pomahat cizincim, a to predevSim uprchlikiim, ktetfi jsou ve své
vlasti pronasledovani z diivodu politického, etnického, ndbozenského, rasového nebo kvili
své prislusnosti k ur¢ité socialni skuping, a také tém, ktefi jiz v CR pozivaji prava azylu a
docasné ochrany.

Na tuto organizaci se mohou obracet cizinci se v§emi typy pobytl ze zemi mimo EU a
jejich rodinni ptislusnici, cizinci ze zemi EU, ktefi se ocitli v nouzi a nejsou schopni se sami
zorientovat v prostfedi a Zadatelé o mezinarodni ochranu, azylanti, drzitelé doplnkové
ochrany a jejich rodinni ptisluSnici. Zvlastni pozornost je vénovana zranitelnym skupindm

(nezletilym bez doprovodu, osamélym Zenam apod.).

V oblasti pravniho poradenstvi se jedna o konzultace o fizeni o udéleni mezinarodni
ochrany, o pobytu na uzemi CR (viza, dlouhodoby a trvaly pobyt), dale spravni vyhosténi,
zajisténi za ulelem spravniho vyho$téni a obcanstvi. OPU nabizi individualni pravni
poradenstvi v oblasti pracovniho prdva a zaméstnanosti vCetné¢ navazujicitho poradenstvi.
Jedna se o informace o piistupu na pracovni trh v CR, informace o pravech a povinnostech
cizinctl pracujicich a podnikajicich v CR, doprovod na jednani s ufady, asistenci pii jednani se
zaméstnavateli, pfipravu pradvnich podéani, stiZznosti, podnétd <¢i Zalob, moZnost
kvalifikovaného tlumoc¢nika v ptipadé potieby. V odlivodnénych piipadech zastupuji pravnici
klienty na zéklad€ plné moci ve spravnich a soudnich fizenich. Sepsani podani 1 zastupovani

zélezi na zvazeni kazdého konkrétniho piipadu pravniky OPU.

Socialni poradenstvi obsahuje vzdélavani (uznavani diploma, asistence pii hledéani
Skoly, vyhledavani vzdélavacich kurzi, apod.), socialni zabezpeceni, zaméstnanost (moznosti

legalniho zaméstnani, sepis CV, v ptipad¢ dlouhodobé spoluprace vyhledavani zaméstnani,

* OPU, o.s. [online]. [cit. 2012-04-25]. Dostupné z: < http://www.opu.cz/>
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apod.), zdravotni péce (moznosti zdravotniho pojiSténi, vyhledavani lékate, apod.), zména
rodinné situace (narozeni ditéte, uzavieni manzelstvi, apod.), bydleni (informace o trhu s byty,
v piipadé dlouhodobé spoluprace pomoc s vyhleddvanim bydleni), informace o Zivoté v CR,
po dohod¢ s pracovniky OPU moznost doprovodu na tfady a instituce (Skoly, Gfad prace,

o

zivnostensky tad, zdravotni pojistovny apod.)

Doplitkové sluzby zahrnuji jazykové kurzy, rekvalifikacni kurzy, individualni
prispévky na vzdélavaci a zajmové aktivity apod., jsou zavislé na aktualnich projektech, které

organizace realizuje.

V ptipad¢ zajmu klientli je mozné zprostiedkovat kontakt s dobrovolniky organizace.
Dobrovolnici mohou pomoci napiiklad se zlepSenim jazykovych dovednosti, s orientaci
v Ceské spolecnosti, mohou poskytnout doprovod pii navstévé kulturni ¢i sportovni akce
apod.

Organizace také zprostiedkovava sluzby pro veiejnost. Ty zahrnuji ptrednasSkovou

¢innost, studentské praxe a publika¢ni ¢innost.

Rozhovor s pani Zelenkovou (OPU)

Otdzka: Jak byste zhodnotila plsobeni VaSi organizace? Jak se da takova uspéSnost
v integraci métit nebo zjistit?

Bc. Barbora Zelenkova: Prvni co mé napada je GspéSnost méfena tim, ze nas stale vyhledavaji
klienti. Za tu dobu co mame moznost pisobit v Ceskych Budgjovicich, to je od roku 2009, se
nam v pravidelné kazdodenni ¢innosti pocet klientli zvétSuje a klienti nas sami vyhledavaji.
Resi s nami své problémy a mame od nich pozitivni zpétnou vazbu, takze nejlépe by se dala

uspeésnost metit pomoci poctu klientl a zpétné vazby.

Otdzka: V ¢em vidite rozdil pisobeni statni organizace a NNO?

Bc. Barbora Zelenkova: Zalezi na Ghlu pohledu, pro nas citelny rozdil je ve finanéni strance.
Naptiklad Centrum je statni organizaci, ma finance zajisténé, takze objem sluzeb je ve vétsim
rozsahu. My jsme financemi hodné limitovani a v tuhle dobu jsme nejvice zdvisli na
evropskych fondech. Predev§im je to evropsky socidlni fond a opera¢ni program lidskeé
zdroje, dale jsou to rUzna piidruzend ministerstva, ministerstvo zahrani¢nich véci,

ministerstvo Skolstvi, ministerstvo vnitra atd. Co se tyCe projektl, nase ¢innost je hodné
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zavisla na financich, které ziskavame v ramci fondii, ministerstev, vramci kraji a mést.
Napftiklad JihoCesky kraj nas pfili§ nepodporuje, takze se penize pierozdéluji do projektt
v ramci raznych pobocek OPU. Zalezi na tom, jaky projekt vyjde a kolik penéz nam bude
pfiznano. Citelné to mize byt vtom, Ze vramci téch projektii jsme omezeni na n¢jakou
¢innost, nemame napiiklad tady k dispozici auto, takze v rdmci téch projekti mame moznost
dojizdét jen vefejnou dopravou. Na druhou stranu je pravda, Ze nebyla situace, kdy nas bylo
naléhavé potifeba a v piipadé nutnosti se mizeme obratit na dalSi organizace. Tyto finan¢ni
moznosti nasi ¢innost omezuji. Viditelné to je 1 v poctu klientlh a v zaméstnancich. V ptipadé
zaméstnanosti administrativni ¢innosti nejsme schopni vyrazit do terénu. V minulych
projektech jsme mnaptiklad mohli financovat klientim pteklad jejich praci k uznani
sttedoSkolského nebo vysokosSkolského vzdélani, nyni jsme v tom limitovani a klienti si to
musi uhradit sami, my mtzeme oslovit danou Skolu nebo jim poskytnout doprovod. Na
druhou stranu si myslim, Zze pokud se podafi ty penize sehnat a je uznan dobry projekt, mizou
byt nase moznosti nad limitem statni organizace. Myslim si, Ze statni organizace maji jasné
dané postupy, ohrani¢eni, meze, ve kterych mizou pisobit. Oproti tomu neziskova organizace
muze své pole pusobnosti rozSifovat. Stava se, ze klienti maji nedivéru vici statnim
organizacim. Jejich pomoc je pro né spiSe restriktivni, chybi jakysi lidsky prvek, ktery bude

v neziskovém sektoru ziejmé znatelngjsi.

Otdzka: Jaky model integrace aplikujete?

Bc. Barbora Zelenkova: V ramci naSich snah o integraci se musime fidit legislativou, jaké
jsou naSe pravni moznosti. Nejsem si jistd, jestli se da hovofit nyni o n¢jakém multikulturnim
modelu integrace. MozZn4, e Ceska republika jesté neni zcela ptipravena. Na ¢em bych to
aktualné znazornila je situace, kdy tu nastala hospodaiské krize a najednou cizinci byli ti, kdo
museli prvni odtud odejit. Ceska vlada pfispivala cizincim, aby se mohli vratit do zemé
puvodu. Nékteti z cizincl tuto moznost mohli vyuzit, na druhou stranu cizinci z Asie, ktefi
byli zadluZeni v zemi ptivodu se ocitli v situaci, kdy se méli vratit do mista zadluZeni. Tato
alternativa pro n¢ byla nepfijatelna. V tuhle dobu se dé&je néco podobného. V dobé
hospodaiské krize dalo Ministerstvo prace a socialnich véci ufadim prace doporuceni, aby
v nastalé krizi zvazovali, zda budou prodluzovat pracovni povoleni. V soucasné dobé opét
piiSlo obdobné doporuceni, ale rozdil je v tom, Ze v minulosti se objevovala podminka, ze se
musi zohlednit situaci daného cizince, coz se dnes neobjevuje. To vidime jako velky problém

a snazime se na to reagovat. V tuhle chvili to mize mit pro nékoho fatalni disledky. Cizinci
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zde maji socidlni zazemi, praci, déti chodi Skoly a v ptfipad¢, Ze nedostanou pracovni
povoleni, musi se bud’ vratit do zem¢ pivodu nebo se mohou pokusit zménit ucel pobytu.
Cizinci po péti letech pobytu v Ceské republice maji narok na pozadani o trvaly pobyt, ¢imz
se jejich situace o hodné zlep$i. Do té doby musi stale zddat o prodlouzeni pracovniho

povoleni a maji zde nejistou situaci.

Otdzka: Jak uspésni jsou cizinci ve zkouskach z Ceského jazyka? Jak naro¢né zkousky jsou?

Bc. Barbora Zelenkova: V soucasné dobé€ jsou cizinci piizadosti o trvaly pobyt povinni
dolozit slozeni zkouSky zceského jazyka na urovni Al. Vramci poradenstvi
zprostiedkovavame kontakty a mista, kde mohou o zkouSku zazadat a mizeme jim
poskytnout studijni materialy. Méli jsme tu ptipad, Ze jedna klientka poslala k této zkouSce za
sebe nékoho jiného. Pozdé€ji se podvod odhalil na cizinecké policii a jeji Zadost byla tim
padem neplatna. Pani projevila velkou litost, znovu se piihlasila ke zkouSce a uspesné ji
sloZila. Vymazal se ji zdznam v trestnim rejstiiku a v§e dobfe dopadlo. Je otdzka do jaké miry
je slozeni zkousky pro cizince naro¢né, mnohdy nemaji ¢as na uceni kvilli zaméstnani. Na

druhou stranu si myslim, Ze se spoust¢ z nich dafi. Myslim si, Ze pokud k tomu maji pfiznivé

podminky, jsou schopni zkouSku z ¢eského jazyka zvladnout.

Otdzka: Jak je mozné Vasi organizace nalézt? Jak dostupné jsou informace o této organizaci?
Bc. Barbora Zelenkova: Hlavni zdroj informaci o naSi organizaci predstavuji internetové
zdroje. Dal$im zdrojem informaci jsou letdky, které pouzivame v ramci projektt, kdy je
nechavame na riznych afadech a na mistech, kde se cizinci nejvice objevuji. Dale se nejvice
osvédCilo predavani informaci cizinci mezi sebou. V ramci resortu ministerstva vnitra jsou
také vydavany brozurky, které vétSinou obsahuji seznam organizaci, na které se mohou

cizinci obracet.

Otdzka: Kolik lidi vyuziva vase sluzby? O jaké maji nejvetsi zajem?

Bc. Barbora Zelenkova: Primérné vyuziva nase sluzby 150 az 160 klientii ro¢n€. Nékteti
vyuzivaji naSe sluzby dlouhodob¢, nékteti jednordzoveé. Nejvétsi zajem je o zodpovézeni
informaci na téma bydleni, zdravotni péfe a socialni zabezpeCeni. U vzd€lani je cCasty
pozadavek o nostrifikaci, dale je velky zajem o kurzy ceského jazyka, coz je zavislé na

aktualn¢ bézicich projektech. NaSe organizace také proplacela cestovné na kurzy nebo i
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hlidani déti po dobu konani kurzu. Také byva velky zdjem o pravni poradenstvi, v radmci

n¢hoz vyuzivame sluzby pravnika z Centra na podporu integrace cizinci.

Otdzka: Mohla byste srovnat GispéSnost piisobeni vasi organizace v riiznych krajich?

Bc. Barbora Zelenkova: Pokud bych brala za spéSnost pocet klientii, tak musim fici, ze
Jihocesky kraj je nejklidnéjSi oblasti. Je zde nejméné problémil a tato oblast je usedlejsi,
klidnéj8i a ustalenéj$i. ZdejSim klientim se zde relativné dafi zapojovat do spole¢enského
zivota. Jina situace je v Praze, Brné, Plzni a dalSich velkych méstech. Myslim si, Ze kolegové
z jinych krajii fesi zavazngjsi problémy, napiiklad vyhostovani. Usp&snost se poté poji s
konkrétni problematikou. Zalezi na prostfedi a na problémech, které se fe$i. Pole nasi

pusobnosti je hodné Siroké a uspéSnost zavisi na zvolenych hodnoticich kritériich.

Otdzka: Myslite si, Ze stanovy ur¢ené ministerstvem vnitra jsou dostacujici? Opravdu to tak
v praxi probiha? At uz je fe€ o Uspé&Snosti uzivani ¢eského jazyka, ekonomické sob&stacnosti
nebo socialni zakotvenosti.

Bc. Barbora Zelenkova: Pro nés, jako neziskovou organizaci, ptili§ neplati interni postupy od
ministerstva vnitra. Tyto stanovy jsou urCeny hlavné pro organizace spadajici pod
ministerstvo vnitra, coz je pravé Centrum na podporu integrace cizincl. NaSe organizace si
obecné informace sbirda sama a zprostfedkovavame si je mezi naSimi pobockami. Jsme
v podstaté jakoby odpojeni, drzime se v ramci zakonnych limiti. Na druhou stranu v posledni
dob¢ se ndm hodné zvySuje pocet stiznosti na stanovy ministerstva vnitra ¢i na odbor azylové
a migracni politiky, protoze nejsou ve stanovenych lhiitdch vyfizovany zddosti o pobyty.
Vyskytuji se neuvétitelné prodlevy a stiznosti se velmi hromadi. V tomto piipadé¢ hajime
klienty, pomdhame se stiznostmi a sepisujeme je s nimi. Lhiity jsou prodluZzovany o nékolik
mésici. Pokud se takovéhle stiznosti objevi, upozoritujeme za nasi organizaci dan¢ odbory.

Upozoriiujeme na nedostatky a pozadujeme napravu.

Otdzka: Myslite si, ze je Ceska republika statem pfistéhovalcii? Myslite si, Ze jsou cizinci u
nas vyuzivani jen jako levna pracovni sila?

Bc. Barbora Zelenkova: Statem piistéhovalci je Ceskéa republika do uréité miry. Do doby
hospodatské krize sem cizinci hodné ptichazeli, krize vSak zplsobila velkou zménu. Opatieni
vlady tento pfiliv také ovlivnilo, omezilo se vydavani pracovnich povoleni. To byl Gtlum, kdy

se museli néktefi cizinci vracet do zemé pivodu nebo byli vyfazeni z legélniho trhu prace,
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dostali se na Cerny trh, ktery neni evidovan. Pocty piistéhovalcii a podanych zadosti o azyl se
snizuji, miize na to mit vliv nastala ekonomicka situace. Ceska republika nemusi jiz byt pro
cizince atraktivni. I diky tomu, Ze jsou zde klienti administrativné zatéZovani. Na druhou
stranu fada cizincii byva do urcité miry v podruci klientského systému. Je to systém, kdy sem
cizinci privadi ve velkém svoje krajany. Ti cizinci, ktefi se sem dostanou, neovladaji jazyk,
neznaji zpisob fungovani ve spoleCnosti, jsou maximalné zdvisli na informacich od
zprostiedkovateld, ktefi si za vSechno nechaji zaplatit. ZajiStuji za né administrativni
zalezitosti, jednaji za né¢ na uradech. Cizinci jsou na téchto zprosttedkovatelich zavisli a
nedokazi zde samostatné pobyvat. Jsou 1 riznym zplisobem zastrasovani, odeberou se jim
cestovni pasy, zadluZi se, nemusi mit ani ponéti, Ze délaji néco nelegalniho. Naptiklad policii
berou jako restriktivni orgdn a maji obavy s nimi spolupracovat do té doby, nez zjisti, ze
pomoc od nich funguje. To uz ale mize byt pozd¢ a neni cesty zpét. Myslim si, Ze nejsme
jediny stat, kde se vlada snazi korigovat piisun cizincli a dava zakonné limity a podminky, za
kterych zde mizou pobyvat. Jedna se o reakci na potfebu statu omezit ptisun novych cizincii a
na potiebu zamezeni nelegdlniho jednani ze strany cizinci nebo jejich zprosttedkovateld.
Kdyz se zpftisnila situace ohledné vydavani pracovnich povoleni, dokézaly se nékteré skupiny
cizincl branit tim, ze zadali zménu Gcelu a tim se jim pobyt zlegalizoval. Cizinci Castokrat
nemaji povédomi o svych povinnostech diky ¢innosti zprosttedkovateli.

Mnohdy jsou cizinci levnou pracovni silou a jsou dosazovani na pozice mén¢ placené
a nezajimavé pro Ceské obCany. Do urcit¢ miry jsou leckdy timto zplisobem vyuzivani.
Objevuji se 1 situace, kdy jsou naptiklad na stavbé zaméstndvani vysokoSkolsky vzdélani
cizinci. VétSinou se jim opravdu podafi sehnat jen nekvalifikovanou préci, hite placenou.
Zaméstnavatelé se snazili do Ceské republiky prilakat ve velkém cizince na tyto pozice. Za
téchto podminek by ziejmé Cesti obCané takovou praci délat nechtéli. Pokud cizinec neovlada
jazyk, jeho Sance na kvalifikovanéj$i pozici se snizuji. To je hlavni problém, pro¢ neuplatni
sviij obor, ve kterém jsou vzdélani. Existoval vSak projekt, ktery se zamétoval na tyto vysoce
kvalifikované pracovniky z ciziny a jejich pfesun do Cech jim byl usnadnén.

Na druhou stranu po néjakém ¢ase maji cizinci Sanci dostat se na lep$i pracovni misto.
Musi tedy predevsim ovladat cesky jazyk. Cizinci, ktefi zde neplanuji zlstat trvale, se spiSe

smifi s touto horsi praci.

Otdzka: Jak byste pojem integrace vysvétlila?
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Bc. Barbora Zelenkova: Pojem integrace pro m¢é znamend, Ze cizinci jsou schopni
samostatného jedndni, vidim v tom vétSi osamostatnéni, zapojeni. Vytvoii si bliz8§i vztahy
s mistnimi obyvateli, neni pro n€ problém vyfesit Ufedni zalezitosti a vyhledat si informace.
Mame 1 klienty, kteti do nasi organizace dochazi pravidelné, coz znamena, Ze u nich integrace
jesté nebyla zcela GispéSna. Zalezi jak si pojem integrace vysvétlujeme. Nékdo by mohl brat za
integraci jiz nalezeni prace a bydleni, avSak ja osobné zahrnuji pod pojem integrace 1 jejich
schopnost navazovat vztahy s majoritni spole¢nosti a jejich zapojeni se do aktivit ve volném

case.

Otdzka: Co nabizite jiného oproti ostatnim organizacim v Ceskych Bud&jovicich?

Bc. Barbora Zelenkova: S ostatnimi organizacemi si navzdjem pomahame a spolupracujeme.
Na prvnim misté je klient a pokud neni v naSich sildich mu pomoci, obracime se na dalsi
organizace. Rozhodné si myslime, Ze kazda organizace mizZe nabidnout néco trochu jiného.
Vime vSak, co kazda organizace nabizi, takZe se mizeme na n¢ obracet piipadé¢ zajmu o

sluzbu, kterou my neposkytujeme.

Otdzka: Myslite si, ze by integraci do nové spole¢nosti cizincim usnadnil urcity informacni
balicek pfed odchodem z rodné zemé?

Bc. Barbora Zelenkova: S tim naprosto souhlasim. Obavam se, Zze neexistuje jakysi redlny
pohled na soucasnou situaci u nds. Informace o fungovani na$i spoleCnosti cizinci témét
nemaji. Zprostfedkovatelé jim informace neposkytnou a ani na ambasddach nedostanou
mnoho informaci, z ¢ehoZ usuzuji, ze by informaéni bali¢ek usnadnil nejen piesun do Ceské
republiky, ale i rozhodnuti, zda jako cilovou zemi zvolit pravé nasi republiku. Mnohdy po
prichodu zjisti, Ze zdej$i podminky jsou vrozporu s jejich piedstavami. Tim se pravé

dostavaji do situaci, kdy jsou zavisli na zprostiedkovatelich.

Otdzka: Jakym zptisobem by bylo mozné zménit stavajici situaci cizinci? Jsou to lidé z jinych
zemi, mizeme se od nich mnohému naucit, dozvédét se o jinych kulturach a spolecenskych
postojich. V ¢em vidite neochotu ¢eskych obCanii ptijimat ptistéhovalce?

Bc. Barbora Zelenkova: Rozhodn€ souhlasim s tim, ze se miZzeme od nich hodné dozvédét,
ale neochota k pfijeti cizinc ¢eskymi obCany pietrvava, hodné tuto problematiku ovliviiuje
ekonomicka situace. Pfi soucasném stavu, kdy i ceSti obané obtizné ziskavaji praci a vydaje

statniho rozpoctu jsou ¢im dal vice omezované, se obCané citi byt ohroZeni a v ptistéhovalcich
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vidi negativum, které jim bere praci. UZ si vSak obCané neuvédomuji, Ze cizinci zastavaji
neatraktivni pracovni pozice a je otazka, zda doporuceni ministerstva prace danou situaci
muze zvratit. Mam na mysli to, ze se omezi pracovni povoleni na nekvalifikovand mista
cizincim a bude snaha tyto pozice obsadit ceskymi ob¢any. V tom jsem velmi skepticka. Ve
star§i generaci mohou pievladat ndzory, ze cizinci berou praci ¢eskym obCanlim, ¢imz se
vytvareji nepokoje.

Nejvétsi problém v piijimani cizincl vidim tedy ve strachu Ceskych obCanli ze ztraty
zaméstnani, ze zneuzivani pobirani socialnich davek a ze zvySené kriminality. Situace, kdy
sami Ce$i maji Zivotni uroven n&jakym zpiisobem narusenou, se vzdy obraci proti cizinctim.
Bude 1 zalezet na oblasti vyskytu. V misté, kde lidé praci maji, nebudou problémy tak
znatelné jako v oblasti, kde je vysoka nezaméstnanost.

NaSe organizace se snazi hajit zajmy a prava cizincli 1 vtom sméru, ze se snazime
piipominkovat rizné podoby nebo navrhy zakonl. Reagujeme na stiznosti cizinci na
problémy ve statni spravé, kdy se nemohou domluvit a dovolat spravedlnosti. Je otdzka, co
piisti doba pfinese, protoZe to neni problém jen Ceské republiky, ale je to problém i v ramci
Evropské unie. V tuhle chvili jsme jako organizace zavisli na financnich pfispévcich
z Evropské unie, ale je otazkou rozvoje imigracni politiky Evropské unie do budoucna, jaké

budou finan¢ni a pracovni moznosti.
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5 Komparace Centra na podporu integrace cizinci a OPU

Vybér téchto zéastupcli za vladni i1 nevladni sektor byl zdmérny, srovnani ¢innosti danych

organizaci by mé¢lo odhalit jejich vyhody i1 nevyhody.

Centrum na podporu integrace cizincli je statni organizace, kterd spada pod Cinnost
Ministerstva vnitra a je jim tedy urCovdna a limitovana. Sluzby jsou poskytovany ve veétsi
mife a také zafizeni a vybaveni této organizace je ve srovnani s OPU vyrazné lep$i. Sluzby
jsou zaméfeny pro obCany ze tfetich zemi a jsou zcela zdarma. Centrum se vice zaméfuje na
socidlni zaclenéni cizincl, pofadaji rtizné¢ kulturni vecery, kde se cizinci mohou dozvédét

rtizné zajimavosti o Ceské republice a ziskaji také informace o mistnich tradicich.

Organizace pro pomoc uprchlikiim, jak jiz z ndzvu vyplyva, se zamétuje na uprchliky,
at’ jiz vramci EU nebo 1 mimo ni. Sluzby jsou stejné jako u Centra na podporu integrace
zdarma a tyto organizace navzajem spolupracuji. Tato spoluprace umoziuje také vzajemné
doplnovani poskytovanych sluzeb. OPU je nevladni, neziskové organizace, ktera je zavisla pti
své ¢innosti na financich z evropskych fondi. Toto financovani je nejvétsi omezeni, které tato
organizace pocituje. Na druhé stran¢ je vSak tfeba zminit to, Ze oznaCeni za nevladni
organizaci umozinuje vetsi pole plisobnosti, pracovnici nejsou omezeni jistymi nafizenimi a

jejich €innost se mize obracet jakymkoli smérem je potieba.

Dalo by se fici, ze statni organizace je jakymsi Ufednim orgénem, oproti tomu u
nevladni organizace se vice objevuje jakysi lidsky prvek, ktery je pro pfistéhovalce
atraktivnéjsi. Tyto dva typy ¢innosti jsou jednoznacné diilezité pro lepsi zaclenéni cizincti do
majoritni spole¢nosti, at' jiz cizinci vyhledaji kteroukoli znich, hledand pomoc se jim

poskytne a jejich integrace se zjednodusi.

Pokud bychom se snazili zjistit, jaky model integrace se v Ceské republice aplikuje,
z vladnich dokumentt, jako je naptiklad vySe pouzivand Zprava o situaci v oblasti migrace a
integrace cizinc na uzemi Ceské republiky vroce 2010, bychom se to nedozvédéli.
Multikulturni model v soucasné dobé u nés neni aplikovan a je otazkou budoucnosti, zda se

nékdy staneme multikulturni spole¢nosti. Zbyva nam etnicko-exklusivisticky model a
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asimila¢ni, z nichz by vice odpovidal asimilaéni model, coZ ndm také napovidaji postoje

ceskych obcanti.
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Zavér
V Jihoceském kraji bylo evidovano v roce 2011 pfes 15 tisic cizincti, coz je ptiblizné 2,4 %
obyvatel. Problematika integrace cizinct neni v Jihoceském kraji ptili§ zadvazna ve srovnani

s dal$imi kraji v Ceské republice. Resi se zde méné problematicka témata a také pocet klientt

v danych organizacich je niZsi.

Pobyt cizincti v Ceské republice by se dal oznadit za problematicky, maji zde mnoho
potizi s ufady, s vyfizovanim povoleni a dokladt a jejich zaclenéni do majoritni spole¢nosti
jim neulehcuji ani Cesti obcané. Pfevazuje nazor, aby se cizinci zde plné€ asimilovali, coZ pro
n¢ muze predstavovat velky problém a stres. VéEtSina cizincl zde pracuje daleko vice hodin
tydné nez Cesti obcané a dostavaji nizsi plat. Jejich pracovni vytizenost muze vést v nékterych
piipadech ke zhorSené integraci vlivem nedostatku ¢asu. Zda mize byt Ceské republika

multikulturni spole¢nosti je otazka budoucnosti. V souc¢asné dob¢ na to ziejmé neni

pfipravena.

Pokud bychom se pokusili zhodnotit piisobeni vybranych organizaci v jihoceském
kraji, je tieba fici, Ze kazda takovato ¢innost je uspéchem. Pomahani cizinciim k lepsi
integraci je samo o sob€ vyznamné, at’ uz se jednd o statni nebo nestatni organizaci.
Indikatorem uspésnosti mize byt naptiklad pocet klientli nebo zvySovani tohoto poctu, ale za
vubec nejdilezitéjsi by se mohla povazovat informovanost. Pro cizince je klicové védét o

takovychto organizacich, zda vyuzije poskytované sluzby zavisi na jeho rozhodnuti.
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