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1 UvoD

Ode dne, kdy byl fedveden prvni automobil gblo sotva jedno stoleti a vyroba
automobili se stala jednim z nejvynagsich obchod na s¥été. Automobilovy ptimysi
proSel bodivym a dynamickym vyvojem a dnes fi¥ospolu s cestovnim ruchem
a ropnym piimyslem nejsilgjSi hospodéské od¥tvi na séte.

V roce 2007 bylo ve & vyrobeno vice nez 73 milidnmotorovych vozidel, v roce
2008 to bylo jiz 78 milioh. Koncem minulého roku zasahla¢s\hospodéska krize
a patrk zadna zemy ve které jsou podniky ggobici v automobilovém pmysiu,
neunikla dopadim této krize. Automobilky a navazwsSechny jejich dodavatelé museli
omezit svou vyrobu, zaroiiebyli dokonce nuceny zigodu hlubokého propadu
zakézek propustitast svych zagstnand. Zda se, Ze tento proces je dlouhagéb nez
piedpokladali ktefi analytici na pdatku krize. Dneska jsou vic nez sképita dochazi

k stale ¥tSimu prohlubovani kritické situace.

Pro svou praci jsem zvolila téma tykajici se analpgistiky v podniku, ve kterém jsem
vroce 2008 pracovala. Spoiest misobi v oboru zpracovani kovovych tipro
automobilovy pimysl. TehdejSi Huperz CZ, s. r. o. filamezi Usgsn se rozvijejici
podniky na Vyseing, co dokazuji i pedni gricky v anketach ,Firma roku* a ,Stiky
¢eského byznysu“. wsledkem rychlého rozvoje se &jrale projevily nedostatky,
zejména v oblastifizeni materidlového toku a vinfordmm systému s nim
souvisejicim. Sice dnes poda@hjako ostatni firmy v tomto gmyslu bojuje spokénost
PAMPUS AUTOMOTIVE, s. r .0. 0 udrZzeni zakazkové In&pv co nejvyssi nie,
popi tomto boji by se nadale #fa snazit rozvijet proces modernizace a optimadizac

celého materiadlového a inforgrdho toku.



2 LITERARNI RESERSE

Definice logistiky

Existuje mnoho definic logistiky, zde vybiranskteré z nich:

.Logistika je disciplina, kterd se zabyva celkovoeptimalizaci, koordinaci
a synchronizaci vSech aktivit v ramci samoorgamizch se systém jejichz zetzeni

je nezbytné k pruznému hospodarnému dosazeni dak@m@ného (synergického)
efektu.” [1]

.Logistika je postup, jakiidit proces planovani, rozmdsi a kontroly materialnich
a lidskych zdraj, vazanych ve fyzické distribuci vyrotbkodbiratelim, podpde
vyrobnicinnosti a ndkupnich operacich.” [6]

.Logistika je fizeni, organizovani, planovani, skiné provadni a kontrola
materialového toku od vyvoje a nakupiep vyrobu a distribuci az ke kamg&mu
odkerateli s cilem optimak spinit poZzadavky trhu i minimalnich nakladech

a narocich na kapital.” [4]

Logistiku Ize ,charakterizovat jako usmiovani materialového a s nim souvisejiciho
informaniho toku od dodavatele suroviiiep vyrobce az ke koteému spdebiteli
s cilem maximalér uspokojit zakaznika ip vynalozeni pimérenych néklatl. Za

povsSimnuti stoji, Ze se nejedna o minimalni, dlmgené naklady.” [3]

»Cile logistiky jiz vyplyvaji z uvedenych definic. Bly by vychazet z podnikovych éil
a priorit a byt potizeny pozadavikm zakaznili, protoZe v sotasné dob prevliada trh

kupujiciho a ne trh vyrobce, jako tomu bylo v miyali letech.” [2]



Podnikova a logisticka strategie

Podnikova strategie

Aby podnik trvale dosahoval zisku, musi si nejprvgpracovat reélny plan,
tj. podnikovou strategii. Pro jeji optimalni formulaci je ale nutné se negrgeznamit
s okolim podniku, ve kterém podnikagpbi a s vlastnimi moznostmi podniku.

Predpoklada to vypracovat:

1. Analyzu okoli podniku(zakaznici, konkurenti, dodavatelé, externi partne

infrastruktura, legislativa, zdroje pracovnich 8ilance aj.).

2. Analyzu sotasné situace podnikigvyrobky, sluzby, cash-flow, distribuce

a prodej, vyroba, nakup, vyzkum, vyvoj, pracovnpmdnikova kultura, organizace,

fizeni, technika, technologie, ekonomie aj.). [3]

Vysledky tohoto rozboru slouZi ke stanoveni:
» poslani podniku (stiné zdivodreni, prac by mel podnik existovat a ria
by meél byt zangien),
» cila podniku v dlouhodobém horizontu (cca 3-5 let),
» podnikové strategie, jakdhto cili dosahnout. Dosazeni tije vzdy
mozné tiznymi zpisoby, alternativami afpformulaci strategie jde o

vybér té nejvhodgyjsi varianty. [3]

Logisticka strategie

Navrh logistické strategie podniku vych&zi z obeamgosléze z marketingoveé strategie.
Podstatné je ddb poznat tyto strategie a rasnklicové ztraty v podniku. Zakladnim
cilem logistiky v podnicich je podpora planovanéui® kvality zakaznického servisu,
a to &innym a hospodarnym #pobem. Logistickad strategie se podle ¥d&a

uplatiuje ve tech zakladnich oblastech:



1. Snizovéani variabilnich naklad

Tyto moznosti vyplyvaji z porovnani variabilnichkiegdi na fizna alternativnieSeni

logistickych situaci.

2. Snizovani paeby kapitalu

Cilem je minimalizovat rozsah investic do logiséblo systému a maximalizovat
vynosnost investic, iedevsim pak maximalizovat logisticky vykon. Protoreiklad
dava pednost strategii dodavektipmo zakaznikovi nez postupnym dodavkam
s vyuzivanim sklatl Rovrez tak systém Just-in-time mé&egnost ped skladovanim
z&sob nebo vyuzivani outsourcingu ni@dmost ped snahou zaji®vat si vSe jen svymi

vlastnimi prostedky.

3. ZlepSovani sluzeb zakazhik

Vychazi se z fedpokladu, Ze vysSi vynosy, zisky, jsaisidédkem vySSi Grownsluzeb.
Je teba si ale vzdy wdomovat, kdo je cilovym zadkaznikem a komu ma bgerseuzba

nabizena.

Logisticky system

Ucelné uspdadané mnoziny v3ech technickych predki, zatizeni, budov, cest
a pracovnild, podilejicich se na uskut@vani logistickychrettzci, mizeme povazovat
za logisticky systém. [1]

Logisticky retézec

e

Podle Pernici je logistickietzec nejdlezitéjSim pojmem logistiky.

,0znaujeme jim takové dynamické propojeni trhu gpeby s trhy surovin, material
a dii vjeho hmotném a nehmotném aspektu, ktetélnd vychazi od poptavky



(objednavky) kongného zakaznika (kupujiciho, spettitele), resp. které se vaze na
konkrétni zakazku, vyrobek, drihskupinu vyrobk.” [1]

Dale Pernica tvrdi, Zéetzce jsou jednotou dvou jejich stranek: hmotné amthée
stranky. Hmotn4 stranka tkvi v uchovavanir@npig’ovani \&ci urcené na uspokojeni
potreb kon€ného zakaznika aneb&ol uspokojeni podmujicich (obaly atd.). Mze se
jednat i o pemig’ovani osob. U nehmotné stranky jd&egevSim o femigovani
a uchovavani informaci petonych pro uskut@éni hmotné stranky gemigovani
pergz).

Strategicky nejdlezit¢jSi pozadovanou vlastnosti logistickydlettzci je pruznost.
Vysoka pruznost je dosazitelna odstrim nadbyténych ¢lanki a operaci tetézce,
¢ili redukci fyzické redundance a poté slain (ve smyslu koordinace a synchronizace)
¢innosti aktivnich prvie ve zbylych ¢lancich rettzce a zaroue sladnim aktivnich
prvki s pasivnimi prvky,cimz se materialové a infor@a toky stanou plynulymi
a zmizi problém interface. DosaZeni vysoké prun@gs podmigno dobrym
technickym vybavenim a dokonalyifizenim vyrobnich a zejménadtovych proces,

cozZ je nakladné. [1]

Clanky logistického etézce

.Logisticky fettzec je slozen z diich hmotnych a nehmotnych figk které
se uskuténuji mezi iznymi ¢lanky (podsystémy) ve vyrébv dopra¥ a zasilatelstvi,
v obchod.” [1]

Clanky logistickychtetszol jsou ve vyroB tovarny, dilny, vyrobni linky, montézni
linky, balici a paketovaci linky, sklady surovinatariati, sklady hotovych vyrohk
Zeleznéni stanice, fistavy, letis¢, terminaly, pekladis¢, velkoobchodni sklady

a maloobchodni prodejny.



Podoby dodavatelského / logistickehbetézce

Clanky fetdzce mohou byt umighy v riznych ¢astech sita, ale vhodny informii
a komunika&ni systém tuto bariérurgkonavaRetszce se rozsiji viivem outsourcingu
o dalSiclanky. Dochazi ke stalegtsi integraciclanka v fetézci, kterymi neplyne jen
materialovy tok a zakladni informace meziémha sousednimélanky, ale stale vice
tudy prochazeji i @vérné informace o kazdodennich prodejich, ze ktersich ten
posledni¢lanek od spdtbitele proti proudu dokaze situaci vyhodnotitigoavit se na
dalSi¢asové obdobi. Dobré informovanost unige redukovat zasoby jen na nezkéytn
nutnou poatebu a tim snizovat naklady. Ramnje mozné rychle reagovat na am

v poptavce a dosahovat tak vysoke flexibility. [3]

Hlavni typy dodavatelskychretézci

Dodavatelské&etzce mohou nabyvafiznych forem, podob podle toho, o jaké &V
vyroby se jednd a do jakych podrobnosti ma ieizec analyzovan. N&jstji se
fettzce znazatuji v linearni podo®, jako spojeni &kolika ¢lanki od dodavatele

surovin ges vyrobce az ke kotieému spdtbiteli. [3]

Schéma 1 - Zakladni typ dodavatelskééwszce

O——C——C

dodavatel vyrobce distributor obchodnik spotiebitel
surovin

Zdroj: [3]
Toto znazordni je velmi zjednoduSené deulpoklada, Ze se vyrabi jen jeden karye

vyrobek, ktery vyZzaduje jen jednoho dodavatele war¢dili) a jednoho vyrobce a ze

vyrobek odebira jen jeden spebitel, a sice vyrobni podnik (typ B2B, business to



business). Ve skutaosti maietzec v rkterych svychcastech vice dodavatel

surovin, vice zakazniknebo vice dopravicapod. [3]

Uspaadani logistickychiettzci a zpisob jejich fizeni mohou mit tizné podoby.
V zasad je mozné zformovatitodliSné typyretézci, jez zarove predstavuji iti razné
pokrasila pojeti:

» tradiéni_typ retézce s mretrzitymi toky, kde na podklatl vyhodnocovani

prodeje jsou sestavovany predikce prodeje a padkejsou uzavirany kontrakty
s dodavateli; dodavky surovin (materialu, tdliljsou uskuténovany pokud
mozno ve velkych davkach tak, aby podnik ziskakavané vyhody z kolisani
cen, z mnozstevnich raliad z hromadnéippravy velkokapacitnimi dopravnimi
prostedky; dodané suroviny podnik skladuje; vymap jsou velké série
a hotové vyrobky jsou umtisvany na sklad, materialové toky v takovémto
fetzci funguji podlepush principy coz znamena, Zeigdchazejiciclanek
odebirajicimuilanku odesila davku, kterou v ramci kontraktipgavil (vyrobil,
vyskladnil) v mnozstvi a vase vyhovujicim odesilajicimglanku, toky
informaci maji sériovy charakter a i zde dochapidcuSenim toku, protoze
informace v jednotlivych ¢lancich jsou fed pgedanim dalSimuclanku

zadrzovany a shromdbvany;

» fetézec s kontinudlnimi_toky ma strukturu zjednoduSenu, za prvéémnneni

sklad surovin mezi dodavateli a vyrobou, za drukl@ds hotovych vyrobk je
redukovan zlanku uchovavajiciho maximalni vysi zasob celéhoakgného
sortimentu na ¢lanek pouze vyrovnavajici tok =z vyroby k zakazmik
v materialovych tocich se vyuziyaull princip, kdy predchazejicélanek odesila
davku odebirajicimdlanku az v okamziku, kdy odebirajidanek mu avizoval
svou [fipravenost ji zpracovat, Apob uzavirani ramcovych kontrakt

s dodavateli je zachovan, ale reakce ndb§mée znény poptavky zakaznikje



Vi s

maji i nadalesériovy charakter;

» fretézec se synchronnim _tokem sestava pouze z vyroby s kompletaci

a konsolidaci, ze zakaziiika z dodavatél je to idealni cilovy tygetzce, kdy
strukturni a procesni stranka jsou gladaptovany na pruznost reakci na
jakékoliv zmeény na straé poptavky; tok materidlu je zcela plynuly, bez
pieruSeni a bez zasob (vyjma minimalnich pojistnyékob) a jevyvazeny
tzn. Ze v duchu konceptu ,pipeline” se uvriteréhokolivclanku a na cest
mezi ¢lanky nachazi jen takové mnozstvi hotovych vyfobksurovin, které je
v daném okamziku pozadovano; to je moztigaralelnim toku informacikdy
fidici ¢lanek celéhotetzce vyizujici objednavky zakaznik a zarove

koordinujici, synchronizujici a optimalizujici véexy procesy wetézci. [1]

Materialovy tok

e

provadgny pomoci aktivnich pruk cilewdome tak, aby material byl k dispozici
v daném mist v potebném mnoZzstvi, neposkozeny, v poZzadovaném okamdiko
s predem tcenou spolehlivosti, se pouziva ternrmateridlovy tok. Pro materialové
toky platitada ekonomickych zavislosti, z nich&teré se projevuji i na trovni celého
logistickéhorettzce. Napiklad jedincové naklady na materialovy tok jsouiawny:

» povahou materialu

» mnoZstvim materialu

» trasou, po niz se material pohybuje

» urovnitizeni toku

» casem
Pojmem material ozgajeme suroviny, zakladni a pomocny material, ddgaokoriené
vyroby a hotové vyrobky, obaly a odpad bez ohledua zda je pevny, kapalny nebo



plynny, resp. zda jeifpmig’ovan volr lozeny, v jednotlivych kusech nebo ve f@égrm
manipul&nich ¢i prepravnich jednotek (n&ppaletovych jednotek). ProtoZe v trznim
hospodéstvi pechod materialu od dodavatele k zédkaznikovi {catieli) se dje

prostednictvim sminy, hov@ime o materialu také jako o zbozi.” [1]

Materialové toky pedstavuji pohyby zboZi a materialu od prvovyroby
ke zpracovatéim a pedstavuji takzvané zasobovadinnosti (anglicky: physical
supply), dale pohyby polotovammezi vyrobci navzdjem a nakonec pohyby hotovych
vyrobkii mezi vyrobci a odbytovymi, resp. obchodnimi orgagemi ¥etn: pohybu
zboZi fimo ke spatbiteli (anglicky: physical distribution). [7]

S tim, jak se podniky rozvijeji a dospivajicired se uUlohaizeni oblasti material
rozSkovat, protoZze musi reagovat na nové podminky ekdaonjejimz ugujicim
faktorem jiz neni strana nabidky (vyroba), alersarpoptavky (trh). [4]

Rizeni oblasti materiélobvykle zahrnujétyti zakladnicinnosti:
» predvidani materialovych poZzadavk
» zjiStovani zdroj a ziskavani material
» dopraveni a zavedeni mateiiélo podniku
>

monitorovani stavu materiajakoZzto EzZného aktiva. [4]

Konkrétni cilefizeni oblasti materiéljsou &sné spojeny se zakladnimi cili podniku,
které spoivaji v dosazeni fifjatelné arove rentability nebo navratnosti investic

a v udrZeni pozice ve stale n&am®Sim konkuretinim prostedi trhu. [4]



Schéma 2 - Cile integrovanétimeni oblasti materiél

Cile podniku

Ciletizeni oblasti

materiah
Nizké ndklady Vysoka Zajisteni Nizka Groveé Podpora
arovei servisu kvality vazaného ostatnich
kapitalu funkci
Optimalizovat Optimalizovat UdrZovat a
naklady na schopnost zvySovat Optimalizovat Poskytovat
materialy, reakce na kvalitu objem podporu
na kapital pozadavky materiah kapitalu Utvaru prodeje
a rezijni vyroby a vazaného a Utvaru
naklady poZzadavky v zasobach vyvoje
zakazniki
(trhu)
Zdroj: [4]

Na obrazkw.2 jsou znazormy hlavni cile a ukolyizeni oblasti material Je #ejmé,

Ze kazdy zdchto cili je spojen s celkovymi obecnymi cili podnilgd]

Nedilnymi sodastmitizeni oblasti materiéljsou ndkup a obstaravatizeni vyroby,

doprava materidl smérem do podniku a vramci podniku, skladovardtizeni

manazerskeho informiaiho systému (MIS), planovani @zeni zasob a likvidace
odpadi. [4]

Nakup
Hlavnim Ukolem nakupu je pravidelné zasobovani byrpoZzadovanym sortimentem

surovin a dil, které je teba dodat §as na poZzadovana mista a zigagelné ceny. [2]

Zakladni funkci Gtvaru nakupu v podniku je efekfiaabezpé&eni gedpokladaného
pribéhu zakladnich, pomocnych a obsluznych vyrobnichevyrmobnich procds
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surovinami, materidlem a vyrobky, a to vigném mnoZstvi, sortimentu, kvajitase
a mist. [7]

Rizeni vyroby

Rizeni vyroby jetinnost, ktera trading spada pod Gsek vyroby, jen malo podnikto
¢innost z#azuje pod logistiku. Vyroba ovliwje logisticky proces ve dvou zasadnich
smerech. Za prvé, vyrobndinnost utuje mnoZzstvi a typ hotovych vyrobkkteré se
vyrakgji. Za druhé, vyroba bezpréstire uriuje, jakd je pdeba surovin, saidstek

a dili, pouzivanych ve vyrobnim procesu. Z toho vyplyaérozhodnuti v oblastizeni

vyroby jsoucasto spolén¢ sdilena jak vyrobou, tak logistikou. [4]

Vnitini logistika

Jednou z nejilezit¢jSich cinnosti v ramciizeni oblasti materiélje fidit ve spolupraci

s logistickou funkci dopravu matetiggmirem do podniku a v ramci podniku. [4]

Skladovani

Dokud nejsou suroviny, dily a sgastky pouZzity ve vyrobnim procesu, je nutno gk
uskladnit. PoloZzky wené pro vyrobu jsou obvykle usklaghy piimo v mis€ vyroby,
anebo je v systémech just-in-time dodavatelé dqigwadle momentalni pégby

vyroby. [4]

Informacni systémy
Aby mohli materialovi manatie efektivre fidit materialové toky, poebuji gimy

pristup k podnikovému inforn¢aimu systému. [4]
Planovani aFizeni zasob

Planovani &izeni zasob surovin, séastek, dih a rozpracovanych vyrolije stejré tak

dulezité jakotizeni zasob hotovych vyrobk[4]
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Likvidace materialu
Jednou z nejilezitéjSich oblastitizeni material, kterou podniky¢asto gehlizeji nebo
ji povazuji za druhtadou je likvidace odpadovychigbyte&nych, recyklovatelnych

a zastaralych material Touto oblasti se zabyva&pa logistika. [4]

Koncepty Fizeni vyroby

V prabéhu uplynulych ticeti péti let byly v pimyslow vyspilych zapadnich zemich
postupi vyvinuty ucelené konceptyizeni vyroby, vychazejici z &itych principi

a filozofickych gistupa k vyrobnimu managementu, realizovatelnych a uzmgta
v dané dob. Jejich spolenym znakem je, Ze byly vyvinuty zatglem eliminace

neefektivnosti tive pouzivanych systéntizeni vyroby. [5]

Material Requirement Planning (MRP)

MRP | je koncept vyvinuty ptatkem 60. let v USA. Lzé&ci, Zze byl zanten spiSe na
fizeni zasob materialu nez na planovariizeni pfibéhu vyroby. Jeho podstatou je
nahrazeni do té doby vSeob&cwyuzivanéhoiizeni zasob dle norem efektiydim
zpisobem, ktery se zaklada na adresném objednavaefiahatdle skuténych poteb

vyroby, kde paiebné informace jsou zpracovavany pifredky vypa@etni techniky. [5]

MRP za&ina od planu hotovych vyrobka tento plan se &ni do pozadauvk na
jednotlivé dily, sowtasti, suroviny, kdy by se #a zahajit a kdy ukatit jejich vyroba
(dodavka), aby korsmy vyrobek mohl byt zhotoven v poZzadovanéase. MRP tim
odpovida nait zakladni otazky: co jgd¢ba, kolik jeteba a kdy je to pteba. [2]

V systéemu MRP existujiitzakladni zdroje informaci:

» Hlavni plan - plan utuje, které vyrobky se maji vyrét kdy tyto vyrobky jsou
zapotebi a v jakém mnoZstvi jsou zafiii.
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» Kusovnik - obsahuje seznam polozek,adfiebo surovin, které jsou zapeibi

pro vyrobu jednoho kusu ko&fr@ého vyrobku. Kazdy koray vyrobek ma sy
vlastni kusovnik.

Vykaz stavu zasob- pouziva se pro zachyceni informaci, vyjgitich

souwasny stav u kazdé polozky v danémsovém obdobi. Zahrnuje hrubou
potrebu, planovany fijem, pedpokladany gibéh zasoby, zehoz lze potom
vypcCitat ¢istou potebu, planovany ijjem dodavky, planované umisi
objednavky a planovanou pohotovou zasobu. Navicmdbou byt uvedeny

zruSené objednavky a podobné udalosti. [2]

Vyhody systému MRP I:

Systém MRP | poskytuje ve srovnani s téadini systémyiizeni materidl mnohé

vyhody:

ma pozitivni vliv na finatini vysledky podniku (navratnost investic, zisk)
zlepSuje vysledky v oblasti vykonu vyroby

lepSitizeni vyroby

piesrjSi a WasrgjSi informace

mére zasob

caso¥ rozloZzené objednavani matetial

mensSi mira zastaravani vyrabk

vySSi spolehlivost

lepSi odezva na pozadavky trhu

nizsi vyrobni naklady. [4]

Nevyhody systému MRP I:

nema tendenci optimalizovat naklady ndipeni materiai

zasoby materiél se udrzuji na minimalni Urovni, je nutno materiabkupovat
¢astji a v mensich mnozstvich, nasledkem jsou zvySépedoaci naklady
zvySovani néklatlna gepravu a zvySeni naklada jednotku

potencialni riziko zpomaleni nebo vypadku vyrobyter& mohou nastat

v pripact nag. negedvidanych probléins dodavkami a nasledného nedostatku
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nékterého materialu, pokud se pojistné zasoby neijidraadnik tuto Grove
ochrany ztraci.
- MRP vyuZiva standardizované softwarové baliky, é&tge rekdy ponerné

obtizre prizpusobit pro operéni prostedi daného podniku. [4]

Zdokonalenim MRP s#nem k &snéSimu propojeni objednavek materialu
s podrobnymi rozvrhy vyroby a s kapacitnimi prégyobyl v sedmdesatych letech
vytvoien systemMRP Il. Hlavnim ginosem MRP Il je vyrazné snizeni vazanosti
obéznych prostedki (uvadi se az o 30 %), coz je v gasnosti jeden z hlavnich

problémi ¥izeni vyroby nasich podnik [5]

Just-in-time (JIT)

Koncept fizeni vyroby just-in-time byl vyty@n a poté uplabvan viizeni vyroby
pocatkem a v pibéhu sedmdesatych let v Japonsku, v USA a v zapadndp&
Zakladni ideou JIT je vyroba pouze nezbytnych pekozv potebné kvalig,
v nezbytnych mnoZzstvich, v nejpajid piipustnych ¢asech. JIT je orientovan na
eliminaci gti zakladnich drul ztrat, plynoucich z nadprodukceekani, dopravy,

udrZzovani zasob a nekvalitni vyroby. [5]

Za charakteristické rysy JIT vyrobni strategie firlne oznéit:

- duraz na minimalizaci rozpracované vyroby, event.obyr prakticky bez
mezioperanich zasob, resp. i bez mezioperiah sklad,

- podstatné zkracovaniiyieznych dob vyroby,

- pulled by demand (,poptavkou tazeny") systém plémd casového pibehu
vyroby znamenajici, Zefipplanovani jsou wujici poZzadavky navazujicich
stupd, tj. odkeratele, montaze atd.,

- podstatna redukcei$eovacichcas,

- jsou pouzivany velmi malé vyrobni davky,
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- rychly a jednoduchy tok materialu mezi pracoviStigha zkracovatiepravni
vzdalenosti,

- aplikace make or buy strategie, vyuzZivani sgolehlivych subdodavatgl

- ddraz na vysokou kvalitu a eliminaci vSech porucholyriho procesu,

- jednoduchost a fihlednost systémitizeni,

- za stabilizani faktor jsou povaZzovany rezervni vyrobni kapadiikoliv zasoby
rozpracované vyroby, gty pracovnik obvykle odpovidaji nejnizSim
pottebnym pétam; zvySené pozadavky se kryjiggasy, najimanim d@asnych
pracovniki nebo kooperaci,

- motivace a angazovanost pracov¥ni#§ech Urovni. [5]

JIT ma i rektera mozna uskali a negativni aspektyrd2 na vytvéeni co nejlepSich
podminek pro plynulou vyrobu s minimalnimi zdsobamize znamenat zhorSeni
podminek pro zakaznika a omezovani subdodavatelikdy se dokonce hovbd
o vyrobnim otroctvi). Na druhé striase firma s mnoha dodavateliige stat na nich
piilis zavislou. JIT roviZ klade vysoké naroky na dopravu. N#aré je i samotné
zavedeni JIT, vyZaduje p@mé znané naklady a nejvyznamy§i piinosy se ¥tSinou
dostavi az pdase. [5]

Kanban — japonska varianta JIT
Kanban je flexibilni, na principech JIT vybudovamsamoreguléni systémtizeni
vyroby, pouzivany zejména v Japonsku. Zakladninorm&nim noséem jsou zde

kan-bany (japonské odeni pro Stitek), plnici funkce objednavek avadek. [5]

Podle Vawcka zakladem systému je, Ze ve vyrobnim procesu essede vztah:

zakaznik - dodavatel mezi jednotlivymi pracovisti.
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Kazdé pracovistje zarové:
» zakaznikem, kteryipdava své pozadavky (suroviny, polotovari@dehozimu
stupni;

» dodavatelem, ktery pIni poZzadavky nasledujicihpretu

Pri realizaci systému jedba dodrzovat tyto zasady:
» nevyrakt na sklad, vyradt jen na zaklagl objednavky, karty;
» predat dodavateli kartu jako objednavku a objednanézstvi s touto kartou
opet prevzit;
» kartu vratit jako dalSi objednavku s pEiinym gedstihem;
» na zaklad objednavky navazujiciho pracowst(po proudu) mu jedat

pozZzadované mnozstvi &ps kartou. [2]

Hlavni rozdil mezi MRP a Kanban je v tom, jak sysgéreaguji na operativni zmy.
U systému MRP je nutné v takovéniigact pracné peplanovani a jiz vyrobené
polotovary Zistavaji na sklatd Kanban vyrabi jen to, co je okan&itezbytr nutné pro

operativni patebu zékaznika. [2]

Koncept fizeni ,Stihlé vyroby* (lean management)

Koncept ,Stihlé vyroby" speiva ve vyrols pruzré reagujici na poZzadavky zakaznika a
poptavku, kterd jefizena decentralizovan prostednictvim flexibilnich pracovnich
tymu, pii malé hloubce vyroby (nizkém @i na sebe navazujicich vyrobnich siijp
Rizeni ,Stihlé vyroby* (lean management) je &ilmrientovano na maximalni
uspokojeni pdtb jednotlivého zakaznika, coz je #imém protikladu s tradnimi
Layloristickymi“ principy hromadné vyroby. DalSiikZité principy lean managementu
jsou:

- planovaci princip pull,

- princip zamezeni plytvani a optimalizace hodnototeéboretézce,

- princip nepetrzitosti,

- princip zangteni se na podstatné aktivity ackivé schopnosti. [5]
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Skladovani

Skladovani je jednou z ndjziteéjSich ¢asti logistického systému. T&iospojovaci
¢lanek mezi vyrobci a zakazniky. Zabeape uskladini produkt (nag. surovin, diii,

hotovych vyrobk) v mistech jejich vzniku a mezi mistem vzniku sst@in spdeby
a poskytuje managementu informace o stavu, podminBaozmisténi skladovanych
produkti. Sklady umo#uji preklenout prostor &as. Vyrobni zasoby zajigji plynulost
vyroby. [8]

Charakter a vyznam skladovani

Skladovani  tradn¢ zabezpéovalo uskladani produkfi (uskladriné
produkty = zasoby) v gbéhu vSech fazi logistického procesu. Existuji dvaladni
typy zasob, které podnik gebuje uskladnit: (1) suroviny, séastky a dily (2) hotové
vyrobky (faze distribuce). Krotntoho mize mit podnik je$t zasoby zbozi ve vyréb
a zasoby materi@l urcenych k likvidaci nebo recyklaci; tyto zasoby vsak«tSiny

podnikii predstavuji jen maly podil z celkovych zasob. [5]

Funkce skladovani

Skladovani mart zakladni funkce:presun produld, usklad@ni produkf a p“enos
informaci o skladovych produktechunkci pesunu produki mizeme daleilenit na
n¢kolik nasledujicichéinnosti: gijem/prejimka zbozi; transfer nebo ukladani zbozi;
kompletace zbozi podle objednavky; fekladka zbozi  (cross-docking);
odesilani/expedice zbozi. Druhou zékladni funk¢adskvani jeuskladrni produki.
Uskladréni Ize provadt bud na gechodné neb@&aso¥ omezené bazi. igFenosu
informaci treti hlavni sodasti skladovani, dochazi s@sré s grenosem a uskladnim
produkti. Podniky v této oblasti zénaji ve zvySené g vyuZivat poitacovy prenos
informaci zaloZzeny na elektronické vym¢ dat (EDI) a technologitarovych kod,
ktery zlepSuje jak rychlost, takgsnost genosu informaci. [5]
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Diferencovanérizeni — Metoda ABC

Zakladem této metody je Paretova zakonitost, Agt&neé pripadi je 80% disledka

vyvolano pouze dvaceti procenty vSech moznyidtim [2]

Metoda ABC je jednoducha aipvhodném uplaténi velmi efektivni racionalizani

metoda. Jeji podstata sjpea v rozllenéni prvka uréitého souboru naitskupiny podle

miry, jiz se prvky souboru podileji na celkovémenbyi zvoleného kvantitativniho
znaku. [5]

Klasifikace ABC

Jednotlivé prvky jsou zpravidla rdenény do ti zakladnich skupin:

Kategorie A

>
>

A\

Casto provag inventury, nagiklad kazdy nisic;

U kazdé objednavky propitavat dekavanou poptavku (D), velikost davky (Q)
a pojistnou zasobu Zpoj;

Objednavat v malych mnozstvich, ale gon casto;

Pravidelr vyhodnocovat fedpowd poptavky;

Sledovat newizené objednavky a prov&dvhodna opaeni ihned, jakmile
dojde k grekrateni dodaci Ifty.

Kategorie B
» Velikost objednacich davek i pojistna zasoba budotsi nez u polozek
skupiny A;
» Ostatni opdtni pouzivat stejna, jako u skupiny A, ale mé&amsto;
» Pouzivatidici systém ,S*.
Kategorie C
» Objednavat velkd objednaci mnozstvi a tim FZajdt vysokou uroue

dodavatelskych sluzeb;
Inventury mozno provadl nahodile, s $Sim ¢asovym odstupem, n#glad
rocne;

Pouzivatidici systém ,S“ nebo systém dvou zasobr(two bins).
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Informa ¢ni systém v logistice

Informa éni systém —1) soubor lidi, technickych prasdki a metod, zabezpejici
sbér, zpracovani a uchovani @&epos dat zad@lem tvorby a prezentace informaci
podle poteby a pro pdteby uzivatel ¢innych v systémeckizeni. 2) informani model,
informacni zakladna pro pdtace, které jsou navzajem struktdra funkéné svazany a

tvori formalni, plré predikovatelny systém pro uchovavani a zpracowdoimaci). [3]

Informa éni systém logistiky (ISL) —systém zabezgajici a obsahujici informace
v logistice. Je to zakladni nastroj pitzeni logistickych procés v realném case

v souinnosti s ostatnimi infornéaimi systémy. [3]

Uginné ftizeni toki zboZi v logistickém systému neni mozné bez efaktiunkce
sytému, ktery je v posledni dblozn&ovan za logisticky informani systém. Vychozi
informaci pro podnik jsou objednavky zakaznila sledované obdobi, tyto objednavky
se pak zpracuji, porovnavaji se stavem zasob syraliti, komponent a slouzi
k sestaveni planu z&sobovani. Dle tohoto planu jowm vystaveny objednavky
dodavateim, ktei podnik zasobuji a tyto zasoby jsou pak pouZitwyebks, pii které

vznikaji statky putujici k zdkaznikn a slouzici k uspokojovani geb. [6]

Schéma 3 - Logisticky inforndai systém

VSTUPNI INFORMACE
Udaje o poptavce
potvrzené a &ekdvané objednévky
dosavadni vyvoj poptavky
Aktudlni stav zasob
vyrobki, polotovati, surovin, obal
Ostatni Udaje pro¥izeni materidlového toku
kapacitni normy, kusovniky, technologické postigsznamy pracows pasty pracovniki, plan
oprav

TRANSFORMACE

VYSTUPNI INFORMACE
Prehled o poZadavcich zakaznik
Predpowdi poptavky na dalSi obdobi
Logisticky plan
Piehled o aktualnim stavu zasob v logistickénretézci

Zdroj: [6]
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Vstupni informace f&dstavuji poZzadavky zakaziilka vystupni informace hodnoceni
vykonové struktury systému nagiroven sluzeb.

Systém EDI (elektronicka vynéna dat)

Systémy vyizovani objednavek jsou pojitkem mezi zadkaznikyodnikem. Primarni
funkci vyfizovani objednavek je poskytovat komurikast’, kterd propojuje zakaznika

(odbkiratele) a vyrobce (dodavatele). [4]

Elektronickd vyndna dat (Electronic Data Interchange, EDI) znamele&tr®nicky
pienos standardizovanych obchodnich dokuenezi p@itaci riznych organizaci.
Tento typ komunikace umadgje, aby podnik, ktery taktoffima urity dokument,
mohl tento dokumentipmo zpracovat a spustit na jeho zaklaaitomaticky navazné
aktivity. Podle kvality a dokonalosti daného systéEDI nemusi byt na strarprijmu
nutné zadneé lidské zasahy. EDI tak nahrazuje dmadsystém penosu informaci,
resp. dokumeiit— poStu, telefon a fax; nejedna se vSak o proséuwadu, neltbEDI

poskytuje mnohé dalsi inforryai moznosti. [4]

EDI mtze byt v podniku zavedena na jednéiz@rovni:
» pro prenos pouze dkolika malo druli dokladi ve vztahu k omezenému ¢to
obchodnich partnér ¢asto EDI vyuZiva jen jedno odéni podniku;
» pro komunikaci s velkym poem partnek, do niz je zapojeno vice o#dni
podniku odesilajicich affimajicich mnoho druin doklad;
» jako novy zmisob podnikani a obchodovani, jemuz sepiasobuje i struktura
podniku a vnitni fungovani; na této Urovni je zjevrprekratena hranice

vyuzivani EDI jako pouhé technologie komunikacé. [1

Vyhody a ginosy systéri EDI:
» snizeni objemu papirovani (vytefii a zakladani dokumeint
» vySSi esnost vzhledem k omezeni manuélniho zpracovani

» vySSi Fesnost penosu objednavek a dalSich dat
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» omezeni kancetaké prace / administrativifizadavani dat, zakladani, zasilani
dokument poStou a i souvisejicichtinnostech

» moznost zabyvat se strategickymi zalezitostmi astbinakupu

» snizené naklady na podavani objednavek, jejichcopémi a souvisejicinnosti

» zlepSena dostupnost informaci vzhledem k urychéiovani a oznamovani
0 zéasilkach

» snizeni objemu prace a zvySena informovanost clirgddleni prostednictvim
napojeni EDI na dalSi systémy, jako hapystém sledovani zasob pomoci
¢arovych kéd nebo elektronicky fevod pegiz

» snizeni stavu zasob vzhledem ke zlepSefesnosti a zkraceni doby cyklu

objednavky. [4]

Integrace systému vyizovani objednavek a logistického

ridiciho informaéniho systému podniku

Systém vyizovani objednavek uvadi do chodu mnotngch logistickychtinnosti:
» stanoveni zfisobu epravy, dopravce a padi nakladky

prirazeni zasob affprava balicich list

vydani zbozi ze skladu a zabaleni zbozi

aktualizace databaze zasob — odepsani vydanychgbolo

automaticky tisk seznamu polozek, které je nutngldadu doplnit

YV V V V V

piiprava dopravnich dokladnakladni list v pipadt pouZiti véejného
dopravce)

» doprava zbozi k zakaznikovi. [4]

Pii vyfizovani objednavek je nutné mit absolutnielped o stavu zasob a
jednotlivych proces v spol€nosti. IdealnimieSenim je vzajemna propojenost
informatnich technologii vyuzivanych podnikem. Pro tytéelyy se uplatuje i
automatickd identifikace, kterd je zaloZzena na qiypech: optickém,

radiofrekvernim, induktivnim, magnetickém nebo hlasovém.
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Oblastmi praktického uziti automatickeé identifikgseu:
zaznam, identifikace a vyhledavani informaci
identifikace a vyhledavanirgdntta

identifikace mist

kontrola stavu

sledovani &izeni proces

YV V. V V V V

transakni procesy. [1]

V ramci automatické identifikace existuje vice draeéchnologii, které je mozné vyuZit,
nag.. technologie c¢arovych koéd, technologie OCR, technologie MICR,
radiofrekverni technologie, induktivni technologie, magnetickechnologie,

technologie partovych karet, biometrické technologie, dotykové teaibgie.

,,,,,

nejlevrejSi; pro logistické systéemy ma neéjgi prakticky vyznam; tradni
carove kody jsou linearni (kédované informace jsepdadany v jedné rovi)

a jsou bd’ numerické, numerické se zvlaStnimi znaky, nebanalierické;
now jsou zavadny dvourozmdrné koédy (s horizontalnim a vertikalnim
kodovanim informaci) jejichZ ipdnostmi jsou vysokd& hustota informaci (az
stonasobna oproti tragiim kodim), miniaturizace, event. moznost ozowzat

i kovové objekty (nab drobné sotastky ve vyrob kédem 16 k); podle
pievazujiciho ufeni secarové kody skdy c&li na obchodni, jimiz se oztaje
spotebni zbozi balené ve spebitelskych obalech, a distritni jednotky zbozi
(predevSim EAN a UPC) ajmyslové (nap kod 39). [1]

» Radiofrekvenéni _technologie /Radio Fregeuency Identification, RF/ID) je

vhodna k pouziti v néstém prostedi (praSném, blativém, s chemicky
agresivnimi latkami, s namrazami) nebo v podminkatshnenize byt zajisna
piima viditelnost; jako no&e dat slouzi identifikeni Stitky (pasivni pro
monologovou komunikaci, nebo aktivni pro dialogovamunikaci) s velkou
pamétovou kapacitou schopné zaznamenat velké mnoZstyi tgpickymi
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oblastmi pouziti jsou doprava, skladové hospsidd vyroba (zejména
automobilovy ptimysl, kde s fisunem komponefitk montdznim linkam je
tteba @endSet mnoho dat; radiofrekwem technologie umaije
I zaznamenavatifristky a Ubytky materidlu ve vyrobnich zasobnicicteré
jsou opateny aktivnimi Stitky); pouZivA se i ke kontrole gbh osob
v uzavenych objektech, k ochréanpredméta proti vynasSeni z vyhrazeného
prostoru apod.; fiesto, Ze je drazSi nez rtgdad carové kody, je schopna

uspEsre konkurovat, pro logistické systémy je velice petgjvni. [1]

Induktivni__technologie nachazi uplatmi v primyslovych provozech

(k ozn&ovani a identifikaci paletovych jednotek, kontejnapod. ¥etrg jejich
obsahu a jeho zén podle uskuténénych pracovnich operaci, pomocimich
pienosnych terminél ¢imz lze snadno dosahnouteposu informaci mezi
pracovisti patebného naiklad @i technologii Kanban, nejsou-li pracowist
propojena péitacovou siti) a ve skladech d@tre fizeni pohybu najklad
indukéné¢ vedenych beamricovych vozik); mozna je téz automaticka

identifikace dodavatele, pracovisstroje¢i nastroje a pro kontrolu jakosti; [1]
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3 CILAMETODIKA PRACE

Cil prace

Svoji praci bych ckta provést analyzu séasného stavu vyroby a dalSich prdces
navazanych na logistick&innosti ve spolénosti PAMPUS AUTOMOTIVE, s. r. o.
Nasledkem rychlého rozvoje se v sgolesti projevily nedostatky v oblastizeni
vyroby a s nim souvisejiciho materialového tokintormacniho systému. Mym cilem
je vypracovat komplexni analyzu a naskeddvrh na racionalizaci a zefektimi fizeni

vyroby a toku materiélu a informaci.

Metodika prace

Pfi vypracovani bakat&ké prace byly postupy navrzeny tak, aby dokazalglap

objektivni a komplexni informace o problematice aifgpvani logistickych postup

v sledovaném podniku d$ithzem na oblastiizeni vyroby a materialového
a informaniho toku za obdobi jednoho hospitské&ho roku. Jedna se ¢etini obdobi

07/2007 — 06/2008.

Hlavnimi metodami ziskavani informadi mé praci byly:
- studium odborné literatury zgleckeé a fakultni knihovny
- studium z odbornych mateniaspole&nosti PAMPUS AUTOMOTIVE, s. r. 0.
- vlastni zkuSenosti ze z&stnani
- konzultace s vedoucimi pracovniky jednotlivych ativa

- shromad#’ovanim udaj z IS Navision.
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4 SEZNAMENI S PODNIKEM

Huperz CZ, s. r. 0. / Pampus AUTOMOTIVE, s. rpafi do skupiny podnik Huperz
AUTOMOTIVE SYSTEMS/ Pampus UMFORMTECHNIK GmbH. Zivbdu prodeje
celého koncernu byl Huperz Automotive Systems \amed doB piejmenovan na
Pampus UMFORMTECHNIK GmbH. Z tohoudodu se v mé praci vyskytuji dva
nazvy toho samého koncernu a nasteidié samé&eské spoknosti. Nic se ale ne¢ni
na charakteru vyrobniho programu a nadale se aahzden ¥nuje zpracovani kav

a dili pro automobilovy pmmysl.

Strweny prehled o historii koncernu Huperz AUTOMOTIVE SYSTEMBAMPUS
UMFORMTECHNIK GmbH (poskytnuty pracovniky spotesti):

1988  zalozeni spaleosti Huperz Ulrichem Huperzem z Attendornu
1992  novy strategicky zakaznik Adam Opel AG

1993  novy zakaznik Edscha AG

1995  certifikace dle normy 1S0O9002

1996  pevzeti svéovny od spoleénosti Edscha

1996  zaloZeni Huperz Metallverarbeitung GmbH (gtapracovani kay
1997  novy zakaznik Lear Corporation

1998  novy zakaznik Johnson Controls

1999  certifikace dle QS 9000

1999  zaloZeni Huperz CZ, s.r. 0.

2001  stavba nové haly a administrativni budoGeské republice

2002  certifikace dle TS16949 a 1SO14001

2003  oteteni nove vyrobni haly na Dieselstrasse / Attendorn

2003 v skupi# podniki Huperz Gruppe ma 500 zastnan&

2004  novi zakaznici Daimler Chrysler a Faurecia

2004  zaloZeni Huperz Stanztechnik GmbH

2007  pevzeti koncernu novym majitelem Pampus UMFORMTE@KN
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Huperz CZ, s. r. 0. / PAMPUS AUTOMOTIVE, s. r. 0.

Historie Huperz CZ, s. r. 0./ PAMPUS AUTOMOTIVE, s.r. 0.

1999

2002

2002

2004

2006

2007

2007

zaloZeni spoleosti HUPERZ CZ. s.r.0. Ulrichem Huperzem. Odyob
svého vzniku az do roku 2002 je sidlem spadsti pronajata budova v
DruZstevni ulici v Kamenici nad Lipou

dokotiena stavba nové haly a administrativni budovyinpsioveé zég

v Kamenici nad Lipou a celd spoiwst je do dchto prostor
piesthovana

spolénost Huperz CZ. s.r.o. vyhralaeti misto v kraji Vysdina

v Zel¥icku Stiky ¢eského byznysu, na zaktadysokého bodového zisku
za rentabilitu vlastniho kapitalu a 2mg nafst obratu

zakoupila firma pmyslovy podnik WCernovicich, kde se zahéjila
vyroba

roz&eni areadlu podniku o prostory byvalého textilnindvadu na
40 000 M

v anket Firma roku 2007 se v kraji Vys8ma umistila firma Huperz CZ,
S. r. 0. naitetim mist

dochéazi k vyznamnym Zmam, Ulrich Huperz prodava skupinu podnik
HUPERZ AUTOMOTIVE SYSTEMS do kterych pgati Huperz CZ,
S. r. 0. a novym majitelem se stava PAMPUS UMFORMEGOK
GmbH.

Dne 1. 1. 2009 je spaieost fejmenovana na PAMPUS AUTOMOTIVE s.r.o.
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Struéna charakteristika podniku

Pampus AUTOMOTIVE s.r.0. pétspolu s dalSimi zavody, které&yodre patily do
skupiny Huperz AUTOMOTIVE SYSTEMS, do nadnarodnikoncernu PAMPUS
Umformtechnik GmbH. Spoémost vlastni d¥ provozovny. Hlavni je v Kamenici nad
Lipou, a daldim pracovi&n je provozovna ¥ernovicich, kde se vyrabi hlavn
kolejnice slouzici pro posuvné&ethy na nasy nakladnich aut.

Vyrobni program se specializuje na zpracovanilpletrubek a profil, a dale na
obloukové a odporové sk@vani. PAMPUS AUTOMOTIVE, s.r.o. se snazi dosahovat
co nejvysSi kvality svych vyrolikprostednictvim propracovanych postuple norem
ISO 9001: 2000, TS 16949: 2002, ISO 14001: 20 3834 — 2: 2005.

Graf 1 - Podily jednotlivych produktna obratu firmy za hosp. rok 2007/2008

=

odporové privareni
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Svafovani matic laser Zpracovani
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10%

Zdroj: autor

V grafu 1 je znazorna struktura vyrobniho programu, kde je charakjeoly



rozttidén do ¥ skupin. Jedna sednnosti v oblasti:

>
>
>

zpracovani pleah
zpracovani trubek a profil

svaovani.

Dal se tytatinnosti rozlisuji dle konkrétniho ukonu.

Uplatreni produkfi mizeme shrnout také d#i zakladnich skupin:

1)

2)

3)

Pozn.:

komponenty osobnich automobil : sowasti sedadel, @pky hlav, panty dvi,
souasti fFistrojovych desek

komponenty nakladnich automobifi: soucasti kabin, sotasti rant
nékladnich automoliij shrnovaci mechanismy pro plachty nakladnich
automobiti

minoritni skupinu produkce tvd

komponenty kolejovych vozidel: shrnovaci mechanismy isth vagon,
uréenych pro pepravu plech , sowasti automatizovanych dirdch systém pro
kolejova vozidla

podskupiny zengdélskych stroja: ¢asti vysokotlakych lig na slamu .

Skupina 3)ipdstavuje pouze 4 % obratu.
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V sowasnosti tvéi zakazniky firmy PAMPUS AUTOMOTIVE, s. r. 0. vyzmaeé
spol&nosti, které psobi v automobilovém pmyslu. Jejich struktura je fgjma
z nasledujiciho grafu:

Graf 2 - Procentualni podil zédkazfiika rok 2008 dle obratu

Ostatni
19%
Johnson Cortrols VBG GROUP
11% / 47%
Edscha I

12%

11%

Zdroj: Autor

Zasadni skupinu odbateli z hlediska obratu twoc¢tyti vyznamné spolkanosti. Jedna se
0 VBG Group, Johnson Controls, DAF a Edscha BoheBkaipinu ,ostatni” tvli jak
malé podniky z regionu, tak i vyznamné sgalesti jako je AQUABLUE, TOWER,
BENTELER, atd..
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DalSim dilezitym U(dajem § piedstavovani podniku je pet zandstnand.
V nasledujicim grafu je znazam vyvoj paita zangstnand za dobu celé existence

firmy.

Graf 3 - Pget kmenovych zagstnané v jednotlivych letech
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Zdroj: autor dle podklatipersonélniho oddeni podniku

Patet zandstnand se z fivodnich 9 zvysil na 221 v fiéhu deviti let. Vzhledem
k sowtasné globalni krizi a s ni spojenou sniZzenou zakamk naplni podniku, se
bohuZel stav produkce spolu se stavemésamand snizuje. Nyni stav zaéstnand uz
dosahl poétu 103. Vedeni spateosti se z tvodu zabezp&ni chodu podniku zatim
snazi zachovavat tpodni stav v administratdv Diavodem je zachovani objemu
ustalenych ¢innosti  povinnych z certifikaci I1SO, aby sp@ilest nebyla vikazena
z dodavatelskéhtettzce zejména v automobilovéfetézci. Pokles stavu se tedy zatim

promitl ve vyrol¥, kde bylo propugnho tento rok térx 100 zamistnand.
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Umistnéni podniku v dodavatelskémietézci

Dnesni automobilovy pmysl vyZaduje optimalizované a efektivni dodav&ils
fetzce. Zakaznici si musi poradit s rostoucimi naklakhatSimi dodacimi ftami

a stale vysSimi néroky svych vlastnich zakaanikusi se zvySit prhlednost
dodavatelskéhorettzce a zarouve i najit ta spravna rovnovaha mezi zasobami

a dostupnosti produkt

V automobilovém pimyslu jsem definovala v pyrantidiodavatel ctyii zakladni linie,
v zavislosti od stuph finalizace vyrobk. Na samém vrcholku této pyramidy jsou
automobilky a pod nim jejich dodavatelé,ktee jest déli dal podle stup# finalizace
vyrobki. Nasledujici schéma zna#aje pozici spolénosti PAMPUS AUTOMOTIVE,

S. r. 0. v dodavatelskétetzci automobilového @myslu.

Schéma 4 - Liniov&leréni dodavatelskéhdetizce v automobilovém pmyslu a nazorné zobrazeni
firmy PAMPUS AUTOMOTIVE, s. r. 0. v odpovidajiciii

MISTN ENi PODNIKU V DODAVATELSKEM RETEZCI

AUTO ‘LOVE

DODAVATELE
I.LLINIE

DODAVATELE
Il. LINIE

DODAVKY PAMPUS AUTOMOTIVE

# OSTATNE DODAVKY

Zdroj: autor

Pozn: 4 % dodavek kompongnpro vyrobu Zelezeinich a zerdélskych vozidel nejsou v obrazku
uvedeny.

PAMPUS AUTOMOTIVE s.r.0.

KOOPERACE

DODAVATELE
MATERALU
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Dle analyzy a liniovéhaleréni dodavatel automobilového mimyslu je Zetelné, ze
firma PAMPUS AUTOMOTIVE, s. r. 0. &Sinovym podilem svého portfolia zakazek
v objemu 85 % péai do druhé linie dodavatelskéliettzce. To znamena, Ze podnik se
specializuje na oblast vyroby, ktera feduguje @i maximalnim vyuziti specializované
techniky a strojniho 2Z&eni krealizaci celych, resp. podilovych zakazek
modulovych produktech jejich z&kazfikZ technického hlediska e a nemusi na
zakazce dosahnout stupénalizace vyrobk, ktery z hlediska provedeni dle zadani

muze uspokoijit jak odiratele v linii 1 tak i automobilové zavody.

Jeji dodavatelé se dakdeni dle charakteru dodavaného materialu a sluzehfin
zakladni skupiny. Prvni a zcela zasadni skupinditdodavatelé trubek, profil a
plechi, tedy zakladniho materialu pro vyrobu. Né@itéjSimi z nich jsou SCHMOLZ
& BICKENBACH; MANNESMANN:; Richmont CZ, a. s.; Vo¢alpine; MCBCeskéa
republika, s. r. 0.; HATO, spol. s r. 0. a Unionede. r. 0..

Druhou skupinou jsou dodavatef&nych sluzeb a rezijniho materialu, nezbytného pro

chod spolénosti, pro vSechny podmé i hlavni procesy.

Treti dilezitou skupinou jsou dodavatelé v oblasti kooperaelize jit o externi
obrakEni dili, povrchovou Upravu nebo ditou alternativni technologii na produktu.
Ve vyrobnim procesu se takova spoluprace vyuzivlz kpodnik nema vhodnou
technologii na tuto operaci, nebo kdyby investice ppZadované technologie nebyla
rentabilni pro podnik. Do této skupiny dodavatphti firmy: Richmont CZ, s. r. o,
Lakum — Galma, a. s., ELECTROPOLI — GALVIA, s. r.aodalsi.

Zawr: | kdyz stavajici stavadi firmu PAMPUS AUTOMOTIVE, s. r. 0. do druhéidin
vySe uvedenéhaetézce, aktudlni trendy v automobilovémamysiu a neustale
narustajici nar@nost technologickyckeseni, vytvéeji do budoucnafedpoklady, které
budou vést k zvySeni podilu ndnpych dodavkach do automobilovych zakathk si
firma s timto trendem poradi, bude otdzkou nejem ljli pracujici v spolénosti, ale
bude zaviset taky na trendech, kterymi se autdmgbprimysl v @istich letech vyda.
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5 PROCESY VE SPOLECNOSTI

Zakladnim rysem procestiizené spolénosti jsou jasé definované procesy, které jsou
urcovany a definovany metrikami pro dosazeni efekhivnichodu spolaosti.
Procesemrozumime systéntinnosti, ktery vyuziva wjSich zdrofi pro pengnu
vstupi na vystupy, s pozadovanym efektem zékaznika puocds/to procesy
v jednotlivych oblastech jagndefinuji nejenom procezeni, ale taky proces kvality
a zptné kontroly v jednotlivych oblastech.

Tim, Ze si spolénost uedomila dilezitost proces a jas® je definovala, vyustil systém
fizeni a z § plynouci organizéni struktura firmy do stavajici podoby. Tahle poaob
uréuje jasny kompetence a odgawnost jak za spravu procesu, tak nasledni kontrolu.
Definice procesu je znazama v nasledujici schématu.

Schéma 5 - Mapa prodesge spolénosti

RIDICi PROCESY V. SPOLE CNOSTI

 STRATEGICKE RIZENI RIZENI KONTROLA
PLANOVANI SYSTEMU DOKUMENT U VEDENIM ||]|:>
ﬂ[ll:> SPOLECNOSTI JAKOSTI A ZAZNAM U SPOLECNOSTI
L)
fo) , X
HLAVNI PROCESY =
X N
é I > NAVRHA | OBCHOD NAKUP VYROBA DODAVAN. g
vWwol L - S a >
\ﬁ PROCESU ne ﬁ
P D =
> ;
> PROCESY ZAJISTOVANI ZDROJ U A C z
a L
,ﬁ FINAN ENi LIDSKE INFORMA ENi INFRASTRUK- 9
0] ZDROJE ZDROJE SYSTEM TURA o)
o o
0
PODPURNE PROCESY
INTERNI PREVEN- PROCES ZLEPSOVACI ﬂl]l:>
ﬂl]l:> AUDITY TIVNL KONTROLY NAVRHY <:|Hﬂ
OPATRENI
HU|:> INFORMACE N TVORBA HODNOT

Zdroj: interni materialy PAMPUS ATUOMOTIVE, s. .0
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Ridici procesysou koordinované manazerskiénosti, kteréidi hlavni, zabezgevaci

a podpirné procesy organizacPodle mapy procéschod a zlepSovaridicich proces
maji v kompetenci zodpedni vedouci pracovnici spdleosti, konkréta feditel
spolenosti, vedouci QM.ZlepSovani procesu j@sttizeni systému kvality zatfenéd na
zvySovani schopnosti plnit poZzadavky na kvalitier&tse mohou tykat kteréhokoliv
aspektu, jako je efektivita,ciinnost nebo sledovatelnost. Komunikaci se zakazniky
stanovuje procesizeni dokumerit a zaznarh spol€nosti. Realizuji ji pracovnici ve

vSech Urovnich.

Hlavni procesy jsou nosnym pifem ¢innosti v spolénosti a jsou tvieny @ti dil¢imi
procesy, kterymi jsou obchod, navrh a vyvoj pro¢camkupovani, vyroba, dodavani.
Souasti planovani realizace prodike jejich navrh a vyvoj, které specifikuji postupy
a c¢innosti v procesu realizace a dodavani proiluk¥pol€énost ma vypracované
standardni postupy dle ISO EN 9001/2000.i#mt a @ekavani zakaznika jsou
kompetentnimi pracovniky obchodniho Useku a Usekuohiické pipravy vyroby
identifikovany a pezkoumany. Za proces zodpovida obchodeditel, ktery ma na
starosti zarové marketingové studie a navrhy pro planovani rozvejgobki
a zangteni spolénosti. VSechny pozadavky zakaznika na produkty mmipow¥dnymi
pracovniky v dalSich procesech nakupovani, vyrobdgdavani pezkoumané s ohledem
na: < jednoznmost pozadavka vyhotoveni vyrobka vyroby

» schopnost splnit poZzadavky zakaznika (termin, Zstvd, cena, platebni

podminky, kvalita, baleni, atd.)
» efektivnost vyroby (naklady)
* potvrzeni poZzadavkzakaznikem

* zmeény ve smluvnich podminkach.

VSechny vySe uvedené procesy jsou rajany procesy zajiBovani zdroji, a to

lidskou pracovni silou, finamim kapitalem, infrastrukturou a infordrdm systémem.

Skupina pod@rnych proceg ma za cil zlepSovat systétizeni kvality progednictvim
vyuziti politiky kvality, cili kvality, vysledk audifi, analyzy (ddj, napravnich
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opafteni a preventivnich opani. V systému podpnych proced se ¢asto provagi
interni a externi audity, které probihaji v nasjexich formach:

Interni audity 1. Audity SMQ - interni audity SM&di manaZer kvality.
2. Zakaznicky audit — audity vykonavané ve spodssti zakaznikem.
Za zabezpgeni tchto audit zodpovida fislusny zmocénec
kvality.
3. Vyrobkové audity — pravky kvality vyrobki, zabezpéuji se na
zéklade planu, schvéleného zmé&arem pro kvalitu a manazerem

kvality.

Externi audity - jedna se o audity dodavatele, za které zodpovétfouci Nakupu

v spolupraci s Manazerem Kvality.

ZlepSovéani procak - management jakosti podniku je zaloZen na principustalého
zlepSovani. Spotmost se prav ve smyslu tohoto principu rozhodla vyuzivat proces
neustalého zlepSovani proégsomoci tzv. Demingova principu znameho pod zknatko
PDCA, (Plan-Do-Check-Act). Jedna se o nasleduizé fDemingova cyklu:

Planuj — identifikace probléra navrh jejicheSenii zlepSeni

Blej — vyzkouSeni navrzenych zlepSeni nédidf ¢astech

Kontroluj — kontrola vysledina ditich castech

Jednej — aplikace @Spych navrh na vSechny procesy v organizaci.

Zawr: Procesy ve spotmosti jsou definované jagma systém kvality je zaveden na
arovni odpovidajici pozadawmin, které plynou ze scdasného postaveni podniku
v dodavatelskéntetezci. Dle mapy proc@ésdefinované vedenim spatsti, funguje
podnik jako komplexni systém navzgjem provazanywoddlitelnych proces. Kazdy
z dikich proces musi sprave pracovat, aby i celek podaval pozadovany vykow. Pr
spravny chod firmy je také nezbytné, aby za kaitdiymtoces @kdo odpovidalReditel
pak musi zajistit, aby vSechny sloZky pracovalynaaimum. Vystupy proaeslo sebe
museji zapadat, aby se zachovala plynulost a omseilplytvani. Zaroveje ukolem

vedouciho nachazet v procesech slabiny.
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6 MATERIALOVY TOK

Pocatek materidlového toku v podniku

Zakladnim pedpokladem pro vznik materialového toku a nasigeho planovani je
specificky druh objednavky ze strany zéakaznika. &iehu objednavky (projektova,
predsériova, sériova) dochazi k zahajeni procesizgru jednotlivych materialovych

polozek pro finalizaci zakaznikovy zakazky dle zast# terminu pkni.

Proces materialového toku twieme tedy rozilit na fazi projektovou (pidzeni
materialu — obstarava o&dni nakupu) a na fazi sériovou {fEeni potebnych

materialovych polozek - zabezjpge oddleni logistiky).
Vznik a pfibéh projektového materialového toku:

poptavka ze strany zakaznika

konstrukni zpracovani a tvorba vykresové dokumentace
definice technologickych prociés potebné technologie
poptavka materiéla technologie prosdnictvim odd. Nakupu
piiprava kalkulace a nabidky

vybérovétizeni zakaznika

piedsériova objednavka

evidence projekitv systému Navision

fizeni vykresové dokumentace a kusovniku

vV V.V V V V V V V VY

piiprava technologie a pracovi®ro realizaci pedsériové vyroby (kapacity,

vyrobni zdizeni, umisténi za&izeni, atd.)

» realizace fipravki — dojednani podminek u nastrojarny pro zhotovewvieho
vyrobniho gipravku

» porizeni jednotlivych polozek materialu k poZzadovanderminu

» vyroba dle technologického postupu

36



» priprava vzorkovani a #&icich protokoh dle platnych standakd jejich
realizace, dokumentace

» expedice

Vznik a pfibéh sériového materialového toku:

fixn¢ definovany a schvaleny typ,tieh a technologie vyroby
ramcova smlouva se stanovenyma kondicemi

odvolavka zdkaznika vztazena odpovidajici ramcouéiss
evidence v informéim systému logistiky

rozplanovani vyrobnich zakazek k pozadovanym t&mi
priabézni paizovani materialu s odpovidajicimgalstinem
vyskladréni materialu do vyroby

realizace vyroby zakazky

operativni kontrola oddeni QS

odepsani hotové vyroby a zmétk

vyskladréni na sklad hotové vyroby

YV V.V V V V V V V V V V

expedice

Prabéh materialového toku v podniku

Skute&ny prabéh procesu sériové zakazky v podniku po obdrzendlddky zakaznika
a stim spojené pbeéhové toky dokumentuje schéma na nésledujici strance
(Schéma 6 - Rbéh zakazky podnikem z hlediska materidlového toKlgnhle
pribéhovy diagram jash definuje materidlovy tok z hlediska vstupu,ulpthu a

vystupu, picemz se s poebnou pravidelnosti opakuje.
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Schéma 6 - Rb¢h zakazky podnikem z hlediska materialového toku

/ZADANi ODVOLAVKY DO \
INFORMA CNIHO
SYSTEMU
\ (VSTUPNI LOGISTIKA) /

NAKUPU

SKLAD MATERIALU

ADMINISTRA-TIVA
VYROBY

TERMINOVY PLAN
VYROBY A TISK
PRUVODNICH
DOKUMENT U

OPERACE €.10

OPERACE ¢. X0

OPERACE & X0
PROCES VYROBY —
VYROBNi OPERACE

DLE POKYNU
V PRUVODNI KARTE

SKLAD
ROZPRACO-
VANYCH
........................ VYROBK U

OPERACE ¢. X0
KOOPERACE

v

OPERACE & X0
POSLEDNi VYROBNI
OPERACE (MTSINOU
JDE O 100 %-Ni
KONTROLU VCETNE

BALENI)

UKONCENI
Ef\;IDENCE SKLAD

_ PRUVODNICH >

> DOKUMENT U LOTOMICH
VYROBY VYROBK U

EXPEDICE
K <
S — start (fijeti odvolavek / objednavek) K — konec (spléni pozadavis zakaznika)

Zdroj: autor

Popis uvedeného schématu je rozvrzen v nasledujeigitolach, které sesmauji
problematicegizeni vyroby a materialovych a inforgmdch toki.
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Evidence odvolavky, resp. objednavky

VSechny odvolavky a objednavky od zakazinpkacovnik vstupni logistiky zpracovava

a zadava do systému Navision.

Odvolavka— v automobilovéem @mmyslu se ¥tSinou pouziva misto objednavek. Jedna
se o dokument, kterym zakaznik dava pokyn dodavateinozstvi a druhu vyrolik
které musi byt dodano vditém terminu. Zakaznik zasila odvolavky na zakladych

potieb a kaZzda odvolavka se vaze k ramcové sndlewpravidla roni.

Objednavka— wtSinou se vystavuje kdyZz jde o projektovou, prgbotyou, resp.
piedsériovou vyrobu, u které zpravidla chybi opakekatst, jak z pohledu provedeni,
tak z pohledu vyhotoveni vyrobku, resp. zakazky.

Informatni systém NAVISION vyhodnoti a zpracuje zadané €idi¢ konceptu MRP
a nasleddé rozplanuje mnoZstevni a terminové ipbly materidlu. Po zpracovani
systémem se terminy ddlaji jeS€ vedoucimi pracovniky vyroby a logistiky.
Informaini systém dale na zakkaterminového planu vyroby zpracovava i tziikBzy

do vyroby.

Prikazy do vyroby se zpracovavaji na jednotlivé vimplyvcetrne jejich vyralgnych
podili podle zaloZzenych kusovrik(ty se generuji automaticky, protoZze cely postup
vyroby byl zadan v f@deSlym procesu technologickym Gtvarem do systému).

Zawr: Nedokonalost informéniho systému na jedné steaspaiiva v tom, Ze Navision
nedokaze zarowies mnozstevni kapacitou rozplanovat/pbtu pracovni sily a straj
Tento uUkol maji na starosti vedouci pracovnici $tigy a vyroby, kité uvedené
kapacity rozpracovavaji vzdy k 15. dnu ¥sioi. Zarové na stra druhé, je forma
zpracovani odvolavek / objednavek zastarala a kéefé. B sowasnych trendech je
nezbytné, aby podnik takového vyznamu, jako je RASIRUTOMOTIVE, s. r. o.
v dodavatelskénmetezci automobilového gmyslu, byl napojen na elektronicky systém
vyneny dat EDI.
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Funkce nakupu v materidlovém toku

Z informaci ze IS Navision jsou znamé mnozstevigreninové pozadavky na nakup
materialu pro vyrobu. #ed samotnym objednanim tere dojit ze strany Nakupu
u piislusného dodavatele kaitym korekcim s ohledem na velikost balediaterial se

objednéava oficiel&a ve wtsing piipadi faxem, ojedigle poStou nebo e-mailem.

Zawr: Dodavatelé musi byt vybirany nejen podle jejdbizené ceny, ale také podle
doby reakce na poptavku, spolehlivosti, kvalityoadtrukni schopnosti (technologie,
schopnost se ifzpisobit). Dilezitym faktorem, ktery oviuje vySi pojistnych zasob
jsou dodrzovani dodacich:lty spolehlivost a pruznost, frekvence dodavek anmaiimi
velikost davky. Nakup musi dbat na vSechny uveddmnénosti, vyhodnocovat
dodavatele a optimalizovat dodavkyl€zitym krokem v objednavani by bylo zavedeni
systému EDI, ktery by dnbyt v podniku jak je PAMPUS AUTOMOTIVE, s. r. o.

samozejmosti.

Skladove hospodéstvi v podniku

Skladové hospodsgtvi je ve spolénosti obdobné, jak u mnohych jinych spwlesti
acleni se na:

- sklad vstupniho materialu

- sklad nedoko¥ené (rozpracované) vyroby

- sklad hotovych vyrohk

Skladové prostory jsou &gny na skladovani vstupniho materialu a hotovyatolkf.

Rozpracované vyrobky jsou umisty primo ve vyrok.
Umisgni zasob se ve firtnprovadi temi zpsoby: na paletach na zemi, v regalech

a v bednach. Na palety umisté ve sklad na zemi se ukladaji plechy. Regaly jsou

uréeny zejména na usklaovani trubek a profil. V riznych bednach jsou vSechny
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ostatni mensi kusy materialnag. vylisky, kratké trubky, obr&my dily a ostatni

material.

Charakter zasob, ktery je znazémnv nize uvedeném grafu 4 &uje jejich zmisob
skladovani vikiznych obalech, které iieme roztidit do ti zakladnich skupin. Prvni
moznosti je skladovani v obalech, které se neevi(hyazané baliky nebo PVC
nadoby), pipadré bez obalu (plechy). Druhy #ipob je uloZeni materialu v nevratnych
kartonech. Teti variantou, ktera je nejvic zastoupena ve djrje pak pouzivani
vratnych obal (napg. kovové bedny, fepravky, kontejnery, i@wené bedny, kovova
klec).

Graf 4 - Podil jednotlivych drdhmaterialu na skladech za hosp. rok 2007/2008

5%

Olisované dily
O obrabéné dily
O plechy

O profily
Otrubky
DOostatni

21%

Zdroj: autor na zakladpodklad: od pracovnik podniku

Skladovani vstupniho materialu

Sklad nakupovanych materidje umisén vedle vyrobni haly. Evidenci materialu na
vstupu ma na starosti skladnik. @bkhi Nakupu pedem definuje v systému material,
véetne mnozstvi a termin které mize skladnik fjmout. V péipad odchylky

minusoveé, skladnik ijme material a zaeviduje skdt@ prijaté mnozstvi. Nasledn
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systém Navision vygeneruje mnozstevniigbti materialu, ktera se promitne jako dalsi

materialova pdtba na odéleni ndkupu.

Do informa&niho systému se zaznamenavigapy material a pak se kému gipina

piebiraci protokol, ktery obsahuje nasledujici tdaje:

Y

druh materialu (charakteristika)
mnozstvi

¢islo dilu dodavatele

¢islo dilu zakaznika

destinace

datum

vV V.V V V VY

Sarze

Po pebirce materialu se provadi vstupni kontrola aamiste kontrolni karta. Vstupni
kontrola se provadi dle pokg§nviizené dokumentaci ,Pracovni postup pro vstupni
kontrolu®. Pracovnik provede kontrolni operaci \vAig¢ a pomoci msficich nastraj.
Nasledr® material ozn& razitkem kvality a uvolni ho pro dalSi zpracovati kontrole
muzou byt taky zji&né vady jako: nedodrzeni ro2m, mechanické poskozeni, Spatna
identifikace, zarmina materialu, rez, zusténi. V péipad zjisténi nedostatk nebo vad

se material reklamuje dle standardizovanych pdstup

Zawr: Spolenost by se vramci poZadavkvretezci dodavatel automobilového
prumyslu néla prizpisobit kladenym narakn na informani systém. | v této oblasti se
objevuje poteba zavedeni evidence objednavek pedstictvim systému EDI. Zarove
je docela velkym problémenti wstupu materialu jeho registrac&amenem urazu je
zde skuténost, Ze mezi Udaji na vstupni evidenci chybi anikdznaeni, kterym by se
od pafatku mohl material evidovat systétmem FIFO dpldokonale. Aplikace
kontrolniho a evidainiho systému dle zasad FIFO je popsana v kapitdleEgidence

materialu.
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Rozpracovana vyroba

Po tom, jak se odvolavka resp. objednavka zaevidigesystému, krogh poteb
materialu u Nakupu se zakazka objevi i v databiajici se vyroby. Vedouci vyroby
spolu s mistry naplanuji p@ebny p@et stroji a pracovniik pro danou zakazku.¢$ns
pied z&atkem vyroby sefpravuji pivodni dokumenty zakazky, které jsou k dispozici
v informanim systému. Jedna se o dokumentyivBdni karta a Vykazovaci listek.

Cely proces vyroby je neustale kontrolovan pradowdS kwali kvalité vyrobki.

Zahdjeni vyroby se Z@a seéizenim linky na pozZadovany druh vyrobku. Zahnove
probihd vyskladéni materialu ze vstupniho skladu. Odpdnost za sprawn
vyskladrené mnozstvi nese vedouci vyrobyiipp mistry. Manipulanti je dopravi

k pracovnim linkam, dale je material evidovan jaé@mpracovany.

V moment vyskladréni materialu az do jeho evidence v poddimtového vyrobku je
vSechen material povazovan za rozpracovanou vyrdeuvyrolk® stavajici systém
neumo#uje odepisovat material po jednotlivych vyrobnichemacich, co vyraznou
mérou stZuje evidenci a dohledatelnost materidlu rozpranévvyroby. V ramci
rozpracovanosti se pouzivaji dva dokumenty, za porkterych je mozné alespo

casteng zjistit, a stanovit finaéni podil naklad v rozpracované vyrab

Praivodni karta— je vazana k zadanémudo dili, zpravidla se fipina na bednu, ve

které jsou dily ukladany od patku az po finalizaci vyroby.

Vykazovaci listky, tzv. JOB-ky slouzi pro vypeéet plréni a sledovani vyrobeného

poctu kusi vyrobku, ktery dany pracovnik za svou&m udlal. Od Gdaj na tomto

dokumentu se odviji ptmi a nasledaprémie.
Ve vyrok® dochazi i k operacim, kterych vysledkem jsou zmeltkkdyZ jsou pijaty

rizné kvalitativni opdeni, jak ze strany technick&ipravy vyroby, tak ze strany

pracovniki kvality, mize v rekterych gipadech v procesu selhat technické zab&amge
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vyroby, nebo lidsky faktor. Vifjpac, Ze tato situace nastane jsou zmetkgre
zaevidovany na fislusné dokumenty a nasleédmlale zpracovany dle moznosti.
V nekterych gipadech Ize vyrobky opravit, nebo znovaegracovat, zbytek se

sesrotuje.

Zawr: Z hlediska koncepce pouzZivaného systému #gesepsti, ke kterym pouzivanim
stavajiciho systému zpracovani zakazek dochazijetheoznéné doporuwit zmenu
Fizeni systému vyroby. Cilem bylarbyt dostat pod plnou kontrolu stav rozpracované
vyroby ve smyslu kontroly nakkagho jednotlivych operacich od zahajeni po ulam
vyroby. Samo®zjn¢ to znovu klade poZzadavek na zdokonaleni stavajiciebo
zavedeni nového inforriaiho systému, kterym lze evidenci jednotlivych oluyich

operaci dostat pod kontrolu.

Sklad hotovych vyrobki

Po procesu baleni a 100 % kontroly nasleduje itémaivpfivodnich dokumerit ve
vyrobé. Hotové dily jsou fyzicky fevezeny na sklad hotovych vyrahkkde ho
skladnik ulozi a zaeviduje. Sortiment je tady tia#h dle jednotlivych zéakaznik
Skladnik zgtné informuje oddleni logistiky a prodeje, které dle pozadadakaznika
dava podklady kifjpraw a expedici produkit

Samotné dodavani se uskiitgje podle pozadavkzakaznika, ktery si samdiitermin,
pozadované mnozstvi, konkrétni typyiywdnich dokumetita zpisob dopravy.

Analyza Fizeni vyroby a materidloveho toku

Zda je souasny stav skladového hospestai optimalni znazawje grafé. 5: Sledovani
stawi na jednotlivych skladech materidlu za minulé haosgské obdobi 2007/2008,
ktery v sledovaném hospad@iém roce znazouje vyvoj stavu materialu na vSech

arovnich skladovani ve spdleosti. Po zpracovani Gdajposkytnutych pracovniky
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firmy az inform&niho systému lze konstatovat, Ze stav materidloviabiob na
vstupnim sklad a v rozpracované vyrébneni optimélni. Tuto skuteost nam

zobrazuje i nasledujici graf.

Graf 5 - Sledovani stéwna jednotlivych skladech materialu za hosp. ro&722008

STAV SKLAD U MATERIALU ZA U CETNI ROK 2007/2008
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Zdroj: autor ve spolupréaci s pracovnikem &ddi Nakupu

Z hlediska dolozené evidence dochazi v systérsicng k iéetni za¥rce a zhodnoceni
finantnich hodnot vazanych na sklad vstupnich kompdnesklad rozpracovanosti
a sklad hotové vyroby. UZ na prvni pohled je jagm@éstav rozpracovanosti vazelig
velkou hodnotu finagnich prostedki a tato oblast si vyZzaduje v budoucnu mnoZzstvi
optimaliza&nich opateni na které budou muset navazovat igpatve vSech ostatnich
oblastech. Cilem firmy by &b byt v prvnifad sniZeni podilu nakladrozpracované
vyroby, kterd pimou ungrou ovliviiuje pdizovaci naklady vstupniho skladu.

Zawr: Pokud se vezme v Gvahu, Ze podnik ma 90 %hdtmbych zakazek a vyroba
byla za sledované obdobi pémmé rovnon@rna, dalo by sesict, Ze podnik by se dn
zanvrit hlavre na omezeni mnoZzstvi materidlu ve vstupnim skladezpracované
vyroke. Toto pehodnoceni by #éto vést k zavedeni nové koncepieeni vyroby jako je

Just-in-time, Kanban nebo Lean managemenktSiva spolénosti pisobici
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v automobilovém gimyslu se v poslednich letech zéanje hlavre na zavedeni ,Stihlé
vyroby“, co znamena pruzné reakce na pozZadavky zmilka zamezeni veSkerého
plytvani, zavedeni principu n@girzitosti a optimalizace dodavatelskélietezce.
Charakter vyrobniho programu spéteosti PAMPUS AUTOMOTIVE, s. r. o.
predurcuje sn@Fovani nového konceptizeni vyroby a materialového toku v modernim

duchu.

Evidence materialu

Norma TS 16949:2002, dle které je podnik certifizowvadi, Ze je podnik povineti p

skladovém hospodsgtvi dodrZzovat systéem FIFOtiRak velké rozpracovanosti vyrobk

jako je to u této spobmosti, je to velice obtizné. Obzvtakdyz firma nema vhodny
systém na specielni ozfmvani materialu ( napcarové kody, RFID). Systém FIFO je
sice zaveden, ale neni na Urovni, jakou by si fitdwedeni pedstavovalo. Musi dojit

k zasadnim zémdm zaloZenym naighledrgjSim uspsadani materialu, které lze
provest 2 zpisoby:

1) systémow 2) organizéngé

v unikatni Sarze v' vizualni podpora
v unikatni pgadovésislo v' urceni pevného

mista ve sklagl

Zawr. Nakolik firma nema k dispozici technologii, #teby jednoduSe nepustila novy
material ped tim starSim do vyroby, bylo by dobré pro s@gdrdodrzovani systému
FIFO alespai vizualre oznait regaly nebo bedny, které jsou ,made”. Napriklad by

se to mohlo proveést formatervenych a zelenych ozfemi (mize to byt velky Stitek
nebo tabule). Tento systém by mozf#ste’ne fungoval alespd na vstupnim a
vystupnim sklaél Samozejme, idealnim/eSenim by bylo zavedeni evidence materialu
pomoci modernich technologii, jako jséarové kédy nebo RFID (radiofrekvém
identifikace), ale byla by to ztiaé investice, kterou si podnik v dohledny dlabmize

dovolit. Kuili financ¢ni krizi jsou investice do jakéhokoli rozvoje zastay.
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7 INFORMA CNi SYSTEM

Informatni systém Navision, ktery pouZziva cely koncern PAMBPAUTOMOTIVE
UNFORMTECHNIK, poskytuje pro podnik moZnosti zpoaéni dat v oblasti

vyrobnim, finanim i personalnim.

IS Navision je zaveden od dob zaloZeni koncernsauasnosti jiz dokonale nesplje
kladené naroky v evidenci zpracovani dat. Systénudk nabizi v oblasti

materialového toku nize uvedené moznosti:

evidenci technologického postupu pro vyrobu produkt
planovani materidlovych pet

evidenci aktualniho stavu na skladech

dodrzovani pojistnych zasob jednotlivychadil

planovani vyrobni kapacity

slu¢ovani vyroby do optimalnich vyrobnich davek

vystavovani pivodnich dokumerit

vyhodnoceni vykonnostnich norem zZstmand@ na zaklad piikazi
kompetentnich pracovnik

» vyhodnoceni skuteych naklad s aiekdvanymi vyrobnimi naklady

» vypocet ndkladoveé ceny vyrobku (kalkulace).
Hlavni nedostatky jsou:
» Navision neni vybaven fipojenim na systém EDI
omezena evidence skladu bez navaznosti na FIFO

kapacité nedokaze systém naplanovatipbt stroji

>

>

» kapacit nedokédze systém naplanovatipbu @lInika

» nedostaténd propojenost systému s jednotlivymi vyrobnimicorasti
>

chybi moznost vystavovani pracovnidikpzi dle skuténych poteb zavodu
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Zawr: V této kapitole jsem dle informaci pracovihi#pracovala seznam moznosti, které
vyuZzivany IS Navision fimabizi a které jsou jeji hlavni nedostatky. Stavagystém
neodpovida stale rostoucim internim a externim k#@rona zpracovani elektronickych
dat. Vedeni by #ao prehodnotit moznosti stavajiciho systému a zvaZosatdeni
nového, efektiwjSiho informaniho systému, ktery by uspokojil fedly zakaznik

v oblasti objednavani a zaravdy dokazal zpracovat informace ézhych operacich

v podniku pro potby vedeni a ostatnich pracouhik Naroky na novy moderni

informacni systém jsou nasledujici:

dokonaly pehled o materialu na sklad

zvySeni efektivnosti skladovani @toeku materialu ve skladech a vyeob
posun v pesnosti prace skladnik

zvySeni efektivnosti v oblastijatych a odeslanych objednavek

YV V V VYV V

zvySeni efektivnosti v planovani kapacit vyrobyzjakediska materialového, tak

Z hlediska pracovni sily a stroj

» dodrZzovani obchodnich pravidel nezbytnych pr@spé a spravné vykryti
objednavek zakaznik

» dohledatelnost odp@dnosti za chyby u kazdé operace

» automatizace procés rizeni doptovani vyrobnich moznosti s ohledem na

odvolavky nebo objednavky zakaznik

» propojeni IS s EDI.
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8 MODELOVA STUDIE

Ukolem této studie je navrh optimalizace materiéluy zasobovani produkce dilu pro
zakaznika z oditvi automobilového mgimyslu. Pro modelovou studii byly poskytnuty
podklady a informace o vyrobku z IS Navision a praiky oddleni Nakupu. Jedna se
0 soudastku pro zékaznika, ktery je na vrcholku pyramidyiniovém c¢lenéni
dodavatelskéhaettzce (jde tedy o automobilku). Vyrobek je gésti podvozku

u nakladnich automoliil(pro lepSi pedstavu Ize dany vyrobek shlédnoutiildze 1 -
Postup zkouSek — zobrazeni sledovaného vyr@ébkir47408). V systému je evidovan
pod¢islem 5003138 nebo dle staréhodard podcislem 1747408.

Jako kazdy vyrobek ma i sledovany produkiij stastni kusovnik, z kterého jeéggma

potreba materialu pro jeho finalni vyhotoveni.

Schéma 7 - Kusovnik pro vyrob&k5003138

500313t
|
| | | | |
400180! | 1 400180¢ | 1| 200215t | 1| 20021571 |1 | 400182 | 1
|
| |
200095. 200097. 200113 200095:
0,487 kg 0,12 kg 1 0,015 kg

Zdroj: Autor na zaklag podkladi z IS Navision

U daného dilu ma kusovniki tirovre. Vysledni vyrobek se sklada #gtpzakladnich
komponeni a z dalSi Urovhje Zejmé, Zeil z téchto komponerit si vyZaduji pro své
zhotoveni je&t dalSi di€i material. Finalni vyrobek je tven krong nakupovanych dil

i dily, které jsou vyragny piimo v PAMPUS AUTOMOTIVE, s. r. 0.
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Surovy material a #které komponenty jsou obstaravany oiznych dodavatél
V néasleduijici tabulce jefehled jednotlivych komponeintjejich ¢iselné ozné&eni, popis

a konkrétni dodavatel, ktery je dodava.

Tabulka 1 - Seznam komponérat jejich dodavatélu vyrobku¢. 5003138 / 1747408

Cislo komponentu | Nazev komponentu Nak,upvov’ane/ Dodavatel komponentu
Vyrabéne

4001805 Profil \Y
2000952 Plech N HATO, a. s.
4001808 Ohnut \Y
2000972 Plech N HATO, a. s.
2001137 Svareci matka N Bollhoff
2002150 Spojovaci material N VISIMPEX, a. s.
2002151 Spojovaci material N VISIMPEX, a. s.
4001826 Plechovy plat — vylisek \Y
2000951 Plech N HATO a. s.

Zdroj: autor na zakladpodklad: z IS Navision

Zakladnim vychodiskem ip vyrobé produktu je technologicky postup. Pro vyrobek
¢. 5003138 /1747408 je tento postup nasledujici:

Tabulkac¢.2: Pracovni postup u vyrobku5003138 / 1747408

- ] . Cas
Cislo Misto vykonavani . -
Popis operace zpracovani
operace | operace
na 1ks
10 Robot Motoman Sefizeni 30 min
Svafeni dild 4001805, 2001808,
20 Robot Motoman 2002150, 2002151, 4001826 1,5 min
30 Kontrola Cisténi a kontrola 1 min
40 Kooperace — Galma Zinkovani dle EN 12329 FE/Zn 12C 3dny
50 Vystupni kontrola 100 % kontrola 0,4 min

Zdroj: interni materialy PAMPUS AUTOMOTIVE, s.r. 0

Pracovni postup zahrnuje mnozinu logickych pravidefinujicich kroky patbné
k produkci pozadovaného vyrobku. Uvedené zpracovawdnikovych pracovnich
postuf predstavuje pro zaéstnance organizace zakladni koncept, dle kteréhnoagie

fidit u procesu vyroby a vSech dalSich navazriyehosti s ni souvisejicich.
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Pro zjiS¢ni, zda je stav zasob vybranych kompofieytimalni byla zpracovana studie
0 pohybech stavtéchto komponerit

Graf 6 - Pohyb zasob materialu u zakladnich komptineyrobkué. 5003138 / 1747408

POHYBY ZASOB VATERIALU POHYBY ZASOB VATERIALU
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S 3000
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’g 0 R e
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Sledované obdobi
Sledované obdobi
‘ Material na skadé Rozpracovana wroba ‘ Material na sdadé === Rozpracovana wroba ‘
POHYBY ZASOB VATERALU POHYBY ZASOB VATERIALU
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£ 120007 g 10000
E E o
k 4000 N 4000
g 2000 T ~S———————— — § 2000
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Materidl na skadé === Rozpracovana wroba Material na skadé === Rozpracovana wroba
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@ 3500
§ 3000 —
E o
£ 1500
k 1000
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Q,.NO@ q>’>/°¢9 ,b_“/"'@ ’@Qféb \}j”f ’»4’3’,{/? ,3}"’# ,{oﬁy’#
Sledované obdobi
‘ Materidl na skadé Rozpracovana wroba ‘

Zdroj: autor na zakladpodkladi IS Navision a pracovnikpodniku

Zhodnoceni situace: Z uvedenych grgg zejmé velmi vysoké mnoZstvi materialu na

vstupnim sklagél Dale bylo zji&no dle Gdaj z informaniho systému, Ze fgpmnérna

51



tydenni objednavka za sledované obdobi byla nanii@80 — 370 ks. Z toho vyplyva, ze
rozpracovana vyroba v tomto obdobi krylabtizne pozadavky zakaznika na vyrobu,
anebo byla jenom mienpredimenzovana. Prévale z tohoto dvodu se stava, Ze po
urc¢ité dok¥ dochazi k hromathi stavi komponent a musi se fistoupit k redukovani
stavu zasob. Z hlediska logistiky je dodavkovy usykjednotlivych komponeht
sledovaného vyrobkusis dlouhy. Bylo by vhodné objedn&vat dily taky ahyly
dodavany pravidekh (v tydennich, maximadvsak v masicnich intervalech), a aby bylo

mnozstvi materialu odpovidajiciiimnerné spotele za dané obdobi.

Zasoby v sob vazou kromd nakladi na samotné skladovani i finam prostedky do
nich investované. Jak je ukazano v nasledujiciltabu malé spektrum kompondnt
zpiasobuje nemalou finani vazanost. Vzhledem ke skétesti, Ze spoknost ma velké
mnozstvi podobnych vyrolik (cca 2 000 siznymi vstupnimi néklady), vazanost

financi v materialu by se &a v budoucnosti omezit.

Tabulka 3 - Finagni vazanost v zdsobach u vyrobkib003138 / 1747408

= Primérna Ve
Cislo . . Cena za financi
Nazev komponentu celkova . .
komponentu X ks v zasobach
zasoba v ks
EUR
4001805 Profil 2980 0,470 1401
4001808 Ohnout 2537 0,153 390
2002150 Spojovaci materidl 6636 0,0325 216
2002151 Spojovaci material 7053 0,031 217
4001826 Plechovy plat — vylisek 1697 0,106 180

Zhodnoceni situacd’rimerna finanni vazanost v zasobach u sledovaného vyrobku je
na arovni 2 400 EUR, v propteni to znamenésblizné 64 900 korun. Dle Paretovy
metody ABC by se daléict, Ze nejwtSi diraz pi objednavani se musi klast na
komponentc. 4001805 — Profil, protoZze mé né§Si podil na vazanosti financi a vlagtn
sam vytvéi skupinu A. Dale komponenty 4001808 a 4001826 tioskupinu B a
nejmensim podilem na obratu se podili spojovacengt(komponenty. 2002150 a

¢. 2002151), ktery jsou polozkami skupiny C.
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9 KRITICKE ZHODNOCEN|i SOU CASNEHO
STAVU

Po analyze procés navazanych na ulohy logistiky ve spaolesti PAMPUS
AUTOMOTIVE, s. r. 0., jsem zjistila dkteré zasadni nedostatky v oblasti
materialového toku a informiaiho toku s nim souvisejicim. Nedostatky Ize shtrmu
nasledovnich bad

» Informani systém je v podniku zastaraly a vykonn®stmevyhovuje
pozadavkm na rj kladenym, nasledn se na nedokonalosti infor@ho
systému nabaluji dalSi problémy ve vSech logistibkyprocesech podniku,
nejvic se to projevuje v oblastech, které jsou popss dalSich bodech.

» Zadanim zakazky do informdaiho systému se elektronicky zpracovava jenom
mnoZstevni pdeba materidlu a terminovy plan vyroby. Plany v stla
technického a personalniho zabemmé se musi vypracovavat zwas
pracovniky logistiky a vyroby mimo IS.

» Neni zabezpmna rychla a igsna komunikace s obchodnimi partnery
prostednictvim modernich technologii. Odvolavky od zakki vlastni
objednavky u dodavatela dalSi dokumentace s obchodnimi partnery jsou ve
vétsSing pripadi vyfizovany faxem. Znamena to zmme ¢casové omezeni, vysSi
provozni naklady a zaroida vyssi riziko selhani lidského faktoru (faxovani
kopirovani, pepisovani uddj z miznych dokumeritdo systému, atd.)

» Vzhledem na velikost podniku a jeho vyznam v dotleg&ém retézci, je
potreba zdokonalit stavajicifipadré zavést novy systém evidence materialu,
ktery bude dokonale spbvat poZzadavky kladené na tuto oblast.

» Skladové hospodstvi a tok materialu sédi dle koncepce MRP, ktery se jevi
v podniku jako neefektivni. V usklagimém materialu, ktery je evidovan na
vstupnim skla® a v rozpracované vyrébje vazany zbyiné vysoky podil
ob¢Znych prostedki.
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10 NAVRHY NA RESENI

Z predchozi analyzy s@asného stavu vzeSlockolik problémi, kterych ieSeni se
nabizi v nasledujicich bodech:

» Ukézalo se, Ze nej{8im problémem podniku je zastaralost infoéniho
systému. Vzhledem k omezenym mozZnostem, které jgtaggstém nabizi Ize
jednoznéné doporuit obstarani nového, kompakjgiho IS, ktery bude
spliovat nasledujici naroky:

- zvySeni efektivnosti skladovani aipsku materidlu ve skladech a vygob

- zvySeni efektivnosti v oblastiipatych a odeslanych objednévek

- zvySeni efektivnosti v planovani kapacit vyroby jak hlediska
materialového planovani, tak z hlediska planu kapa@covni sily a
technickych prosedki

- zvySeni v oblasti dohledatelnosti odpdmosti za chyby u kazdé operace

- zlepSeni automatizace prot@esgizeni dophovani vyrobnich moznosti s

ohledem na odvolavky nebo objednavky zakaznik

» Problémy, které se vazou na tegny a pomaly tok informaci mezi sledovanou
spole&nosti a jejimi obchodnimi partnery by seresil zavedenim elektronické
vymény dat EDI, ktery by byl napojen na novy nebo sfgvanformani
systém. Tota‘eSeni by bylo velkymifinosem zejména v oblastech obstaravani
materialu a viizovanim gijatych odvolavek/objednévek.

» V oblasti evidence materialu Ize jednozm& navrhnout pro dosahnuti lepSiho
piehledu vyuziti technologie automatické identifikaddejvhodrjSimi ze
sowasnych moznosti se jevi technologé&ovych kod, nebo radiofrekvemi
technologie. Po zavedenékterého z nich by bylo sledovani stavu materialu
dokonalejSi a spbvalo by i naroky, které sebouipasSi evidence materialu

systémem FIFO.

» Zvypracovanych analyz vyplyva, Ze stav zasob niadskrozpracovanosti
a skla@ hotové vyroby neni optimalni. Zasoby v gobazou piliS velkou
hodnotu finatinich prostedki a tak si tato oblast vyZzaduje v budoucnu
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mnozstvi optimalizénich opaiteni, na které budou muset navazovat igpéatve
vSech ostatnich oblastech .Cilem firmy b§lanbyt v prvnitac sniZzeni podilu
nakladi rozpracované vyroby, kteraifimou un€rou ovliviiuje pdizovaci
naklady vstupniho skladu. Idealnit®ob, jak tento cil dosahnout, je zavedeni
nové koncepcetizeni vyroby jako je Just-in-time, Kanban nebo Lean
management. &Sina spolénosti pisobici v automobilovém fmyslu se

v poslednich letech zaftuje hlavié na zavedeni ,Stihlé vyroby“, co znamena
pruzné reakce na pozadavky zakaan#amezeni vesSkerého plytvani, zavedeni
principu nepetrzitosti a optimalizace dodavatelskéhettzce. Charakter
vyrobniho programu spaleosti PAMPUS AUTOMOTIVE, s. r. o.ipdukuje
smerovani nového koncepttizeni vyroby a materidlového toku v modernim

duchu.
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11 SUMMARY

This bachelor thesis discusses analysis of presamdition of production and other
processes connected to logistical activities in gakected company, which deal with

processing of parts for automotive industry.

The introduction provides a summary on the baseoiétical principles and terms

related to the aforesaid area.

The main part of this work is oriented on the gsial itself with the goal to identify the

defects of the current situation.

Based on the results and findings of of such amalydternatives for racionalisation
and higher effectiveness of production managemesterial flow and information

system are presented.

12 SHRNUTI

Tato bakal#ska prace se zabyva analyzou &mmého stavu vyroby a dalSich prdces
navazanych na logistickénnosti ve vybrané spataosti, ktera se zabyva zpracovanim
dila pro automobilovy pimysil.

V Uvodnic¢ésti jsou shrnuty zakladni teoretické principy fnpoz dané oblasti.

Hlavni cast prace je za#hena na samotnou analyzu s cilem odhalit nedossailkiasnée

situace.

Z vysledki analyzy jsou dale navrZzeny moznosti na racionallizaaefektivini rizeni

vyroby, toku materialu a inforndaiho systému.
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