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1. Uvod

Soucasny spotiebitel je ovliviiovan stale rostouci preferenci volného ¢asu. Na jeho vy-
uziti vynakladdme rok od roku vice finan¢nich prostfedki. Jako prvni tuto tendenci pocitila
oblast turistického priimyslu. Soubézné s tim neustdle pfibyva mnozstvi informaci, presy-
cenych trhii a substitu¢nich vyrobki. Proto hovotfime ¢astéji o individudlnich prozitcich a
zazitcich, o strategiich orientovanych na zazitky. Z hlediska event marketingu jsou emoce
a zazitky tim, co tento komunikaéni nastroj €ini vV soucasnosti velmi atraktivnim a pfitazli-
vym. !

Event marketing neboli také zazitkovy marketing je relativné mlada forma komunikace,
ktera se stale rozviji, pfesto o ni vSak u nas stdle vice tuSime, nez vime. Je zaloZena
na zkuSenostech a znalostech z oblasti lidské psychiky a chovani jednotlivet i skupin.
Konkrétnim eventem vyvolavdme u davu v daném case a misté psychické a emocionalni
podnéty.

Na trhu cestovniho ruchu existuji rizné typy navstévnickych atraktivit. Jednim z nich
jsou speciélni udalosti a festivaly, které nemaji trvaly ani fyzicky charakter, ale v konkrétni
dobé pfitahuji navstévniky k uréitym lokalitam.

Bakalai'ska prace se zabyva jednou z akci tohoto typu, kulturni udalosti domaciho ces-
tovniho ruchu, jakou je multikulturni open-air festival Sdzavafest s dominantnim postave-
nim hudby.

Hudba je uméni, ale i zabava a zdroj potéSeni, méa blahodarny vliv na dusi i télo?. Ma
mimotadné postaveni v mezilidské komunikaci, pisobi na city lidi a odbourava jazykové

bariéry. Emoce spojené s poslechem hudby umoznuji ¢lovéku prozivat nevSedni zaZitky.

1.1 Cil préace

Hlavnim cilem préace je analyza jedné z nejvyznamnéjsich kulturnich akci tradi¢niho tu-
ristického regionu Posazavi — festivalu Sdzavafest a stanoveni namétt na jeji zlepSeni. Ak-
ce je zaroven jednim z produktd TIC BeneSov. Analyza by méla slouZit predev§im
K pojmenovani nedostatkd festivalu a k sestaveni profilu navstévnika. Zakladnim staveb-
nim kamenem, o ktery se bude opirat, budou poznatky z dotaznikového Setfeni, jeZ bude

provedeno na vzorku navstévnika festivalu. Celkovy vystup z analyzy by mél byt podkla-

1 SINDLER, Petr. Event marketing : JAk vyuZit emoce v marketingové komunikaci. Praha : Grada Publishing,
2003. s.58. ISBN 80-247-0646-5
2 http:// www.tmf.cz, [cit. 2006-08-04]
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dem pro névrhy, jejichZ realizace by ptispéla k prohloubeni zaZitku spojeného s navstévou
akce, popiipad¢ které by vedly k vétsi motivaci na ucasti.

VedlejSimi cili bude vymezit ¢innost a nejvyznamnéjsi produkty turistického infor-
mac¢niho centra v BeneSové, zjistit Ulohu TIC v propagaci festivalu a vyznam akce

pro region.



2. Literarni resSerse

Cestovni ruch je vyznamny spole¢ensko-ekonomicky fenomén jak z pohledu jednot-
livce, tak i spolecnosti. Kazdoro¢né piedstavuje nejvétsi pohyb lidské populace za rekreaci,
poznavanim a naplnénim vlastnich snl z piijemné dovolené. Je soucasti spotieby a zpliso-
bu zivota obyvatel zejména ekonomicky vyspélych zemi. Ve svétovém méftitku patii vedle
obchodu s ropou a automobilovym pramyslem ke tfem nejvéts§im exportnim odvétvim.

Produktem cestovniho ruchu je vSe, co je nabizeno na trhu cestovniho ruchu a ma
schopnost uspokojit potieby navstévnikil a vytvoftit tak komplexni soubor zazitki. Jedna se
o soubor hlavné nabizenych sluzeb, které produkuje a nabizi cilové misto (priméarni nabid-
ka) a podniky a instituce cestovniho ruchu (sekundarni nabidka). Z ekonomického hlediska
je produkt cestovniho ruchu souborem volnych statku, sluzeb, zbozi a vefejnych statkd,
Které jsou ptedmétem spotieby ucastnikti cestovniho ruchu.

Sifeni informovanosti o objektech cestovniho ruchu a sluzeb napoméhaji turistické in-
formacni kancelaie (TIK — tourist information office), jejichz zakladnim poslanim je po-
skytovat komplexni informace o atraktivitach a sluzbach v misté a v regionu vcetné propa-
gacnich a informacnich materiali. Informace se poskytuji osobné, telefonicky, postou, tis-
téné informace a prostfednictvim elektronickych médii (radio, televize, internet). Nckteré
turistické informacni kancelafe zabezpecuji i prodej dopravnich cenin, ptepravu v cilovém
misté¢ a do jeho okoli, organizuji turistické vychazky, vylety a zdjezdy, poskytuji sluzby
mistnich privodct, prodavaji vstupenky na kulturni a sportovni akce, cestovni literaturu a
pohlednice. Casto vydavaji ti§téné informace jako ptiru¢ku pro turisty, resp. mésiénik jako
kalendaf akei v cilovém misté nebo regionu.®

TIC ma nejlepsi predpoklady byt nejdilezitéjSim clankem praktické propagace mésta,
okolniho regionu i celého statu. Jeho Ukolem je zdarma poskytnout navstévnikovi vSechny
dilezité informace a navazat s nim lidsky ptivétivy kontakt, aby byl pii pobytu spokojen,
aby jeho pobyt byl co nejdelsi, pro region ekonomicky pfinosny a aby se do n¢j i opakova-
n¢ vracel. SouCasné TIC ziskava nezprostiedkovanou zpétnou vazbu v podobé piehledu o
potiebach turistli a ndvstévnika mista ptisobnosti TIC, oblasti, regionu, popf. i statu.4

Maly vykladovy slovnik marketingu vysvétluje marketing jako filozofii podnikani a

s tim spojeny systém funkci. Jde o styl podnikového managementu charakterizovany tim,

3Heskova, M. a kol.: Cestovni ruch pro vyssi odborné Skoly a vysoké Skoly. Praha: Fortuna 2006. s.9,
96,97,108 ISBN: 80-7168-948-3
4 http://atic.cz/tmp/dokumenty/3503.doc , [cit. 2006,12,01]



Ze vSechny udélosti v podniku jsou zaméfeny na pozadavky trhu (zakaznika). VSechny ak-
tivity jsou zaméfeny tak, aby byla uspokojena poptavka na stavajicich i potencialnich tr-
zich pii sou¢asném dosazeni podnikovych cili a s ohledem na konkurenci. Vyrazem pod-
nikatelské filosofie je orientace na trh, jde v uzSim slova smyslu o fizeni orientované
na poptavku, ,,osud podniku je v rukach trhu“. Vsechny podnikové ¢innosti jsou koordino-
vany s cilem splnit poZadavky trhu existujici i o¢ekavané. Soucasné to znamena, ze mys-
lenka marketingu pronikla do vSech koutl podniku, nikoliv jen do fad pracovniki fidicich,
ale i k pracovnikim v oblasti vykonavacich ¢innosti. Marketing plni funkce, které jsou
z hlediska podniku blizké odbytovému trhu, tzn. Funkce, které se tykaji vyrobkoveé politiky
a sortimentni politiky, sluzeb, cen, informaci a propagace, distribuc¢nich cest, prodeje, uza-
virani smluv atd. Pokud jde o hodnoceni marketingu jako védecké discipliny, jde o kom-
promis mezi diskursivnim a intuitivnim myslenim. Opira se o psychologii, sociologii, sta-
tistiku a teorii pravdépodobnosti, pravni védy aj.>

Riizné definice marketingu predstavuji odlisné pristupy odbornikid k jeho filosofii. Je
definovan mnoha zpiisoby, zduraziujicimi odlisné stanoviska, coz muze byt odrazem do-
savadni nezralosti rozvijejiciho se oboru marketingu.

Philips Kotler (1994), americky védec v tomto oboru, definuje marketing jako spole-
censky a fidici proces, jehoz pomoci jednotlivei a skupiny ziskavaji to, co chtéji a potiebu-
ji, prostfednictvim vytvatreni a vymény vyrobki a hodnot s druhymi.

Autorita v oboru management Peter Drucker (1969) naptiklad uvadi: Marketing je
mnohem S$irsi zalezitosti nez prodej, ale neni viibec zddnou specializovanou aktivitou. Je
pritomen V celém podniku. Je to cely podnik vidén z pohledu konecného vysledku, tedy
Z pohledu zakaznika. Zajem o marketing a odpovédnost za néj tedy musi prostupovat v§emi
oblastmi podniku. Podle této definice by kazdy ptislusnik organizace, ktera pouziva marke-
ting, m¢l povazovat zakaznika za stiedni bod svych pracovnich aktivit. Je to princip vsu-
dyptitomnosti marketingu, z které ¢asto vyplyva nutnost zmény vnitini podnikove kultury,
ma-li se podnik pfizptisobit tomuto piistupu.®

A. M. Morrison (1996) vymezuje marketing cestovniho ruchu ,,jako plynuly proces
planovéani, zkouméani, naplnovani, kontroly a vyhodnocovéani c¢innosti potfebnych

k zajisténi jak zakaznikovych potfeb a pozadavkd, tak i cilti organizace. K dosazeni nejvét-

5 TOMEK, G., VAVROVA, V.: Maly vykladovy slovnik marketingu. Praha: A plus, 1999. s. 61, 62
ISBN 80-902514-1-2

6 HORNER, S., SWARBROOKE, J.: Cestovni ruch, ubytovani a stravovani, vyuziti volného casu:
Aplikovany marketing sluzeb. Jif{ Rezek. Praha: Grada Publishing, 2003. s. 34-35. ISBN 80-247-0202-9



$i ucinnosti vyZaduje marketing usili kazdého jednotlivce a jeho Uc¢innost se dale muze

Event marketing je specifickou aplikaci marketingu, ktera se zaméiuje na zazitek a or-
ganizovani akci. Mizeme jej fadit i mezi komunika¢ni nastroje. Pod pojmem ,,event mar-
keting rozumime zinscenovani zazitku stejné jako jejich planovani a organizaci v ramci fi-
remni komunikace. Tyto z&Zitky maji za ukol vyvolat psychické a emocionalni podnéty
zprostiedkované uspotradanim nejriznéjsich akcei, které podpoti image firmy a jeji produk-
ty“.’

Sisteniche (1999) pod pojmem event marketing chape ptedstaveni ¢i akce, které maji
zakaznikim zprostiedkovat firemni, pfipadné ,,produktové” sdéleni prostiednictvim zin-
scenovaného zazitku. Cilem je vytvofit takové emocionalni a psychické momenty, které
aktivuji proces vedouci k akceptaci sluzeb.

Podle Nickela (1998) tvofi event marketing zinscenované zazitky, které z pohledu fir-
my ¢i znacky zprostiedkuji vSem zucastnénym zazitky, tedy emoce, které se hodi
k prosazeni zvolené marketingové strategie a tim pozitivné prispivaji k vytvarenym firem-

nim hodnotam a posiluji celkovou image.

Zakladni kli¢ové charakteristiky event marketingu jsou:
- zvlastni predstaveni — vyjime¢na udalost,
- prozitek, ktery je vniman najednou vice smysly,

- rizné formy komunikovaného sdéleni

Rada odbornych publikaci se pokusila pojmy event a event marketing od sebe navza-
jem oddélit. Pisatelé event chapou jako komunikacni nastroj a event MKT jako formu
dlouhodobé formy komunikace vyuZivajici v urcitém case celé fady eventd.

Integrovany event marketing zahrnuje vSechny prvky moderni komunikace, které
pomahaji vytvaiet nebo zprostfedkovavat zinscenované zazitky. Hovoiime o pfechodu pa-
sivniho k aktivnimu marketingovému prozitku a o cest¢ od reklamniho monologu

k dialogu se zakaznikem.®

7" HESKOVA, M. a kol.: Cestovni ruch pro vy$si odborné skoly a vysoké 3koly. Praha: Fortuna 2006. s.135,
147. ISBN: 80-7168-948-3

8 SINDLER, Petr. Event marketing : JAk vyuzit emoce v marketingové komunikaci. Praha : Grada Publishing,
2003. 5.22-24 ISBN 80-247-0646-5.



3. Metodika

Obdobi zpracovani bakalaiské prace lze rozdélit na dvé etapy. Prvni z nich zahrnuje
celkovou ptipravu od zpracovani projektu bakalaiské prace, seznameni se s problematikou
aZ po sbér a studium dat tykajicich se dané problematiky. Ve druhé fazi dochazi k realizaci
préce, které jako voditko slouZi v prvni fazi stanovena kompozice a hlavni cile bakalarské
prace. Obé ctapy se vSak piekryvaji, protoze i v prub¢hu realizace prace byly ziskavany
nové informace.

Vlastni ¢ast prace je rozdélena do tii kapitol. Prvni z nich se vénuje vymezeni ¢innosti
TIC BeneSov a jeho nejvyznamnéj$im produktim, tedy hlavnim turistickym atraktivitdm
regionu Posazavi s dirazem na kulturné-spolecenské akce, které byly podrobeny analyze a
srovnavany se Sazavafestem. Pozornost zde byla vénovana i samotnému méstu Sazava,
kde se festival odehrava, zejména pak podnikim cestovniho ruchu v Sazavé a okoli.
Sekundarnim zdrojem informaci pro tuto ¢ast prace byla literatura vénujici se regionu Po-
sdzavi, zejména pak méstu Sazava; propagacni materialy TIC BeneSov a webové stranky
regionu a kulturné-spoleCenskych akci regionu. Primérni data byla ziskana na zéklad¢ ko-
munikace s organizatory zkoumanych akci, personalem podnikli cestovniho ruchu
v Sazav¢ a persondlem TIC v BeneSoveé a v Sazave.

StéZejni Casti prace, pro kterou byla vy¢lenéna dalsi kapitola, je analyza samotného Sé-
zavafestu. Kapitola nejdiive sleduje étyfi zakladni nastroje marketingového mixu produk-
tu. Déle zahrnuje analyzu konkurence, pii které byla vyuZita metoda komparace
s vybranymi tradi¢nimi festivaly v CR. Podkladem pro provedeni analyzy se stal sbér pri-
marnich i sekundarnich dat. Sekundarni Gdaje prameni z ¢lanku v tisténych médiich vénu-
jicim se Sazavafestu a ostatnim srovnavanym festivalim a dale z webovych stranek jednot-
livych zkoumanych festivali. Primarni data poskytli organizatoii jednotlivych akci, véetné
Sazavafestu, se kterymi byl za timto G¢elem navazan kontakt. Nejpfinosné&jsim zdrojem in-
formaci vSak bylo dotaznikové Setfeni, v ramci kterého byli osloveni jak navstévnici festi-
valu, tak osoby nezucastnéné. Pro tento ucel byly sestaveny dva dotazniky. Vyzkum se
soustiedil zejména na nazory, dojmy a postoje respondentti. Dotaznik uréeny navstévni-
kiam festivalu mél za cil predevsim identifikovat slabé a silné stranky festivalu a sestavit
profil zakaznika. Dotaznik uréeny osobam, které se festivalu neztcastnily, sledoval prede-
vSim dva cile a to zjistit asociace spojené s festivalem a divody netcasti respondenti. In-
formace ziskané v této analytické ¢asti byly podrobeny syntéze a slouzily jako podklad pro

zpracovani marketingového planu zahrnujiciho plan opatieni pro zdokonaleni akce a tim

10



zlepSeni komplexniho zaZitku z jeji navstévy. Marketingovy plan je rozpracovan ve tieti
kapitole vlastni prace.

Zaver celé bakalarské prace by mél shrnout jeji hlavni vysledky a myslenky.

3.3 Hypotézy

Diive nez doslo ke sbéru dat a jejich vyhodnoceni, byly stanoveny nasledujici hypotézy:
e Hypotéza ¢. 1: TIC se podili na propagaci festivalu méné nez 10%
e Hypotéza ¢. 2: V regionu nenajdeme jinou spolecensko-kulturni akci, ktera by byla
co do poctu navstévnikl srovnatelnd se Sazavafestem
e Hypotéza ¢. 3: Ubytovaci sluzby v Sazavé a okoli pIné nepokryvaji potieby

navstévnika festivalu

11



4. TIC BeneSov

Toto informacni centrum pro cestovni ruch a ob¢anské informace je jednim z dvaceti
informacnich center tradi¢niho turistického regionu Posazavi. Prezentuje se na webovych
strankach www.posazavi.com a podava informace o produktech tohoto regionu. Ma pravo
pouzivat oficialni znadeni informacnich center Ceské centraly cestovniho ruchu CR —
Czech Tourism. Mimo provozni dobu (viz piiloha ¢. 6, tabulka 1) informacniho centra
slouzi vefejnosti infobox s dotykovou obrazovkou a textem ve tfech jazykovych mutacich.

O Sézavafestu a ostatnich kulturnich akcich TIC informuje prostifednictvim letakd, kte-
ré jsou zde volné k dispozici a Kalendare akci tradi¢niho turistického reginou Poséazavi, jez
je rovnéz poskytovan zdarma piimo v infocentru. Tento kalendat vydavaji obce, svazky
obci a mésta. Jeho cilem je sdruzit co nejvetsi mnozstvi akci, které se v pribéhu roku
v Posazavi konaji. V tisténé podob¢ jsou tedy publikovany akce, které jsou rovnéz obsaze-
ny v elektronické databazi informacnich center v kalendafi akci na jiz zminovanych inter-

netovych strankach.

Poskytované sluzby:®

e informace o moZnostech ubytovani, stravovani, kulturnich a sportovnich akcich,
kulturnich pamatkéach v BeneSové a okoli

e tipy na vylet v regionu i CR

e nabidka turistickych tras v regionu

e informace o vyuziti volného casu

e tvorba databize firem mésta BeneSov

¢ informace o ¢innosti statni spravy a samospravy — piehled jednotlivych odbort a re-
ferath

e vyhlasky Mésta BeneSov

e piedprodej vstupenek MKS Benesov

e prodejni misto Ticketportalu. Je zde mozZné rezervovat akoupit vstupenky
na divadelni ptedstaveni, muzikaly, koncerty, festivaly, sportovni akce apod., které
jsou nabizené na www.ticketportal.cz

¢ informace o vlakovych a autobusovych spojich

e piehled vysokych skol a fakult

©

http://tourist.posazavi.com/cz/article.asp?article_id=105&lang_id=1, [cit. 2006-09-20].
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e databaze: obce a smérova Cisla

e nabidka tiSténych propagacnich materiall pro turisty

e Kkopirovaci sluzby

e prodej pohlednic, map, regionalnich publikaci a nékterych periodik, propagacnich
materialu,. ..

e kontaktni misto pro prodej turistickych zndmek (BeneSov, Konopist¢)

e kontaktni misto rodinné hry Druzina knizete Vaclava

Vymezeni regionu Posazavi a jeho nejvyznamnéj$im turistickym atraktivitdm, jez jsou

predmétem propagace TIC BeneSov se vénuji nasledujici podkapitoly.

4.1 Posazavi — tradic€ni turisticky region

Region se sklada ze tfi hlavnich regiont (Dzbany, BeneSovsko, VlaSimsko), ale volngji
je vnimano i jako cely region. Nachazi na okrese Benesov, jizné az jihovychodné od Prahy,
ve StiedoCeském kraji. Zahrnuje 69 obci, jeho rozloha ¢ini 93 880 ha a pocet obyvatel
v roce 2001 ¢inil 65 846 obyvatel (okres BeneSov ma 115 obci, ma rozlohu 150 298 ha,
pocet obyvatel ¢inil v roce 2001 93 588 obyvatel). Hustota obyvatel v roce 2001 Cinila
70,14 ob/km2. Pocet obyvatel v roce 2003 &inil 67 609.1° Mésto Benesov je piirozenym

centrem regionu.
4.1.1 Turistické zajimavosti regionu

Posazavi — spojeni krasné piirody, historie a aktivniho odpoc¢inku. Tak lze specifikovat
tuto jedine¢nou ¢ast stfedoCeského kraje. Posazavi dnes skyta bohatou nabidku pro spor-
tovni aktivity i relaxaci, toulky pfirodou, ale i Sirokou nabidku historickych pamatek-
zamek ve VIaSimi s nddhernym zadmeckym parkem, Starym hradem a muzeem; z&dmek
v Jemnisti, ktery kromé klasického prohlidkového okruhu nabizi i moznost uspotadat fi-
remni akce, oslavy, svatby, prezentace nebo spolecenské akce s rauty. Neopomenutelnym
je zamek Konopisté v tésné blizkosti mésta BeneSova se tfemi prohlidkovymi okruhy,
krasnym parkem a riizovou zahradou. Cesky Sternberk, jako jeden z nejznaméjsich hradi
vV Posézavi, nabizi svym navstévnikiim prohlidky po cely rok. Zajimava jsou 1 mésta, napf.

BeneSov s piaristickymi kolejemi ¢i Votice se zamkem a klaSterem.

10 http://tourist.posazavi.com/cz/article.asp?article_id=462&Iang_id=1, [cit. 2006-09-20]
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V Posézavi je vSak také mnoZstvi dnes opomijenych historickych pamatek s velkou
romantikou, napiiklad v blizkosti Tynce nad Sdzavou zficenina hradu Zbotfeny Kostelec
nebo zbytky Hlasky Zlenice nedaleko Cervan. Krajinu dotvaii velké mnozstvi sakralnich
objektu, at’ kosteld ¢i kaplicek a kiizku, které najdeme snad v kazdé vsi ¢i jen tak u cesty.
Také bajna hora Blanik a jeji okoli s tajemnou historii nabizi moznost aktivné travit volné
chvile.

Navstivit mizeme muzeum v Lounovicich pod Blanikem, v BeneSové a ve VlaSimi,
kde se o historii tohoto kraje dozvite nejvice. S nejstarsi historii ¢eského statu je spjata i
oblast Ceského Meranu v okoli mésta Sedlec-Préice, misto ptivodu slavnych Vitkovcil.

Mnozstvi znacenych turistickych a cyklistickych tras ¢i sama feka Sazava ptimo vybizi
k aktivnimu odpocinku v této romantické krajin€. Koncentrace jezdeckych staji a rancu
nabizi i moznost jizdy na koni, a tim poznani této krajiny trochu jinak.!

Nevsedni zazitky nejen pro milovniky koni nabizi Hrebcéin Favory — jedineény barokni
statek v Benicich, sidlo nejvétsiho soukromého chovatele starokladrubskych koni u nés i
ve sveté. Hiebc¢in nabizi fadu sluzeb pro vetejnost — vyjizd’ky krasnou ptirodou na konich i
Vv kocarech, vyuku jizdy na koni a vedeni spfezeni pro zacate¢niky i pokrocilé, ubytovani
ptimo v prostorach historickych budov statku, hospodu ve starobylém Spejcharu, venkovni
posezeni a grilovani.

Hlavni, dnes jiZ historickou, tepnou Posazavi je Posazavsky Pacifik — Zelezni¢ni trat’
s vlastni romantickou dusi, ktera vede krasnou ptirodou podél feky Sazavy, nabizi nostal-
gické jizdy historickym motorovym vlakem a umoziuje navstévnikim regionu putovat od
historické paméatky do muzea, z vesnice do mésta, z kempu do penzionu a pak zpét domu.
Posazavsky Pacifik, 0. s. s muzejnim vozem a piipojnym barovym vagdénem usporada pro
klienty neobvykly zajezd ¢i firemni akci s programem dle klientova pfani. Zajistuje rovnéz
kombinaci dopravy vlakem a autobusem, ubytovani, obCerstveni, rezervaci vstupenek, kul-
turni program a dalsi sluzby. Prostor pro cestujici ve ¢tyfnapravovém motorovém voze je
rozdélen na dva oddily, které poskytuji celkem 56 mist k sezeni. Pfipojny barovy vagdon ma
kapacitu 52 cestujicich. Nabizi moznost zékladniho obcerstveni véetné cepovaného piva a
teplych napoji.

Piesto, Ze specializaci Posazavského Pacifiku, 0. s. je oblast Posdzavi a okoli Prahy,

muze klienty dovézt na kterékoli misto v republice. Mezi nejcastéjsi cile vylet patii hrad

1 Sttedni Cechy: ptiroda, pamatky,aktivni turistika, kultura. Mlada Boleslav: M.Horak,
2003. 5.29
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Cesky Sternberk, pivovar Kacov, mésto Kutna Hora, Vojenské muzeum Le3any, vyhlidko-
vy okruh kolem Prahy a hrady Kfivoklat a Karlstejn. Svou romantickou podobou a odvaz-
nym feSenim je tato trat’ pravem fazena k nejhezéim v Ceské republice.*?

Kazdoro¢né se v Posazavi kond tada kulturnich, sportovnich i spolecenskych akci, ale
jen nékteré z nich si vybudovali tradici a zajistili si tak své pevné misto v Kalendaii akci
tradi¢niho turistického regionu Posazavi. Pravé tém se budou vénovat dvé nasledujici pod-

kapitoly.

Tradi¢ni sportovni eventy

Mezi nejvyznamnéjsi sportovni akce miizeme bezesporu zafadit vyhlaseny dalkovy
Pochod Praha — Prcice. Trasu pochodu si ucastnik zvoli zejména po zvazeni svého zdra-
votniho stavu, sil, a schopnosti. U¢astnik musi projit celou trasu pochodu a na vsech pii-
slusnych kontrolach na trase si nechat potvrdit pruchod, na zékladé ¢ehoz obdrzi v cili tra-
di¢ni boticku. Na trasach i v cili siti prodejen a stdnkli byva zajisténo obcerstveni.

K dal$im tradi¢nim pochodim se dale fadi Konopistské toulky svychozim bodem
v Benesové. Ugastnici si mohou vybrat rizné dlouhé trasy a to jak pro pési, tak i cyklotu-
ristiku.

Svoji tradici si vybudovala i Posazavska trilogiie ur¢ena vSem milovnikiim aktivniho
pohybu. Jedna se o naro¢ny zavod v béhu (15 km), na vod¢ (16 km) a na kole (25 km).

Akci porada vodacké a turistické centrum BISPORT se sidlem v Tynci nad Sazavou.

Tradi¢ni kulturni a spolecenské eventy

Festivaly a koncerty

Milovnici vazné hudby mohou kazdoro¢né navstévovat festival vazné hudby Podbla-
nicky hudebni podzim, ktery je vénovan jednomu z nejvyznamnéjSich tvirct vrcholného
baroka, ¢eskému skladateli Janu Dismasi Zelenkovi pochazejicimu z Lounovic pod Blani-
kem. Velkolepé oslavy 250. vyroci skladatelova amrti v roce 1995 posilily vyznam festiva-
lu, ktery v soucasnosti patii k nejrozsahlejsim hudebnim festivalim vazné hudby v Ceské
republice Organizatorem festivalu je SdruZzeni profesionalnich a dobrovolnych kulturnich
pracovnikl a Sestnact mést a obci, kde se jednotlivé koncerty konaji — BeneSov, Lounovi-
ce pod Blanikem, Neveklov atd. V roce 2006 se konal 22. ro¢nik festivalu, Kktery se pre-

zentoval sedmnacti koncerty v prubéhu tiéi mésici. Festival zpfistupniuje koncerty renomo-

12 posdzavi:tradiéni turisticky region. Miroslav Horak - Region Design. 2006
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cey

vanych velkych hudebnich téles a Spickovych komornich souborii obecenstvu, Zijicimu
mimo hlavni kulturni centra Ceské republiky. Kona se pod zéstitou Ministerstva kultury
Ceské republiky a Ing. Petra Bendla, hejtmana Stiedodeského kraje, za finanéni pomoci
Sttedoceského kraje.™®

Ptiznivei folk a country se v letnich mésicich schazeji v pfirodnim divadle
v Konopisti na tradi¢nich akcich jakymi jsou Folkovy kvitek — détska interpretacni soutéz
se zajimavymi hosty z oblasti folk a country, jejiz soucasti je doprovodny program pro déti
i dospélé a Narozeninovy koncert radia Blanik kde kazdoroéné vystupuje fada oblibenych
interprettl Eeské popularni hudby. V Cechticich se tradiéné kona festival stejného zanru
Cechticka lilie. Na v$ech téchto akcich je pfipravena bohatd nabidka ob&erstveni a stanki

S nejriznéjSimi suvenyry.

Slavnosti

Jednim z tradi¢nich center Kultury v Posazavi je spolecenské centrum Tynec, jehoz
venkovni aredl se zahradou nabizi moZnost pofadani koncertl a jinych slavnostnich akci.
Mezi né fadime Tynecky strep — méstské slavnosti v historickém duchu tvofené dobovym
trzistém, fadou hudebnich a divadelnich vystoupeni a bohatym doprovodnym programem
pro déti i dospélé.

Velké oblibé se rovnéz té§i prvomajovy BeneSovsky jarmark, jehoz navstévnici zde na-
jdou mimo jiné prodejni stdnky ve staroceském stylu, kejklife, poutové atrakce a bohatou
nabidku kulturnich potadii jako naptiklad vystoupeni mistniho folkérniho souboru Benesa-
¢ek ¢i swing bandu Pacholata. Soucésti jarmarku byva i prvomajovy privod.

Majové slavnosti s bohatym kulturnim programem jsou rovnéz tradi¢ni kulturni akei i
ve VlaSimskem parku. K akci ve mésté neodmyslitelné patii pout’, prodej upominkovych
pifedmétt a velka nabidka obcCerstveni. Soucasti slavnosti jsou rovnéz akce v zdmeckém
parku, kde je pfipraven zajimavy program pro déti i dospélé.

Na stiedoveéké tvrzi v Mrac¢i u BeneSova se konaji nejvetsi a nejhez¢i historické slav-
nosti v Posdzavi — Mraceni. K vidéni je zde dobové trziste, velkolepé bitvy z obdobi tiice-
tileté valky, velkoplo$na projekce bitev, ukazky femesel, souboji, zbrani, jezdectvi, sokol-
nictvi a dobovych tancti. Po cely den probihaji atrakce pro déti i dospélé — jizda na koni,

stielba z luku i z kuSe. K tanci a poslechu hraje Zivd muzika. K akci dale neodmyslitelné

13 http://www.podblanickypodzim.cz/festival.htm, [cit. 2007-01-12]
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patii lepé dévy a Slechetni panové v historickych kostymech. Piipraveno je téz obCerstveni,
pecend selata, domaci klobasy, pivo, vino, medovina, speciality hradni kuchyng.*

V Lounovicich pod Blanikem pii piilezitosti Svatovaclavskych slavnosti kazdoro¢né
oziva legenda o svatém Vaclavu a jeho vojsku. Jiz brzy rano se na Velkém Blaniku kona
bohosluzba. Poté vojsko spoleéné s nékolika tisicovym davem navstévnikl sejde z hory
Blanik do Lounovic. Zde Vaclav ptednese projev k narodu Ceskému a ohlasi slavnosti
za oteviené. Od té doby své dovednosti piedvadi rizni kejklifi, mistéi ve vyrobé zbrani a
po cely den je mozno vidét dobové zapasy rytift. V zameckych sklepenich se prodava me-
dovina a na nadvofi zdmku se opéké prase. Vecer davni mistti predvadi ohnivou show.
Skupina dobovych rytifd, kejkliit, podkoni, mistri ddvnych femesel, kovari a Saska Cita
asi 60 Clent. V pribchu celého dne je moznost ndkupu riizného zbozi u mnoha desitek
stankl. Pribézné vystupuji rizné kapely a pfestaveni. Pfijedou znami bavici, kteti vypliuji
chvile mezi vystupy kapel. Na chut’ si pfijdou i milovnici piva, ktefi si budou moci
U stankd vybrat podle libosti. Ani déti se zde nenudi. Lounovice navstivi pout’ s mnoha

atrakcemi, centrifugou a autodromem. Veéer se kona zabava a diskotéka.®

Divadelni pfedstaveni

DalSi neopomenutelnou kulturni akci regionu je Divadelni léto na zamku Jemniste, kde
se kazdy patek béhem celych letnich prazdnin koné divadelni pfedstaveni pro déti i dospé-
1é. Pro navstévniky je zde béhem celého podvecera piipraveno bohaté obcCerstveni a silné

kulturni zaZitky.

Tyto akce byly v tabulce 2 (viz piiloha €.6) nasledné srovnavany se Sazavafestem,

z ¢ehoz byly vyvozeny urcité zavéry. Informace v tabulce jsou platné pro rok 2006.

Zavér:

Z tabulky vyplyva, ze co do poctu navstévniku festival sice konkurenci v regionu m4,
ovsem srovnatelnou akci podobného charakteru zde nenajdeme. Svou povahou se mu snad
jen zdanlivé ptiblizuje hudebni akce Narozeninovy koncert radia Blanik, ktery ma spolu se
Sazavafestem a Podblanickym Podzimem jako jediny ze zkoumanych akci celostatni vy-

znam. Z hlediska doby trvani zde festival rovnéz nema konkurenci. Oproti ostatnim akcim

14 http://www.mracti.cz/bitva.htm, [cit. 2007-02-04]

15 http://stranky.the.cz/blanik2/svatovaclavske.html, [cit. 2006-02-04]
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pfitahuje uzs§i segment navstévniku. | v oblasti ceny vstupného festival jednoznaéné vy¢ni-
va z tad ostatnich akci, coz je opodstatnéné jeho jedine¢nosti v délce trvani a bohatosti

programu.
4.1.2 Mésto Sazava

Mésto Sazava je mistem konani festivalu. LeZi v krasném lesnatém udoli feky Sazavy
na severnim okraji BeneSovska, asi 40 km jihovychodné od Prahy, 8 km od dalnice D1
Praha-Brno. Mésto ma dobré vlakové i autobusové spojeni s okolim, vede tudy Zelezni¢ni
trat’ Cervany-Svétla nad Sazavou a dobré vlakové spojeni je i na Prahu, Bene3ov a Kolin a

dal na Kutnou Horu. Do Prahy jezdi autobusové integrovana doprava.

Kulturni pamatky: Dominantou mésta je stary benediktynsky KlaSter sv. Prokopa
v Cernych Budach, v roce 1962 vyhlaseny Narodni kulturni pamatkou. Staré ¢asti mésta
na levém biehu feky dominuje pavodné goticky kostelik sv. Martina dnes pouZzivany jako

vystavni a koncertni siil.

Kulturni a spolecenské akce: V souasnosti je zde krom Séazavafestu kazdoro¢né potéa-
dan divadelni festival Voskovcova Sazava. Svatoprokopskou tradici mésta pfipomina kaz-

doroc¢ni pout’, ktera se kona v Cervenci na svatek sv. Prokopa.

Navstévnické atraktivity v okoli: S&zava je vSak pfedev§im mistem rekreace a sportu,
patii mezi nejkrasnéjsi letoviska v okoli Prahy a je také vychozim bodem pro vylety
do krasného zajimavého okoli jak pro pé&si turistiku, tak pro cykloturistiku a agroturistiku.
Napf. na vychod je to zficenina hradu Talmberk, Rataje nad Sazavou, Cesky Sternberk ne-
bo na zapad Stiibrna Skalice, Komorni Hradek, Stara Duba nebo Koufim na sever ¢i Vla-
Sim a Blanik na jih. Protoze mésto leZi na fece Sazavé, je také vyznamnym vodackym stie-

diskem.

Sportoviste: Navstévnikim jsou k dispozici rozmanita sportovisté: atleticky stadion
s bézeckou trati, tenisové kurty, hfist€¢ pro nohejbal, fotbalové hiisté a sokolovna, kde se
konaji turnaje ve stolnim tenisu. Jez pod zdmkem je mistem startu tradi¢niho zavodu hor-

skych kol — Sazavsky Blizak, jehoz trasa vede naro¢nymi terény v okoli mésta.
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Osobnosti: Ve mésté zila krom¢ sv. Prokopa — zakladatele klastera i fada dalSich vy-
znamnych osobnosti jako Jifi Voskovec, Sobéslav Pinkas-malif, Pavel Kohout-spisovatel a
dramatik, FrantiSek Kavalir — zakladatel sklaren, Michal Viewegh — jeden z naSich neju-

vvvvvv

prvni hru, West pocket revue.®

Podniky cestovniho ruchu

Ptesto, ze festivalovy aredl nabizi stravovaci i ubytovaci sluzby, maji né¢kteti navstév-
nici pfirozené potfebu vyuzivat i stravovaci a ubytovaci zafizeni ve mést¢. Tato kapitola se
vénuje vymezeni téchto zafizeni s cilem zjistit, zda jejich kapacity maji potencial pokryt

potieby navstévnikl festivalu.

Ubvytovaci zafizeni

Vv

Pro navstévniky Sazavafestu je nejjednodusSim ubytovanim stanové méstecko festiva-
lu. V tabulce 3 (viz piiloha ¢.6) jsou uvedeny nékteré dalsi ubytovaci kapacity, které més-

to Sazava a jeho nejbliZsi okoli nabizi.

Interpretace a zaver:

Z tabulky lze vy¢ist, ze Sazava a jeji neblizsi okoli nabizi ubytovani pro cca 260 osob.
Cena za ubytovani se pohybuje mezi 120-800 K¢&/os/noc. V obdobi konani festivalu byla
kapacita vSech ubytovacich zatizeni vycerpéana.

Pokud ptihlédneme k faktu, ze ubytovaci zafizeni v Sazavé a jejim okoli vyuzilo
pii pobytu na festivalu jen 6% dotazovanych a téméi 90% oslovenych sdélilo, Ze nepocit'u-
je potiebu ubytovat se v téchto zafizenich (nevadi jim pfenocovat ve stanu ¢i doché-
zi/dojizdi domt), miZzeme usoudit, Ze nabidka ubytovacich sluzeb zde nehraje ptilis pod-
statnou roli.

Avsak stéle je tu existujici vzorek respondenttl, ktefi by o ubytovani zajem méli, ale
pocit'uji problém v nedostatecné kapacité a vhodné formé ubytovacich zafizeni. Tato ne-
vyhovujici nabidka by mohla byt negativnim faktorem ptisobicim na rozhodnuti o navstéve
festivalu. Navic musime zohlednit fakt, Ze nabidka ubytovani mimo Séazavu piichazi

Vv uvahu jen pro ty, ktefi na festival pfijeli automobilem.

16 ANDERLOVA, Jitka. Region Benesov : Mésta a obce. Kolin: Pegas print , [200-?]. 5.175-178
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Vystavba dal§ich ubytovacich zafizeni by nebyla tcelna, pokud by méla slouzit jen
K pokryti potieb navstévnika festivalu. Vezmeme-li ale v Gvahu, Ze tato nedostate¢na vy-
bavenost pro cestovni ruch je obecné slabou strankou regionu (viz piiloha ¢. 9), ktery dis-
ponuje velmi nizkym poctem lizek pro cestovni ruch v niZs§i cenové Grovni a vétsi kapaci-
té, rozsifeni ubytovacich moznosti by bylo pfilezitosti pro rozvoj cestovniho ruchu

v oblasti.

Stravovaci zarizeni

Festivalovy areal nabizi i stravovaci sluzby, pfesto navstévnici festivalu hojné vyuzivaji

i stravovaci zafizeni v Sazave, jejichz vycet je uveden v tabulce 4 (viz ptiloha €. 6).

Interpretace a zaver:

Celkova kapacita pohostinskych zafizeni v Sazavé skyta necelych 600 mist k sezeni.
Pokud budeme brat v tvahu pocet navstévniku festivalu a také fakt, ze vice neZz 90% re-
spondent —navstévniki festivalu navstivilo jednou ¢i vicekrat alespon jedno z téchto stra-
vovacich zatfizeni, pak se tato kapacita jevi jako nedostacujici. Navic nesmime opomenout
vyuzivani téchto zafizeni mistnim obyvatelstvem a chatafi, ktefi v letnich mésicich znéko-
likanasobuji celkovy pocet obyvatel Sazavy.

Tvrzeni je podloZeno terénnim vyzkumem v dobé konani akce, kdy bylo zpozorovano,

Ze se v pohostinskych zafizenich ¢asto nedostavalo mist.
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5. Analyza letniho Sadzavafestu

5.1 O festivalu, zakladni informacel’ 18

Multikulturni open-air festival SdzavaFest 2006 pofada agentura in promotion s.r.o.
ve spolupraci s méstem Sazava. Zastitu nad festivalem udélil hejtman stiedoCeského kraje
Petr Bendl. (0 nas)

Festival je situovan do krasného Posazavského prostiedi mésta Sazava. Prostor arealu
“Ostrov”, na kterém kazdorotné vyrasta festivalové méstecko, je piijemnym mistem
pro letni happeningy, ¢lenity park plny zelené a vzrostlych stromt, ktery obtéka feka Saza-
va, zcela jisté dokresli krasnou atmosféru celého festivalu. (doprava)

Z pavodni jednodenni akce v roce 2001 s jednim podiem a kapacitou arealu 1.800 lidi
se postupné pfirozenym vyvojem stal SazavaFest renomovanym multikulturnim festivalem
celorepublikového vyznamu pro vice nez 10.000 lidi se ¢tyfdennim programem az na Sesti
scénach. Zajem o festival kazdym rokem stoupa, coz je pro pofadatele nejen vyzvou ale ta-
ké velkym zavazkem.

Dramaturgie festivalu ma jasny cil, budovat multikulturni festival s dominantnim po-

stavenim hudby, ktera se neboji pestrosti a naopak sazi na multizanrovost.

MULTIKULTURNOST: hudba, divadlo, film, autorska ¢teni, vystavy fotografii, soch ad.
MULTIZANROVOST: world music, rock, pop, reggae, ska, jazz, blues, dance, hip hop

Ctytdenni program aZ na Sesti scénach pravidelné nabizi to nejlepsi z domaci scény,
piedstavuje vybrané zajimavé zahrani¢ni interprety, ale dava prostor i zajimavym projek-
tam a mladym zacinajicim kapeldm.

Od roku 2005 jiz SazavaFest neni pouze jednou letnim open-air akci, ale celoro¢ni siti
na sebe logicky navazujicich akci: Jarni SazavaFest, Bitva o SazavaFest, letni SazavaFest a

Klubobrani alias podzimni SazavaFest.

Jarni Sazavafest a Podzimni Sazavafest se konaji v prazském prostoru Abaton, vzdy

na jafe a na podzim. Jednodenni program nabizi dvé hudebni scény, které se vénuji odlis-

17 http://www.sazavafest.cz/o-festivalu/historie/, [cit. 2006-07-14]

18 http://www.sazavafest.cz/o-festivalu/o-nas/, [cit. 2006-07-14]
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nym zanrum. Soucasti je i doprovodny program (projekce, stanky, fotbalky, ochutnav-
Ky atd.).

V ramci Bitvy o Sazavafest je ze zaslanych demosnimka piihlaSenych mladych za¢ina-

jicich kapel odbornou porotou sloZzenou z fad hudebni kritiky a potadateltt vybrana osmic-
ka finalistt, ktera se po étveficich utka ve dvou dnech v Kutné Hofe. O vitézi z kazdé ¢tve-
fice rozhoduje samo publikum, které mize hlasovat svoji vstupenkou, dalsi dva vitéze urci
porota. Z téchto dvou klani vyjdou tedy nakonec Ctyfi vitézové, kteti dostanou piilezitost
piedstavit se SirSimu publiku na letnim S&zavafestu. Punc kvalitniho festivalu akci dodaji
vystoupeni zndmych ¢eskych interpretd.

Novinkou roku 2007 pro milovniky klubovych hudebnich akci je S&zavafest clubbing —
3 akce na jafe a 3 akce na podzim, to je pfedbézny plan jak ozivit kulturni déni po celé na-
§i republice (Brno, Zlin, Ostrava, Plzen, Ceské Bud¢jovice, Jablonec ¢i Liberec) a dostat
tak atmosféru letniho festivalu do klubt.

SazavaFest kazdoro¢né pomaha potiebnym. SazavaFest 2006 podpofil i déti v Détském
domové v Sazavé a to benefi¢nim prodejem netradi¢niho hudebniho nastroje — festivalové-
ho chiestidla. Kazdy navstévnik si mohl chiestidlo ,,zakoupit” za dobrovolny pfispévek
Vv libovolné vysi. Nejenze se chiestidlo stalo jednim z novych privodnich prvkl festivalu,
ale i pomohlo dobré véci. V prubéhu festivalu bylo zastupcim Détského domova predano
necelych 60.000 K¢.

Festival se kona tradicné vzdy prvni vikend v srpnu s to od c¢tvrtka do ned€le.
Pro vSechny nedockavé je na stiedu ptipraven WARM-UP DAY v sazavském klubu Sha-
mbala.

5.2 Cena a distribuce 1°20

Vstupenky na SazavaFest je mozné zakoupit po celé CR i na Slovensku v distribu¢nich
sitich spole¢nosti: ticketstream, ticketpro, ticketportal a tiket-art.

Déle je Ize rovnéz zakoupit na misté, v Infocentru v Sazav¢ a dalSich posazavskych in-
focenterch, v prodejné s hudebninami ,,Pekai* na namésti v Beneové, v CD Centru

v Praze — Libni a v Koling.

19 http://www.sazavafest.cz/pro-navstevniky/vstupenky/, [cit. 2006-07-14]
20 http://www.sazavafest.cz/pro-navstevniky/vstupenky/, [cit. 2006-07-14]
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Ceny vstupného na festival:

e Cena tfidenni vstupenky Vv piedprodeji: 650 K¢ + poplatky distributora

e Cena vstupenky na misté: 800 K¢ na cely festival. Jednodenni vstupenku je mozné
zakoupit (na misté) pouze na sobotni den, jeji cena je 400 K¢

e Cena vstupenky na WARM-UP DAY v klubu Shambala je 60 K¢

Cena je uvedena vcetné¢ DPH, obsahuje 20% vstupné 80% poplatky za sluzby. Déti do de-

seti let v doprovodu rodi¢ti maji vstup zdarma.

Studentské slevy pro dritele karet I1SIC, ALIVE, ITIC
Drzitelam karet ISIC, ALIVE a ITIC je poskytovana sleva na vstupné. Vyse slevy

Vv piedprodeji: 20% z ceny bez poplatkll (k cené jsou uctovany bézné poplatky predprode-

je). Vyse slevy na pokladné v misté konani festivalu: 20% z ceny.

5.3 Promotion

Informace o akci byly vysilany v rédiich a v televizi a publikovany v denicich a kultur-
nich ptehledech. Sdélovacim prostiedkiim byly pribézné poskytovany veskeré doplnujici
informace. Aktualizované informace byly zaroven vyvéSeny na webovych strankach festi-
valu. Outdoor a indoor promotion bylo zajisténo plakaty a letaky, které byly rozmistény
celoplo$né po celé republice. Letaky byly umistovany do infocenter, music shopt, restau-

raci, Skol atd. V rdmci podpory prodeje byly poskytovany studentské slevy.

Zhodnoceni webovych stranek festivalu

Festival se prezentuje na svych webovych strankdch www.sazavafest.cz, jejichZz na-
vStévnici zde postupné nachazeji spoustu novych sluzeb. Je mozné piihlasit se k odbéru
novinek o SazavaFestu, mohou se stat registrovanym uZivatelem festivalovych stranek a
ziskat tak moznost zasilat ptispévky do festivalového pokecu — diskusni forum, kde doché-
zi mimo jiné i k vyméné informaci mezi ucastniky festivalu a potadateli akce, ucastnit se
soutézi o ceny ¢i stahovat rtizné multimedialni materialy. Pro vSechny netrpélivé, ktefi se
SazavaFestu nemohou dockat je pripraveno internetové radio SdzavaFest, které vysila ne-
pretrzité¢ vybrané skladby ucinkujicich interprett festivalu. Na strdnkéach jsou k dispozici
vSechny potfebné informace tykajici se festivalu.

Soud¢ dle vysledku vlastniho vyzkumu, které poukazuji na to, Ze internet je vedle pia-

tel nejcastéjS$im zdrojem informaci 0 festivalu, je tfeba zduraznit dileZitou tlohu téchto
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stranek, které pii porovnani s webovymi strankami ostatnich srovnavanych festivali mu-

zeme zatadit mezi jedny z nejpfehlednéjsich a informacné nejkomplexnéjsich.

5.4 Konkurence

Pfi pohledu na neustale se rozrustajici soupisy domacich hudebnich mitinkt pod Sirym
nebem a s védomim neupadajiciho divackého zajmu o vétsinu z nich je jasné, Ze jsme na-
rodem festivalovych harcovnik@.?! Tomu napovida i fakt, Ze v roce 2006 se u nas konalo o
20% festivalll vice nez v predeslych letech. Vzristajici konkurence by méla motivovat or-
ganizatory akci k neustalému zdokonalovani a vymysleni novinek, jejichz prostiednictvim
by se mohli odlisit od ostatnich a ziskat tak konkurenéni vyhodu. Organizace by méla mit
dale na paméti, v jak vysoce v konkuren¢nim prostiedi operuje a snazit se dobte identifi-
kovat své konkurenty a pomoci marketingového priizkumu analyzovat jejich silné a slabé
stranky.

Konkurence v oblasti uméni je slozitou otazkou. Protoze jde o aktivity ve volném Case,
konkuruji jim v§echny ostatni formy vyuziti volného ¢asu nebo pftilezitosti k utrdceni pou-
Zitelnych financi.?? JelikoZ vyznam Sazavafestu piesahuje hranice regionu a festival se za
svou relativné kratkou historii zatadil mezi nejvétsi festivaly u nas, za konkurenci v uz8im
slova smyslu lze povazovat podobné specialni udalosti docasného charakteru, jako jsou

predevsim rockové a multizanrové hudebni festivaly, konané na uzemi celé Ceské republi-

ky.
5.4.1 Analyza vybranych tradiénich festivala v CR

Multizanrové festivaly

Mezi ploty: V programu dominuje divadlo a hudba, ale je v ném prostor i pro vytvarne
uméni a dal$i umeélecké discipliny. Spolu s profesionalnimi a amatérskymi umélci zde vy-
stupuji i soubory zdravotné postizenych, kteti zde maji jedine¢nou moznost prezentovat
vysledky svého uméleckého snazeni Siroké vetejnosti. Festival je benefi¢ni, ucinkujici se
vzdaji honorate ve prospéch Psychiatrické 1é¢ebny Bohnice v Praze, Psychiatrické 1écebny
Brno — Cernovice a Psychiatrické 1é¢ebny Dobiany (u Plzné), v jejichZ arealech festival

probih&. Festival originalni formou pfispiva k odtabuizovani oblasti psychiatrie.

2L FOLPRECHT, Daniel. Festivaly 2006 : Hudba, alkohol a penize zase tekly proudem. REPORT :
MUSIC &STYLE. 2006, ro¢. XVIL, €. 9, s. 20

22 HORNER, S., SWARBROOKE, J.: Cestovni ruch, ubytovani a stravovani, vyuziti volného casu:
Aplikovany marketing sluzeb. Jiti Rezek. Praha: Grada Publishing, 2003. s 332. ISBN 80-247-0202 - 9
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United islands of Prague: Jedna se o0 mezinarodni hudebni festival, jehoZ Gsttedni mys-
lenkou je spojovani zanrt, generaci, kultur... Pfedstavuje multizanrové setkani, na némz si
piijdou na své jak ptiznivci rockové, tanecni, jazzové a folkové hudby, tak posluchaci
world music. Scény jsou umistény na tfech prazskych ostrovech. V ramci festivalu se kona

prehlidka usp&snych kapel v soutézi talentd.

Open Air Music Festival Trutnov: Historie tohoto legendarni rockovy festivalu zapoca-
la v 80. letech. Festival patii mezi nejvyznamngjsi akce svého druhu v Cechach. Pro jeho
undergroundové a nekomercni zaméieni se mu prezdivd Vychodocesky Woodstock. Roc-
kova a undergroundova hegemonie je vSak v poslednich letech nabouravana dramaturgic-

kou pestrosti berouci v Gvahu jak tane¢ni scénu tak predevsim world music.

Boskovice: Akce s podtitulem ,,pro zachovani a obnovu zidovské Ctvrti* byla zafazena
do katalogu Dnii evropského dédictvi v ramci kampané Rady Evropy ,,Evropa - spole¢né
dédictvi.. Festival je svého druhu unikatni festival ve Stfedni Evropé, ktery ve Ctyrech
dnech piedstavi zajimavosti jak z hudebni, tak i z divadelni a filmové scény, vystavy, au-
torska Cteni a spoustu dalSich pocini. Za tfinact let svého trvani ziskal renomé nejen
u svych stalych navstévnika, ale i u odborné kritiky. Festival probiha v celém mésté, které

se nachazi v Jihomoravském kraji.

Colours of Ostrava: Jako prvni a zatim jediny festival V CR stal v roce 2003 ¢lenem
EUROPEAN FORUM OF WORLDWIDE MUSIC FESTIVALS, coZ je neziskova asocia-
ce 44 nejvyznamnéjsich, nezavislych evropskych festival, které se zavazuji podporovat
svétovou, etnickou, tradi¢ni a ptivodni kulturu jednotlivych svétovych ndrodd a vzajemné
se propojovat Vv kulturnich vyménach. Odehrava se v zeleném srdci Ostravy a hosti mnoho
hvézdnych svétovych kapel z oblasti world music, tanecni muziky a jinych zanrd. Mezi
ucinkujicimi dale vystupuji predni ¢eské a slovenské kapely. Pfijemnou atmosféru dopliiu-
je kinokavarna, Détsky svét, divadla, performance, DJs hrajici k no¢nimu tanci atd. Festi-

val ziskal cenu Akademie popularni hudby Andél 2006 za Hudebni udalost roku.

Rockové festivaly:
Noc plnad hvezd: Dvoudenni festival nabizi krom tvrdé rockové hudby spoustu atrakci,
soutézi, autogramiadu vystupujicich umélct a dal$i doprovodny program. Odehrava se

v Moravskoslezském kraji, v Tfinci.
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Rock for people: Festival je v soucasné dobé povazovan za nejvétsi a jeden z nejlépe
zabezpe&enych festivall (po strance servisu pro navitévniky i kapely) v Ceské republice.
Nabizi vystoupeni zahrani¢nich hvézd a ¢eskych hudebnich Spicek, které jsou doplnény
0 spoustu atrakci a soutézi pro amatérské kapely atd. Festival ma i svou zimni alternativu.

Odehrava se v Ceském Brodg.

Benatska noc: Festival ma své puisobistd na Malé skale v Usteckém kraji. Krom rocko-
vé hudby navstévnikiim nabizi spoustu zabavy: fun stage, workshopy, divadlo, autogrami-

ada, fotbalova zéapas rockerti atd. MiZe se pochlubit i zimni stejnojmennou akci.

Masters of rock: Festival, jenZ se prezentuje jako ,,nejnadstiesenéjsi*, se mize zaroven
chlubit nejvétsim mnozstvim zahrani¢nich hvézd, vystoupenim ceské hudebni Spicky a
svou zimni alternativou. Doplitkovy program probihd v samostatnem aredlu o kapacité
3 000 divakd.

Porovnani Sazavafestu s tradi¢nimi rockovymi a multizanrovymi festivaly v CR je zna-
zornéno v tabulce 6 a 7. Udaje v tabulkach jsou platné pro rok 2006.

Tabulka 5: Vybrané tradi¢ni multizanrové festivaly v CR

i misto kona- i dobatr- | pocet vystou- pocet na-
Nazev i roénik . . cena
ni vani peni v§tévniki
Mezi ploty
Praha 15. 2 dny Vice nez 150 10 000 450 K¢
United islands of Prague
Praha 3. 10 dni 110, 3 scény 15 000 1 600 K¢
Sézavafest . .
Sézava 6. 4 dny 120, az 6 scén 10 000 650 K¢
Open air music festival
Truthov 19. 3dny 130 15 000 630 K¢
Boskovice
Boskovice 14. 4 dny 50 8 000 700 K¢
Colours of Ostrava
Ostrava 5. 4 dny 128 16 000 800 K¢

Zdroj: vlastni
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Tabulka 6: Vybrané tradiéni rockové festivaly v CR

] ] misto ko- doba trva- | pocet vystoupe- pocet na-
Nazev, popis o roc¢nik . . cena
nani ni ni vitévniki
Noc plna hvézd ]
Ttinec 14. 2 dny 60, 2 scény 10 000 450 K¢
Rock for peopl . ]
Cesky Brod 12. 3dny 125, 7 scén 20 000 740 K&
Benatska noc
Mala skala 14. 3dny 115, 4 scény 16 000 750 K¢
Masters of rock o
Vizovice 4. 4 dny 45, 1 scéna 25000 850 K¢

Zdroj: vlastni

Zaver:

Cena festivalu se vzhledem k délce programu a poétu vystoupeni nijak vyrazné nelisi
od ceny vstupenek na srovnavané festivaly. Svou navstévnosti je Sazavafest srovnatelny
s mensi ¢asti uvedenych festivalt, aviak za ostatnimi v tomto sméru jesté znaéné pokulhé-
va. Ani svou Sestiletou tradici se nefadi mezi festivaly s nejdelSi tradici, nékteré ho v poc¢tu
ro¢nikti az nékolika nasobné piertstaji. Co je ale jeho velkou pfednosti jsou navazujici ak-
ce jakymi jsou letni, jarni a zimni alternativa Sazavafestu a Sazavafest clubbing. Jen mélo-
ktery festival se mize pochlubit alespon jednou takovou navazujici akci, co vic, ani jeden
Z nich nevytvoril tak bohatou sit’ udalosti jakou ma Séazavafest. Po¢tem vystoupeni patii
K tém ,,siln¢j$im*, coz mize byt na jedné strané vyhoda, protoze navstévnici maji vétsi vy-
bér, ale také nevyhoda v tom smyslu, Ze vystoupeni se z ¢asovych divoda navzajem pie-
kryvaji a divak se musi rozhodovat z riznych alternativ, plati za velké mnozstvi kapel, ale

poslechne si jen nékter¢.

5.5 Dotaznikové Setreni

Pro potieby dotaznikového Setieni byly sestaveny dva dotazniky. Dotaznik ¢.1 je ur¢en

osobam, které se zucastnili Sdzavafestu a dotaznik ¢.2 naopak nezii€astnénym osobam.

5.5.1 Dotaznikové Setreni na vzorku ucastnikti Sazavafestu

Jedna se o kvalitativni vyzkum, ktery se soustiedi pfedev§im na dojmy, nézory a posto-

je navstévnika ve vztahu k festivalu.
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Cile vyzkumu:

= Zjistit, jak c€astnici vnimaji image akce

= Urcit oblast spokojenosti a nespokojenosti navstévnika s diléimi prvky event mar-
ketingove udalosti

= Zjistit spokojenost s celkovou udalosti

* Zméfit miru vyvolanych emoci

»  Vymezit vyhody/nevyhody festivalu viici konkurenci

= Zjistit, jak navstévnici festivalu pfi svém pobytu v Sazaveé vyuzivaji podnikl ces-
tovniho ruchu ve mésté

* Priizkum zajmu o navrhovany program

= Ziskat ndméty na mozna zlepSeni

» Ur¢it podil TIC na propagaci festivalu

= Sestavit profil navstévnika

Metodologie vyzkumu:

Pii sbéru dat byla pouZita metoda dotazovani — na zakladé dotazniku ¢. 1 (viz pfilo-
ha ¢. 1), pfi vyuZziti osobni, pisemné a elektronické techniky. Vzhledem k vyty¢enym cilim
byly také formulovany jednotlivé otazky dotazniku, ktery byl predbézné testovan na vzor-
ku respondentti typickych pro cilovy soubor. Nasledn¢ byly provedeny jeho potfebné tpra-
vy.

Dotaznikové Setfeni bylo provadéno v obdobi srpen-prosinec roku 2006. Bylo dotazo-
vano pies 200 respondentli — navstévniki Sazavafestu. 95 z nich bylo dotazovano osobni
formou dotazovani béhem festivalu v misté konani akce. 62 ucastnika akce bylo osloveno
prostiednictvim elektronické posty (emailové adresy byly ziskany na webovych strankach
festivalu), pfi¢emz navratnost takto zaslanych dotaznikd piesahla 50% a bylo tak ziskano
dal$ich 33 vyplnénych dotaznik. 100 dotaznikii bylo umisténo do nahodné vybranych
stfednich $kol a jedné vyssi Skoly v BeneSové, odkud se podatilo ziskat dalSich 74 vypIng-
nych dotaznikd. Do procesu zpracovani a analyzy dat tedy vstoupilo celkem 202 dotazni-
ka.Ty byly vyhodnoceny a na zakladé grafii a jejich popisu byly charakterizovany jednot-
livé vysledky, ze kterych wvyustily ur¢ité zavéry. Grafy 1-2, 4-5, 7-20 se nachazeji

v priloze ¢.3.
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Interpretace a vyhodnoceni vysledki

VéEk respondentt

Nejveétsi skupinu respondentt zaujimaji teenageti ve véku od 15 az 19 let. Vice nez tre-
tinu dotazovanych tvoii skupina ve véku 20-29 let, necelou pétinu zbylé dva segmenty
oslovenych a to lidé ve véku 30-39let a nejstarsi ucastnici festivalu - 40 let a vice, kteti ma-
ji jen nepatrny podil na ucasti. Tyto vysledky vSak nejsou vzhledem k osloveni vysokého
poctu stifedoSkolaki (dotazniky byly rozmistény mimo jiné do nékolika stfednich Skol)
vhodnym ukazatelem pro hodnoceni segmentu.

Pfi hodnoceni segmentu podle vékového kritéria je proto tfeba vychdzet predevsim
Z terénniho vyzkumu pfi Gcasti na festivalu. Metodou pozorovani l1ze odhadnout, ze dvéma
nejzastoupenéjSimi a co do poctu priblizné vyrovnanymi segmenty jsou teenageti a lidé ve
véku 20-29 let. Pti formovani produktu (programu, volbé forem propagace) je tedy ti¢elné
brat v avahu piedevsim tyto dva nejsilngji zastoupené segmenty Gcastniktl s pfihlédnutim

na ty ostatni.

Misto bydlisté

Navstévnici festivalu pricestovali z nejriizngjsich kraji Cech, Moravy i Slezska, coz
doklada jeho celostatni vyznam. To je tieba zohlednit pfedev§im v oblasti propagace, ale i
Vv jinych oblastech. Nabizi se naptiklad moznost vyuzit toho, ze velké ¢ast navstévniki ne-
zna region a snazit se spojit navstévu festivalu s poznanim regionu.

Pokud by jsme vychazeli pouze z nahodné oslovenych respondentt (v misté konani fes-
tivalu a prostiednictvim elektronické posty), byl by pomér navstévnika ze stiedoceského

Kraje a z ostatnich kraju piiblizné pil na pul.

Otézka ¢. 1 — Graf 1: Zdroj informaci o akci

Interpretace: Dvéma nejsiln€jSimi zdroji informaci byly pro respondenty jednoznacné
pratelé a internet. 52% dotazovanych se setkalo s propaga¢nimi materialy ve form¢ plaka-
tu. Neopomenutelnou roli méli i média — radio 28%, tisk 19%. Jako nejslabsi zdroje in-

formaci muzeme oznadit TV a TIC Benesov.

Zaver: Fakt, Ze témé&f 80% respondentl se o festivalu dozvédélo prostrednictvim svych
piatel a jejich referenci napovida, jak je dulezité, aby si navstévnici odnesli z festivalu co

nejpozitivnéj$i dojem a snazit se tedy predejit nedostatkiim. V§imnéme si také nepatrné ro-
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le TIC oproti dulezité roli internetu, coZz mizeme piicist véku dvou nejsilnéjsich vékovych
segmentl ucastnikd, ktefi dnes bézné€ vyuzivaji internet nékolikrat tydné ¢i dokonce denné,
naopak sluzby TIC vyuzivaji ziidka kdy. Navic TIC jako zdroj informaci je aktualni jen
pro navstévniky pochazejici z regionu a pro turisty, kteti do regionu pticestovali za acelem

stravit zde volny ¢as.

Otazka ¢. 2 — Graf 2: Pohled na image akce

Interpretace: 49% vétSina povazuje festival za znamy, druhy nejpocetnéjsi segment re-
spondentll ho vnima dokonce jako jeden z nejznaméjSich u nas a zbylych 5% dotazova-

nych si mysli, Ze neni piili§ anebo viibec znamy.

Zaver: Z pohledu respondentti na image festivalu je zfejmé, Ze festival si vybudoval ur-

¢ité jméno a navstévnici tedy pravdépodobné prichdzeji za dobrou znackou.

Otazka ¢. 3 — Graf 3: Duvody navstévy festivalu

Ktera lakadla festivalu vas na néj privedli aneb co vas
zajima?

200, 9% 8% 65% O objevovani novych kapel
W poslech zndmych kapel

0O atmosféra festivalu

O divadelni scéna
70%

B autorské Cteni
83%

O doprovodny program

Zdroj:vlastni

Interpretace: Nejvétsim lakadlem festivalu jsou znamé kapely, za kterymi piijelo pies
80%respondentli. Znatelné procento oslovenych laka i atmosféra festivalu a objevovani
novych kapel. Pomérné velky zajem vzbuzuje i divadelni scéna a to u jedné pétiny respon-

dentl. Autorské ¢teni a doprovodny program se t€si zdjmu 9 a 8% dotazovanych.

Zaver a doporuceni: Vysledky napovidaji, Ze krom znamych skupin, tzv.“tahouna‘ je
Zadouci zajistit taktéZz ucast dosud neobjevenych anebo ne piili§ obecné znamych kapel,
které ucastnici touzi objevovat. | divadelni scéna se té$i pomérné velkému zajmu, coz zdl-

raziuje roli multikulturnosti festivalu. Presto, ze autorské Cteni a doprovodny program nej-
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sou vyraznym lakadlem, mohou pro nékteré navstévniky podstatné dotvaret dojem a slou-

zit jako zajimavy dopln¢k.

Otazka ¢. 4 — Graf 4: Odekévani

Interpretace: 94% respondentt o¢ekavalo od akce zabavu. 81% akci povazuje jako je-
den ze zpusobl odreagovani a bezmala 70% ji chape jako emocionalni zazitek. Necela tre-
tina se snazi navstévou festivalu dosahnout spolecenského uznani. Zhruba kazdy desaty si

od navstévy festivalu slibuje poznani novych lidi (uvedli to jako jinou moznost).

Zaver a doporuceni: Vzhledem k tomu, ze drtiva vétSina respondenti si od navstévy
festivalu slibuje zabavu a odreagovani, bylo by vhodné zpestiit pobyt na festivalu rozsite-
nim nabidky aktivit pro volny ¢as naptiklad ve formé soutézi. Tyto vysledky dale potvrzuji

dilezitou ulohu emoci zprostiedkovanych usporadanim akce.

Otazka ¢. 5 — Graf 5: Celkovy dojem z akce

Interpretace: Pfi hodnoceni celkového dojmu z akce si na Skéle od 1(velmi dobry do-
jem) do 5 (velmi $patny dojem) zvolila 57% vétSina dvojku. Primérny dojem z akce je

1,99.
Zaver a doporuceni: Prestoze celkovy dojem z akce je vesmés pozitivni a bliZi se vice
K horni hranici stupnice hodnoceni, je ziejmé, ze navstévnici pocituji urcité nedostatky,

které je tfeba identifikovat a snazit se jim zamezit.

Otazka ¢&. 6 - Graf 6: Duvody pozitivniho hodnoceni akce

Co na akci ocenujete?

O dobra atmosféra

B pckné prostredi
250% 12% 9%
87%

O pestry vybeér tcinkujicich

O multikulturnost

84%
61% M bohaty doprovodny program

O jiné

Zdroj:vlastni
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Interpretace:

Z grafu je patrné, ze vice nez 80% vétsina respondentl na festivalu ocenuje piredevsim
dobrou atmosféru a pestry vybér ucinkujicich. Vice nez poloviné dotazovanych se zamlou-
va pékné prostiedi, do kterého je festival posazen a kazdy ¢tvrty oceniuje multikulturnost
festivalu. 12% respondentti pozitivné hodnoti doprovodny program. Ve volné volbé re-

spondenti nejcastéji ocenili dobrou organizaci festivalu.

Zaver: Toto zjisténi jen potvrzuje domnénku hlavniho potadatele festivalu, Pavla
Kloupara: ,,Domnivam se, Ze ndvstévnici festivalu nejvice doceiuji pestrost dramaturgie
Sazavafestu a jeho atmosféru, to ho odlisuje od ostatnich akci.“?® Silna atmosféra je zajisté
podstatnym prvkem pfi vytvareni dojmu, zazitku. Dal§imi pfednostmi se staly bezesporu
prijemné prosttedi a multikulturnost festivalu, které by mohly téz tvofit konkurenc¢ni vyho-
du. Pozitivem je i zji$téni, Ze fada navstévnikt postiehla zlepseni oproti minulym ro¢ni-
kim a to sice v oblasti organizace a pofadku v aredlu, cemuz dopomohl vykup kelimka a
lepSi fungovani Uklidové Cety a dale pak ocenili ndhradu lavky pontonem, ktery zajistil

spojeni ¢asti arealu.

Otézka ¢. 7 — Graf 7: Duvody negativniho hodnoceni akce

Interpretace:

Celkem 76% respondentt pocitilo nedostatek hygienickych zafizeni. Téméf Ctvrtina
dotazovanych upozortiuje na piili§ velky pocet lidi vzhledem k danému prostoru a zhruba
pétina dotazovanych na fronty u vstupu. 6% respondentd poukazuje na Spatny a slaby do-
provodny program a organizaci festivalu. Ve volné volb¢ respondenti dale upozornili pre-
devsim na maly pocet mist k sezeni (zvlasté pak v destivém pocasi), nedostatek parkova-
cich mist, nevhodnou znacku piva dostupnou v aredlu, zpoplatnéni stanového méstecka,

zakaz vnaseni vlastniho piti do arealu a nepfijemny pocit ze setkani se s drogami.

Zaver a doporuceni: Hygienické zazemi je znateln¢ nekriti¢téjSim bodem... (podrobné-
ji feSeny v otézce ¢. 8, graf 9). Fronty u vstupu je téeba fesit zdokonalenim systému pasko-
vani. Navstévnici totiZz nejen Ze n¢kdy i vice nez hodinu ¢ekaji pred vstupem, nez se na né

dostane fada, ¢asto se jesté diky nejednoznaénému rozliSeni ucelu stanku zatradi do Spatne

2 BUSKOVA, Markéta. Sazavafest : lakali hosté z ciziny, ale hlavné ¢eské $picky. MF Dnes : Stiedni Cechy.
7. 8.2006, ¢. 150, s. BS.
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fronty. Pociténi nedostate¢né kapacity prostoru do budoucna vyZaduje zamyslet se nad tim,
zda by nebylo vhodné hledat idealngjsi lokalitu. Ale i zdanlivé nepodstatné a malicherné
nedostatky se mohou kumulovat a negativné ovlivnit celkovy dojem z akce a v ptipad¢, ze
nebudou piebity silnym pozitivhim dojmem, mohou byt v kone¢ném dusledku i hlavnim

determinantem rozhodnuti o dal§i navstéve, proto by nemély zistat bez povSimnuti.

Otazka ¢.8 - Graf 8: Spokojenost s doprovodnym programem

Interpretace: Primérné hodnoceni doprovodného programu na stupni od 1 do 5 je 1,96.

Respondenti program nej¢astéji hodnotili dvojkou.

Zaver a doporuceni: Respondenti ¢asto uvadeji, ze se o doprovodny program piilis ne-
zajimaji anebo o ném vibec nevi, coz vypovida jak o slabsSimu vyznamu tohoto programu,
tak 0 nedostate¢né informovanosti zavinénou vlastnim nezdjmem respondentli nebo po-
chybenim ze strany pofadatele — jeho nevyraznym upozornénim na tuto alternativu traveni
volného ¢asu, proto by do budoucna m¢l nalézt efektivni zptisob, jak 0 tomto programu in-

formovat. Ti, ktefi tento program vyuzivaji si ho vesmés chvali.

Otéazka ¢.8 - Graf 9: Spokojenost s uspotradanim areélu festivalového méstecka

Interpretace: Pramérné hodnoceni uspotfadani arealu festivalového méstecka na stupni

od 1 do 5 je 2,3. Dotazovani volili nejhtife a zaroven nejcastéji trojku.

Zaver: V této oblasti se stiznosti nejcastéji tykali stanového méstecka, které bylo umis-
téno v blizkosti jednoho z pddii, coZz obyvatelim mésteCka znemoznovalo klidny spanek.
Dale respondenti poukazali na nedostatecné osvétleni ve stanovém méstecku. DalSim pro-
blémem potom byly dvé navzdjem se piebijejici scény. Zatimco jedna skupina dotazova-
nych ocenila velky pocet stanka s oblecenim, CD, knihami atd., druha konstatovala, Ze

zbyte¢né zabiraji prostor, ktery uz nema piilis rezervy.

Otazka ¢.8 - Graf 10: Spokojenost s hygienickymi zafizenimi

Interpretace: Primérné hodnoceni dostupného hygienického zatizeni na stupni od 1 do

5 je 3,45. Ve volb¢ byly nejvice zastoupeny ¢tyika a trojka.

Zaver a doporuceni: Hygienickd zafizeni se stala terCem stiznosti a to hned z né¢kolika

divodu. Jednak byl zaznamenan nedostatek WC a dostupné vody, zvlasté pak ve stanovém
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méstecku, a jednak proto, Ze nebyly k dispozici mobilni sprchy, které byly pied zahajenim
festivalu prislibeny na jeho webovych strankdch. Do budoucna by mélo jednoznacné dojit
Kk posileni poctu WC a vytvoieni lepSich hygienickych podminek zavedenim mobilnich

sprch a vétsiho poctu koryt s vodou.

Otézka ¢. 8 — Graf 11: Spokojenost s nabidkou stravovacich sluzeb v areélu festivalu

Interpretace: Primérné hodnoceni nabidky stravovacich sluzeb v arealu festivalu na

stupni od 1 do 5 je 3,42. Respondenti tuto nabidku nejéastéji znamkovali trojkou.

Zavér a doporuceni: Zde byly zaznamenany odliSnosti v hodnoceni. Navzdory tomu, Ze
zaznéla ocenéni pestrosti vybéru jidel, vétSina respondentii mé pravé opacny nazor a pova-
7uje nabidku za nedostacujici. Kromé toho respondenti poukazuji na vysoké ceny jidel a
piti, zvlasté pak piva. Doporucenim tedy bude pokusit se zajistit rozmanit&jsi nabidku ob-

Cerstveni, C0Z znamend presveédcit stankafe na lepsi sortiment.

Otazka ¢. 9 — Graf 12: Mira vyvolanych emoci z navstévy festivalu

Interpretace: K vyjadieni miry vyvolanych emoci na skale od 1 (velmi silné emoce)
do 5 (Zadné emoce) respondenti nejcastéji oznacovali dvojku. Velmi silné emoce pocitila
vice nez tfetina dotazovanych. V priméru byly vyvolané emoce ohodnoceny znamkou

2,03.

Zaver: Pomérné vysokou miru vyvolanych emoci miizeme vyhodnotit jako velké pozi-

tivum, protoze emoce jsou velmi dalezitym prvkem pii vytvareni dojmu.

Otazka ¢. 10 — Graf 13: Zhodnoceni ceny vstupenky s ohledem na kvalitu akce

Interpretace: Dle 76% respondentt je cena vstupenky na festival adekvatni jeho kvali-
té. 13% dotazovanych si mysli, Ze by cena mé¢la byt niz§i a zhruba desetina dotazovanych
by naopak ocekavala vysSi cenu.

Zaver: Cena by neni vyraznym determinantem pti rozhodovani o navstéve akce.

Otazka ¢. 11 — Graf 14: Vvhody Sazavafestu vudi ostatnim festivalim

Interpretace: Pies 60% respondentil na otazku neodpovédélo. Vice nez Ctvrtina osob

spatfuje vyhodu festivalu v rozmanitosti dramaturgie a atmosféfe a téméf kazdy paty
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Vv jeho lokalit¢ v piijemném prostiedi. Necela pétina oslovenych uvedla dalsi vyhody,
za néz povazuje termin a misto konani festivalu nebo ptedchozi zkuSenost.

Zaver: Tyto vysledky koresponduji s nejéastéj$imi divody pozitivniho hodnoceni ak-
ce, které respondenti uvadéli v otazce €. 6 a jednoznac¢né potvrzuji nejvyznamnéjsi konku-
rencni vyhody Sazavafestu. Nadpolovicni vétSina oslovenych bud’ nema moznost srovnani

s jinymi festivaly anebo Zadné vyhody nepozoruje.

Otazka ¢. 11 — Graf 15: Nevyhody Sdzavafestu vaci ostatnim festivalim

Interpretace: U vice nez 70% respondentli jsme se nesetkali s odpovédi. Kazdy paty
pocituje nevyhodu ve stisnénosti prostoru. Dalsi nejcastéjsi nevyhodou je dle 16% respon-
dentl mala ucast zahrani¢nich kapel. V malém zastoupeni se zde vyskytovali n¢které dalSi

odpovédi jako napt. fronty u vstupu, nedostatek mist k sezeni, $patna znacka piva atd.

Zaver: V ptipadé nevyhod festivalu miizeme pozorovat nepatrny soulad s divody nega-
tivniho hodnoceni festivalu (viz otazka ¢. 7). Jsou zde ale jisté odlisnosti, které mtzeme
zdivodnit nejspise tim, ze nékteré nedostatky jsou takika spolecnym problémem, se kte-
rym musi bojovat vSechny festivaly. V obou pfipadech v3ak respondenti upozoriuji na ma-

ly prostor.

Otazka ¢. 12 — Graf 16: VyuZiti stravovacich sluzeb

Interpretace: Zatimco 8% menSina respondentli nenavstivila za dobu svého pobytu
v Sazavé stravovaci zafizeni ani jednou, bez mala polovina respondentt ho navstivila dva-
krat az tfikrat. Kazdy ¢tvrty ho navstivil vice jak tfikrat a 21 % oslovenych této nabidky

vyuZila jednou ¢i dvakrat.

Zaver: 92% dotazovanych v rizné mife vyuzilo stravovacich sluzeb ve mésté, z ¢ehoz

jisté vyplyva velky ekonomicky piinos pro sazavské podniky.

Otazka ¢.13 - Graf 17: Duvody nevyuziti ubytovacich zafizeni v Sazavé

Interpretace: Pouhych 6 % dotazovanych vyuZilo nabidky ubytovacich sluzeb v Sazaveé
a okoli. Jako nejcastéjsi diivod nevyuziti této nabidky uvedlo 60 % respondentt to, Ze jim
nevadi pfenocovat ve stanu. DalSim nejcastéjSim ditvodem a to sice pro necelou pétinu

respondentt je blizkost mista konani festivalu od jejich domova. 12 % dotazovanych

nabidky nevyuZilo z finanénich davodu. Jinymi duvody, které uvedlo méné nez 10 % dota-
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zovanych jsou mala kapacita ubytovacich zafizeni, pfenocovani v automobilu ¢i neptitom-

nost vhodné formy ubytovani.

Zaver: Témer 90 % oslovenych nepocituje potiebu ubytovat se v téchto zatizenich at’
uz proto, ze jim nedéla problém pienocovat ve stanu anebo proto, ze dojizdéji ¢i dochazeji
do svych domovl. Negativem je vSak pociténi problému v malé kapacité a chybg&jici formé
ubytovacich zatizeni. Ackoliv na né&j upozornil jen maly vzorek respondentu, da se pied-
pokladat, Ze tato nedostate¢na nabidka v oblasti sluzeb cestovniho ruchu mohla odradit né-

které potencionalni navstévniky.

Otazka ¢. 14 — Graf 18: Prizkum zdjmu 0 projizd’ku Posdzavskym Pacifikem

Interpretace: 35% respondentli by nejspiSe vyuzilo nabidku projizd’ky Posdzavskym
Pacifikem. Necela tietina dotazovanych naopak uvedla, ze by tuto nabidku pravdépodobné
nevyuzila a bezmala pétinu dotazovanych nabidka viibec neldka. 12% respondentii o tuto
nabidku jevi zajem. Zbyla 3% respondentt uvedla, Ze o jejich ucasti na této projizd'ce by

rozhodovali nejrizné€jsi okolnosti.

Zaver a doporuceni: Pokud budeme brat v Gvahu kapacitu motorového vlaku (108 mist
k sezeni), mizeme pak z tohoto vystupu usoudit dostacujici zajem o Gcast na projizd'ce.
Bylo by tedy tcelné vyuzit zajmu o poznani regionu a nabidnout navstévnikam tuto alter-

nativu traveni volného ¢asu.

Otazka ¢.15 — Graf 19: Priizkum z4jmu o zafazeni revivalu rockovych legend mezi
ucinkujici

Interpretace: Tietina respondentl neprojevila zajem o ucast revivala rockovych legend

na festivalu. Z nabidnutych alternativ by vice nez ¢tvrtina respondentli na festivalu uvitala
ucast revivall skupin Rolling Stones a Queen. Témét kazdy desaty by ocenil ti¢ast Kiss re-

vival. Pfi libovolné volbé¢ interpreta byla nejcastéji zminéna skupina Nirvana a Beatles.

Zaver a doporuceni: Respondenti projevili dostatecné velky zajem o vystoupeni skupin

Rolling Stones a Queen. Proto by se dalo uvazovat o zatfazeni jejich revivalt do programu.
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Otéazka ¢. 16 — Graf 20: Zkoumani zaméru dalsi navstévy festivalu

Interpretace: Téméf polovina respondentii se domniva, Ze nejspiSe navstivi festival
znovu. 25% dotazovanych je ptesvédCena o své dalsi navstéve a témer petina si mysli, ze

uz ho v budoucnu nejspise nenavstivi. Zbylych 9% respondenti dalsi navstévu neplanuje.

Zaver a doporuceni: Ptevazna Cast oslovenych se pravdépodobné na festival vrati nebo
to alesponn ma v planu, z ¢ehoz lze usuzovat, Ze si z festivalu odnesli pozitivni dojem a
nadSeni pro jeho dalsi navs§tévu. Piesto zbyva necela tietina respondenti, kterou ziejmé ak-
ce nenadchla natolik, aby uvazovala o jeho dalsi navstéve. Tento nezdjem mize byt di-
sledkem mnoha faktori. Nabizi se souvislost snespokojenosti téchto navstévnika
v urcitych oblastech festivalu (nejcastéjsi diivody negativniho hodnoceni viz otazka ¢.7).

Znovu je tedy kladen diraz na identifikaci a pfedchazeni téchto slabych mist.

5.5.2 Dotaznikové Setieni na vzorku osob nezucastnénych na

Sazavafestu

Setfeni ma za kol zjistit, jak je festival vniman o¢ima ,,nezasvécenych®, ktefi se festi-

valu nikdy nezucastnili a jaké maji k neticasti dtivody.

Cile vyzkumu

Zjistit:

e jak nezucCastnéné osoby vnimaji image akce
e jaké maji asociace spojené s festivalem

e duvody zabranujici v navstéve festivalu

Metodologie

V ramci kvalitativniho Setfeni bylo v BeneSové v obdobi leden 2007 osloveno 45 na-
hodnych respondentii (osob, které se neti¢astnili festivalu) pii snaze o zastoupeni riznych
vékovych kategorii s vyjimkou nejstarsi vrstvy obyvatelstva. Pro potieby prizkumu byla
zvolena metoda pfimého dotazovani prostfednictvim osobnich rozhovord, které byly vede-
ny podle pfedem sestaveného dotazniku ¢. 2 (viz ptiloha ¢. 2). Grafy 21-23 se nachazeji

v ptiloze ¢. 4.
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Interpretace a vyhodnoceni vysledkii

Otazka ¢. 1 — Graf 21: Pohled na image akce

Interpretace: I tentokrat nejvétsi pocet respondentt (48 %) povazuje festival za znamy,
tietina oslovenych ho vnima dokonce jako jeden z nejznaméjsich u nas. Oproti tomu 14 %
dotazovanych ho nepovazuje za piilis zndmy a nepatrné procento oslovenych si mysli, Ze

neni viibec zndmy.

Zaver: Pohled nezucastnénych osob na image festivalu se pfili§ nelis$i od toho, jak ho
vnimaji samotni navstévnici festivalu a jen potvrzuje to, Ze si Sazavafest dokazal za svou
kratkodobou historii vybudovat jméno. Ptesto se vSak nevmisil do mysli lidi natolik, aby

ho jednoznacné oznacili jako jeden z nejznamé;jSich u nas.

Otézka ¢&. 2 — graf 22: Asociace spojené s festivalem

Interpretace: Nejcastéjsi asociaci spojenou s festivalem byla hudba, kterou zminilo
pies 90 % respondentl. Kazdy ctvrty chape akci jako zabavu mladych lidi a zhruba kazdy
paty jako kulturni akci. 16 % oslovenym akce evokuje alkohol. Asi desetina respondenti

zminila hluk a divadlo. Ojedinéle pak zaznélo spojeni s technoparty.
Zaver: Z tohoto vystupu lze usoudit, ze vétSina lidi, ktefi nemaji s festivalem zkuSe-
nost, netusi, ze se jedna o multikulturni festival a pfisuzuji mu nédlepku hudebni festival.

Pomeérn¢ velké procento dotazovanych ma akci spojenou vyhradné s mladymi lidmi.

Otazka ¢. 3 — graf 23: Duvody netcasti na festivalu

Interpretace: Vice nez 70 % oslovenych zduvodnilo svou neucast na festivalu tim, ze
takové akce nevyhledavaji. Ctvrtina respondentii uvedla jako diivod nedostatek financi a
18 % oslovenych se citi byt na takovou akci stafi. Mezi dal§imi jmenovanymi diivody byl
zminén nedostatek Casu, nepiijemny pocit z velkého poctu lidi, hlidani déti ¢i neochota

podstoupit hygienické podminky, které na akcich tohoto typu panuji.

Zaver: Témét zadné z uvedenych divodii netcasti, zvIasté pak ty nejcastéjsi, nemohou
bohuzel tviirci festivalu nijak ovlivnit a prolomit tak bariéry, které oslovenym zabranuji
v navstéve festivalu. Nebylo by na §kodu uvazovat o ztizeni détského koutku s dozorem a

zpfistupnit tak festival i rodicim malych déti, ktefi nemaji moznost pro né zabezpecit hli-
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dani. Metodou pozorovani je totiz snadné zjistit, Ze se na festivalu objevuji i rodiny
s malymi détmi a je mozné, Ze jsou to praveé povinnosti kK détem, které nékterym lidem

brani v Gcasti na festivalu.
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6. Marketingovy plan

Informace ziskané v ptedchozich kapitolach byly podrobeny syntéze a staly se podkla-

dem pro marketingovy plan.

6.1 Analyza silnych a slabych stranek

Silné stranky festivalu:

dobra pozice na trhu, jeden z nejvétsich festivala v republice

pestra dramaturgie

jedinecna atmosféra

lokalizace v ptijemném v prostiedi

multikulturnost

piehledné weboveé stranky, jez poskytuji komplexni informace

dobra dopravni dostupnost

komunikace poradatelti akce s navstévniky prostiednictvim internetu

vystoupeni kapel evropského formatu, které lide sice neznaji z Ceskych radii, jejich
muzika vSak chytne na prvni poslech

festival na sebe upozoriiuje celoro¢ni siti akci, jakymi jsou Jarni Sazavafest, Bitvy
0 Sézavafest, Letni Sazavafest a Klubobrani alias podzimni SazavaFest a od roku
2007 Séazavafest clubbing

kazdoro¢né ptispiva na dobro¢innost

Slabé stranky festivalu:

nedostatend Uroven a kvantita hygienickych zatizeni, absence sprch
nedokonaly systém paskovani

pocit stisnénosti z nedostate¢né velkého prostoru arealu

absence zvucnych zahrani¢nich jmen

navzéjem se piebijejici scény

mala rozmanitost a vysoka cena jidel dostupnych v areélu
zpoplatnéné stanové méstecko a jeho lokalizace blizko podia
nevhodna znacka piva dostupného v arealu

mala pfipravenost na nepiizen pocasi
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Ptilezitosti:

* nalezeni idedln&jsiho prostoru s vétsi kapacitou pro vétsi komfort

= rozSifeni nabidky aktivit pro volny ¢as — napt. formou soutézi

» vyuzit toho, Ze velka ¢ast nav§tévnikt nezna region a prispét tak k jeho poznani

= respektovani trendu chranit Zivotni prostfedi — tfidéni odpadu

Hrozby:

» rychlym tempem vzristajici konkurence

* nadmérny pocet navstévniki

" nepfizen pocasi

= povodné (areal festivalu obtéka feka Sazava)

= novy trend trdveni volného ¢asu

6.2 Zaméry

Snahou organizatori akce neni vybudovat megafestival pro tficet tisic navstévnika, ale
udrZet jejich soucasny pocet. Chtéji, aby SazavaFest byl mistem, na které se navstévnici
budou radi vracet nejen kvuli jeho specifické dramaturgii, ale i diky oné neopakovatelné
SazavaFestové atmosféfe, kterou spole¢né s idealnim prostorem vytvareji sami navstévni-
ci. Hlavnim zdmérem je tedy zvySeni spokojenosti zékaznikl, ptficemz jde o to zdkazniky
nejen uspokojit, ale také potésit. To vyZaduje ne jen splnéni jejich ocekavani, ale také jeho

piekonani.

Zamgéry:
e udrzet pocet zakaznikil
e zvysit spokojenost zakaznikl

e umocnit zazitek z navstévy festivalu

6.3 Cilovy trh

Pro ilustraci charakteristiky ciloveho trhu byl sestaven profil typického zékaznika:
e 7ena ¢i muz ve véku 15 — 30 let

o ze stredoCeského kraje

e 0 akci se dozvédéla na internetu nebo od svych pratel

e na festival se dopravil/a automobilem ¢i vlakem

e pfijel/a spolu s partou ptatel
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e ubytovan/a ve stanovém meéstecku

e od akce si slibuje predevsim zabavu a odreagovani

6.4 Plan marketingovych opatreni

Plan opatieni byl rozdélen do dvou oblasti. Opatieni navrhovana v prvni oblasti se pro-
stfednictvim ruznych aktivit snazi o zvySeni pfitazlivosti festivalu, opatfeni navrhovana

v ramci druhé oblasti se snazi zamezit nedostatkim festivalu.
6.4.1 Oblast: ZvySeni pritazlivosti festivalu

Opatieni ¢. 1: RozSifeni nabidky doprovodného programu

Aktivity:

- Zatazeni nejriznéjsich tymovych a individuélnich soutézi do programu.

Prosttednictvim kreativnich, sportovnich ¢i uméleckych soutéZzi umoznime navstévni-

kam aktivni se podilet na zazZitcich, coz by zvysilo jejich prozitek z akce.

Opatieni ¢. 2: Participace na poznani regionu

Aktivity:

- Uspotadani vyletu Posazavskym Pacifikem

Nostalgicka jizda historickym motorickym vlakem po okolnich vyletnich mistech je
idealnim zptisobem, jak se seznamit s regionem a jeho pamatkami a prohloubit tak zazitek

z navstevy festivalu.

Opatieni €. 3: Zpestieni dramaturgie festivalu

Aktivity:
- zafazeni revivali rockovych legend skupiny Queen a Rolling Stones

do programu
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Podle vysledkt dotaznikového Setieni by o vystoupeni obou téchto revivalli méla zajem
vice nez ¢tvrtina respondentti. Mohlo by tedy byt zajimavym zpestienim stavajici rozmani-

té dramaturgie festivalu.

Opatieni ¢. 4: Prizkum zajmu potencionalnich nav§tévniki o navrhy, které by mohli

zvysit pritazlivost

Aktivity:
- Umisténi ankety na webové stranky festivalu
- Prizkum prostiednictvim dotaznikové Setfeni béhem festivalu
- Umisténi knihy piani do prostoru arealu festivalu
- Vést rozhovory s potencialnimi tucastniky festivalu v diskusnim foru

na webovych strankdch Sazavafestu

Nazory a ptani minulych, budoucich ¢i potencidlnich zdkaznik by mély hrat prim pii
rozhodovani o zavedeni nejriiznéjSich inovacnich prvki. M¢ly by slouzit organizatoram
jako voditko ¢i dokonce samotny zdroj ndmétii. Realizace inovacnich prvkl by pak méla

vetsi efekt.

7 7 we w

Opati‘eni ¢. 5: Vyuziti u¢innéjsi techniky propagace — emocionalni komunikace

Aktivita:

- vytvofeni obrazovo — zvukove upoutavky s emocionalnim podtextem, ktera

.....

na webové stranky festivalu

Prostfednictvim silného emocionalniho plisobeni ovlivnime racionalni rozhodovani je-
dince a podpotime postaveni znacky v jeho mysli. Vyznam této netradi¢ni formy sdileni

informaci v sou¢asnosti stale vice roste.

6.4.2 Oblast: Odstranéni nedostatkt festivalu

Opatieni ¢. 1: ZvySeni kvantity i kvality hygienickych zarizeni

Aktivity:
- zavedeni vétsiho poc¢tu WC a koryt s vodou
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- zajisténi mobilnich sprch

Lepsi hygienické zdzemi je nesporné pfanim ne malého poctu navstévniki akce. VEtsi
uroven osobni hygieny by mnohym jisté zptijemnila pobyt na festivalu, a tudiz zlepSeni

V této oblasti by jednoznacné pozitivn€ ovlivnilo celkovy dojem z akce.

Opatieni ¢. 2: Nalezeni dokonalejSiho systému paskovani pri vchodu na festival

Aktivity:
- zvySeni poctu stankl a personalu, ktery zajistuje paskovani
- jednoznacny a srozumitelny popis jednotlivych stanki urcenych
k paskovéni a prodeji (rozliSeni a popis stankti uréenych k prodeji vstupe-
nek, péaskovani pro vstup do aredlu a paskovani pro vstup do stanového

méstecka)

Tyto aktivity by urychlili a zjednodusili pritbéh Cinnosti, které musi kazdy navstévnik
absolvovat pred vstupem do aredlu, a zamezily by fad¢ nepfijemnosti, které jsou zplsobe-

ny dosavadnim nedokonalym systémem.

Opatieni ¢. 3: Zména lokalizace festivalu

Aktivity:
- nalezeni rozsahlejSiho prostoru pro lokalizaci festivalu

S dal$im nardstem navstévnikii by bylo patrné mozné vyuzivat prostory, na nichZ se
festival odehrava jediné na ukor pohodli navstévniki. Je proto tieba nalézt misto, kde by
mohli navstévnici vice ,,dychat“. Zména lokalizace by nejen méla prospét festivalové at-

mosféte a komfortu, ale mohla by byt i pfijemnou zménou.

Opati‘eni ¢. 4: Zajisténi lepSiho zabezpedeni pro pripad nepiizné pocasi

Aktivity:
- umisténi vétsiho poctu stand do aredlu pro ptipadny ukryt pied destém

- umisténi vé&tsiho poctu lavicek do aredlu (pro vice mist k sezeni venku

po desti)
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LepSi obrana proti desti mize alespon trochu zmirnit neptijemnosti spojené s deStivym

pocasim, které uz samo o sob¢ vice ¢i méné ubird na celkové pohodé, kterd vladdne

na festivalu.

Opatieni ¢. 5: ZlepSeni nabidky stravovacich sluzeb v areélu festivalu

Aktivity:

- apelovat na obchodniky, aby rozsitili sortiment jidel

- zajistit obchodniky s Sirokym sortimentem jidel

Docilenim pestiejs$i nabidky jidel by se organizatofi dockali ocenéni ze strany navstév-

nikd, protoze ¢tyfdenni monotdnni strava jisté malokomu vyhovuje a to o to vic, Ze se

ve vétsing€ piipadu jedna o nezdravou stravu, tzv. fast food.

6.4.3 Rozpracovani vybranych navrhovych opatreni

Zména lokalizace festivalu

Pfi hledani vhodnéjsiho mista lokalizace festivalu budou pouzita tato kritéria hodnoceni:

Hlavni kritéria:

velikost plochy — plocha by méla byt minimalné o tfetinu vétsi nez je areal sazav-
ského ostrova

prostiedi — pozadavek na pfijemné pfirodni prostredi

stfedocesky kraj — snaha nepfesouvat festival za hranice kraje

dopravni dostupnost

moZnost parkovani

vybavenost mista ubytovacimi a stravovacimi zafizenimi

zastavba v bezprosttednim okoli mista

cena pronajmu

Doplnkova kritéria:

zastfeSenost prostoru — moznost vyuziti tribun ¢i jinych zastfeSenych prostor
vybavenost prostoru nebo jeho blizkého okoli socidlnimi zatizenimi, které bylo

mozné vyuzit

45



e atraktivita mista z hlediska cestovniho ruchu

Indikétory uspéSnosti:

e navstévnost festivalu
e spokojenost navstévniki

e vzniklé problémy souvisejici se zménou prostoru
Participace na poznani regionu

Usporadani vyletu Posazavskym Pacifikem by vyzadovalo provedeni nasledujicich krok:

e piedbéZné zjisténi zajmu 0 vylet a jeho alternativ prostfednictvim ankety a diskuse
na webovych strankach festivalu, popfipad¢ vyzkumu na misté festivalu

e v piipadé pozitivniho ohlasu se podle miry zajmu vytvoii nabidka vyletu/vylett
s konkrétnim cilem, v konkrétnim ¢ase; umisti se na webové stranky festivalu a
objedna se ptisluSny pocet vyjizd€k

e prostifednictvim webovych stranek se zavede zavazna rezervace mist (zaplaceni
Castky-ceny vyletu na Gcet organizace)

e Vv piipad¢ nezaplnéni kapacity vlaku se na tuto nabidku upozorni v prabéhu festiva-

lu a zdjemci uhradi cenu na misté v hotovosti

Vize: Za ptedpokladu velkého zajmu by se uspotadali tfi vylety s cilovym mistem dle
ptani zakaznikd. Nejptijatelngjsi variantou se jevi dva pildenni vylety béhem pate¢niho a
sobotniho dopoledne, kdy byva areél festivalu uzavien, a jeden celodenni nedélni vylet
po skonéeni festivalu. Cilem vyletu by mohla byt predeviim perla Posazavi — hrad Cesky
Sternberk, dale se nabizi naptiklad nav§téva mésta Kutna Hora a pivovartt Kacov &i Velké

Popovice.

Cena vyjizdky: 100 K&/km, pii celkové kapacité vlaku (108 osob) by naptiklad vylet
na hrad Cesky Sternberk vy3el v piepoctu na jednoho Ugastnika zajezdu necelych 50 K&,
celkem tedy 5000 K¢.
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Pozadavky na realizaci

Financni zdroje: Pottebné finanéni zdroje zahrnuji pouze naklady nutné k objednani
vyletu, tzn. vydaje za telefon ¢i pfipojeni k internetu; poptipadé naklady vzniklé z divodu

nezaplnéni kapacity vlaku

Lidské zdroje: Tento ndvrh neklade pfilis vysoké naroky na lidské zdroje. Realizaci vy-
letu a zajisténi ¢innosti s nim spojenych je schopna obstarat jedind osoba, ktera vylet ob-
jednd, dle vypisu z G¢tu piekontroluje fadné Gcastniky, poptipadé vybere hotovost od za-

jemch, ktefi se pro ucast rozhodli az na miste.
Rozsifeni nabidky doprovodného programu zavedenim soutéZzi

SoutéZ o nejlepsi divadelni pfedstaveni (scénku)

Vize: Jednalo by se o tymovou interpretaéni soutéz. Zajemci by vytvofili libovolné sku-
piny omezené hornim limitem poc¢tu osob (napf. maximalné 8 osob). Po piihlaseni vSech
zajemcu do soutéZe by byl sestaven harmonogram jednotlivych vystoupeni, které by byli
casoveé omezeny tak, aby nezasahovali do programu, jelikoz se ptfedpoklada vyuziti n¢kte-
rého z podii nebo stani. V prubchu festivalu by si pfihlasené skupinky pftipravili scénku
na libovolné téma a tu by pak ptredvedli v zavéreény den konani festivalu pted zraky diva-
ka. Porota sestavena z dobrovolnikti nebo sami divaci by potom zvolili vitéze, jeZ by byl
odménén naptiklad vstupenkami na nésledujici roc¢nik festivalu anebo jeho zimni, jarni ¢i
podzimni alternativu. Ostatnim Gcastnikiim soutéze by byly cenou utéchy reklamni pted-

méty ziskané od sponzort festivalu.

Pozadavky na realizaci

Lidské zdroje:
e soutézici by se do soutéze mohli piihlasit jiz zavedeném informaénim stanku,
kde by ziskali veskeré potiebné informace o soutézi
e sout¢zi by provazel moderator, ktery uvadi vystoupeni jednotlivych interpreta
festivalu a ten by zaroven vyhlésil vitéze a piedal vyhru (poukézku
na vstupenku)
e ostatni drobné Ukony potiebné pro realizaci soutéze by zastoupili sami organi-

zatori festivalu
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Materialni zdroje:
e potieba zajisténi sponzorskych dart pro ucastniky, pfipadné pro porotu

e poukézky na vstupenky
Financni zdroje:
¢ naklady na vyhotoveni poukézek

e naklady v podob¢ uslého zisku z prodeje vstupenek

Indikatory uspésnosti:

e pocet prihlasenych skupin

e ohlas navstévniku
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7. Zaver

Kvalitni dramaturgie, navstévnost pres 10.000 lidi a velky pocet ucinkujicich (pfesahl
¢islo 120), mezi nimiz nechybi zahrani¢ni hvézdy svétového vyznamu, zafadili Sazavafest
mezi nejvétsi a nejnavitévovangjsich letni kulturni akce v Ceské republice.

Cile, které byly stanovené na pocatku prace, se podafilo celkem uspésné splnit. Analy-
za, kterou byla akce podrobena, odhalila silné a slabé stranky festivalu, poskytla podklady
pro sestaveni profilu navstévnika a pro nové namety.

Hlavni konkurenéni vyhody, kterymi se Sézavafest odliSuje od desitek dalSich festivala
festivalu, byly spatfeny v pestrosti dramaturgie a jedinec¢nosti atmosféry. DalSi devizou je
jeho lokalizace v ptijemném piirodnim prostiedi. Byla zjisténa potieba odstranéni nedo-
statkti pocitovanych piedev§im v oblasti vybavenosti hygienickymi zafizenimi, systému
paskovani pfi vstupu na festival a v kapacité aredlu festivalu, ktery by ziejmé pii dalSim
nartstu navstévnika ,,prasknul ve Svech”. Jako dalsi slabinu lze chapat nedostate¢nou vy-
bavenost pro cestovni ruch v oblasti stravovacich a zejména ubytovacich sluzeb v misté
konani festivalu.

Pritazlivost festivalu nespociva jen v ucasti hvézdnych zahrani¢nich kapel a zvuénych
domacich jmen, ale i v objevovani ne pfili§ znamych kapel nejriznéjSich zanrt a to jak
Ceského tak evropského formatu. Ne malou tlohu v jeho navstévnosti sehrava jeho multi-
kulturnost, krom¢ hudby si pfijdou na své 1 milovnici divadla, filmu ¢i autorského cteni.
Celkovy dojem dotvaii v celku bohaty doprovodny program, ktery se rok od roku ve svém
rozsahu rozsituje.

Vysledky dotaznikového Setfeni potvrdily emotivni naboj akce, ktery ma neodmyslitel-
ny vyznam pii vytvareni dojmu a tim prohlubovani zazitku z navstévy akce. Celoroc¢ni sit’
akci — klubovych alternativ festivalu — tvoii formu dlouhodobé komunikace. Obé tyto sku-
te¢nosti poukazuji na event marketing, pro n&jz je emotivni komunikace charakteristicka,
zrovna tak jako udrzovani dlouhodobé komunikace prostiednictvim uspotfadani nejriznéj-
Sich akci.

Marketingovy vyzkum dale odhalil minimalni, az zanedbatelnou Glohu TIC BeneSov

vvvvvv

spolu s ptateli. Podstatny vyznam v propagaci méli i propagacni materialy v podobé plaké-
tu.
V syntetické Casti prace byla stanovena navrhova opatteni, kterd maji za kol umocnit

zazitek z festivalu ¢i ptispét k motivaci na jeho tcasti a to sice prostiednictvim navrha ty-
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kajicich se zamezeni jiz zminénych nedostatkd festivalu a navrhu, jez by méli pfispét k
vetsi pritazlivosti festivalu.
Hypotézy stanoveny pied realizaci prace byly vyhodnoceny na zakladé ziskanych in-

formaci a nasledné potvrzeny ¢i vyvraceny.

Tabulka ¢. 7 Hypotézy

Hypotéza potvrzenal/vyvracena

Hypotéza €. 1: TIC se podili na propagaci festivalu méné nez 10% potvrzena

Hypotéza ¢. 2: V regionu nenajdeme jinou spolecensko-kulturni akci,
ktera by byla co do poc¢tu navstévnika srovnatelna se vyvracena

Sazavafestem

Hypotéza ¢. 3: Ubytovaci sluzby v Sazavé a okoli pIné nepokryvaji
_ potvrzena
potfeby navstévniku festivalu

Zdroj: vlastni
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8. Summary

Subject of this bachelor work is cultural event of local tourism, called Sazavafest. It is a
multi-cultural open air festival, where music is the dominating element. The main purpose
of this work is to analyze event and assessment of themes, which could bring deeper ad-
venture of this action.

Sub quest of this work is to define activities and the most significant products of
tourist infocenter (TIC) in Benesov and it’s mission in festival promotion. The most inter-
esting tourist things of region Posazavi, especially cultural-social gatherings to be analyzed
and compared with Sazavafest. There was also attention taken at city S&zava, where is this
event realized, with special focus at companies of tourist trade inside this area. Pivotal part
of work is marketing research, relating Sazavafest itself, which is trying (through complet-
ing primary data by questionary search) to identify strength points and weakness of festival
and other relevant information. This information forms base for completing of marketing
plan, which includes suggestion actions for improvements.

Through six years long history Séazavafest was building it’s tradition. It became
prominent countrywide action and took a place beside most visited summer act of culture
in Czech Republic. It has significant place in regional schedule as unique action which is
big benefit for local tourism.

Analyze has found important and useful information which brought new thoughts,
features and new themes. Main advantage in competition with other actions was found in
diversification of dramaturgy and unique trademark implementation. Another advantage is
localization in wonderful neighbourhood of nature along river Sazava. There was found
couple of weakness as well. It is needed to supply better hygienic equipment, improve sys-
tem of marking people allowed to have access into area and capacity of whole area. By an-
other increase of visitors will occur non manageable jam situation or degradation of default
comfort. We can say that another weakness is unsatisfactory facilities for tourist trade in-
side this location, especially catering industry and accommodation. Questionary research
confirmed emotional power of this cultural event, which is very important for creating im-
pression at participants. Marketing research has found minor role of TIC BeneSov in pro-
motion for this action.

There is a synthetical part of work, where were established suggestion actions for
bringing better adventure for participants, or give a reason for enjoy this festival by preced-

ing of already known weaknesses and making Sazavafest more attractive.
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32. www.posazavi.com

33. www.sazavafest.cz

34. www.tmf.cz

35. www.unijazz.cz

36. www.unitedislands.cz
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Pi"ﬂohy
Priloha ¢.1: Dotaznik ¢islo 1

Dotaznikové Setieni produktu turistického informaé¢niho centra v BeneSové-Sazavafest
Vyzkum je organizovan pro potfeby zavéreéné bakalarské prace studijniho oboru Obchodni
podnikani — specializace cestovni ruch na Zemédélské fakulté JihoGeské univerzity v Tabofe.

Instrukce k vyplnéni dotazniku: U otazek &islo 1, 3, 4, 6, 7, 13 a 15 je moZné oznatit i vice odpovédi.

1. Kde jste ziskali informace o konani této akce?

a) zplakata  d) z radia g) v TIC (turistické informa¢ni centrum) BeneSov nebo
b) z tisku e) na internetu z jeho materialt (Kalendar akci)
c)zTV f) od pratel h) jind mozZnost................... (doplnite)

2. Jak vniméte image tohoto festivalu?
a) jeden z nejznaméjsich festivalti u nas
b) pfipadd mi docela znamy
C) nepfipada mi pfili§ znamy
d) neni viibec znamy

3. Ktera lakadla festivalu Vas na ngj ptivedli (aneb co Vas zajima) ?
a) objevovani novych kapel e) autorské Cteni
b) poslech znamych kapel f) doprovodny program (fun stage, pétanque..)
c) atmosféra festivalu g) NECO JINENO?.....cviiiciieiieeieeeeeecr e
d) divadelni scéna

4. Co jste od festivalu ocekavali?
a) zabavu e) dosazeni spole¢enského uznani
b) odreagovani d)jiné:.......oo
c) emocionalni zazitek

5. Jaky je Vas celkovy dojem z této akce?
1-5 1-velmidobry 5- velmi Spatny

6. Duvody pozitivniho hodnoceni akce:

a) dobra atmosféra d) multikulturnost
b) pékné prostiedi e) bohaty doprovodny program

7. Dlivody negativniho hodnoceni akce: (Co narusilo vas dojem, co vam vadilo?)

a) moc lidi (na tak maly prostor) d) fronty u vstupu
b) Spatna organizace e) Spatny program
¢) malo hygienickych zafizeni f)jiné:.....ooo

8. Oznamkuljte, jak jste spokojeni s: (do zavorky napiste znamku od 1 do 5, nasleduje misto
pro konkrétni vyhrady, komentar)

a) doprovodnym Programem () ..ouue e i ie e e e e
b) uspotradanim arealu festival.mEStEEKA () vovvvveeriieie e e e e
C) dostupnymi hygienickymi zafizenimi ( ) .....c.oovvrivniiiiiiiiiiiii i eieneaenaen
d) nabidkou stravovacich sluzeb v arealu ( ).........ooeveieiiiiiiiii i



9. Jak byste zhodnotili miru vyvolanych emoci, které vam ptinesla navstéva festivalu?
1-5 1-velmi silné 5 - Zadne

10. Myslite si, Ze cena vstupenky na festival odpovida jeho kvalité?
a) ano, vzhledem K téidennimu pestrému programu bych ¢ekal/a i vySsi
b) ano, pfesné¢ odpovida
C) ne, méla by byt nizsi

11. Pokud méate moznost srovnani s jinymi festivaly, pozorujete n&jaké vyhody ¢i nevyhody
Sazavafestu viici ostatnim festivalim?

Vyhody:

Nevyhody:

12. Navstivili jste béhem pobytu na festivalu néktera stravovaci zatizeni v Sazavé? Kolikrat?
a) ne ¢) ano, dvakrat az téikrat
b) ano, jednou az dvakréat d) ano, vice jak ttikrat

13. Pokud jste nevyuzili nabidky ubytovacich zafizeni v Sazavé ¢i okoli, z jakého divodu?
a) vyuzil/ jsem ji d) mala kapacita ubyt. zafizeni
b) nevadi mi pfenocovat ve stanu (v aut¢) e) finan¢ni divody
€) mam to blizko domt(dochazim/dojizdim) f) jiny davod:.....................
d) ve mésté chybi vhodna forma ubytovani

14. Libilo by se Vam spojit pobyt na festivalu s projizd’kou Posazavskym Pacifikem (historicky
motorovy vlak s muzejnim vozem a barovym vagdnem) po okolnich vyletnich mistech
(napi.hrad Cesky Sternberk, mésto Kutna hora...)?

a) ano, bylo by to zajimavé zpestieni d) nejspiSe bych této nabidky nevyuzil
b) ne, néco takového mé nelaka €) JINE ..
c) nejspiSe bych této nabidky vyuZil

15. Uvitali byste mezi uc¢inkujicimi revivaly rockovych legend jako je napt. skupina
a) ne, to mé nelaka b) Queen ¢) Kiss d) Rolling Stones
2
16. Hodlate v budoucnu navstivit festival znovu?
a) ano, b) ne, c) spise ano, d) spise ne

17. Kolik VVam je let?
a) 15-19 b) 20-29 let, ¢) 30-39 let, d) 40 a vice

18. Odkud jste ptijeli? Uved'te prosim mésto a kraj:

Dékuji Vam za Vas ¢as straveny vypliiovanim tohoto dotazniku!!!



Priloha €. 2: Dotaznik €. 2

1. Jak vnimate image tohoto festivalu?
a) ma velmi dobré jméno, 1 z nejznaméjsich festivalt u nas
b) piipada mi docela znamy
C) nepiipada mi pfili§ zndmy
d) neni viibec znamy

2. Co se vam vybavi, kdyz se fekne Sazavafest?

3. Proc jste se nezucastnili festivalu?



Priloha €. 3: Grafy 1-2, 4-5, 7-20

Graf 1: Zdroj informaci o akci
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Zdroj :vlastni

Graf 2: Pohled na image akce
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Zdroj: vlastni

Graf 4: Océekavani
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Graf 5: Celkovy dojem z akce
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Zdroj: vlastni

Graf 7: Divody negativniho hodnoceni akce
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Graf 8: Spokojenost s doprovodnym programem

programem
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Graf 9: Spokojenost s uspofadanim arealu festivalového méstecka
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Zdroj: vlastni

Graf 10: Spokojenost s hygienickymi zafizenimi
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Graf 11: Spokojenost s nabidkou stravovacich sluzeb v areélu festivalu
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Zdroj: vlastni

Graf 12: Mira vyvolanych emoci z navstévy festivalu



Jak byste zhodnotili miru vyvolanych emoci, které vam
piinesla navstéva festivalu?
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Zdroj: vlastni

Graf 13: Zhodnoceni ceny vstupenky s ohledem na kvalitu akce
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Zdroj: vlastni

Graf 14: Vyhody Sazavafestu vici ostatnim festivalim
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Graf 15: Nevyhody Sazavafestu vii¢i ostatnim festivalim
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Zdroj: vlastni

Graf 16: VyuZziti stravovacich sluzeb
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Graf 17: Dlivody nevyuZiti ubytovacich zatizeni v Sdzavé
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Zdroj: vlastni

Graf 18: Prizkum zajmu o projizd’ku Posazavskym Pacifikem




Libilo by se Vam spojit pobyt na festivalu s projizd’kou
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Zdroj: vlastni

Graf 19: Prizkum zajmu o zatazeni revivalii rockovych legend mezi uc¢inkujici

Uvitali bys te mezi u¢inkujicimi revivaly rockovych
legend jako je napi. skupina...?
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Zdroj: vlastni

Graf 20: Zkoumani zdmeéru dalsi navstévy festivalu

Hodlate v budoucnu navstivit festival znovu?
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Priloha ¢.

Graf 21:

4: Grafy 21-23
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Zdroj: vlastni

Graf 22: Asociace spojené s festivalem
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Graf 23:

Dutivody neucasti na festivalu
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Piiloha ¢. 5 : Letak propagujici letni Sazavafest
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Priloha ¢. 6 : Tabulka 1-4

Tabulka 1: Provozni doba TIC BeneSov

Pondéli 8:00 — 11:00 12:00 - 16:30
Utery 8:00-11:00 12:00 - 16:30
Stieda 8:00 - 11:00 12:00 - 16:30

Ctvrtek 8:00 - 11:00 12:00 - 16:30
Patek 8:00 - 11:00 12:00 - 16:30
Sobota 8:00 - 12:00 v ¢ervenci a srpnu

Zdroj: http://tourist.posazavi.com/cz/article.asp?article_id=105&lang_id=1

Tabulka 2: Porovnani Sdzavafestu s ostatnimi kulturné-spolec¢enskymi eventy regionu

] doba tr- ] i vékovy segment na-
nazev . navstévnost vstupne vyznam
vani vstévniki
17 jedno-
L . . o Stfedné stara a starsi
Podblanicky podzim dennich 6 000 0-250 K¢ celostatni
i vrstva obyvatelstva
akci
o o Sirokospektry, piede-
Folkovy kvitek 1den 5000 260 K¢ regionalni
v§im rodiny s détmi
Narozeninovy koncert o .. )
. 1den 10 000 250 K¢ celostatni Sirokospektry
radia Blanik
Cechticka lilie 1 den 1000 50 K¢ lokalni Sirokospektry
Tynecky stiep 1 den 1000 zdarma lokalni Sirokospektry
. o kazdy pa-
Divadelni Iéto na Jem- s
i tek po ce- 2500 40-190 K¢ lokalni rodiny s détmi
nistii
1é Iéto
Jarmark 1den 12 000 zdarma lokalni Sirokospektry
Majové slavnosti 1 den 10 000 zdarma lokalni Sirokospektry
Mradeni 2 dny 1500 80 K¢ regionalni Sirokospekty
Svatovéclavské slavnosti 1den 3000 70 K& regionalni Sirokospektry
) o mladsi a stfedni vrstva
Sazavafest 4 dny 10 000 650 K¢ celostatni

obyvatelstva

Zdroj: vlastni



http://tourist.posazavi.com/cz/article.asp?article_id=105&lang_id=1

Tabulka 3: Ubytovaci zatizeni v Sdzave a okoli

Zavizeni kapacita cena/os/noc Vyterpand kapacita
béhem festivalu?
Rekreacni zafizeni u Lanovky 25 luzek 150 K¢ ano
Penzion Budin + 2 chaty 80+18 luzek 280 K¢ ano
Hotel Sazava 29 luzek 350-800 K¢ ano
Penzion na Rtzku 32 luzek 210 K¢ ano
Chatova osada ATOM 40 lazek 120 K¢ ano
Penzion Rataje nad Sazavou 18 lazek 350 K¢ ano
Hotel Kuchelnik, Rataje n. Saz. 18 lazek 230 K¢ ano

Zdroj: vlastni

Tabulka 4: Stravovaci zafizeni v Sazave

Zavizeni kapacita - uvnitf kapacita - venku
Restaurace Za Vodou 130 mist
Restaurace U Maleséaka 60 mist
Restaurace U Labuté 54 mist
Restaurace Na Ruzku 46 mist
Restaurace Hotel Sazava 48 mist 50 mist
Restaurace Farma B 30 mist 24 mist
Restaurace Kulturni dim 60 mist
Hospoda u Libora 50 mist
Hospoda U Stejskalt 40 mist

Zdroj:vlastni




Priloha ¢&. 7: Doprovodny program Sazavafestu?*

(informace platné pro rok 2006)

Pro navstévniky festivalu je zdarma pfipraveno spousta zabavy. Pro ty hravé je zde
k dispozici fun stage, zabavni stan, ktery nabizi fotbalky, air-hockey, Sipky a dalsi atrakce.

Pro otrlejsi navstévniky je piichystané lanové centrum: dovniti a zpét z Radio 1 Distriktu

ptes rameno Sazavy se da dostat i jinak nez p&si lavkou a profesionalni boulderingova sté-

na s instruktory. Dale zde probihaji workshopy s hakisakovymi mistry, kde se navstévnici

mohou naucit footbagové zaklady i triky z riznych stylt. Jinou zabavou muze byt pé-
tanque. Vedle poslechu hudby maji ndvstévnici moznost si i sami zahrat. Nadac¢ni fond The
Music FunDation b&hem festivalu pofada skupinové bubnovani, tzv. Drum Circles vedené
profesionalnimi facilitatory. Zajemcim jsou k dispozici viechny mozné druhy perkusi od
chiestitek a tamburin az po velké bubny jako djembe nebo tubano.V ramci SazavaFestu se

uskutec¢nila vystava dobovych fotografii mésta Sazavy a okoli ve vystavni sini v kostele U

Martina.

24 http://www.sazavafest.cz/pro-navstevniky/prakticke-info/



Piiloha ¢. 8: Co nabizi festivalové méstecko na Sazavafestu®®

(informace platné pro rok 2006)

Festivalové mésteCko (k roku 2006) nabizi 3 velkd podia — MF Plus Stage, Houser

Stage a Radio 1 Stage . Specialni ¢tvrt: RADIO 1 DISTRIKT Zije nejen muzikou na Ra-

dio 1 Stage, ale i knihami, kinem, divadlem a sportem. Najdeme zde ,kulturak® — trojice

stanl ve tvaru pismena ,,U“ s ¢itarnou, kinem, divadlem, autorskym ¢tenim a kavarnou
(ptesny line up viz nize). V ¢itarné si mohou obyvatelé radiového Distriktu relaxovat se
zapuj¢enou knihou dle aktualniho vybéru. Kino nabizi filmy z festivalu animovanych filmu
Anifest a snimky z kazdoro¢ni ptehlidky svétového designu Designblok. Kromé téchto
hlavnich scén se Spickovym zvukem, svételnym parkem a projekci je pfipraven Olmeca
stan s Zivou hudebni produkci a pro ptiznivce tane¢ni scény Red Zone stan, kde vystupuji

predni DJs.

Navstévnici mohou navstivit TIME-OUT bar, Nescafe kavarnu, RedBull stan, KruSo-
vickou pivnici, Ceskou hospodu, ¢inské speciality, indickou a mexickou kuchyni a velké
mnozstvi stankt s obéerstvenim, bary, hair-style salon, tattoo, stanky s CDs, knihami ¢i ob-

lecenim. Nechybi ani stan s pfipojenim k internetu od titularniho partnera Internet Expres.

Legendarni lavka spojujici ostrov s pevninou byla fesena formou pontonu.

Na festivalu je ziizeny informacni stanek, kde se poskytuji informace o arealu a ¢aso-

vém harmonogramu festivalu, popiipad¢ informace o prvni pomoci, potradatelské sluzbg,
informace o dramaturgii jednotlivych scén. V ramci festivalu je zajistén prodej festivalo-
vych tricek, cédécek a upominkovych predméti, eventualné merchandisingu Gcinkujicich.

Dale pak kazdy navstévnik obdrzi tistény informacni program festivalu.

Stanové méstecko: Je soucasti aredlu festivalu, mé vSak samostatny vstup. Pobyt ve

stanovém méstecku je zpoplatnén: 100 K¢/osobu na cely festival. Vstup je na samostatné
identifika¢ni pasky. Stanové méstecko je navstévniktm festivalu k dispozici po celé 4 dny

konani festivalu. V jeho blizkosti jsou umisténa koryta s pitnou vodou a mobilni WC.

% http://www.sazavafest.cz/pro-navstevniky/prakticke-info/



Obcerstveni: Na festivalu je zajiStén dostatecny pocet barti, pivnich stant, jidelen a
stank® s kompletnim sortimentem jidel (v¢. vegetarianskych) a alko/nealko napoji. Roz-

mistény jsou po celé plose aredlu.

Hyagiena: Na festivalu je k dispozici dostate¢ny pocet mobilnich WC, které jsou rov-
nomérné rozlozeny po celém aredlu festivalu véetné stanového méstecka. V aredlu festiva-
lu jsou k dispozici umyvarny a koryta s pitnou vodu. Ve festivalovém aredlu je dostatecny
pocet odpadkovych kost a kontejnert. Samoziejmé nesmime zapomenout moznost koupa-

ni v fece Sazave, ktera cely areal obtéka.

Parkovani: V blizkosti arealu je na ploSe cca 3 ha ziizeno placené parkovisté pro né-
vstévniky festivalu. Parkovné ¢ini 200 K¢ / vozidlo na cely festival. Parkovisté je osvétlené

a po celou dobu festivalu hlidané. Parkovisté je v provozu celé ¢tyii dny trvani festivalu.

Bezbariérovy piistup: Cely areal festivalu je bezbariérovy. Pro invalidy budou vyhra-

zené specialni samostatné WC.

Bezpeénostni sluzba: Bezpeénostni sluzba slouzi k ochrané navstévnikt a ke stiezeni areé-

lu festivalu. Pracovnici bezpecnostni sluzby jsou jednotné obleeni a oznafeni napisem

SECURITY. O bezpe¢nost mimo areal se stara Méstska a statni policie.



Priloha ¢. 9: SWOT analyza cestovniho ruchu Posazavi?®

Silné stranky

e Vysoké krajinaiské hodnot

e Zastoupeni vyznamnych kulturné historickych pamatek (Konopiste, Jemnisté,
Cesky Sternberk, Vrchotovy Janovice)

e Zastoupeni mén¢ vyznamnych kulturnich pamatek = zamky, tvrze, hradisté, zfice-
niny, archeologické lokality)

e Vysoky podil cirkevnich pamétek a paméatek drobné architektury

e Zachované stavby lidové architektury (cela sidla)

e Mg¢sta se zachovanymi pamatkami (nové vyhlaSend méstskd pamatkova zona v Na-
Ceradci)

e Muzea (Vlasim, BeneSov, Lounovice, Votice, Ceréany, Osttedek, Tynec, Ruzkovy
Lhotice, ...)

e Zamecké parky (Konopisteé, Vlasim, Vrchotovy Janovice, Jemniste ...)

o Zelezni¢ni traté véetné lokalnich (Posazavsky Pacifik, BeneSov - VlIagim - Trhovy
Stépanov ...)

e Vefejné mezinarodni leti§té Bystiice a letisté Vlasim, zaméfend na sportovni pro-
voz a vSeobecné letectvi

e Tradice vodactvi a trampingu na Sazaveé

e Pfirodni dominanta Blanik s rozhlednou, CHKO

e Piirodni parky (PP DZbany — Zebrak, PP Ceska Sibif)

e Cetné kulturni a sportovni akce p¥i svatcich a vyro¢ich (hudba v RuZzkovych
Lhoticich, Podblanicky podzim, Svatovaclavské slavnosti, Divadelni Iéto na Jem-
nisti...)

e Rozsifujici se sit’ infocenter, programové balicky ...
Slabé stranky

e Nezajem podnikatelske sféry i obyvatel o cestovni ruch

e Malé vyuzivani regionalnich produkt
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Sezdnnost cestovniho ruchu

Nizka firemni kultura

Znecisténi vodoteci a nadrzi d méalo mist ke koupani

Vysoky podil objekta individualni rekreace (60 objektl individualni rekreace / 100
trvale obydlenych objekt)

Zamky, tvrze a pamatkove objekty v soukromych rukou, ve Spatném stavu a nepii-
stupné (Domasin, Popovice, ChotySany, TtebesSice ...)

Nepftistupné zamecké parky ve Spatném stavu (Stfizkov, Zvéstov, Vickovice ...)
Nerovnomérné rozlozeni zajmu a navstévnosti pamatek

Devastace tradi¢ni venkovské architektury

Vynakladani penéz na neurc¢itou propagaci

Malé kapacity pro ubytovani v cestovnim ruchu (hotely, penziony...)

Velmi nizky pocet liizek pro cestovni ruch v niZsi cenové urovni a vétsi kapaci-
té (45 luzek) = tabofisté, autocampingy, turistické ubytovny, ubytovani v soukromi
Nizky pocet ltizek i v penzionech a hotelich

Maly pocet provozoven sluzeb v cestovnim ruchu (stravovani, doplitkové sluzby....
Nedostatecny marketing

Nedostatecné informacni znaceni, (chybi informace o atrakcich tzemi pro turisty)

PiileZitosti

Funk¢énost regionalniho infosystému > rozsifeni infocenter a jejich ¢innosti a spo-
lupréce

Posileni tvorby regionalnich produktii

Vyuziti blizkosti Prahy pro nabidku produktti cestovniho ruchu

Tvorba balickl programil, ucelenych nabidek

Marketing a cilena propagace v cestovnim ruchu ( informa¢ni a propaga¢ni ma-
terialy, infocentra, veletrhy, internet...)

Informacni znaceni v terénu

Rozsireni ubytovacich moznosti (tabofist¢, autocampingy, turistické ubytovny,
letni byty, agroturistika, ubytovani v soukromi...)

Dobudovani turistické infrastruktury (ztizeni pro relaxaci a sport, koupali$té, cesty,

znacené turistické cesty, cyklostezky, konské stezky ...)



e Budovéani nau¢nych stezek

e Zpracovani nabidky cestovniho ruchu tak, aby se ploSné rozprostiely na celém
uzemi, ruiznorodost nabidek cestovniho ruchu

e Osvéta obyvatel ve vztahu k cestovnimu ruchu

e Obnova a zpfistupnéni pamatek a parkl, jejich vyuziti pro cestovni ruch
Podpora mimosezonni turistiky (agroturistika, cykloturistika, rybaistvi, kongresova
turistika ....)

e Podpora podnikateli, rozvoj spoluprace mezi podnikateli = riiznorodost nabi-
dek cestovniho ruchu

e V¢tsi vyuziti Zeleznice pro cestovni ruch
Hrozby

e Hospodateni na vodni nadrzi Svihov - Zelivka ovliviiuje stav vody v fece Sazavé

e Pokracujici nezajem obyvatel o cestovni ruch

e Zivelna suburbanizace krajiny (rodinné domy, rekreaéni objekty, nakupni centra,
logisticka centra, vyrobné-komercni areély)

e DalSi chatrani a devastace pamatek

e SniZovani financi na zachranu udrzbu a obnovu pamatek

e Pretézovani nékterych lokalit (Konopiste ...)

e Konkurence okolnich regiont

e NedofeSené majetkové vztahy (i k pozemkiim), nejsou pozemkové upravy
Stiety mezi provozovateli cestovniho ruchu a obyvateli (koné > cesty, zatiZeni
Uzemi ...)

e Rozvoj ,tvrdé” formy turistiky



Priloha ¢.10: Vybrané &asti strategie pro rozvoj regionu Posazavi?’

Tato strategie vznikla z podnétu mistni akéni skupiny (MAS) Posazavi . Popisuje cestu
Kk rozvoji regionu, kterou bude v letech 2007 - 2013 MAS Posazavi postupovat. Vychazi z
piedpokladu, Ze strategie ziska podporu z programu Leader, o jehoz ziskani MAS usiluje.
Program Leader pokryje vétSinu oblasti v této strategii pouze v idealnim pripad€. Tento
program bude dopliovan dal§imi moznymi zdroji v oblastech, které Leader pfesahuji. Stra-
tegie také vymezuje roli Posézavi 0.p.s. jako servisni organizace MAS, jenZ fakticky vyko-

nava, podporuje a koordinuje jednotlivé aktivity.

Prioritni obast 2: Celkové zvySeni piitazlivosti regionu jako mista pro Zivot a

rekreaci

Zakladni principy: Pfitazlivost regionu nesmi byt ur¢ena jen pro jeho navstévniky, ale 1
pro jeho obyvatele. Zaméfeni opatieni pokryva vSechny skupiny obyvatel (mladez, se-
niofi, znevyhodnéné skupiny). Podpora podnikateli smétuje predevsim ke zvySovani do-
stupnosti ob&anské vybavenosti v mens$ich obcich a vytvateni pracovnich mist. Musi vSak
byt Setrna ke krajin€ a Zivotnimu prostfedi vliibec. Obecnym principem by méla byt 1 proté-

Zovani rekonstrukcei a snah na vyuziti stavajicich objektti na tkor stavby novych objektu.
Oblast je napliiovana mimo jiné v ramci téchto opatieni.:

1.Podpora sportu, kultury a spolkové ¢innosti

Popis situace: V Posazavi sice ptisobi fada spolkt, ale funguji vétSinou na dobrovolné,
neprofesionalni bazi. Takoveéto iniciativy jsou zavislé na aktivnich jedincich a nadSencich.
Tyto organizace Casto nejsou dostate¢né siln€ na zbudovani ¢i rekonstrukei objektii anebo
sportovist’, které vyuzivaji, ¢i spravuji. Dostatecné kulturni a sportovni vyziti pfedstavuje

jednu z moznosti, jak udrzet v regionu mladé lidi.
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Cil opatieni: Spolky a dalsi subjekty potadajici sportovni a kulturni akce pro vetejnost

jsou pravidelné¢ podporovany. Maji moznost vyuzit riizného servisu, ktery je centralné

podpoten.

Aktivity:

Podpora sportovnich a kulturnich akci pro vefejnost.

Vystavba a obnova budov, zatizeni a ploch pro sport, kulturu a spolkovou ¢innost.
Podpora provozu spolkil (zdjmovych spolkt, sportovnich klubti apod.)

Moznost vyuziti centradlniho servisu pro potadatele kulturnich a sportovnich akci
(ptjceni pddia, ozvuceni, pomoc s ucetnictvim apod.).

Podpora organizaci nabizejici dalsi vzdélavani pro dospélé a seniory.

2. Budovani a podpora informacnich center a jejich provazani

Popis situace: V soucCasnosti plisobici informac¢ni centra jsou vétSinou zfizovana ¢i

podporovana obcemi. Je velmi problematické udrzet provoz informacniho centra jen z jeho

vlastni ¢innosti. Oblast piisobeni informacnich center se neustale rozsituje.

Cil opatieni: Informacni centra jsou standardni soucasti fungovani regionu a nejsou

vnimana jako nadstavba. Vytvaii dulezité informacni uzle, které ziskavaji informace ze

svého teritoria a Sifi je nejen po ném, ale 1 mezi dal$imi informacnimi centry. Informuji jak

o spolecenskych, kulturnich a sportovnich akcich, tak i o déni v obci a regionu. Jsou tak

VyuZivany nejen navstévniky regionu,ale i mistnimi obyvateli.

Aktivity:

Vystavba a obnova budov ¢i prostorti pro IKT centra

Nékup zafizeni a technologii pro IKT centrum.

Nakup pocitach a software.

Skoleni pracovniki informaénich center, vyména zkusenosti mezi jednotlivymi

centry.
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