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Nazev diplomové price: Stresové faktory ptisobici na operatory tisitové linky 112

a jejich prevence na vybranych pracovistich

Volba tématu: . Mimofadneé aktualni
2. Aktualni pro danou oblast
3. UZiteéné a prospéiné
4. Standardni uroveii
5. Neobvyklé

Cil prace a jeho naplnéni: 1. Vhodné zvoleny cil, ktery byl napinén

2. Vhodné zvoleny cil, ktery byl &aste&né naplnén
3. Vhodng zvoleny cil, ktery nebyl napinén
4. Nevhodné zvoleny cil

Struktura prace: 1. Originalni - zdatila
2. Logickd — systémovi
3. Logicka — tradini
4. Pro dané téma tradi¢ni
5. Pro dané téma nevhodna

Préce s literaturou: l. Vynikajici, pouzity dosud nebézné prameny
2. Velmi dobri, pouZity nejnovéisi dostupné prameny
3. Dobra, b&zné dostupné prameny
4. Slabé, zastaralé prameny

Vybaveni prace (data, tabulky, grafy, pfilohy):
1. Mimorfadné, funkéni
2. Velmi dobré, funkéni
3. Odpovida nutnému doplnéni textu
4. Nedostatuyjici

Ptinosy diplomové prace: 1. Originalni, inspirativni nazory
2. Ne zcela bézné nazory

3. Vlastni nazor argumentacné podpoieny

4. Vlastni nazor chybi

Uplatnéni diplomové prace v praxi a ve vyuce:

1. Préci Ize uplatnit v praxi

2. Préci lze uplatnit ve vyuce
3. Vhodna pro publikovani

4. Préci nelze pfilis vyuzit ani v praxi ani pfi vyuce

Formaélni stranka: 1. Vyborni
2. Velmi dobra
3. Prijatelna
4. Nevyhovujici




Jazykova stranka: 1. Stylistika  a) vyborna
b) velmi dobra
¢) dobra
d) nevyhovujici

2. Gramatika a) vyborni

b) velmi dobra
¢) dobra
d) nevyhovujici

Zasadni pfipominky k diplomové praci:
1. nemam
2. mam tyto:

Dalsi hodnoceni:

PredloZena diplomova prace je vénovana stresu a stresovym faktorlim, které mohou pisobit
na operatory tisfiové linky 112.

Teoreticka tast obsahuje informace tykajici se integrovaného zachranného systému, moznosti
spoluprace operacnich stiedisek a legislativy. Dale jsou shmuty zakladni poznatky o systému
fungovani telefonniho centra tisfiového volani 1 12, stresu a stresovych faktord.

Sbér dat pro vyzkumnou &ast probihal formou fizenych polostrukturovanych rozhovord se
souCasnymi 1 byvalymi operatory. Vysledky rozhovort jsou peclivé  zaznamenany
a diskutovany vzhledem ke stanovenym hypotézam. Cennou souéasti prace je také navrh
feSeni ke zvladani stresovych situaci, dal§iho vzdelavani, &i relaxace operator( pracujicich na
tisiové lince.

V diplomové praci jsou patmé vlastni zkugenosti autorky na tomto pracovisti, které vyborné
zurotila. Vystupy préce jsou zajimavé a pouZitelné v praxi,

Prace spliiuje zakladni poZadavky kladené na tento typ praci, a proto ji doporuduji k tstni
obhajobeé: 1. ano
2.ne

Navrhovani klasifikace: 1. vvborné
2. velmi dobie
3. dobfe
4. nevyhové]

Otazka k ustni obhajobé préce:

Jak hodlate nalozit s vysledky své diplomové prace?
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