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1. UVOD

Cestovni ruch je vyznamnym spolecensko-ekonomickym fenoménem jak z pohledu
jednotlivee, tak 1 spolecnosti. Kazdorocné ptedstavuje nejvétsi pohyb lidské populace za
rekreaci, poznavanim a naplnénim vlastnich snli z pfijemné dovolené. Je soucasti spotieby
a zpusobu zivota obyvatel zejména ekonomicky vyspélych zemi. Ve svétovém méfitku
patii ke tfem nejvétsim exportnim odvétvim.

Rozvoj cestovniho ruchu podstatnym zptGsobem ovliviiuje rozvoj zemi a regiont.
Cestovni ruch vytvaii nova pracovni mista a tim pomahd snizovat nezaméstnanost.
Pracovni pfilezitosti vznikaji pfedevSim v zafizenich, kterd poskytuji zdkladni nebo
dopliikové sluzby cestovniho ruchu. Jedna se naptiklad o ubytovaci a stravovaci zafizeni,
dopravni sluzby, turistické atrakce, cestovni kancelafre, turistickd informacni centra, prodej
suvenyrt a dalSiho doplinkového zbozi. Financni prostfedky plynouci z cestovniho ruchu
potom slouzi zejména k obnové€ a udrzovani turistickych atraktivit, kulturnich 1 pfirodnich,
ke zdokonaleni stavajicich sluzeb poskytovanych turistim, pfipadné k rozsifeni nabidky
téchto sluzeb. Kromé toho, Ze cestovni ruch ovliviluje rozvoj regiond, je zarovenl on sam
také ovliviiovan, a to zejména ekonomickym, politickym, socialnim, technicko-
technologickym a ekologickym prostiedim.

Rozvoj cestovniho ruchu v jednotlivych regionech zavisi predev§im na ptirodnich
podminkach vhodnych k rekreaci a cestovani. Dale je dillezitd materialné-technicka
zékladna, a to zejména z hlediska vybavenosti pro cestovni ruch, ktera se tyka napiiklad
ubytovacich, stravovacich a dopravnich sluzeb uspokojujicich zdkladni potieby ucastnikii
cestovniho ruchu. Podstatny vyznam v rozvoji ma i nabidka vhodnych produktti cestovniho
ruchu.

Pro zpracovani této prace bylo zvoleno mésto Kutnd Hora, lezici jihovychodnim
smérem od Prahy v regionu Kutnohorsko ve Stfedoceském kraji. Okres Kutnd Hora se
rozklada na severnim okraji Ceskomoravské vrchoviny mezi stiednimi toky fek Sazavy a
Labe. Vramci kraje Kutnohorsko sousedi na jihozépad¢ s okresem BeneSov a na
severozapad¢ s okresem Kolin. Dale pak sousedi na severovychod¢ a vychod¢ s okresy
Pardubice a Chrudim Pardubického kraje a na jihovychod€ s okresem Havlickiv Brod
Kraje Vysocina.

Mésto Kutna Hora je bohaté navitévované turisty z celé Ceské republiky i ze svéta.
Hlavnim divodem je zejména to, Zze se na Uzemi Kutné Hory nachazi velké mnozstvi

vyznamnych historicky cennych pamatek. Velky vyznam mé vSak i vyhodna poloha



zvolené oblasti. StiedoCesky kraj, ve kterém se mésto nachazi, zcela obklopuje hlavni
mesto Prahu. Turisté, ktefi navstivi Prahu, velice ¢asto podnikaji vylety a okruzni jizdy do
okolnich blizkych mést a poznéavaji tamni zajimavosti a pamatky. Kutna Hora se tak stava
druhym nejvice navitévovanym mistem v Ceské republice, hned po Praze.

Prace je zaméfena na analyzu pfirodnich a spolecenskych turistickych cilit ve mésté
Kutna Hora. DalS§im diillezitym bodem je provedeni vyzkumu nabidky a poptavky produkti
turistického informacniho centra za pomoci vlastniho dotaznikového Setfeni. Hlavnim

cilem prace potom je navrhnuti nového produktu.



2. LITERARNI PREHLED

Literatura, kterou jsem pouzivala pfi vypracovavani své bakalaiské prace se tykala
n¢kolika riznych okruht.

Vprvni fadé jsem vyuzivala publikace, které mi pomohly pifi charakteristice
zvoleného Uzemi, pifi nastinéni historie mésta a popisu jednotlivych kulturnich a
historickych pamatek, zejména co se tyka jejich zalozeni a vyzdoby interiérti. Jednalo se o
knihy:

Kutna Hora, od autord: Helena Stroblova, Blanka Altova, Jarmila Valentova, Jana
Vanéckova, Zdenck Lipsky, Marie Bisingerova, Pavel Novéak, Karel Strobo, Ales Pospisil.

Umélecké pamatky Cech 2, autorem je PhDr. Emanuel Poche, DrSc. a kolektiv.

Dalsi tdaje tykajici se charakteristiky Uzemi, pamatek mésta, turistick¢ho
informacniho centra a nabizenych sluzeb byly cerpany z internetovych stranek meésta
Kutna Hora a ze stranek Ceského statistického uiadu.

Druhd skupina publikaci se tykala knih s informacemi o obecné problematice
cestovniho ruchu a knih s terminologii souvisejici s cestovnim ruchem a turistikou, ze
kterych jsem Cerpala odborné terminy a definice souvisejici s timto oborem.

Napiiklad Mgr. Jan T¥icatnik v publikaci ,,Geografie cestovniho ruchu Ceské
republiky I* povazuje cestovni ruch za jeden z nejvyznamnéjSich mechanickych pohybt
lidstva, do kterého se kazdorocné zapojuji miliony obyvatel celé planety. Cestovni ruch se
mnohdy nemalou meérou podstatné¢ podili na vysledcich narodniho hospodaistvi a je
soucasné 1 vyznamnym zameéstnavatelem.

M. Foret a V. Foretova v knize ,,Jak rozvijet mistni cestovni ruch® tvrdi, ze se
stal cestovni ruch v poslednich desetiletich vyznamnym celosvétovym fenoménem,
zejména jako dilezita soucast tzv. primyslu volného Casu. Jeho ekonomické, ekologickeé,
socialni, politick¢é, kulturni a mnohé dalSi dopady jsou neoddiskutovatelnou soucasti
promén dnesniho svéta.

M. Paskova a J. Zelenka (2002) v publikaci ,,Vykladovy slovnik cestovniho
ruchu® definuji cestovni ruch jako komplexni spoleCensky jev, jako souhrn aktivit
ucastnikt cestovniho ruchu, souhrn procesit budovani a provozovani zatizeni se sluzbami
pro ucastniky cestovniho ruchu véetné souhrnu aktivit osob, které tyto sluzby nabizeji a
zajistyji, souhrn aktivit spojenych s vyuzivanim, rozvojem a ochranou zdrojl pro cestovni
ruch, souhrn politickych a vefejné-spravnich aktivit a rekreace mistni komunity a

ekosystému na uvedené aktivity.



Pro vytvoteni nového produktu bylo dulezité védét, co to produkt vlastné je. Za timto
ucelem byly vyuzity publikace:

»Technika sluzeb cestovniho ruchu® od J. OrieSky, ktery zde definuje produkt
cestovniho ruchu jako vSe, co je nabizeno na trhu cestovniho ruchu a mé schopnost
uspokojit potfeby navstévnikll a vytvorit tak kompletni soubor zazitkli. Jedné se hlavné o
soubor sluzeb, které produkuje a nabizi cilové misto a podniky a instituce cestovniho
ruchu. Z ekonomického hlediska je produkt cestovniho ruchu souborem volnych statki,
sluzeb, zbozi a vefejnych statki, které jsou pfedmétem spotieby ucastnikli cestovniho
ruchu.

»Cestovni ruch, ubytovani a stravovani, vyuZziti volného ¢asu* od autorii Susan
Horner a John Swarbrooke definuji produkt podle Kotlera jako cokoli, co 1ze nabidnout
trhu k prozkouméni, ziskani, uzivani nebo ke spotfebé a co muze uspokojit n¢jakou
potfebu nebo pozadavek. Mohou to byt hmotné predméty, sluzby, osoby, mista, organizace
a myslenky.

K provedeni vyzkumu a vlastniho dotaznikové Setieni byla pouzita kniha
»Marketing®“ od J. Bou¢kové a kolektivu, kteti popisuji marketingovy vyzkum jako sbér,
analyzu a zobecnéni informaci o trhu produkti (vyrobkd, sluzeb, ideji) slouzicich
k marketingovému rozhodovani. V publikaci dale také popisuji metody ziskavani
informaci, k nimz patii 1 dotazovani. Podle Bouckové a kolektivu je dotazovani jednou
znejdéle a pravdépodobné stile nejvice pouzivanych metod vyzkumu trhu. Provadi se
riznymi technikami, dotazovany jsou rizné segmenty a jejich odpovédi se také rliznymi

zpusoby zaznamenavaji a nasledné analyzuji.



3. METODIKA PRACE

Vypracovani bakalaiské prace bylo zahdjeno shromazd’ovanim veskerych
dostupnych informaci tykajicich se zvolené oblasti, jeji geografické polohy, zemépisné a
geologické charakteristiky a prirodnich podminek, informaci o historii mésta, kulturnich a
historickych pamétihodnosti a o sluzbach poskytovanych na jeho tUzemi. Déle byly
ziskavany rizné odborné publikace souvisejici s problematikou a terminologii cestovniho
ruchu.

Vsechny potfebné materidly byly ziskany v knihovné katedry cestovniho ruchu a
v Okresni knihovné v Tabote, dale v Méstské knihovné ve Zru¢i nad Sazavou, na riznych
internetovych  strankach, zejména na strdnkdch mésta Kutna Hora a také
v turistickém informacnim centru Kutnd Hora. Bylo Cerpano ptevazné z riznych knih o
daném tizemi a o cestovnim ruchu, dale z map, privodcii a riznych informac¢nich materialt
z turistického informacniho centra.

Na zaklad¢ téchto ziskanych informaci byla sepsana znacna Cast bakalatrské prace.
Jedna se zejména o kapitoly charakterizujici StfedoCesky kraj a Kutnohorsko, dale o
kapitoly popisujici historii mésta Kutna Hora, jeho kulturni a historické pamétihodnosti,
kulturni akce pofadané na tzemi mésta, sportovné-rekreacni, ubytovaci a stravovaci sluzby
poskytované riznymi typy zafizeni, které se nachdzi ve méste.

Pro kapitolu, ktera charakterizuje turistické informacni centrum v Kutné Hofe a
produkty a sluzby, jez nabizi, byly ziskdny informace osobni navstévou v tomto
informa¢nim centru a na jeho webovych strankéch.

Posledni etapou prace byl navrh nového produktu. K tomuto tkolu poslouzily
informace ziskané vlastnim dotaznikovym Setfenim na zaklad¢ vypracovaného dotazniku.
Veskera data byla nasledné vyhodnocena a byly sepsany vysledky vyzkumu. Poté byl

navrzen novy turisticky produkt.



4. CHARAKTERISTIKA STREDOCESKEHO KRAJE

Uzemi zvolené pro zpracovani této prace se nachéazi ve Stfedodeském kraji, ktery lezi
uprostied Cech. Velikosti, podtem obci i obyvatel patii mezi nejvétsi kraje Ceské
republiky. Jeho rozloha (11 014 km2) tvoii téméf 14% uzemi Ceska a je cca 1,9krat vétsi
nez je primeérna rozloha kraje v zemi. [11]

Kraj zcela obklopuje hlavni mésto Prahu a sousedi na severu s uzemim
samospravného Libereckého kraje, na severovychodé s Kralovéhradeckym krajem, na
vychod¢ s Pardubickym krajem, na jihovychodé s krajem Vysocina, na jihu s Jiho¢eskym
krajem, na jihozapad& s Plzefiskym krajem a na severovychodé s Usteckym krajem.
Zaroven sousedi suzemnimi kraji JihoCeskym, Zapadoceskym, SeveroCeskym a
Vychodoceskym.

Uzemné kraj nalezi k Ceskému masivu, ktery je jednou z nejstarsich ¢asti evropské

pevniny.

4.1 Prirodni podminky

Pfirodni podminky Stfedoceského kraje jsou znacné rtznorodé. NejvysSim bodem
V kraji pfevazuji dva typy krajiny. Jeden typ tvoii pievdzné rovinaté niZiny kolem ek
Vltavy, Labe a Sazavy, kde pievazuje zemédélsky vyuzivana ptda, doplnénad listnatymi a
borovymi lesy. Druhy typ krajiny ma charakter vrchoviny, kde naopak ptevazuji smrkové a
smisSené lesni porosty.

Nizinaty typ krajiny v okoli fek je velmi vhodny pro rodinnou rekreaci. Reky jsou i
na vetsing své délky splavné a tudiz vhodné pro péstovani vodactvi. Na jejich brezich se
nachdzi nékolik kempi, tabofist’ 1 chatovych osad, kde mohou turisté stravit krasnou

dovolenou.

4.2 Technicka vybavenost

Dopravni infrastruktura
Stfedocesky kraj ma kromé& Prahy nejhustsi, ale také nejptetizenéjSi dopravni sit
v republice. Jedna se vSak o pomérné zastaralou sit’ pfevazné nizSich tiid. Pfes izemi kraje

vedou do hlavniho mésta historicky radialn¢ uspotfadané hlavni zelezni¢ni 1 silnicni

wewvr
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jak na osobni, tak i ndkladni dopravu. Své zastoupeni v kraji ma i vodni doprava. Jedinou
vodni cestu v Cesku pro vnitrostatni i mezinarodni piepravu predstavuje v soudasné dobé
Labsko-vltavska vodni cesta, ptiblizné % jeji délky prochédzeji izemim kraje. [11]

Z charakteristiky dopravni infrastruktury vyplyva nékolik pozitiv pro ucastniky
cestovniho ruchu, kteti se rozhodnou navstivit tento kraj, ale samoziejmé ma dopravni
infrastruktura 1 negativni stranky. Pozitivem je, Ze se v kraji d4 pohybovat takika vSemi
dopravnimi prostfedky a dostane se na vétSinu tzemi. Negativni strankou je pietizenost a

zastaralost dopravni sité.

Technicka infrastruktura

Technicka infrastruktura Stiedo¢eského kraje je nejslabsi ze viech kraji CR. Podil
obci, kde je zavedena kanalizace s napojenim na Cisticku odpadnich vod, ¢ini necelych
30%, ve vice nez jedné tfetin¢ obci neni zaveden vodovod. Je to zplsobeno tim, ze
Stiedocesky kraj ma velky podil malych obci do 500 obyvatel, kde je technicka vybavenost
nejmensi. Tyto nejmensi obce piedstavuji 62 % obci v kraji a z nich vice neZ polovina neni
vybavena vodovodem, u dalsi technické vybavenosti je to jesté horSi. Na celkovém poctu
obci bez kanalizace napojené na COV se obce do 500 obyvatel podili tiemi &tvrtinami,
podobn¢ jako u obci bez pfipojeni na plyn. U obci nad 2 000 obyvatel je technicka
vybavenost témét 100 procentni. [11]

Z popisu vyplyva, Ze technicka infrastruktura na vétSiné Gzemi neni vhodna pro

vvvvv

vybavenost na velmi dobré irovni.

4.3 Cestovni ruch

Na uzemi stfedoCeského kraje se nachdzi mnozstvi vyznamnych historicky cennych
pamatek 1 spousta piirodnich zajimavosti. Mezi nejnavstévovangjsi historické pamatky
patii méstskd pamatkova rezervace Kutnd Hora, hrady a zdmky — Karlstejn, Konopiste,
Zleby a dalsi, z ptirodnich oblasti jsou turisty nejvice vyhledavany chranéné krajinné
oblasti Kokofinsko, Kiivoklatsko, Cesky kras a Cesky raj. Piesto ale Stiedo¢esky kraj
nepatii mezi turisticky nejatraktivn&jsi kraje Ceské republiky. I kdyZ je rozlohou nejvétsi
ze viech kraji Ceské republiky, ma aZ 4.nejvyssi podet ubytovacich zatizeni, poétem hosti

se fadi az na 5.misto.
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V obdobi let 2000 az 2002 Ize pozorovat pomérné vyrazné snizeni z4jmu o cestovani
do Stfedoceského kraje. V tomto obdobi poklesl pocet hostli v ubytovacich zatizeni
cestovniho ruchu o vice nez 150 tisic, tj. asi o 20 %. Pfitom ubytek hosti z ciziny byl
pfiblizné o 1 procentni bod vyssi, nez u hostu z CR. V roce 2003 doslo opét k oZiveni
cestovniho ruchu, pocet hostii doséhl 835 tisic a o vice nez 3 % piekrocil pocet hostil a to o
11,5 % proti roku 2000. Narist byl v§ak vyhradné zptsoben zvySenim poctu tuzemskych
hostii a to o 11,5 % proti roku 2000. Pocet hostil z ciziny ziistal pod 90 % roku 2000.

Tradi¢né navstévuje Stfedocesky kraj nejvice cizincli z Némecka, 1 kdyz se jejich
podil ze vSech cizinci béhem sledovanych let snizil zjedné tfetiny vroce 2000 na
piiblizné jednu c¢tvrtinu v roce 2003. Druhou nejpocetnéjsi skupinu tvofili do roku 2001
Nizozemci, ty vSak v letech 2002 a 2003 poctem prevysSuji nadvstévnici ze Slovenska. Pro
hosty ze Slovenska je Stiedocesky kraj stale lakavéjsi — proti roku 2000 vzrostl jejich pocet
dvaapulkrat. Z nich vSak velkou &ast mohou tvofit navitévnici, ktefi piijeli do Cech za
ptivydélkem (sezonni délnici).

Ackoli pocet hostii v roce 2003 pievysil pocet z roku 2000, pocet pfenocovani byl o
¢tvrtinu niz§i. Primérna doba pobytu se tudiz zkratila z 5,2 dne na 4 dny. V porovnani
s rokem 2000 voli krat$i dobu pobytu spise hosté z CR jejichZ doba pobytu se zkratila o 1,3

dne, zatimco u cizinct 0 0,8 dne. [11]
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5. CHARAKTERISTIKA ZVOLENE OBLASTI

Kutna hora lezi v kutnohorském okrese jihovychodnim smérem od Prahy. Pokud jde
o zemépisnou polohu, jen par kilometra severné, mezi Kutnou Horou a Kolinem, probiha
50. rovnobézka a necelych 20 km zapadné se dosahne 15. poledniku vychodni zemépisné
délky, ktery je vymezen jako stfed stiedoevropského casu. [8]

Okres Kutna Hora se rozklada na severnim okraji Ceskomoravské vrchoviny mezi
sttednimi toky fek Sdzavy a Labe. Je okrajovym okresem StiedoCeského kraje a méti 937
km?2.

Vramci kraje Kutnohorsko sousedi na jihozdpadé s okresem BeneSov a na
severozapad¢ s okresem Kolin. Dale pak sousedi na severovychodé a vychodé s okresy
Pardubice a Chrudim Pardubického kraje a na jihovychod¢ s okresem Havlickiv Brod

Kraje Vysocina.

5.1 Geologicka charakteristika

Skalni podklad, ktery se odkryva na mnoha mistech diky erozni ¢innosti potoki, je
tvofen velmi starymi krystalickymi bfidlicemi, které jsou soucasti Ceského masivu. Tyto
horniny délime podle staii na dvé podskupiny: na Moldanubikum (stafi vice jak 1 miliarda
let) a kutnohorské krystalinikum (stafi asi 600 milionu let).

Moldanubikum je rozsifeno pievazné v jizni Casti okresu, vyznacuje se vySSim
stupném metamorfozy a menSim provrasnénim. Kutnohorské krystalinikum se rozklada
hlavné v severni a stiedni Casti okresu a je tvoieno prevazné dvojslidnymi rulami az
migmatity. Spada sem téz podhotanské krystalinikum tvofici pfechod mezi Céslavskou

kotlinou a Zeleznymi horami.

5.2 Pfirodni podminky a vodstvo

Ptirodni podminky okresu Kutnd Hora jsou velmi rozmanité, 1zemi nema jednotny
ptirodni raz. Na jeho tvarnosti se uplatiiovaly mnohé geologické vlivy a pochody. Okres
patii ke tiem horopisnym celkim — k Ceskomoravské vrchoving, Céslavské kotling a
Polabské nizing.

Vodopisné patii severni ¢ast okresu do povodi feky Labe, kam odvadi tekouci vodu
feka Vrchlice protékajici méstem Kutnd Hora. Jizni ¢ast okresu je odvodiiovana tfekou

Sazavou do Vltavy. Nejvétsim stojatym vodstvem okresu je rybnik Vaviinec, ktery se
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nachazi nedaleko Uhlifskych Janovic. Rekreacné vyuZzivany je pfedevsim Velky rybnik u

Kutné Hory.

Reka Vrehlice

Reka prameni v lesnim reviru Svabinov u obce Hetlni, severné od Zbraslavic,
v nadmotské vySce 485 m.n.m. a protéka mimo jiné¢ i méstem Kutnd Hora. Nejvyssi bod
povodi v pramenné oblasti ma nadmotskou vySku 555 m.n.m. a je jim vrch Biezina u
osady Zandov. NejniZe poloZzenym mistem je soutok Vrchlice s Klejnarkou u obce Nové
Dvory na kété 200,2 m.n.m. Tok feky Vrchlice méti 28,8 km a celkova plocha povodi je
132, 61 km2.

Turisté sjizdéjici tuto feku se mohou kochat historickymi pamatkami lemujici jeji
bichy. Zajimavosti mize byt 1 obli¢ej basnika a prozaika Jaroslava Vrchlického, vytesany
ve skale na biehu této feky. Spisovatel si svlj pseudonym zvolit pravé po této ficce

protékajici krajem, kde stravil nejkrasnéjsi dny svého détstvi.

Velky rybnik

Velky, diive Dolni kralovsky, rybnik byl obnoven v roce 1850. Vznikla zde tehdy
udolni ptehrada, ktera méla za kol zadrZzovat vodu a vhodné regulovat jeji pfivod na
mlyny a dal$i, zejména hutni zdvody pod ni. Pfehradu zalozila Spole¢nost kutnohorskych
mlynait, tzv. Obickorybni¢ni spole¢nost.

Hraz rybnika je zemniho typu, o vySce 16 metri a délce 80 metrii. Celkovy
ovladatelny vodni objem je 0,299 mil. m3 a zatopena plocha ¢ini 96 ha. Na obou stranach
hraze jsou ptepady, kde voda ptechazi ptes pohledné vodopady. Piimo pod hrazi je usti
kamenné hréazni Stoly.

K Velkému rybniku je mozny piistup ze dvou smérti. Prvni je od autokempu a druhy
od chatové osady, kde se daji zaparkovat automobily. V obou piipadech se poté k rybniku
da dostat chuzi, pfiblizn¢ 300 metrd. Velky rybnik je velmi vhodny k rekreaci v jiz

zminovaném autokempu nebo v chatové osade¢.

Prehradni nadrz Vrchlice

Vystavba piehradni nadrze Vrchlice zacala v roce 1966, k napusténi vodou doslo
v roce 1970. Vyska hraze je 33 metri a délka 167 metr. Obec Stard Lhota, kterd v udoli

lezela byla srovnana se zemi a obyvatelé¢ vystehovani. VétSina plochy obce je zatopena,
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zachovalo se jen nckolik terénnich reliktt na levém bfehu u obce Nova Lhota,
v ochranném pasmu vodni nadrze.

Ptehrada Vrchlice je unikatnim vodnim dilem, jde totiz o jedinou klenbovou
prehradu v Ceské Republice, vétsina prehrad patii do kategorie tzv. tiznych. Klenbova
prehrada byva vyhradné betonova, je skoro stejné silna jak u paty, tak v koruné a vodu tu
zadrzuje prehradni oblouk — klenba. Vyhodou téchto nddrzi je mensi spotieba materialu,
nevyhodou, ze se daji stavét jen v mistech, kde je mozné ,,opfit™ boky piehrady do skaly.

Vrchlicka vodni nadrZ slouzi jako zasobarna vody pro celé Kutnohorsko a Caslavsko,
rekreace tu tedy neni povolena a neni dovolen ani vstup na hraz. Ale lze si ji dobie
prohlédnout predev§im odspodu. K hrazi se da pohodIné dojit pfimo z Kutné Hory proti
proudu Vrchlice, je to hezky vylet. Z centra mésta je to sem zhruba Sest kilometri. Dobry

pohled na hraz je také z pravého biehu seshora, kam vede cesta z blizké vesnice MaleSov.
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6. HISTORIE KUTNE HORY

Historie Kutné Hory je nerozluéné spojena s dolovanim stiibrnych rud na zdejSim
uzemi. Ve stfedovéku koncem 13. stoleti poskytoval zdejsi revir zhruba jednu tietinu
produkce stiibra v Evropé. Nicméné prvopocatky dolovani jsou podstatné davnéjsiho data.
Povrchové vychozy stiibrnych rudnich zil byly zfejmé& odhaleny jiz v zavéru 10. stoleti
Slavnikovci, ktefi na svém hradisti Malin€ — dnes souc¢ast Kutné Hory — razili v letech 985-
995 z tohoto stfibra mince-denary, které pozname podle opisu ,, MALIN CIVITAS*.

Patrn¢€ prvnim dokladem o t€zb¢ a zpracovani stiibra ve 13. stoleti je archeologicky
dolozend bezejmennd vesnicka nedaleko Malina. Zvést o tom, Ze v blizkém okoli
kaiikovskych vrchii existuje ldkava moznost zbohatnuti, pfivedla do zdejSich koncin
obrovské mnozstvi novych usedlikli, zeyména z pfilehlych némecky mluvicich oblasti.
Kolem jednotlivych Sachet vyrostla provizorni obydli, dievéné kaple a primitivni tézni
zafizeni. Atmosféra Kutné Hory této doby byva casto pfirovnavana k atmosféie
americkych zlatokopeckych osad, staré¢ prameny hovofti o ,,sbé¢hu ke Kutné* a lapidarné tak
vyjadiuji skutecnost, Ze ohlas zdejSich nalezist’ zahy ptesahl hranice zem¢.

Ptelom v d¢jinach Kutné Hory znamenal rok 1300, kdy kral Vaclav II. ud¢lil osadam
horni zdkonik ITUS REGALE MONTANORUM, pravni dokument mimofadné hodnoty
s fadou privilegii a vysad, kterd vynesla Kutnou Horu na druhé misto po Praze.

Kratce po roce 1300 byla do Kutné Hory pfenesena i centralni mincovna ¢eského
statu a pro jeji Cinnost vyhrazen kralovsky hradek, jez se zahy zacal nazyvat Vlasskym
dvorem. Zatazeni prazského groSe a jeho dilG-parvii uzavielo vyrobni cyklus zacinajici
tézbou rudy. Kutna Hora se tak postupné vyvinula ve finan¢ni centrum ¢eského o statu.

V priibéhu dalSich let dochéazelo k omezovani a uzavirani tézby, k jejimu naslednému
obnovovani a k pokusiim o otevieni novych dulnich lozisek. Bohuzel se vSak nezdatilo a
nadé¢je na oziveni hornické slavy Kutné hory se rozplynuly. V roce 1727 doslo k uzavieni
mincovny.

Narodni obrozeni se projevilo pfedevSim vyraznym uvédoménim vyznamu mésta a
jeho slavné minulosti. Romantické prostiedi temnych kiivolakych ulicek a majestatni
katedraly inspirovalo umélce — spisovatele a malife. Ve slovech nasi narodni hymny
dodnes zazniva okouzleni J. K. Tyla malebnosti okolni krajiny. Neni nahodné, ze pravé
v této dob& vznikaji prvni historicka dila pojednavajici o d€jindch mésta a jeho stavebnich

pamatkach.
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Eru Ceskoslovenské republiky zahajovali kutnohorsti s virou, e se jim podaii
rozvoj. Méstska sprava se snazila povznést primysl a zivnosti a ptildkat mladsi populaci,
nicméné narazela na neptiznivy vyvoj dopravy, pfedevs§im Zelezni¢ni sité. Po celou prvni
republiku tak zlstala Kutnd Hora méstem pamadtek a vyletnikd, méstem poklidnym a
troSku ospalym. Tento stav mél 1 své svétlé stranky, predev§im vysokou kulturni troven.

Obdobi druhé svétové valky a déjinnd smrst’, ktera poté nastala, nezasédhla zasadné do
historického a pamatkového charakteru mésta. Zapsani do seznamu pamatkovych
rezervaci, které prob&hlo 31. srpnal961 a dalsi pravni kroky umoznily alespoil elementarni
ochranu. Vyvoj mésta jako pamatkového solitéru pak ukoncil rok 1995, kdy doslo ke

slavnostnimu zépisu na Seznam svétového kulturniho a ptirodniho dédictvi UNESCO. [§]
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7. PAMETIHODNOSTI KUTNE HORY

Kutna Hora se miize pochlubit velkym mnoZzstvim kulturnich a historickych pamatek
vystavénych v mnoha rtiznych uméleckych slozich. Nalezneme zde pamétihodnosti od

stylu gotického, ptes renesancni styl az ke stylu baroknimu.

7.1 Gotické pamatky

Gotika je na romansky sloh plynule navazujici umélecky sloh, ktery vznikd kolem
roku 1150 ve Francii v kraji, v némz lezi Pafiz a postupné se Sifi do celé¢ Evropy. Do
ceskych zemi prichazi ve druhé Ctvrtin€ 13. stoleti a zlstava tu pfiblizné po tfi staleti. Ve
sveé rané — Casné fazi zistdva pres fadu vynikajicich staveb slohem importovanym, ale jiz
od pocatku 14. stoleti se domaci prostfedi chape samostatné tvorby a vrcholné ceska gotika
se stavi do Cela evropského vyvoje. Obdobné postaveni ziskava po letech stagnace znovu
na sklonku svého trvani jako pozdni neboli vladislavska gotika.

Ke gotickym pamatkdm v Kutné hote fadime chram sv. Barbory, kapli Boziho téla,
kostel sv. Jakuba, Ceské muzeum stiibra — Hradek, muzeum alchymie, chram Nanebevzeti
Panny Marie, Kamenny dim, KniZzeci diim, kostel Matky bozi na Naméti, kostel sv.

Trojice, kamennou kasnu.

Chram sv. Barbory

Jedna se o unikatni dil vrcholné a pozdné gotické architektury, jehoz stavba byla
zahajena pfed koncem 14. stoleti. V interiéru se zachovala jedine¢nad galerie pozdné
gotickych a renesan¢nich maleb z 15. stoleti.

Chram zalozeny v roce 1388 byl z velké €asti zbudovan pod patronaci horniki. Jeho
velkolepad stavba, ktera meéla podle nékterych historickych prament dosahovat
dvojnasobku dnes$ni délky, probihala v n€kolika etapach a do znané miry souvisela
s prosperitou kutnohorskych dolid. Vlivem nejraznéjSich udélosti byly prace nékolikrat
preruseny a od jejich zahajeni do definitivniho ukonceni v roce 1905 ubé&hlo vice jak 500
let.

Kutna Hora se vzdy snazila vyrovnat Praze a neni nahodou, Ze se na stavbé podileli 1
prazsti stavitelé. Prvnim projektantem chramu se stal Jan Parléf, syn Petra Parléie —
stavitele Svatovitské katedraly. Shoda architektury chramu s prazskym Svatovitskym

domem neni tedy nahodnd. Nejstar§i Cast s véncem ochozovych kapli napodobuje
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rozvrzeni francouzskych katedral. Pivodné¢ budované trojlodi bylo vSak pomérné rychle
rozSiteno o Siroké vnéjsi lodi.

S ptichodem husitskych valek je stavba pferusena na vice nez Sedesat let, avska jesté
pted jejich vypuknutim se projevovaly zna¢né financni obtize a zacinalo byt ziejmé, Ze
puvodni zdmér nebude mozné splnit. Od roku 1482 stavba znovu oziva, pracuji zde mistni
stavitelé, ktefi viceméné plni stavebni program svych predchidcti. Opravdovym zlomem
bylo ptisobeni prazskych mistrii — zprvu stavitele Matyase Rejska a po ném kralovského
architekta Benedikta Rejta.

V roce 1626 byl chram ptfedan do spravy jezuitim a do znacné miry zbarokizovan.
Vice jak tii sta let ziistava tato jedine¢na stavebni pamatka nedokoncena.

V roce 1884 piistupuje mésto na podnét mistniho archeologického spolku Vocel
k dalsi stavbé, ukoncené definitivné v roce 1905. Architektura chramu sv. Barbory j
podnes vynikajici u¢ebnici vyvoje gotického stavitelstvi v Cechach. Do zafizeni chramu
patfi vedle baroknich uméleckych dé€l sanktuarium z roku kolem 1510 pochazejici z dilny
mistra Jakuba Nymburského zlet 1480 — 1490 aj. Pozoruhodné a zcela ojedinélé ve
sttedovékém umeéni jsou zde i pozdné gotické fresky s banskou tematikou v nékterych
kaplich. Nejhodnotnéj$i z nich se nachdzeji v hrobni kapli mistniho podnikatele Michala
Smiska z Vrchovist’ (Pfichod kralovny ze Saby, Trajantv soud, Kumska Sibyla aj). malby
zde provedené patii k nejlepSim nasténnym malbam pozdni gotiky. [7]

Chram sv. Barbory patii k nejnavstévovangj§im pamatkam mésta Kutné Hory a je

zapsan na Seznamu svétového kulturniho a pfirodniho dédictvi UNESCO.

Oteviraci doba: otevieno denn¢ kromé pondéli

Meésic Cas

fijen - duben 10:00 — 16:00 hod.

kvéten - zafi 09:00 — 18:00 hod.

(posledni vstup 30 minut pied koncem oteviraci doby)

Vstupné: dospéli 30 K¢, déti a studenti 15 K¢.

Ceské muzeum stribra — Hradek

Prvni zminka o Hradku pochdzi zroku 1312 a napovida, Ze osudy tohoto
vyznamného objektu zaCinaji hluboko v dobach, o nichz mnoho nevime. Prvni velké

pfestavby se Hradek dockal na prelomu 14. a 15. stoleti v dob¢, kdy ho vlastnil rychtar
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Viclav z Donina. Star$i hranolovéa véz byla tehdy pfipojena k paldcovému kiidlu a tento
zasah zakryl piivodni charakter stavby.

Nejvyznamngjsi proménou proSel Hradek v zadvéru 15. stoleti, kdy ze stfedoveke
tvrze vzniklo okazalé patricijské sidlo. NaleZel nejdiive hornimu podnikateli Michalu
Preklovi, ktery ptestavbu zahdjil, ale roku 1490 byl nedostatkem dalSich finan¢nich
prosttedkli pfinucen nalézt kupce — Jana SmiSka. Ten zde nechal dotvofit fadu
dekorativnich prvkl, které svou symbolikou Hradek definitivné spojily s rodem pana
z Vrchovist, dodaly mu komfort a diistojnost. Okna byla ozdobena drobnymi postavickami
hornikt, severni pruceli ziskalo jako hlavni motiv arkyf na vietenovém sloupku s bohatou
kamenickou vyzdobou. V rohu mistnosti jizniho kfidla najdeme v konzolach klenby
polopostavy tzv. hudebnikli, zdnrovy motiv a sochy zéaroven. Z vnitini vyzdoby zaujme
arkytova kaple,vysvécena roku 1504, s nasténnou malbou zemskych patronii, symboly
evangelistll a donatory Janem Smiskem a jeho Zenou Annou. Ve velké sini v prvnim patie
se nachazi malovany rané renesan¢ni kazetovy strop datovany rokem 1493, ktery navozuje
dojem honosnych zameckych sini a napovida na spojeni s kralovskym Budinem. Lemovan
je vlysem s rostlinnymi dekorativnimi motivy. V blizkosti tohoto salu je ukryt jest¢ intimni
pokojik s freskovou vyzdobou obsahujici motivy smiskovského znaku.

Hrédek ztstal zachovan v podivuhodné intaktni podobé 1 po dalsi staleti. Dnes je zde
Ceské muzeum stifbra a Hradek se tak symbolicky vratil do doby, kdy zde podle dobovych

povesti Jan Smisek tajné hutnil stfibro, okradal krale a sdm bohatl. [13]

Oteviraci doba: otevieno denné kromé pondéli

Mésic Cas
duben — fijen 09:00 — 17:00 hod.
kvéten, Cerven a zafi 09:00 — 18:00 hod.
cervenec a srpen 10:00 — 18:00 hod.
listopad — sobota, ned¢le 10:00 — 16:00 hod.

(posledni ptistup 90 minut pted koncem oteviraci doby)

- soucasti prohlidky je také navstéva stredovékého stiibrného dolu

Kamenny dim

Tento dnes nejproslulejsi kutnohorsky diim pamatuje jiz dobu piedhusitskou, jejiz

stopy nalezneme ve sklepich a v mdzhauzu. Od Sedesatych let 15. stoleti naleZzel rodiné
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Kroupt. Kdyz jeden z nich, Prokop, ziskal v osmdesatych letech predikat z Chocemic a
ufad horniho hofmistra, rozhodl se zbudovat honosné patricijské sidlo.

Slavna etapa Kamenného domu zacala roku 1489 a jako stavitel byl zvolen mistr
Brikei, zvany téZ Gauschke, ktery v té dobé€ stavél radnici ve slezské Vratislavi, jeZ se stala
1 inspiraci pro stavebni feSeni Prokopova domu, pfedevsim pak pozoruhodného priiceli.

Jiz pii prvnim pohledu plisobi distojnym dojmem vyrazny arkyt, nicméné vrcholny
zazitek poskytne az trojuhelnikovy S§tit. Vymezuje jej fimsa zdobena reliéfem
s pastyiskymi scénami. Nad ni vidime rytife v ndznaku turnajového zapadu, ktefi maji
pfipomenout, Ze Prokop byl také ,,$lechtic. Znak havifského cechu napovida, kde prameni
Kroupovo bohatstvi, erb mésta podtrhuje vyznam Kutné¢ Hory. Ve vrcholu §titu na nas
shlizi tranici madona s ditétem a po stranach svétice stoji Adam a Eva pod Stromem
poznani.

Dnesni vzhled fasady nese znamky puristické renovace objektu v zavéru 19. stoleti,
po niz se stal sidlem muzea, které¢ zde dnes turistim nabizi expozice a pfrilezitostné

vystavy. [13]

Oteviraci doba: otevieno denn¢€ kromé pondéli

M¢sic Cas
duben, fijen 09:00 — 17:00 hod.
listopad 10:00 — 16:00 hod.
kvéten, Cerven a zari 09:00 — 18:00 hod.
cervenec, srpen 10:00 — 18:00 hod.

(posledni vstup 30 minut pied koncem oteviraci doby)

Kamenna kasna

Diky intenzivni diilni ¢innosti méla Kutnd Hora dlouholeté problémy v zasobovani
pitnou vodou. Voda sem byla pfivadéna z okoli mésta dievénym nékolik kilometrii
dlouhym potrubim. Potrubi ustilo do nadrzi, ze kterych byla odebirana.

Kolem jedné z nich postavil v letech 1493 — 1495 Mat¢j Rejsek nebo nékdo z jeho
huti dvanactiboky kamenny hranol zdobeny bohatym dekorem kruzeb a fial. Tato kamenna
kasna citlivé umisténa do prostoru ndmeésti patii ke skvostim pozdné gotické architektury.

Je navic i jedine¢nou pamatkou technického charakteru.

7.2 Renesan¢ni pamatky
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Pocatky renesance jsou obvykle kladeny do severni Italie na ptelomu 13. a 14. stoleti.
Jeji kolébkou je jednoznacné mésto Florencie.

Mezi renesancni pamatky v Kutné Hofe patii naptiklad Vlassky dvir a arcidékanstvi.

Vlassky dvir

Pocatky Vlasského dvora jsou dodnes zahaleny tajemstvim uvahy historiki jen tézko
pronikaji tam, kde minulost nezanechala zadné¢ pisemné zpravy a jen minimum pamatek
hmotnych. Snad zde kdysi staval kralovsky hradek, ktery v dob¢, kdy bylo tfeba vykazat
misto nové vznikajici centralni mincovny statu, poslouzil tomuto zdméru. Objekt byl od
pocatku své existence chranén pred méstem i neptateli vlastni hradbou vymezujici ovalny
pudorys, kde zpocatku dominovaly pfedevSim vyrobni objekty, v nichz se stfibrna ruda
menila na cinkajici mince.

Plivodni ucelovy vzhled zménila pfestavba na prelomu 14. a 15. stoleti, iniciovana
ziejm¢ kralem Vaclavem IV. V takzvaném krasném slohu byla postavena kaple a
kralovsky paldc. Pozary mésta v dob¢ husitskych vélek se ziejmée objektu vyhnuly a ten si
zachoval svou reprezentativni podobu, kterda mu umoznila pfijimat vyznamné hosty ¢i
ucastniky kralovskych sném.

O vyznamngjsi opravu se zaslouzil Jifi z Podébrad v dobé, kdy se obnovovala razba
prazského grose.

V zavéru 15. stoleti nejvyssi mincmistr Horstofar z MaleSic nechal vystavét
mincmistrovsky dim v sousedstvi a postaral se o novou vybavu kaple — deskové oltare,
které svym ptvodem ukazuji do Horstofarova rodné¢ho Norimberka. Stavebni prace
v mincovni kancelafi byly svéfeny MatyaSi Rejskovi. Doba barokni kromé nékolika
drobngjsich detailti pfidala roku 1739 jiz jen kasnu na nadvoii. V této podob¢ pak Vlassky
dvar pretrval véky a d od konce 18. stoleti, kdy zde skoncila ¢innost horniho tfadu,
volajici po zboteni. Nakonec v zavéru stoleti tehdejsi radnice rozhodla o ptestavbé, kterou
vedl prosluly architekt Ludvik Labler. Pfi ni byly odstranény pfedevsim ruiny vyrobnich
objekti.

Z puvodniho Vlasského dvora se zachovala ¢astecné dispozice, prostory tzv. mince

Vysokého domu a kaple, kterd dostala secesni dekoraci od F. a M. Urbanovych.
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I pfes tyto zasahy patii Vlassky dvir k nejvyznamnéj$im kutnohorskym paméatkam.
Novogoticka rekonstrukce pak nélezi k ucebnicovym ukazkdm péce o pamatky pred vice

nez sto lety.

Oteviraci doba: otevieno denné

59

Mésic Cas
listopad — unor 10:00 — 16:00 hod.
bfezen a fijen 10:00 — 17:00 hod.
duben - zafi 09:00 — 18:00 hod.

(posledni vstup 30 minut pied koncem oteviraci doby)

Arcidékanstvi

V budové zlet 1594 — 1595 byvala zndma renesan¢ni Skola pfipravujici Zaky
k universitnimu studiu. Na krasném mramorovém portalu z t¢ doby je vytesan latinsky
Cicertiv citat o vyznamu studia pro ¢loveka.

Plvabné prostranstvi mezi arcidékanstvim a kostelem kryje dodnes ptivodni dlazba
z roku 1680.

V soucasnosti je zde Arcidékanstvi Katolické cirkve.

7.3 Barokni pamatky

Zakladni rysy barokniho uméni uz jsou geneticky uloZeny v renesancnim uméni,
protoze baroko je rozsifenim a domyslenim renesan¢nich uméleckych tendenci. V jistém
smyslu vSak baroko zaroven znamend popieni renesance, protoze v sobé obsahuje
komponentu vychazejici z podstaté ze stfedovékého kiestanského mysSleni. Tato
komponenta se vyrazné projevila pfedevsim po Tridentském koncilu. Vedlo k ni to, ze se
renesance, jak v umeéni tak ve filosofii velice rychle po dosazeni jakéhosi pomyslného
vrcholu kolem roku 1520 zacala uréitym zptisobem vycerpavat, coz vedlo ke vzniku tzv.
Manyrismu. Ten si liboval v grotesknosti, hravosti, optickych klamech atd.

Vznik baroka je piekondanim tohoto stavu, protoze byl formulovan jasny a
srozumitelny mySlenkovy program, jimZ je v podstaté obroda ktestanstvi. Proto se také
v této souvislosti Casto o tzv. protireformaci hovofi jako o ,katolické reformaci®, coz je
termin nepochybné ptesnéjsi. Jasné vytyCeni a formulovani cili se v zapéti projevilo 1 ve
vytvotfeni pevného a relativné konzistentniho umeleckého jazyka, ktery obecné nazyvame
barokem. Nejvyrazné€jsSim predstavitelem uméleckého ptechodu smérem od renesan¢niho

umeéni k manyrismu a baroku je Michelangelo Buonarroti.
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Hrbitovni kaple s kostnici

Hibitovni kaple zbudovana koncem 14. stoleti dnes stoji uprostied malého hibitova
nedaleko katedraly. Piivodné dvoulodni kaple zbudovana nad suterénnim prostorem patii
mezi dila stavebni huti Vaclava IV., povolané k dostavb¢é Vlasského dvora. Jeji dnesni
podoba je vysledkem baroknich Gprav provadénych J. Santonin pocatkem 18. stoleti.

Interiér kaple patii mezi zvlaStnosti. Vyzdoba je tvofena téméi vyhradné lidskymi
kostmi srovnanymi zprvu poloslepym mnichem do pyramid (r. 1511). KdyZ o Josefinskych
reforméch koupili majetek Sedleckého klastera Schwarzenbergové z Orlika, dostal interiér
kostnice svou nynéjsi podobu. Autorem unikatni vyzdoby z lidskych kosti se stal fezbar
FrantiSek Rint. VSechny kosti byly pted pouzitim desinfikovany.

Unikatem je zde mohutny lustr zhotoveny z lidskych kosti, stejné jako kalichy, kiiz,
monstrance nebo schwarzenbergsky erb. Podle odhadu je vyzdoba v sedlecké kostnici
tvofena ostatky asi 40 000 lidi. Toto dilo vzniklo, aby pfipominalo pomijejicnost lidského

zivota a fakt smrti. [7]

Oteviraci doba: otevieno denné

Mésic Cas
listopad - biezen 09:00 — 12:00 hod., 13:00 — 16:00 hod.
duben - zafi 08:00 — 18:00 hod.
fijen 09:00 — 12:00 hod., 13:00 — 17:00 hod.

(zavieno je pouze 24.12)

Jezuitska kolej

Kolej jezuitského fadu byla postavena v letech 1667 — 1700 podle névrhu italského
architekta Domenica Orsiho.

Piidorys stavby tvoii pismeno F na pocest cisate Ferdinanda II. Kolej byla ptivodné
spojena krytou galerii s chrdmem sv. Barbory.

Umeéle navrSena terasa pfed ni byla pocatkem 18. stoleti vyzdobena po vzoru
prazského Karlova mostu plastikami svétcli od jezuitského sochate Frant. Bauguta.

V soucasné dob¢ se objekt rekonstruuje pro multifunkéni Centrum uméni Kutna Hora
Ceského muzea vytvarnych uméni v Praze. Piedpokladd se, Ze rekonstrukce bude

dokoncena v roce 2008.

Morovy sloup
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Jedna se o skvost kutnohorského baroka, dilo jezuitského sochatfe Bauguta, vznikal
mezi lety 1713 — 1715 jako reakce na morovou epidemii, pii niz ve mésté zahynulo vice
nez 6 tisic lidi. Na vrcholu sloupu se nachazi socha P. Marie Immaculaty. Jak byva
v Kutné Hofte obvyklé, i na morovém sloupu se objevuji pracovni motivy, tentokrat plastik

haviiu.

7.4 NavStévnost pamatek

Navstévnost pamatek se velmi lisi. Je to dano zejména tim, jak jsou jednotlivé
pamétihodnosti znamé po Ceské republice i ve svété. Dale zalezi na roénim obdobi.
Vseobecné plati, ze vletnich mésicich je zijem turisti o poznavani historickych a
kulturnich pamatek vétsi nez v mésicich zimnich.

Navstévnost nekterych pamétihodnosti Kutné Hory je uvedena v nasledujici tabulce:

M¢sic¢ni navstévnost pamatek pro rok 2007
Chram Ceské . 1 Kaple ,
Mgésic SV. muzeum Vlas°s ky Kostnice | Boziho Karr:enny Celkem
o dvur y dim

Barbory | stiibra téla
leden 14 024 68 4331 17 394 89 0 35 838
unor 8 670 0 2702 9 809 168 0 21 349
biezen 16 876 0 6 264 18 533 236 0 41 909
duben 25518 5 825 8238 27155 764 467 67 967
kvéten 31 046 8 637 9956 33 400 650 876 84 565
cerven 27950 7726 8 608 29 087 622 437 74 430
cervenec 33178 7 964 8116 37160 | 1073 892 88 383
Celkem 157262 | 30152 | 48215 | 172538 | 3602 | 2672 414 441

Zdroj: vlastni statistika a sledovani TIC Kutna Hora

Jak vyplyvéa ztabulky, k nejnavstévovangjsim pamatkam v Kutné Hofe za dosud
uplynulé mésice roku 2007 patii Kostnice a Chram sv. Barbory. Na dalSich mistech se
potom umistili v nasledujicim pofadi: Vlassky dvir, Ceské muzeum stiibra, Kaple Boziho
téla a Kamenny dim.

Navstévnici piijizdi za poznavanim hlavné v dobé turistické sezony, ktera obvykle
zaCind mésicem duben. Nejvice jich potom dorazi v mésici Cervenec, kdy pro vétSinu

z nich nastava obdobi prazdnin a dovolenych.
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8. KULTURNI AKCE

Mnohd mésta potradaji v soucasné dobé kulturni a zdbavné akce, jimiz chtéji k sobé
piipoutat zajem a zvysit turistickou navstévnost.

Rozpacité zaCatky navratu k poradani raznych meéstskych slavnosti jsou jiz davno
pry¢. V mnohych méstech se totiz brzy rozvzpomnéli na to, co jiz od stfedovéku bylo
dobfe znamo: Podobné akce, slavnosti svétské, cirkevni, vyro¢ni, cechovni, studentské ¢i
baracnické prinasely svému méstu lesk, pfitazlivost a zvySovaly 1 jejich prestiz. A nejen to,

piiprava takové slavnosti upeviovala pocity spoleCenstvi a sounaleZzitosti s obci, zdrave
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povzbuzovala patriotismus a historické povédomi, sama slavnost soucasné¢ potom casto
nenasilnou a zdbavnou formou piinaSela pouceni a davala 1 vzniknout novym kulturnim
hodnotam. Spolecné piipravy dokazaly aktivizovat nejen generaci starSich, ale predevsim
zapojovaly mladou generaci, ucily ji z4jmu o mésto a obec, zajmu o jejich historii a osudy.

Toto vSe, co platilo ve sttedovéku, plati plnou mérou i pro dneSek. Navrat k tradicim
meéstskych slavnosti byl proto zcela pfirozeny. Kutnd Hora navic méla jiz od pocatku
oproti jinym méstim nemalou vyhodu a ideéalni pfedpoklad. Zajimavou historii a unikétni
prostiedi autentickych historickych kulis.

K vyznamnym kulturnim akcim pofddanym na uzemi mésta Kutnd Hora patii
napiiklad Probouzeni Kutné¢ Hory, Inspirace s AniFestem, Operni tyden, Kralovské
sttibieni Kutné Hory, Kutnohorska Kocéabka, Kutnohorsky festival, Hudebni festival Kutna

Hora, Ortenova Kutna Hora, Svatovaclavské slavnosti.

Kralovské stiibreni Kutné Hory

Jednd se o kaZzdoro¢ni gotickou historickou slavnost, symbolicky otevirajici
turistickou sezonu meésta. Velkolepy scénar slavnosti navraci Kutnou Horu, ceské
kralovské horni mésto, do dob o Sest set let zpét, az na zacatek 15. stoleti. Na dva az tfi dny
oziva celé mésto i1 kralovské sidlo v mincovné ve Vlasském dvofe fiktivnim piibéhem
ptijezdu a vzacné ptitomnosti ceského a fimského krale Vaclava IV. a jeho dvorem.

Bohati a hrdi ,,Hornici* chystaji uvitani krale, otevird se jarmark, na loukach pod
Vlasskym dvorem se rozhofi svatojanské ohné lidové veselice uspotadané ,,Horniky* na
pocest oblibené¢ho panovnika. Chramem sv. Barbory se rozeznivaji fanfary, aby uvitaly
krale s kralovnou Zofii Bavorskou, jejich dvofanstvo i kutnohorsky patriciat pii slavné
,»Stfibrné msi“. Do mésta se sjizdi bujaré rytifstvo, aby se zucastnilo turnajovych klani
vyhlasenych kralem Vaclavem IV.

Scénart slavnosti vychézi ze skute¢nych udalosti i ze znamé silné ndklonnosti, které se
Kutné Hora téSila u Vaclava IV. Nenasilnou a zdbavnou formou seznamuje divaky s tim,
jak se dobyvala stfibrna ruda a jak se zpracovavala az do podoby slavného stiibrného
groSe. Pfiblizuje zvlastnosti Zivotniho stylu sttedovékého horniho mésta, v§ech skupin jeho
obyvatel, jejich osudy spolecné i osobni. Celd slavnost probiha jako neopakovatelna
velkolepa divadelni premiéra pro stovky nadSenych aktéri.

V letosnim roce 2007 ptipadla slavnost na dva dny, sobotu 23. a nedé€li 24. Cervna a

konala se jiz poSestnacté. Postupné ,,Stiibfeni” ziskalo hlavné po celé republice 1
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v zahranici Siroky okruh stalych ptiznivced, ucinkujicich, nadsenych spoluaktéri, vdéénych

divak, a to nejen z fad déti. [15]

Kutnohorska kocabka

Jiz po fadu let se v Kutné Hofe pravidelné¢ kond festival country, bluegrassové,
trampské a folkové muziky Kutnohorska kocabka v parku pod Vlasskym dvorem. Kocabka
je jedna zmala festivall, ktery preckal dobu, ktera této muzice neptala, ptreckal 1
vSeobecné klesajici zajem posluchaci, a tak dnes patii k nejstarSim festivaltim tohoto zanru
v Ceské republice.

Vznik Kutnohorské kocabky se datuje od roku 1983, kdy doslo ke spojeni jiz
existujicich kutnohorskych skupin Brzdati a Trampoty. 1. ro¢nik Kutnohorské kocabky se
konal 18. srpna 1984 a letos se festival zahajoval jiz po Ctyfiadvacaté.

Béhem uplynulych let se na pddiu vystiidala fada zvu¢nych jmen jako Wabi Dangk,
Kapitan Kid, Pavel Zalman Lohonka, Vlasta Redl, Jaroslav Samson Lenk, Robert Kiest’an

s Poutniky i Druhou travou, Slavek Janousek, Jarmila Suldkova a fada dalich. [12]

Ortenova Kutna Hora

Jde o festival, ktery se kond od roku 1993 na pamatku basnika Jifiho Ortena na
zacatku zari v Kutné Hore.

Festivalovy program, o jehoZz tvorbu se z velké miry stara herec a recitator Alfred
Strejcek, sestava z literarnich potradl, autorskych ¢teni a hudebnich vystoupeni. Festival
pravidelné za¢ina v patek vecer a kon¢i v ned¢li dopoledne.

S festivalem je také spojend stejnojmennda autorskd soutéz basniek a basniki, ktefi

neptekrocili 22 let (vek, ve kterém zemfel Jifi Orten).

9. SPORTOVNE-REKREACNI SLUZBY

Tyto sluzby jsou zhlediska tcasti na cestovnim ruchu povazovany za jedny
z nejvyznamnéjSich sluzeb. Umoziuji aktivné vyuzivat pfirodni a uméle vytvorené
podminky pro rozvoj sportu, rekreace a turistiky. [3] Poskytuji je sportovné-rekreacni
zafizeni budovand ve méstech také proto, aby doslo ke zvySeni poctu navstévnika, ktefi
nechtéji jen poznavat rizné historické pameétihodnosti, ale maji zdjem se i sportovné vyZzit.
To, Ze se turistim nabidnou tyto sluzby, mtze vést i k jejich delSimu pobytu v daném

tzemi.
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Meésto Kutnd Hora mize aktivnim turistim nabidnout celou fadu sportovnich a
rekreacnich areali a zafizeni. Najdeme zde naptiklad tenisovou halu s antukovym
dvorcem, ktera je v provozu od dubna do listopadu, v letnim obdobi je k dispozici 6
antukovych dvorl. V zimnim obdobi je v provozu zimni stadion s moZnosti brusleni pro
celou vefejnost.

Daéle je moZzné navstivit sportovné-rekreacni areal Klimeska, kde je umisténa bobova
draha, ktera je svou délkou 1565 metrii prvni nejdelsi v Ceské republice a druha nejdelsi
v Evropé. Dalsi zédbavou v aredlu jsou terénni ctyikolky, pro které je zde vybudovan
terénni okruh dlouhy 300 m. Déle zde nalezneme petanquové a détské htiste, ktera jsou pro
z4jemce oteviena zdarma. K hojné navStévovanym patii také plavecky stadion a
Kutnohorska plovarna — nové vybudovany aquapark, kde je k dispozici plavecky bazén (25
m), tobogan, skluzavka, divokd teka, détsky bazén, vodni hiib, chrlice vody, masdzni
lavice a htisté na plazovy volejbal.

K dal§$im moZnostem sportovniho vyZiti slouzi napiiklad fitcentrum, posilovna,
kuzelna, bowling centrum, squash club, stielnice, nékolik télocvicen a stielnice.

V okoli Kutné Hory se naléza i fada horolezeckych terénti z ruly a ptibuznych hornin.
K nejvyznamnéjSim patii skaly v tdoli Vrchlice od Kutné Hory po ptehradu pod obci
MaleSov. Z jednotlivych skalnich ttvarG si zaslouZi pfipomenout pfedevSim Hlavni a
Simakovska sténa s desitkami cest obtiznosti pfedeviim plotnového charakteru.

K rekreaci a pfirodnimu koupani je hojné¢ vyuzivan Velky rybnik, kde se nachazi

autokemp a chatova osada. PlaZe jsou travnaté, na n€kterych mistech se vyskytuji skaly.

9.1 Cyklotrasy

Kutnou Horou vede né¢kolik stezek pro cyklisty, které meésto spojuji s okolnimi
obcemi. Turisté maji moznost poznat spoustu dal§ich zajimavosti a pamatek. Trasy maji
riznou délku i1 néro¢nost, cyklisté si mohou zvolit tu, ktera nejvice vyhovuje jejich
zdatnostem a fyzické kondici. Je zde k dispozici napftiklad cyklotrasa ¢. 0106 Talmberk —
Kutna Hora dlouh4 40,8 km, déle trasa ¢. 0108 Kutna Hora — Bylany méfici 9 km,
cyklotrasa €. 102 dlouhd 12,75 km a cyklotrasa ¢. 0109 Hluboky Dill — Kutna Hora 11,1
km.

Po samotném mésté je turistim k dispozici pouze jedna cyklotrasa a to ,,Vinarska
naucéna cyklotrasa®“. Jedna se o trasu dlouhou necelych 6 km, ktera je prvni svého druhu

v Cechach. Znacena cyklotrasa propojuje historické jadro Kutné Hory se sedmihektarovym
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vinohradem pod kopcem Sukov (285 m.n.m.). Trasa za¢ind na kutnohorském Palackého
namesti a vede do vinice pod kopcem Sukov na severnim okraji mésta. I kdyz vinafstvi ma
na Kutnohorsku staletou tradici, nejstarsi zdznam o ném je v Kosmové kronice zroku
1101, novodoba obnova vinic pod Sukovem zacala aZz vroce 1977. Z kopce je krasny
vyhled na Kutnou Horu. Po ptedbézné objednavce je moznost ochutnat vyborné

kutnohorské vino a podrobné se seznamit s historii vinafstvi na Kutnohorsku.

9.2 Naucné stezky

Naucna stezka je p&Si turistickd znacend trasa, kterd ma za cil navstévnikovi sdélit
zajimavé informace o prirodovédnych, vlastivédnych, poptipadé historickych aspektech
dané lokality nebo oblasti, jiz prochazi.

Hlavnim cilem naucnych stezek je tedy vzdélavani Siroké vetejnosti. VéEtSina stezek
vznikd v pfirodné bohatych a zachovalych lokalitach s cilem ptlisobit vychovné na
navstévniky a ukazat bohatstvi dané ptirody, které je potieba chranit.

Naucné stezky jsou znaceny pasovymi znackami podle metodiky Klubu ceskych
turistll. Pasova znacka naucné stezky vypada takto: B :

V Kutné Hote vede ,,Stfibrna stezka® — hornicka naucné stezka po stopach dolovani
v Kutné Hofe, kterd méa dva okruhy (severni a jizni), jde vSak o dvé nezavislé a od sebe

oddélené naucné stezky.

Stribrna stezka — hornicka nauc¢na stezka — severni okruh

Tato stezka, ktera vznikla v roce 1998, seznamuje s poziistatky po historické t€zbé
stfibra a s novodobou té¢zbou dalSich surovin v severnim okoli mésta Kutna Hora.

Stezka zacina v okrajové casti Kutné Hory — obci Kaik u restaurace ,,Na Pasince®,
kam se po absolvovani celého okruhu tvaru osmicky zase vraci. Vede vétSinou po lesnich
¢i polnich cestach, kratkymi tseky i po silnici. Je znaCena klasickymi zelenobilymi
znackami naucnych stezek, ¢astecn¢ vede také po znacenych turistickych cestach.

Trasa stezky je velmi ¢lenitd a pomérné naro€na, je tieba stale sledovat znaceni a
davat velky pozor na odbocky. Svatecni turisté a rodiny s détmi by si méli absolvovani celé
trasy naraz dobfe rozmyslet.

Stezka ma délku 11,5 kilometri a primérny cas pro prohlidku je 4 hodiny. Po celé

délce trasy je rozmisténo 13 zastavek véetné ivodni.
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Seznam zastavek:

- Uvodni

1. Pamatnik hornickych bouii na zapadnim vrcholu Kankovskych vrchti

2. Propadlina v sedle mezi Kaiikkovskymi vrchy v jizni ¢asti Turkaniského pasma

3. Statni pfirodni rezervace ,,Na vr$ich® (stary nadzev — dnes jde o narodni pfirodni
pamatku Kank)

4. Halda Sachty Magda v severni ¢asti Rejnského pasma a lomy v migmatitech

malinské skupiny

Charakter uzemi nad severni ¢asti Turkaiiského pasma

Bréana byvalého zavodu Rudné doly Kutné Hora

Kostel sv. Vaviince a pamatné domy v Kanku

Byvalé Sachta Panska jama na Benatecké zile

A S A

Halda starého dolu Kuntery na Hlavni zile Staro¢eského pasma

10. Halda starého dolu Fraty na Hlavni zile Staroceského pasma

11. Kostel Nanebevzeti Panny Marie v Grunté, Gruntecko-hlousecké pasmo a
struskové odvaly

12. Haldy a pinky v severovychodni ¢asti Kuklického pasma

Stribrna stezka — hornicka naucna stezka — jizni okruh

Tato stezka vznikld v roce 1998 seznamuje s poztstatky po historické tézbé stiibra
v okoli mésta Kutna Hora (haldy, odvaly, kamenolomy, zazdéné Stoly).

Stezka zacind 1 kon¢i v historickém centru Kutné Hory na Palackého ndmésti a
prochazi uzemim na jihozapad od mésta. Cast trasy vede romantickym tGdolim Ficky
Vrchlice a dale také prochazi kolem rozsahlého archeologického pracovisté u obce Bylany.
Vétsinou stezka vede po lesnich ¢i polnich cestach, kratkymi useky i po silnici. Je znacena
klasickymi zelenobilymi znackami naucnych stezek, ¢asteCné¢ vede také po znacenych
turistickych cestach.

Trasa stezky je velmi clenitd a pomérné naro¢na, je tieba stale sledovat znaceni a
davat pozor na odbocky. Svatecni turisté nebo rodiny s détmi by si m¢li absolvovani celé
trasy naraz dobie rozmyslet.

Na stezce dlouhé 12 kilometri je 15 zastavek vcetné tvodni. Cela trasa trva asi 4

hodiny.
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Seznam zastavek:

- Uvodni — Nauéna stezka po stopach hornické &innosti na Kutnohorsku

[u—

Stola sv. Jifi na Oselském pasmu

Halda dolu Mlada Kralice na Rovenském pasmu
Vyhlidka na chram sv. Barbory

Struskové odvaly v udoli Vrchlice

Kamenolom pied Vrbovym mlynem

Stola sv. Antonina Paduanského

Policanska $tola

Mlyn Cimburk

Velky rybnik

o ® N ok W

—_
=]

. Bylany — osada z mladsi doby kamenné

[u—
[u—

. Struskové odvaly v Makovickach

—
[\

. Stola u Bylanky (Maurské Zily)

—_
(98]

. Haldy dolu Hutrejtéfe — jizni ¢ast Oselského pasma

._
A

. Vysativ lom (Vysatova skala)

10. UBYTOVANI A STRAVOVANI
10.1 Ubytovaci sluzby

Poskytovani ubytovacich sluzeb je vyznamnym piedpokladem vzniku a rozvoje
zejména dlouhodobého cestovniho ruchu. Jejim poslanim je umoznit pfenocovani nebo

pfechodné ubytovani ucastnikiim cestovniho ruchu mimo misto jejich trvalého bydliste,
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véetné uspokojeni dalSich potieb, které s pfenocovanim nebo pfechodnym ubytovanim
souvisi, tedy pfedevsim sluzby stravovaci. [5]

Ubytovaci sluzby poskytuji vetejnosti pfistupnd ubytovaci zafizeni, kterd pracuji na
ziskovém nebo na neziskovém principu. Obecné existuji ubytovaci zatizeni vice kategorii a
tfid. Kategorie vyjadifuje druh ubytovaciho zafizeni (napf. hotel, garni hotel, motel,
penzion, ubytovna), tfida vyjadiuje standard vybavenosti, kvalitu poskytovanych sluzeb a
v nékterych zemich se oznacuje jednou az péti hvézdickami. Na oznaceni tfid se vSak
pouzivaji i jiné symboly, napt. korunky, slunicka. [3]

M¢ésto Kutnd Hora nabizi spoustu ubytovacich zatizeni od hotelil, pfes penziony,
ubytovny az k autokemptim. Kazdy navstévnik zde nalezne moznost ubytovani dle svych
ptéani a potieb.

Z hotelq, které se nachazi ve mésté lze jmenovat naptiklad Hotel Médinek *** (120
luzek), Hotel U Hrncite (14 luzek), Hotel Anna (26 ltizek), Hotel Garni Na Havlicku (15
luzek), Hotel Kréta (29 lazek), Hotel U Ruze (28 luzek), Hotel u Varhanaie (32 lazek),
Hotel U Vlasského dvora *** (24 lhzek), Hotel U zvonu (15 lazek), Hotel Zlata Stoupa
*HEX (65 Tuzek).

K dispozici je i n€kolik penzionii, které se nachazi v klidné&jSich ¢astech mésta a jsou
vétSinou rodinného typu. Je zde naptiklad Pension ProCafé, Penzion Andy, Penzion
Centrum, Penzion Dana Karaskova, Penzion Kutna, Penzion Retro, Penzion Sedlec,
Penzion U Ondfeje, Penzion U Slunce, Penzion U Ceské Koruny, Penzion Safran.

Mezi levnéj$i moznosti ubytovani patfi ubytovny a autokempy. Nachéazi se tu
Ubytovna Na Vyhlidce, Ubytovna Pohoda, Ubytovna TJ Turista, Autocamp Transit,

Autokemp Malesic, Santa Barbara camping.

10.2 Stravovaci sluzby

Stravovaci sluzby zabezpeCuji uspokojovani zakladnich potfeb vyzivy, pfispivaji
k zotaveni a vytvareji vétsi fond volného ¢asu vyuzitelny na uspokojovani potreb tcastnik
cestovniho ruchu, které jsou cilem ucasti na cestovnim ruchu. Jde o sluzby zakladniho

stravovani, dopliitkového stravovani a doplitkového stravovani a obcCerstveni, jakoz i o
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spoleCensko-zabavni sluzby, spojené s hudebni produkei, kulturnim programem, ptipadné
dalsi sluzby. [3]

Ve mésté¢ Kutna Hora se nachazi velké mnoZstvi riiznych stravovacich zafizeni, které
uspokojuji zdkladni potfeby navstévnikd. Je zde nckolik restauraci, pizérii, vinoték,

¢ajovna, café-bar, pivnice a fast food.

11. CHARAKTERISTIKA TIC V KUTNE HORE

Ztizovatelem a provozovatelem turistického informacniho centra v Kutné Hofe je
spolecnost s ru¢enim omezenym Privodcovska sluzba Kutn4 Hora.

V soucasné dobé jsou v informacnim centru zaméstnani 4 lidé, ztoho jsou 3
informacni pracovnici a 1 vedouci.

Informacni centrum najdeme na adrese:
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Sankturinovsky dim
Palackého nameésti 377

284 01 Kutna Hora

Kontaktovat pracovniky tohoto turistického informacniho centra lze na:

Tel: +420 327 512 378,

+420 327 515 556 — informace o spojich (vlaky, autobusy)

Fax: +420 327 512 378

Email: infocentrum@kh.cz

http://infocentrum.kh.cz

Provozni doba turistického informaéniho centra:

Meésic a den

7

Cas

duben — zaii, pondéli — nedéle

09:00 — 18:00 hod.

fijen — bfezen, pondéli — patek

sobota — nedé€le

09:00 — 17:00 hod.
10:00 — 16:00 hod.

Navstévnost TIC Kutna Hora:
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http://infocentrum.kh.cz/
mailto:infocentrum@kh.cz

Navstévnost IC 2007

45000
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Zdroj: vlastni statistika a sledovani TIC Kutna Hora

Z ptedchoziho grafu vyplyva, Ze se navstévnost turistického informacniho centra
v Kutné Hofe s blizici se letni sezénou zvySuje. Dale mlzeme porovnat navstévnost
tuzemci s piijizd€jicimi cizinci, kteti sluzeb informacniho centra vyuzivaji ve vétsi mife, a
to obzvlasteé v letnich mésicich. Vyssi navstévnost TIC turisty zcizich zemi je dana

zejména jazykovymi bariérami, nedostate¢nou informovanosti a znalosti ¢eskych krajin.

11.1 Produkty nabizené informa¢nim centrem
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Turistické produkty, které nabizi turistické informacni centrum v Kutné Hofe svym

zékazniklim, turistim, jsou znadzornény v nasledujic tabulce:

Typ produktu Charakteristika — popis produktu

Naucna stezka Stfibrna stezka - naucna stezka po stopach

dolovani v Kutné Hote

Navstéva historickych pamatek a objektt Chram sv. Barbory, Kaple Boziho T¢la,
Ceské muzeum stifbra — Hradek, Kamenny

dam, Vlassky dvur, kostel sv. Jana

Nepomuckého, Kostnice, Chram
Nanebevzeti Panny Marie

Cyklotrasa Vinafska nau¢na cyklotrasa

Technické pamatky Kamenna kasna, Muzeum ¢eského venkova

Zamek Kacina, nastroje pro tézbu stiibra —

Ceské muzeum sttibra - Hradek

Kulturni akce Probouzeni  Kutné  Hory, Inspirace
s AniFestem, Operni tyden, Kralovské
stiibteni ~ Kutné  Hory,  Kutnohorska
kocabka, Kutnohorsky festival, Ortenova

Kutna Hora, Svatovaclavské slavnosti

Prodej map a suvenyra Mapy: Cyklotrasy Kutnohorska,
Cykloturisticka mapa oblasti Kolinsko,
Kutnohorsko, Stfedni Posazavi; Autokempy
v CR, mapy Kutné Hory, Prahy a CR,
Panoramatické  mapy  Kutné  Hory,
pohlednice, turistické znamky, turistické
suvenyry, keramika, tricka, leporelo,

brozury o Kutné Hofe,...

K nejvice vyuzivanym typum turistickych produktii patii navstéva historickych
pamatek a objektl, vyznamny podil mé také prodej map a suvenyrt, navstéva kulturnich
akcei a zprostiedkovani ubytovani.

Navstévnost jednotlivych historickych pamatek byla zpracovana v sedmé kapitole.

11.2 Sluzby poskytované turistickym informa¢nim centrem

Informacni centrum poskytuje kompletni informacni servis tykajici se informaci o

pamatkovych objektech a vstupném, o stravovacich a ubytovacich zafizenich,
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autobusovych a vlakovych spojich, kulturnich akcich a vyznamnych osobnostech Kutné
Hory.

Dale turistické informacni centrum zajiStuje okruzni prohlidky pamatek a
zajimavosti Kutné Hory s privodcem. Mozna je i prohlidka no¢ni Kutnou Horou

s osvétlenym panoramatem mésta. K dispozici je 11 rznych okruhi:

1. Chram sv. Barbory, historické jadro mésta, VlaSsky dvir — doba trvani

prohlidky 2,5 hodiny, moZno celoro¢né¢ mimo pond¢li.

2. Chram sv. Barbory, Kaple Boziho T¢la, historické jadro mésta, Vlassky dvar

— doba trvani prohlidky 3 hodiny, celorocn¢ mimo pondé¢li.

3. Kostnice, Chram sv. Barbory, historické jadro mésta, Vlassky dvir — doba

trvani 3,5 hodiny, mozno celoro¢né¢ mimo pond¢li.

4. Kostnice, Chram sv. Barbory, Kaple Boziho Téla, historické jadro mésta,

Vlassky dvir — doba trvani 4 hodiny, mozno celoro¢né¢ mimo pondéli

5. Chram sv. Barbory, Kaple Boziho T¢la, historické jadro mésta, Kostel sv.
Jana Nepomuckého, Vla$sky dvir — doba trvani 3,5 hodiny, celoro¢né¢ mimo

pondéli

6. Kutna Hora maliifska — Kostel sv. Jana Nepomuckého, historické jadro mésta
—umélecka vyzdoba budov, Galerie V. Zubova, Vlassky dvur, Galerie Felixe

Jeneweina — doba trvani 3 hodiny, celorocné denné - 1 v pondéli
7. Kostnice, kostel sv. Jana Nepomuckého, historické jadro meésta, Vlassky

dviir — doba trvani 3 hodiny, moZno celoro¢né denné - i v pondéli

8. Chram sv. Barbory, Muzeum Alchymie, Vlassky dvtr, historické jadro
mésta, Ceské muzeum stfibra — Hradek (stiedovéku diil) — doba trvani 4,5

hodiny, mozno 1.4. —31.10. mimo pond¢li
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9. Kostnice, Kaple Boziho Téla, Muzeum Alchymie, historické jadro mésta,

Vlassky dvlr — doba trvani 3,5 hodiny, mozno celorocné — 1 v pond¢li

10. Nocni osvétlené panorama Kutné Hory, prochazka historickym jadrem mésta

s odbornym vykladem — doba trvani 1,5 hodiny, mozno celoro¢né — i pond¢li

11. Stopy slavnych osobnosti aneb ,,Po rodnych domech a hrobech...“ (K.H.
Borovsky, M. Dacicky, M. Florian, F. Jenewein, J.K. Tyl, J. Vrchlicky ...) —
doba trvani 1,5 hodiny + navstéva objektl, mozno celorocné denné¢ — i

v pond¢li ( po setméni)

Priivodcovska sluzba je poskytovana v jazyce anglickém, némeckém, francouzském,
italském, ruském a Ceském.

Turistické informaéni centrum také nabizi pro Sirokou vefejnost tii pocitac
s laserovou tiskarnou, které jsou pfipojeny on-line na internet. Dale poskytuje kopirovaci a
telefonni sluzby, zajiStuje prondjem spolecenského centra, piedprodej vstupenek, prodej

suvenyrl a map, ptjcovnu kol a taxi sluzby a zprostredkovava ubytovani. [13]

12. DOTAZNIKOVE SETRENI
Dotaznikové Setfeni je soucasti marketingové vyzkumu, ktery spociva ve sbéru,

analyze a interpretaci ziskanych informaci. Tyto informace lze rozdé¢lit na informace
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primarni a sekundarni. Primérni informace se shromazd’uji ke konkrétnimu cili a ukolu,
vétSinou probihd formou dotazovani a pozorovani. Sekundarni informace jsou ty, které jiz
byly jednou zpracované a za jinym ucelem.

Dotaznikové Setfeni probihalo v roce 2007 v dobé turistické sezony, kdy do zvolené
oblasti piijizdi nejvice turisti. Celkové bylo dotazéno 112 osob.

Cilem tohoto dotaznikové Setfeni bylo zjistit, jestli navStévnici vyuzivaji sluzeb
turistického informac¢niho centra, jestli jsou spokojeni s nabidkou sluzeb a produktt
turistického informaéniho centra v Kutné Hofe a dale zjistit o jaky typ navSté€vnika

pfevazné jde.

12.1 Vyhodnoceni dotazniki

Otazka ¢.1: Vyuzivate pii svych turistickych cestach sluzeb turistickych informacnich

center (TIC)?
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Jednd se o uzavienou dichotomickou otdzku, u které jsou mozné pouze dvé odpovédi,

v tomto ptipadé ANO ¢i NE.

Graf ¢. 1:

Vyuziti sluzeb TIC

@ Ano

= Ne

63%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni.
Z grafu vyplyva, ze 63% dotazovanych vyuzivéa sluzeb TIC. NejcastéjSim odivodnénim
bylo snadné a rychlé ziskavani informaci. Ti ktefi na tuto otdzku odpoveédéli zaporné,

pfevazné konstatovali, Ze se spoléhaji na svlij orientacni smysl, na znalost Ceského jazyka

a ochotu rodakua.

Otazka ¢. 2: Které sluzby vyuzivate nejéastéji?
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Otazka &. 2. byla uréena pouze tém, ktefi odpovédéli na otazku &.1. KLADNE. Otazka je
oteviena. Turist¢ méli vyjmenovat, které nejcastéjsi sluzby a informace v Kutnohorském

turistickém informacnim centru pozadovali.

Graf ¢. 2:

Vyuzivané sluzby v TIC

m Informace o pamatkach

12%
17% 44%, m Nakup suvenyrt a map,
prospeky
O Informace o doprawnim
spojeni
27% O Informace o ubytovani

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni.
Veskeré odpovédi byly jasn¢ formulovany a tudiz je vyhodnoceni piesné. Nejvice
respondentll, celych 44%, pozaduje informace o pamatkach. Z grafu lze soudit, Ze 1 ostatni

odpovédi jsou velice zadany a turistim v jejich cestovani znaéné¢ pomédhaji. Zejména

informace o dopravnim spojeni a ubytovani.

Otazky €. 3: Které sluzby v turistickém informac¢nim centru postradate?
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Jedna se o otdzku otevienou. Turist¢ méli za kol vyjmenovat nékteré sluzby nebo

informace, kterych se jim v turistickém informa¢nim centru nedostalo.

Graf ¢. 3:

15%

8%

Sluzby postradané v TIC

77%

m Zadné
m Needéli

O Vice publikaci v cizim
jazyce

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setfeni.

Turisté jsou se sluzbami a informacemi poskytovanymi turistickym informa¢nim centrem

spokojeni. To dokazuje 77% dotdzanych. 15% bylo touto otdzkou zaskoceno a na zadné

nedostatky si nevzpomnéli. 8% dotazanych byli cizinci, ktefi postradali pteklad nékterych

publikaci do jejich jazyka.

Otazka ¢. 4: Jste spokojeni s provozni dobou turistického informacniho centra?
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Na otdzku €. 4. odpovidali pouze ti, ktefi turistické informacni centrum vyuzivaji. Jedna se
o uzavienou dichotomickou otdzku, u které jsou mozné pouze dvé odpovédi, v tomto

ptipad& ANO ¢&i NE.

Graf ¢. 4:

Spokojenost s oteviraci dobou TIC

Ano Ne

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setfeni.

Drtiva vétSina tazanych je s provozni dobou turistického informacniho centra spokojena a
zcela jim vyhovuje. Zadnou zménu provozni doby turistického informacniho centra

nepozaduji.

Otazka ¢. 5: Pri odpovédi ,,NE“ uved’te diivod.
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Otazka byla poloZena turistim, ktefi nejsou spokojeni s provozni dobou turistického

informacniho centra. Otazka je oteviena, turisté mohli volné vyjadrit sviij nazor.

Graf ¢. 5:

Dlvod nespokojenosti

DrivgjSi oteviraci doba Kratka ot. Doba mimo
sezonu

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setfeni.

vvvvvvvvvv

dotazovani na tuto otazku cestovali mimo hlavni turistickou sezénu, kdy je oteviraci doba

TIC o néco kratsi.

Otazka Cislo €. 6: Jste spokojeni s turistickym znacenim a s informac¢nim systémem ve

mésté?
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Jedna se o uzavienou dichotomickou otazku, u které jsou mozné pouze dvé odpovédi,

v tomto piipadé ANO ¢i NE. Otazka byla polozena v§em respondentiim.

Graf ¢. 6:

Spokojenost se znac¢enim ve mésté

Ano Ne

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni.

Prevazna vétSina respondentli je se znacenim spokojena. Pochvaluji si piehlednost a

srozumitelnost znacek. Pouhych 21 dotazanych méla k znaceni ptipominky.

Otazka ¢. 7: Jedna se o prvni nav§tévu — pobyt v dané lokalité?

46



Jedna se opét o uzavienou dichotomickou otazku, u které jsou mozné pouze dvé odpovedi,

v tomto piipadé ANO ¢1 NE.

Graf ¢. 7:

o Ano
E Ne

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setfeni.

Z grafu €. 7 je patrné, Ze 36% dotazanych se do tohoto regionu rado vraci. Divodem pro
opakovanou navstévu miiZze byt zejména stale se rozvijejici Skala sluzeb, zrekonstruované
pamatky nebo pravidelné konani kulturnich akei, jako naptiklad pouti, festivali a
sportovnich akci. Z grafu lze dale vycist, Ze je o poznani této lokality velky zajem, to

dokazuje 64% novych turistd.

Otazka ¢. 8: Co Vam zde schazi?
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Turisté méli za kol vyjmenovat sluzby, které jim pti navstévé Kutné Hory schazi. Jedna

se o uzavienou otazku, u které je mozny vybér z 8 odpovédi.

Graf ¢. 8:

Postradané sluzby

O Katalogové produkty -
mapy, pravodci

W Koupalisté, bazén
O 22% O Restauracéni zafizeni
0O MoZnosti ubytovani,

koupani
B P{jcovna kol, lodi

B 58%

m 3% 6%

@ Informacni systém mésta,
mapa mésta

B Vefejné toalety

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setfeni.

Turisté, jako nejvice postradanou sluzbu oznacili nedostatek vetejnych toalet v lokalité
(58%). Pti oznacCeni této odpovédi si dotazovani nejspiSe neuvédomili, Ze mohou toalety
navstivit v restauracich, kterych je ve mésté¢ dostatené mnozstvi. 22% turistim chybi
katalogové produkty — mapy a privodci. 10% turistl je nespokojeno se siti koupali§t’ a
bazénli. Mezi méné postradané sluzby patii pijcovani kol, informacéni systém a mapa

mésta. Nikdo si nestéZoval na sit’ restaura¢nich zafizeni

Otazka ¢. 9: MiizZete uvést hlavni diuvod Vasi turistické navstévy dané lokality?
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Otazka je volna a turisté tudiz mohli odpovidat libovolné.

Graf ¢. 9:

Dlvod navstévy Kutné Hory

Navstéva Navstéva Sportovni Kulturni  Rekreace
kulturnich  pfibuznych vyziti akce
pamatek

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni.

VétSina dotazanych (76) cestuje do Kutné Hory predevSim za navstévou kulturnich

pamatek. 17 jich bylo na cest¢ za ptibuznymi. Za sportovnim vyzitim, kulturnimi akcemi ¢i

rekreaci vyrazila asi jen Sestina dotazovanych.

Otazka €. 10: Cestujete sam, s rodinou, s pirateli?

49



Jednad se o uzavienou dichotomickou otazku, u které jsou mozné pouze tfi odpovédi.

Vyhodnocen je pfesné. Otazka byla poloZzena vSem respondentiim.

Graf ¢. 10:

S kym cestujete?

m S prateli
m Sam

O S rodinou

62%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setfeni.
Nejcastéji lidé preferuji cestovani s rodinou. Je to dano tim, ze prohlidky paméatek jsou
atraktivni, fyzicky nendro¢né a tudiZ je zvladnou 1 déti, které jisté€ nejvice zajima putovani

Stolami stiibrného dolu. Velmi Casto dotazovani jezdi i s pfateli. Samy cestuji jen 4%

respondentd.

Otazka ¢. 11: Délka pobytu v dané lokalité.
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Jedna se o uzavienou otazku, u které maji turisté vybér z né€kolika moznosti. Otazka byla
polozena vSem respondentiim a ma za ukol zjistit, po jakou dobu se turisté¢ v dané lokalité

zdrzuji.

Graf¢. 11;

Délka pobytu

O 2 dny

@ 28% ® 3 dny

04 dn

as dn?

W6 dni
m57% |:|.47°/:A) 1 tyden
00% B 2 tydny

m4% 0% 01 den

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni.

VétSina turisth (57 %) cestuje do dané lokality pouze na jeden den. Téméi kazdy Ctvrty zde
setrva 2 dny. Vice dni v lokalité stravi jen nepatrna ¢ast dotazovanych. Na péti-Sestidenni a

dvoutydenni pobyt nevyrazil Zadny z dotdzanych respondenti této lokality.

Otazka ¢. 12: Misto trvalého pobytu.
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Otazka je oteviend. Turisté zde uvadéji kraj svého trvalého pobytu.

Graf ¢.12:
Kraj trvalého pobytu
\
- P
Zahranici 9
Vysogina 16 ’
Pardubicky
Moravskoslezsky
Plzerisky ’
JihoCesky [
Praha 26 ‘ ]
- ]
StfedoCesky | Z Z Z o4 ‘
0 5 10 15 20 25 30 35

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni.

Nejvice tazanych respondenti do Kutné Hory zavitalo ze StfedoCeského kraje a z Prahy.
Velké zastoupeni méli i turisté z VysoCiny a zkraje Jihoceského. O dost méné jich
pficestovalo z kraje Pardubického a Moravskoslezského a pouze 2 turisté zavitali z kraje
Plzenského. Kutna Hora je na seznamu pamatek UNESCO a je tudiZ mezi zahrani¢nimi

turisty vyhledavanou destinaci, to dokazuje 15 dotdzanych turistii ze zahranici.

Otazka ¢. 13: Pohlavi.
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Jedna se o uzavienou dichotomickou otdzku, u které je vybér mozny pouze ze dvou

odpovédi a to Muz ¢i Zena.

Graf ¢. 13:

Pohlavi

43%

O Muzi
m Zeny

57%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setfeni.

Z grafu je ziejmé, Ze piijizdi o nékolik malo procent vice Zen nezZ muzil.

Otazka ¢. 14: Vékova skupina
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Jedna se o uzavienou otazku, u které se respondenti zatadili do pfislusné vékové skupiny.

Na vybér méli z 5ti skupin.

Graf ¢. 14:

0 18%

| 16%

Vékova skupina navstévniku
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O37%

@ Do 15ti let
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0O 46-55
m Nad 56 let

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setfeni.

Z grafu vyplyva, Ze nejvice respondentd je stfedni vékové generace v rozmezi 26-45 let.

Naésledovaly veékové skupiny 15-25 let a 46-55 let. 16% dotazovanych bylo starSich 56 let.

Do skupiny 15ti let nespadal zadny z respondentti.

Otazka ¢. 15: UvaZujete o budoucim navratu do mésta?
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Jedna se o uzavienou dichotomickou otazku, u které jsou mozné pouze dvé odpovédi,

v tomto piipadé ANO ¢i NE. Otazka byla poloZzena vSem respondentiim.

Graf ¢. 15:

Navraceni do mésta

22%

=@ Ano
m Ne

78%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setfeni.

Z Setfeni je patrné, ze 78% respondentim se v dané lokalité¢ libilo a pocitaji z dalsi
navstévou tohoto mésta. 22% tazanych se do Kutné Hory vracet nehodld. Jedna se

predevsim o cizince a turisty, ktefi nékam neradi jezdi vicekrat.

a. Vysledky vyzkumu

Z dotaznikové Setfeni vyplynulo, Ze néavStévnici pii cestovdni ve znacné mife
vyuzivaji sluzeb turistického informacniho centra a vesmés jsou snimi spokojeni.
V informa¢nim centru nejvice zjistuji informace o pamatkach, o dopravnim spojeni a o
ubytovani. Také zde vyuZzivaji moznosti ndkupu suvenyri a map. Nabidku sluzeb
turistického informacniho centra shledavaji jako dostate¢nou. Spokojeni jsou ve vetSing i
s provozni dobou informacniho centra a s turistickym zna¢enim a s informacnim systémem
ve méste.

Mésto Kutna Hora je stale hojn€ navstévovano novymi turisty, coz dokazuje vice jak
polovina dotazovanych, ktefi do mésta ptijeli poprvé. Hlavnim diivodem névstévy mésta je
prohlidka kulturnich a historickych pamatek. Ke sluzbam, které jsou ve mésté postradany

patii predevsim vetejné zachody a sit koupalist’ a bazénl. Oznaceni téchto odpovédi ale
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shleddvam trochu neopravnénym, dotazovani si nejspiSe neuvédomili, ze mohou toalety
navstivit v restauracich a jinych stravovacich zatizenich, kterych je ve mésté dostatecné
mnozstvi.

Kutnou Horu navstévuji pfedev§im turisté z fad stiedni generace ve vékovém
rozmezi 26-45 let. Ve velké mife piijizdi s rodinou nebo s ptateli. Vice jak polovina turist
mesto navstivila poprvé a znaéné mnozstvi z nich uvazuje o budoucim navratu. Mezi
navstévniky prevazuji zeny. Délka pobytu na uzemi mésta nebo v jeho okoli je pfevazné
jeden az dva dny, jen néktefi ndvstévnici zde ziistavaji vice dni, pticemz hlavnim divodem

je rekreace. Nejvice navstévnikl ptijizdi ze StiedoCeského kraje, z Prahy a z VysocCiny.

13. NAVRH NOVEHO PRODUKTU
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Produkt cestovniho ruchu je definovan jako vse, co je nabizeno na trhu cestovniho
ruchu a mé schopnost uspokojit potfeby navstévniki a vytvorit tak kompletni soubor
zazitkl. Jedna se hlavné o soubor sluzeb, které produkuje a nabizi cilové misto a podniky a
instituce cestovniho ruchu. Z ekonomického hlediska je produkt cestovniho ruchu
souborem volnych statktl, sluzeb, zbozi a vefejnych statkil, které jsou pfedmétem spotieby
ucastnikl cestovniho ruchu. [5]

Podle jiné definice je produkt cokoli, co 1ze nabidnout trhu k prozkoumani, ziskani,
uzivani nebo ke spotiebé a co mize uspokojit néjakou potiebu nebo pozadavek. Mohou to
byt hmotné predméty, sluzby, osoby, mista, organizace a myslenky. [4]

Novy produkt byl navrZzen na zéklad¢ vlastniho dotaznikového Setieni, kdy bylo
zjisténo, ze velké mnozstvi navstévniki piijelo do Kutné Hory ,jen™ kvili navstéve
kulturnich a historickych pamatek. Navstéva pak trva vétsinou jeden den.

Cilem vytvoreni nového produktu je ziskani novych potenciondlnich navstévnikd,
kteti sviy volny Cas travi radé€ji aktivnim zplisobem. DalSim cilem je, aby navsStévnici
stravili v dané oblasti vice dni a vyuzili tak vét§i mnozstvi nabizenych sluzeb.

Produkt je urcen piedevsim pro sportovné zalozené a aktivné Zijici osoby a rodiny
s détmi od deseti let. Kdo by si v§ak nebyl jist svou fyzickou zdatnosti, ma moznost, zvolit
si jinou méné naro¢nou alternativu.

Produkt bude propagovan turistickym informa¢nim centrem v Kutné Hofe ve formé
prospektu nebo letdku. Dal§i moznost propagace je pomoci cestovni agentury nebo
cestovni kancelafe. Zalezi vSak na vzajemné komunikaci a domluvé turistického
informacniho centra s danymi zatizenimi.

Produkt je vhodny pofadat zejména v letni sezoné, ale nevyluCuji se ani jarni a

podzimni mésice.

Produkt: ZA KULTUROU I SPORTEM DO KUTNE HORY
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Jedna se o sportovné-kulturni zajezd pofadany turistickym informaénim centrem ve
mésté Kutna Hora.

Ubytovani i stravovani je zajisténo v hotelu Médinek. Jedna se o tiihvézdickovy hotel
v centru mésta, ktery nabizi ubytovani v 50 dvoultizkovych pokojich a apartma s vlastnimi
koupelnami, toaletami, TV, telefony, atd. Déale nabizi nepfetrzity provoz recepce, faxové
sluzby, internet, sménarnu, no¢ni prodej, saunu a fitness. Restaurace se salonky uspokoji
vice nez 100 hostl souCasné a nabizi speciality ¢eské i mezinarodni kuchyné. Noc¢ni bar
s diskotékou je tradi¢nim centrem zabavy. Hotel také poskytuje parkovani pro osobni vozy
ve vlastnim uzavieném parkovisti.

Velmi pestry program zajezdu je navrZzen do tii dnd, béhem kterych se Ucastnici

nebudou ani jednu minutu nudit.

Misto ubytovani:
Hotel Médinek ***
Palackého namésti 316

284 01 Kutna Hora

Tel.: +420 327 512 741, +420 327 512 742
Fax: +420 327 512 743
E-mail: hotel@medinek.cz

WWW: www.medinek.cz

Stravovani:

Polopenze v misté ubytovani, snidané: formou Svédskych stoll, veceie: vybér ze 2 menu

Program zajezdu:
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V dopolednich hodinach ptijezd do Kutné Hory. Ubytovani v hotelu
M¢édinek. Nasleduje volny program az do 13. hodiny, kdy se bude
na recepci konat infoschiizka s pracovnikem turistického
informacniho centra, ktery poskytne ptresné informace o programu

zdjezdu a bude ndvstévnikim k dispozici po celou dobu jejich

pobytu.

Od 14:30 hod. se uskute¢ni okruzni prohlidka po nejvyznamnéjsich
a nejatraktivnéjSich pamatkdch a zajimavostech Kutné Hory

s privodcem. Prohlidka se tykd navStévy Chramu sv. Barbory,

historického jadra mésta, Vlasského dvora a Kostnice. Trvat bude
asi 3,5 hodiny. Poté nésleduje navrat do hotelu a absolvovani vecete
konané v 19:00 hodin. Od 21:00 hodin moznost navstévy bowling

centra.

2.den

Snidané¢ v hotelu. Nasleduje absolvovani
celodenniho pésiho vyletu po naucné stezce
k Velkému rybniku. Zde piknik a mozZnost
koupéani. Fakultativni vylet na nedalekou
Vrchlickou pfehradu. Pro zdjemce je
pripraven zakladni horolezecky vycvik pod

vedenim zkuseného profesionalniho

instruktora. Vycvik bude proveden na skalach,
které lemuji biehy feky Vrchlice 1 Velkého rybnika az po Vrchlickou
ptehradu. Névrat ve vecernich hodindch. Vecefe v hotelu, ktera se

kona opét v 19:00 hodin.
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Po snidani vhotelu nasleduje navstéva objektu Ceské muzeum
stiibra — Hradek. Soucasti prohlidky je také navstéva stiedoveékého

sttibrného dolu. Prohlidka trvé 2,5 hodiny.

Poté¢ dojde k pfemisténi k aredlu Klimeska. Zde volny program.
Néavstévnici mohou vyuzit sluzeb aquaparku, bobové drahy, drahy pro

= Ctyikolky, hiisté pro plazovy volejbal a dalSich. Tato navstéva je

vhodna spiSe pro rodiny s détmi. Ostatni ucastnici zajezdu a zajemci
maji moznost absolvovat cyklovylet po ,,Nau¢né vinarské cyklotrase*

s moznosti ochutnavky vin. Navrat do hotelu v pozdnich odpolednich

hodinach. Poté opusténi hotelu a odjezd vSech ucastnik.

Cena zajezdu:

Cena pro jednu osobu je stanovena na castku od 2390 do 2790 K¢. Zalezi na typu

ubytovani.

Cena zahrnuje:

Ubytovani v hotelu Médinek s polopenzi ...................... 2200 K¢/jednoltizkovy pokoj
...................... 3600 K¢/dvoulazkovy pokoj

Hodinovy vycvik horolezectvi ..............ccoooiiiiiiiiiiii. 200 K¢

Okruzni prohlidku po pamatkach a navstévu Hradku ......... 330 K¢

Vstupné do aredlu KlimeSka ..., 60 K¢

Cena nezahrnuje:
Vstupné do jednotlivych historickych a kulturnich pamétihodnosti
Navstévu bowling centra

Dopravu na ur¢ené misto pobytu
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14. ZAVER

Cilem této prace bylo analyzovat piirodni a spolecenské turistické cile ve vybraném
uzemi a provést, na zdklad€ vlastniho dotaznikové Setfeni, vyzkum nabidky a poptavky
produktu turistického informac¢niho centra. Dulezitym bodem bylo také vytvofeni nového
produktu.

Zvolenym tizemim bylo mésto Kutna Hora, které je turisty z Ceské republiky i ze
svéta velmi oblibeno. Mésto se fadi na druhé misto v Zebiicku nejnavstévovanéjSich mist
v Ceské republice, prvni misto zaujima mésto Praha. Velky podil na tomto umisténi ma
zejména velmi vyhodna poloha Stredoceského kraje, na jehoZz uzemi se Kutna Hora
nachazi. Kraj zcela obklopuje hlavni meésto Prahu, odkud pfijizdi velké mnozstvi
navstévnikid. Pozitivni vliv na navstévnost Kutné Hory ma 1 zna¢né mnozstvi kulturnich
historickych pamatek a zapsdni mésta na Seznam svétového kulturniho a piirodniho
dédictvi UNESCO, diky c¢emuz se mésto stdva pro navstévniky znaméjSim a
atraktivnéjSim.

K nejvice vyhledavanym turistickym cilaim v Kutné Hotfe patii jeji kulturni a
historické pamétihodnosti. Jejich navstévnost se velmi lisi. Zalezi zejména na tom, jak jsou
jednotlivé pamétihodnosti znamé. K nejnavstévovangj$im patii Kostnice a Chram sv.
Barbory. O néco mensi navstévnosti se potom t&si Vlassky dvir, Hradek, Kaple Boziho
téla a Kamenny dim. Za sportovnim vyZitim do Kutné Hory pfijizdi jen nepatrné mnozZstvi
turisti, coz je velka Skoda, protoze Kutna Hora se mtze pochlubit ,,Vinaiskou nau¢nou
cyklotrasou”, ktera je prvni svého druhu v Cechach. Dale je zde turistim k dispozici
,Stfibrnad stezka — hornickd nau¢né stezka®, kterd seznamuje s poziistatky po historické
tézbé stiibra.

Na zakladé vlastniho dotaznikového Setfeni bylo zjiSténo, ze navstévnici ve znacné
mife vyuzivaji sluzeb turistického informaéniho centra v Kutné Hofe a vesmés jsou s nimi
spokojeni. K nejvice pozadovanym sluzbam patii informace o paméatkach, ubytovacich a
stravovacich zafizenich a o dopravnim spojeni. Zna¢ny pocet navstévniki také vyuziva
turistické informacni centrum k nakupu suvenyrti, map a riiznych prospektu.

Dale byl na zéklad¢ vyzkumu navrZen novy produkt pro turisty, kterym byl tfidenni
zajezd poradany ve mést¢ Kutnd Hora. Tento produkt byl vytvofen zejména pro sportovné
zaloZené aktivni osoby a rodiny s détmi od 10 let. Jeho cilem je ptilakat vice navstévnikl

z fad téch, ktefi neprahnou jen po poznadvani riznych pameétihodnosti, ale radi svlj vylet
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zpestii n€jakou sportovni aktivitou. Dal§im cilem je prodlouzeni doby strdvené na daném
uzemi, z n€hoZ plyne vyuzivani vétSiho mnoZstvi nabizenych sluzeb.

Zaverem lze fici, Ze cile této prace byly splnény. Byla provedena analyza ptirodnich
a spoleCenskych turistickych cili v Kutné Hote. Probéhlo i1 dotaznikové Setfeni, na jehoz

zakladé¢ byl potom navrzen novy produkt pro turisty.
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15. SUMMARY

Main aim my final-year dissertation was to analyse natural and cultural places of
interest of the chosen area, to carry out the research of supply and demand of product of
tourism in the Tourist Information Centre in Kutnd Hora and after it to make a new product

of tourism according to actual demand.

Kutna Hora, the chosen town, is famous among turists from both Czech republic
and foreign countries. The town is the second most visited in republic. Very imporant for
attracting tourists is the fact that Kutnd hora is situated in Middle Bohemia region. The

large number of visitors of the town comes from the capital town Prague.

The most of tourists come because of several tourist attractions. The most famous
are cultural sights, for example the Saint Barbora church and Kostnice. Few visitors come

because of sports or nature.

Tourists often use services of Tourist Information Centre in Kutna Hora and they
are quite satisfied with it’s services. They want to get information about tourist attractions,
about offer of accommodation, hiking and biking routes in region, means of transport and

time tables. A lot of visitors buy maps, folders about region and souvenirs.

Very important for attracting visitors is crating of new product of tourism. It was
created according to results which were compiled on the basis of questionnaires. There was
a three day excursion projected. The excursion is suitable for people who prefer sport and
families with children. The objective of the product is to attract more visitors and make

them stay in the area for longer time.
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Prilohal Dotaznik

Dotaznikové Setieni turistickych informacnich center
ve vybraném uzemi
Vyzkum je organizovan pro potieby zavérecné bakalarské prace studijniho oboru
Obchodni podnikani — specializace cestovni ruch na Zeméd¢lské fakulté Jihoceské
univerzity v Ceskych Budgjovicich. Cilem dotazovani je zjistit zajem turistii o sluzby
turistickych informacnich center. Zavéry budou vyuzity pro sestaveni nové nabidky
turistickych produktti nabizenych turistickymi informacnimi centry (TIC) a pro navrh na
zlepseni sluzeb turistim.
Dékuji za spolupraci a vyplnéni dotazniku.
DOTAZNIK PRO PRIME DOTAZOVANI U TURISTU
(NAVSTEVNIKU)

1.VyuZivdte p¥i svych turistickych cestich sluZeb turistickych informacnich center?

ANO  NE*
(¢. 2 pFi odpovédi ANO)

2. Které sluzby vyuZivdte nejcastéji (jmenujte 3 nejvice vyuZivané)

3. Které sluzby v turistickém informacnim centru postrdaddte?

4. Jste spokojeni s provozni dobou turistického informacniho centra?
ANO NE*

5. Pii odpovédi NE uved’te diivod

6. Jste spokojeni s turistickym znacenim a s informacnim systémem ve mésté?
ANO NE
7. Jednda se o prvni navstévu — pobyt v dané lokalité?

ANO NE* (2x, 3x, vice krdt)
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8. Co Vam zde schazi za turistickou sluzbu? (mozno zaSkrtnout i vice odpovédi)
Koupalisté, bazén

Restauracni zarizeni

MoZnost ubytovani, kampovani

Pujcovna kol, lodi

Informacni systém mésta, mapa mésta

Verejné toalety

Katalogové produkty — mapy, privodci,...

Jiné, uved’te jaké..........coevvviiiiiiiiiiniiiiiniiiiinnn

9. MuZete uvést hlavni ditvod vasi turistické navstévy dané lokality?

10. Cestujete sam, s rodinou, s piateli

11. Délka pobytu: 1, 2, 3, 4, 5, 6 dni, 1 tyden, 2 tydny

12. Misto trvalého pobytu

13. Narodnost

14. Vékova skupina
Do 15ti let

15-25 let

25-45 let

45-55 let

Nad 55 let

15. UvaZujete o budoucim ndvratu do tohoto mésta?

ANO NE

*Nehodici se $krtnéte

Dékuji za vas ¢as straveny pri vypliovani tohoto dotazniku a preji
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Priloha2 Mapa Kutnohorska

Zdroj: www.trasovnik.cz
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Priloha3 Vyznamné pamétihodnosti Kutné Hory

Chram sv. Barbory

P

Kamenna ka$na

Zdroj: Vlastni zdroj

Zdroj: Vlastni zdroj

Kostnice zvenku

Kostnice uvnitr

Zdroj: Vlastni zdroj
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Kamenny diim

Zdroj: Vlastni zdroj

Vlassky dvir

Zdroj: Vlastni zdroj
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