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Abstrakt

Tématem bakalaiské prace je ,,Asistence jako vyrovnavaci a podptrny prostfedek
specialni pedagogiky*. Cilem prace je kompletovat teoretické poznatky tykajici se
fenoménu asistence a na tomto podklad¢ analyzovat profesi pedagogického a osobniho
asistenta. Cilem praktické casti je realizovat komparaci legislativniho vymezeni a
realnych pracovnich aktivit pedagogického a osobniho asistenta.

V souladu s vySe vymezenymi cili byly formulovany dva dil¢i cile. 1. dil¢i cil:
zjistit motivaci k vykonu profese osobniho a pedagogického asistenta. 2. diléi cil: zjistit
osobni spokojenost S profesnim zivotem.

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast.

Teoreticka Cast je sloZena ze tii kapitol. V prvni kapitole definuji pojmy asistence,
vyrovnavaci a podplirna opatfeni, specidlni pedagogika a dale jsem se vénovala
integraci a inkluzi. Druha kapitola se vénuje osobni asistenci. V této kapitole vymezuji
pojmy osobni asistence a osobni asistent. Popisuji zde historicky vyvoj osobni asistence,
predpoklady pro praci osobniho asistenta, komplikace pii této profesi a predevSim
pracovni naplii osobniho asistenta. Tteti kapitola se zabyva pedagogickym asistentem.
Opét popisuji  historicky vyvoj pedagogické asistence, ptedpoklady pro préci
pedagogického asistenta, pracovni naplii asistenta pedagoga a vzdjemnou spolupraci
S pedagogem, rodici a Skolskym poradenskym zatizenim.

V praktické ¢asti charakterizuji cile prace, metodiku Setfeni a techniky sbéru dat,
vyzkumny soubor, realizaci Setfeni a na zavér analyzu ziskanych dat. K naplnéni cili
praktické ¢asti jsem pouzila kvalitativni metodu. Technikou sbéru dat bylo pozorovani,
rozhovor a analyza dokumentd. Rozhovory byly vedeny s osobnimi a pedagogickymi
asistenty.

Poznatky obsazené v zdvérecné praci mohou slouzit organizacim zfizujicim
pracovni pozici osobniho ¢i pedagogického asistenta, protoze text analyzuje podstatné

souvislosti, které maji vliv na kvalitni vykon zminéné pracovni pozice. Bakalafska



prace muze byt dale vyuzitelnd jako studijni materidl pro studenty pedagogickych a

dalsich spolecenskovédnich obor.
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Abstract

My Bachelor thesis is focused on the topic of ,,Assistance as a compensation and
support to special pedagogy“. The aim of my bachelor thesis is to complete theoretical
knowledge related to the assistance phenomenon and to analyse the occupation of
personal assistant. The aim of practical part of my bachelor thesis is to implement the
comparison of legislative determination and provable working activities carried out by
pedagogical and personal assistant.

In accordance with the aimes specified above has been established two partial aims.
1% aim: to examine what the assistants’ work motivation is. 2" aim: to examine the
level of assistants” self contentment.

Thesis is devided into two parts — theoretical and practical one.

Theoretical part is devided into three units. First unit defines the key words:
assistance, compensation and support, special pedagogy, social integration and
inclusion. Second unit is focused on personal assistance itself. Related key words are
defined as well. In this unit | also describe a historical development of the personal
assistance process, working demands placed on potential assistant, possible
complications related to mentioned occupation and of course everyday work routine.
Third unit is focused on the personality of assistant and assistants themselves. | describe
the historici development of the assistants” personality, work requirements, work duty
and cooperation with parents and educational institutions.

Practical part contains the specification of work aims, methodology of
investigation, related data gathering process and of course the data analysis. |
interviewed pedagogical assistants just as the personal ones.

All the data and results contained in my bachelor thesis can be used for needs of
any related organisation recruiting new assistants, because it contains informations
which could be useful when hiring people. My thesis can be also used as a background

material for any further students.
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Uvod

Bakalarska prace se zabyva asistenci, ktera je jednim ze zékladnich podptirnych a
vyrovnavacich opatieni specialni pedagogiky, ktera usiluje o optimalni rozvoj a kvalitu
zivota jedincl se specidlnimi potiebami. Diivodem volby tohoto tématu je predevsim
snaha poukdazat na rozliSeni kompetenci osobniho a pedagogického asistenta.

V soucasné¢ dob¢ je ve Skolstvi rozSifenym tématem integrace a inkluze. Prfi
zaclenéni jedince se zdravotnim postizenim do spole¢nosti ma zasadni vyznam sluzba
osobni asistence a asistence pii vzdélavacim procesu. Osobni asistence je sluzba, ktera
je poskytovana osobam se snizenou sobéstacnosti a z uvedenych diivodd potiebuji
pomoc jiné osoby. Pedagogicka asistence probihd ve tfid€, kde se vzdélavaji zaci se
specialnimi vzdélavacimi potfebami. V prostiedi resortu Skolstvi se mohou ¢innosti
pedagogického asistenta piekryvat s ¢innostmi, které vykonava osobni asistent.

Cilem prace je kompletovat teoretické poznatky tykajici se fenoménu asistence a na
tomto podklad¢ analyzovat profesi pedagogického a osobniho asistenta. Cilem praktické
casti je realizovat komparaci legislativniho vymezeni a realnych pracovnich aktivit
pedagogického a osobniho asistenta. V souladu s vySe vymezenymi cili byly
formulovany dva dil¢i cile. 1. diléi cil: zjistit motivaci k vykonu profese osobniho a
pedagogického asistenta. 2. dil¢i cil: zjistit osobni spokojenost S profesnim Zivotem.

Bakalatska prace je rozdélena na teoretickou a praktickou cCast.

Teoretickd ¢ast je ¢lenéna do tii kapitol. Prvni kapitola se zabyvd vymezenim
zakladnich pojmu. Jedna se predevSim o pojmy asistence, vyrovnavaci a podpirna
opatfeni, specidlni pedagogika, integrace a inkluze. Druhd kapitola se zabyva osobni
asistenci. Vymezuje zde pojem osobni asistence, historicky vyvoj osobni asistence,
pfedpoklady pro préaci osobniho asistenta a jeho pracovni ndpli. Posledni kapitola
teoretické cCasti pojednava o pedagogické asistenci. V uvodu popisuje legislativni
vymezeni pedagogické asistence, historicky vyvoj a dale ndpli prace asistenta

pedagoga, ptredpoklady pro vykon uvedené profese a spolupraci s pedagogy a rodici.
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Praktickd ¢ast prace se vénuje kvalitativnimu Setfeni a na jeho podkladé je
provedena komparace legislativniho vymezeni a redlné pracovni ndpln¢ osobniho a
pedagogického asistenta. Ve vyzkumné Casti jsem charakterizovala cile prace, metodiku
Setfeni a techniky sbéru dat, nasledné realizaci Setfeni a analyzu dat. Pro realizaci
Setfeni jsem pouzila kvalitativni metodu, kde technikou sbéru dat je pozorovani,

rozhovor a analyza dokumentd.
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1 Vymezeni pojmii

1.1 Asistence

Nasledujici kapitoly se budou vénovat vymezeni pojmil souvisejicich s tématem
prace.

Pojem asistence lze obsahové uchopit jako ucast, piispéni, podileni se na nééem,
dale jako podporu a pomoc (Linhart et al., 2010). V souladu s t¢ématem bakalaiské prace
rozliSujeme z hlediska pracovni pozice asistenci osobniho asistenta a asistenta
pedagoga. Cadova et al. (2012) popisuje rozpory v kompetencich ve vzdélavani t&chto
dvou asistentli az do roku 2011. Rozdil mezi nimi mizeme nalézt v naplni prace,
financovani, ale 1 ve zfizeni této pozice. Hlavnim rozdilem je zaméstnavatel. Osobni
asistent je zamé&stnancem poskytovatele socialnich sluzeb a asistent pedagoga je
zaméstnancem Skolského zatizeni. V praxi se Casto stdva, ze osobni asistent vykonava
praci 1 asistenta pedagoga. Podrobngjsi vymezeni tohoto fenoménu v souvislostech

pfinasi nasledujici kapitoly.
1.2 Vyrovnavaci opatieni

Vyrovnavaci opatfeni slouzi pro Zaky se socialnim a zdravotnim znevyhodnénim.
Skola tato opatieni poskytuje na zakladé pedagogického posouzeni podle toho, jaké mé
zak vzdélavaci potteby. Do vyrovndvacich opatfeni zafazujeme vyuzivani specidlné
pedagogickych postupli a metod, poskytovani individualni pomoci b&hem vyuky,
vyuziti asistenta pedagoga, individudlniho vzdélavaciho planu a poradenské sluzby
Skolského poradenského zatizeni nebo Skoly (Vyhlaska ¢. 73/2005 Sb., o vzdélavani
deéti, zaka a studentl se specialnimi vzde€lavacimi potfebami a déti, zakli a student
mimotradné nadanych, ve znéni pozdéjsich predpisi, §1, déale jen vyhlaska ¢. 73/2005).
Téz Fischer et al. (2014) rozliSuji vyrovnavaci a podpuirnd opatfeni. Dle platné

legislativy od 1. 9. 2016 se tento pojem ve vyhlasce ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaka
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se specialnimi vzdélavacimi potiebami a zakt nadanych (dale jen vyhlaska ¢. 27/2016)
jiz nevyskytuje.

Pojem vyrovnavaci opatieni je tedy pojmem, ktery zanika nabytim pravni platnosti
novely vyse zminéné vyhlasky. Z uvedeného vyplyva, ze od 1. 9. 2016 nase aktualni

legislativni normy pro oblast Skolstvi uvedeny pojem neuzivaji.

1. 3 Podpurna opatieni

Podplirna opatfeni mizeme definovat jako ,,soubor opatieni organizacnich,
personalnich, vzdélavacich, které skoly poskytuji tém Zakum, kteri tato opatreni ze
zakonem ramcove vymezenych divodii potiebuji* (Michalik et al., 2015b, s. 7). Jsou
uréena pro zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami (Zakon ¢. 82/2015 Sb., skolsky
zakon, §16). Podpurna opatieni 1ze uplatnit jak v bézné skole, to znamena v ramci
integrace, tak i ve Skole samostatn¢ ziizené pro zaky se zdravotnim postiZzenim
(Michalik et al., 2015a).

Horackova (2015) mezi podplrna opatieni zatazuje:

- poradenskou pomoc od Skoly nebo Skolského poradenského zatizeni

- Upravu hodnoceni, obsahu nebo 1 metody a formy vzdélavani

- vyuku predmétu specialné pedagogicka péce

- moZnost prodlouZeni studia aZ o dva roky

- upravu podminek pfi ptijimani nebo ukonceni vzdélavani

- moznost vyuziti riznych kompenzacnich pomtcek, specialnich ucebnic, materialt
a ndhradnich komunikacnich systému

- rehabilita¢ni pomticky

- Michalik et al. (2015b) doplituje do podptirnych opatieni vzdélavani podle
individualniho vzdé€lavaciho planu a vyuziti asistenta pedagoga nebo jiného
pedagogického pracovnika

- a poskytovani psychologickych sluzeb, snizeni poctu zakt ve ttide.

Aktualné dle platné legislativy od 1. 9. 2016 se rozliSuje pét stupni podpurnych

opatieni. 1. stupen podpirnych opatieni identifikuji a zajistuji pedagogové Skoly. Pied
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zahajenim Skolniho roku musi Skola zpracovat plan pedagogické podpory zaka. Tento
plan zahrnuje predevsim popis toho, jaké ma zak obtize, jaké ma specialni vzdélavaci
potieby, stanoveni cili a zpisob vyhodnocovani toho, zda je plan napliovan (Vyhlaska
& 27/2016, § 10). Skola poskytuje podptrna opatieni bez konzultace $kolského
poradenského zatizeni a hradi je z bézného provozu Skoly (Michalik et al., 2015a).
V piipadé, Zze Skola zjisti nedostatecnost podplrnych opatieni prvniho stupné,
kontaktuje 8kolské poradenské zatizeni. Skolské poradenské zafizeni provede
diagnostiku a stanovi, zda zak potiebuje podptirna opatieni vyssiho stupné (Michalik et
al., 2015b). Prvni stupen podpirnych opatfeni ma za cil plsobit jako prevence
zhorSovani $kolni uspé&snosti (Michalik et al., 2015a). Jedna se o kompenzaci mirnych
obtizi, naptiklad pomalejsi tempo, problémy s pozornosti, zapomindnim, aktudlné
neptiznivy psychicky nebo zdravotni stav. Pfihlizi se 1 na socialni status zéka. Tato
opatieni predstavuji pouze minimalni Gpravy vzdélavani a je nutnd domaci piiprava
(Vyhlaska ¢. 27/2016, ptiloha ¢. 1 k vyhlasce).

2. — 5. stupen podplrnych opatieni zacne Skola poskytovat po obdrZeni doporucenti
ze Skolského poradenského zafizeni se souhlasem zakonného zéastupce nebo zletilého
studenta (Vyhlaska &. 27/2016, § 16). Skolské poradenské zafizeni provede vysetient,
z kterych vychazi dva dokumenty, a t0 zprava z vySetieni a doporuceni ohledné
vzdélavani. Skola ma narok na finanéni piispévek pii druhém az patém stupni
podpirnych opatieni (Michalik et al., 2015b). V jedné t¥idé se mize vzdélavat pouze 5
zakti s podpirnym opatfenim druhého az patého stupné, a zaroven pouze 1/3
z celkového poctu zakh. Ve tridach s velkym poctem zakid s podplrnym opatfenim
mohou pusobit maximalné 4 pedagogicti pracovnici (Vyhlaska ¢. 27/2016, § 17).

Cilem druhého stupné podplrnych opatieni je, aby pedagog vyuZival metody a
formy vyuky, které neovlivni vzdélavani ostatnich zadkt. Dtulezité je Zadka zapojit do
kolektivu s dirazem individualniho pfistupu. V tomto stupni opatfeni je tedy mozné
vyuzit individudlni vzdélavaci plan (Michalik et al., 2015a). Problémy Zzaka, ktery
vyuziva druhy stupent podptrnych opatteni, se daji oznacit za mirné. Vzdélavaci potieby
zéka ovlivituje zdravotni stav, odliSné kulturni prostiedi, porucha autistického spektra

(Vyhlaska ¢. 27/2016, piiloha ¢. 1 k vyhlasce). Dale Michalik et al. (2015b) uvadi
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oslabeni dorozumivacich dovednosti, zrakovych, sluchovych a kognitivnich funkci.
Obvykle lze tyto obtize kompenzovat specidlnimi u¢ebnicemi, kompenzacnimi nebo
specialnimi pomuckami (Vyhlaska ¢. 27/2016, ptiloha ¢. 1 k vyhlasce).

Ve tfetim stupni jsou vzdélavaci potieby zdka ovlivnény specifickymi poruchami
uceni, poruchami chovani, poruchami feci, autistického spektra, odlisnym kulturnim
prostiedim a lehkym mentalnim, t€lesnym, sluchovym a zrakovym postizenim. Dochazi
k apravé podminek vyuky a v odivodnénych piipadech i k upravé obsahu vzdélani
(Vyhlaska ¢. 27/2016, ptiloha ¢. 1 k vyhlasce). Michalik et al. (2015a) ve své publikaci
uvadi vzdélavani vétsiny podle individudlniho vzdélavaciho planu s moznosti vyuziti
asistenta pedagoga a (Vyhlaska ¢. 27/2016, priloha ¢. 1 k vyhlasce) doplituje vyuzivani
alternativni a augmentativni komunikace.

Ve ¢tvrtém stupni podpurnych opatieni zak vyzaduje podstatné upravy v organizaci
a obsahu vzdélavani. Je vzdélavan formou individudlni integrace s individudlnim
vzdélavacim planem. Poptipadé ve Skole samostatné ziizené nebo formou skupinové
integrace. V tomto piipadé se zak vzdélava podle upraveného Skolniho vzdélavaciho
planu. Do vzdé€lavani vstupuje asistent pedagoga a pii potiebé dalsi pedagogicky
pracovnik (Michalik et al., 2015a). Ctvrty stupeii je poskytovan zakéim s poruchami
chovani, vadami fteci, poruchou autistického spektra, zakiim mimotadné¢ nadanym,
zakim se stfedné¢ tézkym a téZkym mentalnim postizenim a téZkym télesnym,
sluchovym a zrakovym postiZzenim.

Posledni, paty stupenn podplirnych opatfeni vyzaduje vysokou miru Upravy
organizace, obsahu a prubéhu vzdelavani. Organizace akceptuje vSechna omezeni
postizeni a zakiim se soubéZnym postizenim vice vadami. Béhem vyuky je pfevazné
pfitomen specidlni pedagog, asistent pedagoga a dalS§i pedagogicky pracovnik

(Vyhlagka & 27/2016, piiloha & 1 k vyhlaice).
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1. 4 Specialni pedagogika

Ve vyctu definovanych pojmil pro kontext s vymezenym tématem je pifinosné
struéné¢ zminit pojem specidlni pedagogika, protoze je uzce provazan s ustfednim
predmétem zajmu, kterym je asistence.

Specialni pedagogika je oborem pedagogiky, ktery je vyznamny a velmi rozvinuty
(Fischer et al., 2014). Odborny zajem specialni pedagogiky byl ze zacatku zaméfen na
jedince pouze z 1¢kaiského pohledu. Az pozdéji se objevil zajem o 1é¢bu a vychovu lidi
se zdravotnim postizenim (Renotiérova et al., 2006). Specialni pedagogika se jako védni
disciplina formovala a zacala byt uznavana od konce 19. stoleti (Valenta et al., 2014).
Hledal se pfistup k lidem s postizenim tak, aby byli schopni prozivat smysluplny a
kvalitni zivot (Slowik, 2007). Pojmenovani tohoto oboru bylo rizné. V roce 1911 se
pouzival termin ,,lécebna pedagogika®, ,,pedopatologie” nebo ,,napravna pedagogika“
(Monatova, 1998). Termin specialni pedagogika u nés definitivné zavedl az Milo$
Sovak vroce 1972 (Renotiérova et al.,, 2006). Valenta et al. (2014, s. 8) definuje
specialni pedagogiku jako: ,, pedagogickou disciplinu, ktera se zabyva edukaci deti,
zZdkit a dospéelych se specialnimi vzdelavacimi potrebami a zkoumdnim formativnich
(vychovnych) a informativnich (vzdélavacich) viivii na tyto jedince.“ Renotiérova et al.
(2006) v definici doplnuje jesté ptipravu pro pracovni a spoleenské zaclenéni jedincti
se zdravotnim postizenim. Cilem specidlni pedagogiky je zaclenéni jedinci se
zdravotnim postizenim do majoritni skupiny (Fischer et al., 2014).

V souhrnu Ize uvést, Ze poslanim specialni pedagogiky je maximalné moZny rozvoj

jedince se zdravotnim postizenim a dosazeni jeho optimalni kvality Zivota.

1.5 Integrace a inkluze

V soucasné dobé se stale Castéji setkavame s pojmy integrace a inkluze.
Lechta (2010) poukazuje na koncept integrace, ktery je typicky pro 80. léta 20.
stoleti. Pojem integrace Casto slychavame ,,v souvislosti s prirozenym a nenasilnym

13

zaclenovanim (integraci) lidi se zdravotnim postizenim do spolecnosti“. Jedna se o
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vyrovnani ptilezitosti, vztah mezi minoritou a majoritou (Jankovsky, 2006, s. 87).
Integrace byva oznacovana jako nejvyssi stupeii socializace, tedy Uplny opak segregace
(pojem segregace znamena spolecenské vyclenovani). Jedinec se zdravotnim postizenim
se potiebuje integrovat v riznych oblastech. RozlisSujeme integraci skolskou, pracovni a
spolecenskou (Slowik, 2007). Z hlediska tématu je dulezité zminit pedagogickou
integraci. V souvislosti s pedagogickou integraci vyhlaska ¢. 73/2005 rozliSuje Ctyii
formy vzdélavani zaki se zdravotnim postizenim. Prvni forma je individualni integrace,
ktera probiha v hlavnim vzdélavacim proudu popiipadé ve specidlni Skole urc¢ené pro
zaky s jinym zdravotnim postizenim. Druha forma vzdélavani je skupinova integrace.
Zaci jsou vzdélavani ve skupiné nebo tfidé, ktera je zfizena pouze pro Zaky se
zdravotnim postizenim v hlavnim vzdélavacim proudu nebo téz ve specialni skole, ktera
je pro zaky s jinym zdravotnim postizenim. Tteti forma vzdélavani probiha ve Skole
samostatné ziizené pro zaky s urCitym typem zdravotniho postizeni. Posledni forma je
kombinace vyse uvedenych forem vzdélavani.

VZzdy je nutné spravné€ vyhodnotit potieby zdka a zvolit vhodnou formu vzdélavani.
samostatné ziizena pro zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (pfedevsim se jedna
o zéky s kombinovanym postizenim a zdky se stfedné tézkou a tézkou mentalni
retardaci) (Petras, 2012). Uspésnost $kolské integrace ovliviluje mnoho faktori.
Zakladnimi faktory jsou rodina (Uplnost, netplnost rodiny, vychova, vztahy,
ekonomickd a socio-kulturni tUroven rodiny), Skola (vybavenost, bezbariérovost,
atmosféra, osobni asistent, asistent pedagoga) a kvalita diagnostické ¢innosti (Skolska
poradenska zafizeni, poradny) (Jankovsky, 2006).

Naopak inkluze je podle Lechty (2010) charakteristicka pro 90. léta 20. stoleti. az
pocatek 21. stoleti. Autofi se neshoduji v tom, kde a kdy vznikl pojem inkluze. Scholz
(2007) uvadi, Ze tento pojem poprvé pouzil Theunissen v USA roku 1998. Oproti tomu
napiiklad Platte et al. (2006) spojuje inkluzi s Deklaraci ze Salamanky, ktera vznikla
roku 1994. Inkluzi mtzeme definovat jako “nikdy nekoncici proces, ve kterém se lidé
S postizenim mohou v plné mire zucastnovat vSech aktivit spolecnosti stejné jako lidé

bez postizeni“ (Slowik, 2007, s. 32). V pedagogickém pojeti je ,, inkluzivni pedagogika
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oborem pedagogiky, ktera se zabyva moznostmi optimalni edukace deti s PNO
V podminkdach béznych skol a skolnich zarizeni.” Zkratka PNO znamena postizeni,
naruseni, ohroZeni. (Lechta, 2010, s. 29). V zahrani¢i, ale i u nas muzeme dle
Hornakové (2006) chapat inkluzi trojim moznym zpisobem. Prvni chapani inkluze je,
Ze tento pojem je synonymem Ke slovu integrace. Druhé chapani inkluze je jako vyssi
stupen integrace. Aktudlné vSak lze pojem inkluze chéapat jako novy pfistup k détem se
specidlnimi vzd€lavacimi potiebami, ktery ma odlisna vychozi paradigmata od
integrace. Pouze toto posledni chapani inkluze, které je odlisné od integrace, muZeme
oznacit za spravné.

Integrace ptipravuje zaka na zafazeni do Skoly v hlavnim vzdélavacim proudu. Od
zaka se pozaduje pfizptisobeni Skole. Naproti tomu inkluze se snazi prostiedi
ptizpusobit zakovi (Lechta, 2010).
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2 Osobni asistent

2.1 Legislativni vymezeni

Nasledujici kapitola se zamé&fuje na legislativni vymezeni pojmu osobni asistence a
osobni asistent. Dale na rozliseni dvou typt osobni asistence — sebeurcujici, fizené a na
financovani této pracovni pozice.

Osobni asistenci upravuje zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozd¢jsich predpisti (dale jen zdkon €. 108/2006) (Horackova, 2015). Jedna se o socialni
sluzbu spadajici do resortu Ministerstva prace a socialnich véci, ktera je poskytovana
lidem, ktefi K zivotu potitebuji pomoc druhych, aby zvladali ty tkony, které by délali
sami, pokud by nemé¢li zdravotni postizeni (Hrda, 2001). Zakon ¢&. 108/2006, § 39
definuje osobni asistenci: ,,Osobni asistence je terénni sluzba poskytovana osobam,
které maji sniZenou sobéstacnost z ditvodu véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postiZeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.* Jedna se 0
takovou snahu, aby lidé se zdravotnim postizenim dosahli co nejvy$si miry nezavislosti,
samostatnosti (Svarcova, 2003).

»Osobni asistent je zaméstnanec poskytovatele socidlnich sluzeb, ktery je
registrovdn pro poskytovani sluzby osobni asistence (Uzlova, 2010, s. 29). Zabezpecuji
tedy Klientovi potieby biologické i spolecenské (Vitkova et al., 2004). Snazi se o
zachovani integrity ¢lovéka (Hrda, 2006). Je dulezité udrzovat mezi klientem a osobnim
asistentem rovnocenny vztah (Hrda, 2008).

Rozsah sluzeb zavisi ptedevsim na stupni zdravotniho postizeni a podle toho, jaké
ma klient potfeby. Tyto potfeby mizeme shrnout do tii okruhti podle Vitkové et al.
(2004):

e narazova celodenni asistence — vikendy, kurzy
e pravidelna asistence — doprovod, hygiena, adrzba domacnosti
e nepietrzitd celodenni asistence — pomoc pii vSech ¢innostech véetné

no¢nich hodin.
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Hrda (2002) a Vitkova et al. (2004) popisuji dva zakladni typy osobni asistence -
sebeurCujici osobni asistenci a fizenou osobni asistenci. Sebeurcujici asistence
nevyzaduje zadné odborné Skoleni asistentli. Asistenta si vySkoluje sam klient, ktery
organizuje jeho praci. Naopak, pokud se jedna o fizenou asistenci, znamena to, ze klient
neni schopen $kolit a vést praci asistenta. Organizace prace spada tedy do kompetenci
poskytovatele (Hrda, 2006). V tomto piipadé se pozaduje odborna piiprava osobnich
asistenti (Vitkova et al., 2004; Hrda, 2006). Jedna-li se o dité¢/zaka, Klient nemuze
osobniho asistenta $kolit. Z tohoto diivodu dité/zaka zastupuji rodice (Uzlova, 2010).

Zvlastnost v zaméstnavani osobniho asistenta je, Ze ho mize zaméstnavat sam
klient. U déti/zaka osoba, které o dité¢/zaka pecuje. Obvykle jsou ale zaméstnanci
instituci poskytujicich socidlni sluzby (Uzlova, 2010). Mezi tyto poskytovatele patii
neziskové organizace, agentury nebo statni a obecni instituce (Hrda, 2001).

Osobni asistenti mohou byt financovani z vice zdroji. Z vlastnich prostiedka skoly
nebo Skolského tufadu, z prostfedkd obci, déale ze zdroju riznych neziskovych
organizaci, nadaci nebo ze samotnych prostiedki rodi¢t (Svarcova, 2003). V piipads
zaméstnani asistenta klientem, zalezi na vzajemné dohodé¢, kolik bude klient asistentovi
platit. Odménu muze hradit z pfispévku na péci. Tento piispévek je rozdélen do Ctyt
stupiit podle toho, jaky rozsah péde klient potiebuje. Casto se stiva, Ze asistent
poskytuje sluzbu dobrovoln€. Pfi zaméstnavani asistenta poskytovatelem socialnich
sluzeb se jedna o sluzbu vzdy placenou. Klient piispiva ur€itou ¢astkou na uhradu
finan¢nich nakladl spojenych se sluzbou. U kazdého poskytovatele je tento piispévek
odlisny. Poskytovatelé kazdy rok zadaji o dotace ze statniho rozpoctu, které nestaci na
pokryti vSech nakladi. O penize se tedy musi uchazet i z jinych zdroji, naptiklad
z evropskych fondd, Gcastnénim se na grantovych fizenich nebo hledanim sponzort

(Uzlova, 2010).
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2. 2 Historie a soucasny stav osobni asistence

Je dilezité zminit historicky kontext osobni asistence jak ve svété, tak i u nas
v Ceské republice.

Ve svétovém méfitku souvisi osobni asistence s hnutim Independent Living (z
piekladu to znamena Nezavisly zivot). Toto hnuti vzniklo v Kalifornii na univerzité
v Berkeley. Hnuti zalozil Ed Roberts s ptateli. Jednalo se o studenty s télesnym
postizenim (dolnich i hornich koncetin) (Novosad, 2006). Cilem bylo dosahnout
rovnopravnosti zdravych lidi a lidi se zdravotnim postizenim. Na konci roku 1969
vytvofili Centrum nezavislého Zzivota. Zde poskytovali ptevazné poradenstvi a
zprostiedkovani osobni asistence pro lidi se zdravotnim postizenim. Na zékladé
ptihlaseni fady statd do tohoto hnuti vzniklo Evropské hnuti sebeurcujiciho Zzivota.
Steven E. Brown vyjadfil hlavni zdsady hnuti, kterym se pfizplsobily ostatni zemé.
Mezi tyto zasady patii predevsim: sebezdokonalovani, zvySovani sebeduvéry, jedinec se
zdravotnim postizenim musi mit zabezpeceny zakladni potieby (hygiena, strava,
bydleni, vzdé€lani, oSaceni a mnoho dal$ich), rovnocenna ptilezitost. Hnuti nepodporuje
zavislost ¢lovéka se zdravotnim postizenim na tstavnim zafizeni (Hrda, 2002).

U nas se 0 socialni péci zacalo hovofit vroce 1552. Tuto socidlni péci tehdy
vykonavala rodina nebo blizka osoba. AZ v tnoru roku 1948 se socidlni pé€e prenesla
vyhradné na stat (Hrda, 2006). Od roku 1990 u nas zacala sluzbu osobni asistence
poskytovat jako prvni Prazska organizace vozickait za vedeni pana Adolfa Ratzky
(Hrda, 2008). Tuto organizaci zalozili lidé na invalidnim voziku (Hrda, 2002). Vznik
této organizace je vSak uvadén v roce 1991 (Prazska organizace vozickait, 2012). Tito
lid¢ usiluji o kladny postoj spole¢nosti k lidem se zdravotnim postizenim a o odstranéni
mezilidskych bariér. Zakladni ¢innosti této organizace je poskytovani osobni asistence.
Po roce 1990 do Ceské republiky za &leny Prazské organizace vozickari piijela pani
Tine Kowenhoven a Marry van Dongen z hnuti Independent Living. Seznamily je se
nas. Independent Living uspotadal v roce 1991 seminaf, kterého se zucastnili zastupci

organizaci zabyvajicich se osobni asistenci (Hrda, 2002).
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Aktudlné mizeme péci o osoby se zdravotnim postizenim shrnout do nasledujicich
moznosti. O osoby se zdravotnim postizenim pecuje rodina, dal$i moznosti je ustavni
péce (tato moznost je poskytnuta osobam, které nemaji rodinu a nedokazi se samy o

sebe postarat) nebo jim je poskytnuta terénni pecovatelska sluzba (Hrda et al., 2004).

2.3 Predpoklady pro praci osobniho asistenta

Nasledujici text ma za cil predstavit piredpoklady pro praci osobniho asistenta.
Podstatné predpoklady mlzeme rozdélit do tfi okruhtll, a to na ptedpoklady fyzické,
psychické a odborné.

Fyzické piedpoklady: osobni asistent by mél mit alespon takovou fyzickou

zdatnost, ktera odpovida vykonu (ta zavisi na klientové postizeni a jeho hmotnosti)
(Hrda, 2001). Také by mél mit takovou kondici, ktera neohrozi jeho zdravi (Uzlova,
2010). Je nutné, aby si pfedem vyzkousel tkony s klientem a posoudil, jestli je schopen
tyto ¢innosti vykonavat (Hrda et al., 2004).

Psychické piedpoklady: mit kladny postoj k této praci, dobrou motivaci (dtvod,

pro¢ délat tuto praci), byt empaticky, mit touhu poméhat, byt vstticny, ochotny, laskavy,
trpélivy, tolerantni. Nezbytnymi vlastnostmi jsou také spolehlivost a zodpovédnost. Mél
by umét spolupracovat a hned nepanikaftit pfi né¢jakém problému (Hrda, 2001).
Odbornost: Pozadavky na odbornost zavisi na typu osobni asistence. Jak jsem
uvedla vyse, u sebeurcujiciho osobniho asistenta neni odbornost vyzadovana. U ftizené
asistence jsou znalosti a dovednosti vyZadovany podle zaméteni, musi mit odbornou
kvalifikaci (Hrda, 2001). O odborné kvalifikaci se zminuji v nasledujici kapitole.
Asistent musi mit ptehled o potifebach klienta. M¢l by byt vnimavy, aby mohl
napiiklad vydedukovat i potieby, které klient nedokaze vyslovit (Svarcova, 2003). Musi
respektovat jedineCnost Cloveka, naptfiklad jeho piivod, barvu pleti, veék, pohlavi,

sexudlni orientaci nebo ndbozenské piesvédceni (Uzlova, 2010).
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2.4 Odborna kvalifikace

Po osobnich asistentech je vyzadovana odborna kvalifikace.

Instituce, které organizuji kvalifika¢ni kurzy pro pracovniky v socialnich sluzbach,
musi mit akreditaci Ministerstva prace a socialnich véci (Uzlova, 2010). Tento kurz se
sklada z Casti obecné a zvlastni. Obecnd ¢ast obsahuje tvod do problematiky socidlni
sluzby, zaklady komunikace, psychologie, ochrany zdravi, etika, lidska prava, metody
socialni prace a dalsi. Do zvlastni casti spadaji naptiklad zaklady péce o nemocné,
hygieny, vzdélavaci a vychovné techniky, prevence tyrani a zneuzivani, odborna praxe,
problematika zdravotniho postizeni. Kurz obsahuje minimalné 150 vyukovych hodin,
kdy z tohoto poctu ma zvlastni ¢ast minimalné¢ 80 vyukovych hodin (Vyhlaska ¢.
505/2006 Sb., kterou se provadi néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve

znéni pozdgjsich predpist, § 37, dale jen vyhlaska ¢. 505/2006).

2.5 Pracovni napli osobniho asistenta

Osobni asistence je poskytovana bez realizace mista a ¢asu (Uzlova, 2010). Osobni
asistenti zabezpecuji klientovi zakladni zivotni potieby (biologické a spolecenské).
Pomahaji lidem se zvladanim béznych tkonl v péci 0 vlastni osobu, dale pfi osobni
hygiené, sebeobsluze, stravovani, pii zprostfedkovavani kontaktu se spolecnosti,
doprovodu na urcitd mista, pfi zajiStovani chodu domdacnosti a pfi prosazovani jejich
prav a zajmi (Zakon ¢. 108/2006, § 39). U spolecenskych potieb pomahaji s vychovou
déti, ale i se vzdélavanim a povolanim (Hrda, 2006).

Pii integraci Zéka se zdravotnim postiZenim do Skoly v hlavnim vzdélavacim
proudu se uplatiiuje osobni asistent jako doprovod do $koly, ze Skoly domii nebo na
ruzné zajmové krouzky. Ve Skole miiZze pusobit s asistentem pedagoga nebo poskytuje
7akovi veskerou podporu sam. Casto tak nahrazuje ve $kole asistenta pedagoga, pokud
ho Skola nezajisti. Pomaha mu i Sucivem, ukoly a s pfisunem informaci. Ve Skole

pedagogicky asistent spolupracuje suciteli a prizpisobuje se individualnimu
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vzdélavacimu planu zaka. Znamena to tedy i vyss$i narok na asistentovu kvalifikaci
(Uzlova, 2010).

Osobni asistence je zaloZena na principu smlouvy. Ta obsahuje prava a povinnosti
jak klienta, tak i osobniho asistenta. Planuji spolu pribéh, obsah a zpusob sluzby, klienti
sdéluji své cile a potieby (Uzlova, 2010). Povinnosti klienta jsou respektovat smlouvu,
mit sestaveny s asistentem individualni plan, hradit tyto sluzby a informovat asistenta o
dilezitych zménach, které by mohly prubéh asistence narusit. Naopak asistent ma narok
na odmitnuti poskytované sluzby, na vzdélavani (riizna skoleni, kurzy). Ma také rtizné
povinnosti jako sepisovani prub&hu asistence, chranit klienta pied jakoukoliv
diskriminaci, respektovat soukromi a vék klienta (podle toho se k nému chovat).

Osobni asistent poskytuje sluzby za souhlasu klienta ¢i jeho zdkonného zéstupce.
Musi zachovavat mlcenlivost o vSem, co se tyk4 klienta. Je dulezité, aby mél ke
kazdému individualni piistup, respektoval klienta takového, jaky je, byl svym jednanim
piikladem pro klienta a mél snim partnersky neboli rovnocenny vztah, ktery je
zalozeny na respektu a cté. S tim také souvisi, aby pracovnik rozezndval hranice mezi
svym osobnim zivotem a zivotem profesnim. Je dulezité, aby podporoval klientovo

sebevédomi (Hrabakova et al., 2008).

2. 6 Komplikace p¥i profesi osobniho asistenta

Pti profesi osobniho asistenta mize dochazet k riznym komplikacim. At uz ze
strany asistenttl, rodi¢t nebo ucitelti, kteti spolu vzajemné spolupracuji. V souladu

s Uzlovou (2010) se mtizeme pokusit o vyc¢et zakladnich komplikaci.

Nejcastéjsi chyby asistentu:

e Zakladni chybou osobniho asistenta je, pokud se rozhodne pro tuto praci,
protoze neuspél V jiné profesi a nema K této praci Zadny vztah a motivaci.

e Osobni asistent by nem¢l za klienta vSe délat, mluvit a rozhodovat za n¢ho,
pfed v§im ho chranit, a tim ho nenechat rozvijet vlastni samostatnost a

schopnost vyjadrit svlij ndzor.
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e Je velice dulezité, aby asistent s klientem komunikoval pfiméfené k jeho
véku. Rozhodné neni vhodné se chovat napiiklad k patnactiletému zakovi
jako k osmiletému ditéti. S tim souvisi i1 ptizpusobeni ¢innosti a her podle
jeho véku a nepietézovat ho nebo neklast na ného prilis vysoké naroky.

e U asistentll by se nemélo stavat, ze si na dit€ zvyknou a pfili§ se na né¢ho
fixuji. V disledku této vzniklé situace by mohli kritizovat ptistup rodict a

davat jim rady a doporuceni ohledné vychovy (Uzlova, 2010).

Nejcastéjsi chyby rodic¢u ditéte s postizenim:

e Rozhodnou-li se rodi¢e pro osobniho asistenta, méli by Si jasné stanovit
pozadavky a vymezit jejich rozsah. Rozhodné¢ by neméli podéavat
nepravdivé nebo zkreslené udaje o zdravotnim stavu a potfebach jejich
ditéte a nepozadovat prehnanou péci, ktera by neméla kladny vliv na
rozvoj samostatnosti ditéte. U nékterych rodicu se stava, ze chtji vyuzivat
asistenta naptiklad na hlidani sourozencti, starani se o domécnost.

e Rodi¢e by neméli zpochybniovat praci asistenta a jeho schopnosti pted

ditétem (Uzlova, 2010).

Nejcastéisi chyby uditeld:

e Hned na zaCatku je nutné si ujasnit role, stanovit si pravidla a rozdélit
kompetence mezi pedagogy a osobnim asistentem.

e Ucitel by mél byt seznamen s naplni prace osobniho asistenta.

e Pfi nastupu osobniho asistenta do tiidy, by mé&l ucitel asistenta predstavit

détem a vysvétlit jim jeho ulohu ve tiidé (Uzlova, 2010).
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3 Pedagogicky asistent

3.1 Legislativni vymezeni

Nasledujici kapitola se zamétuje na legislativni vymezeni pedagogické asistence,
na zpusob zfizeni této pracovni pozice a na finan¢ni ohodnoceni asistentll pedagoga.

Asistent pedagoga je jednim z nejnakladnéjsich a nejefektivnéjSich podptrnych
opatfeni (Baslerova et al., 2015). Asistent pedagoga je V podstaté pedagogicky
pracovnik, kdy jeho ¢innost je zaméfena na podporu zakl se specialnimi vzdélavacimi
potiebami ve vzdélavani. Jedna se tedy o zaméstnance Skoly (Habr et al., 2015).

Asistent pedagoga muize pusobit ve specialnich skolach, ale i ve Skole, kde je zak
se specialné¢ vzdélavacimi potfebami integrovan (Petras et al., 2015). Ve tfidé
spolupracuje sucitelem a pod jeho vedenim pracuje s pfidélenym zakem/zaky se
specialnimi vzdélavacimi potfebami, ale i s ostatnimi zaky (Uzlova, 2010).

Pti vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potiebami v hlavnim vzdélavacim
proudu miize feditel zazadat o zfizeni funkce asistenta pedagoga. Zadost se podava na
krajském tfad€ pod podminkou, Ze feditel ma doporuceni od Skolského poradenského
zatizeni, a to bud’ od pedagogicko-psychologické poradny nebo specialné
pedagogického centra (Fiedlerové a Jisova, 2012). Zadost by méla obsahovat nazev a
sidlo osoby vykonavajici ¢innost Skoly, dale celkovy pocet zakl a tfid, pocet zaki ve
trid€ a zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, zdlivodnéni pro zfizeni této funkce,
vys$i mzdy, napli prace pedagogického asistenta a cile, kterych chce feditel dosadhnout
ziizenim této funkce (Vyhlaska ¢.73/2005, § 7). Soucasné s timto zazada o navyseni
finan¢nich prostiedkt pro pozici asistenta pedagoga (Uzlova, 2010).

Mzda pedagogického asistenta je placena ze statniho rozpoctu a na rodice tak
nejsou kladeny dalsi finan¢ni naroky (Némec et al., 2014). Platové zafazeni asistenta
spada do 4. — 8. platové tfidy (Uzlova, 2010). Calova (2012) uvadi i 9. platovou t¥idu.

Ctvrta platova tiida je pfiblizng 9 500 K& a osma platova tiida vychazi pfiblizné na
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18 000 - 20 000 K¢&. Této platové tiidy dosahne maloktery asistent pedagoga (Portal pro
Skolni asistenty a asistenty pedagogu, 2013).

3. 2 Historie a soucasny stav asistenta pedagoga

Zapojeni asistentdl pedagoga do vyuky se v Ceské republice rozviji od 90. let
minulého stoleti. Dlouhou dobu se rozvijela ve dvou liniich — samostatné u zaki se
socidlnim znevyhodnénim a u zakd se zdravotnim postizenim (Portdl pro S$kolni
asistenty a asistenty pedagogt, 2013).

Tepla a Smejkalova (2010) a Cadova et al. (2012) uvadi piisobnost ve t¥idé pouze
jednoho pedagogického pracovnika do roku 1997. ,, Ve vzdeélavani zakii se zdravotnim
postizenim se profese asistentii rozsirila po roce 1997 — duvodem bylo prijeti Vyhlasky
¢. 127/1997 Sb. o specidalnich Skolach a specidalnich materskych Skolach“ (Némec et al.,
2014, s. 10). Tepla a Smejkalova (2010) a Cadova et al. (2012) podle nové vyhlasky
popisuji od roku 1998 pisobnost dvou pedagogickych pracovniku ve tfidé. Prvni roky
od prijeti vyhlasky byla ¢innost asistentli zabezpecovana pracovniky civilni sluzby (jde
o nahradni plnéni povinné vojenské sluzby) (Némec et al., 2014). K rozvoji smérem
K integraci zZdikii se zdravotnim postizenim doslo az po roce 2004 (Portal pro Skolni
asistenty a asistenty pedagogt, 2013).

Prvni asistenti u zakl se socidlnim znevyhodnénim, kteti byli zaméfeni hlavné na
podporu romskych déti, zacali pasobit od roku 1993. Ze zacatku asistenty financovaly
rizné neziskové organizace a aZ po roce 1997 si pievzal zodpovédnost za financovani
stat (Portal pro Skolni asistenty a asistenty pedagogt, 2013). K odklonu od toho, kdy
asistent pracoval pfedevSim s romskymi zky a k zavedeni Sir§iho pojeti asistence, ktera
se tykala vSech socialné znevyhodnénych, doslo v letech 2000 — 2001 (Némec et al.,
2014).

wSoucasnd podoba prace asistentit vychazi z legislativniho sjednoceni asistentské
profese, ke kterému doslo uzdkonénim predpisit z let 2004 az 2005 (Portal pro $kolni
asistenty a asistenty pedagogti, 2013). Zaci se socialnim znevyhodnénim, zdravotnim

znevyhodnénim a zdravotnim postizenim zacali byt oznaCovani jako zaci se specialnimi
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vzdélavacimi potfebami (Némec et al., 2014). Bylo upraveno postaveni asistenti
pedagoga ve specialnich skolach, kde mohli nyni pusobit az tfi pedagogicti pracovnici a
z toho jeden asistent pedagoga. Dale byla upravena i role asistentt ve vzdélavani zakt
se specialnimi vzdélavacimi potiebami Vv hlavnim vzd€lavacim proudu (Portal pro

Skolni asistenty a asistenty pedagogt, 2013).

3. 3 Predpoklady pro praci asistenta pedagoga

Nasledujici text ma za cil pfedstavit pfedpoklady pro praci asistenta pedagoga,
profesni rozvoj a zdkladni kompetence dosazené vzdélanim. Podstatné predpoklady
muzeme rozdélit do dvou okruhd, a to na predpoklady kvalifika¢ni a osobnostni.

Ptedpoklady se 1isi podle toho, u jakych zakti bude asistent pedagoga pusobit.
Naptiklad u Zéka s poruchami chovani je dilezit4 autorita a razance, kdezto naptiklad u
zaka s Downovym syndromem je dileZity citlivy pfistup. U nékterych Zaka je dilezita i
potieba fyzické sily, naptiklad pro manipulaci s invalidnim vozikem (Portal pro $kolni

asistenty a asistenty pedagogt, 2013).

3. 3.1 Kuvalifika¢ni predpoklady

V soucasnosti je rozliSovano vzdélani podle dvou Urovni odbornosti asistenta
pedagoga. Pro piimou pedagogickou ¢innost musi mit asistent stfedoskolské vzdélani
s maturitou a pedagogické vzdélani (SS, VOS, VS) nebo kvalifikaéni kurz pro asistenty
pedagoga. Pro pomocné vychovné prace staci, aby asistent pedagoga m¢l stfedoskolské
vzdélani a kvalifikaéni kurz pro asistenty pedagoga (Portdl pro Skolni asistenty a
asistenty pedagogu, 2013).

V zadkoné ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nekterych
zakonl, ve znéni pozdé&jsich piedpist, § 20 jsou uvedené moznosti vzdélani pro profesi
asistenta pedagoga:

- vysokoskolské vzdélani v akreditovaném studijnim programu v oblasti pedagogickych

v

véd;
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- vy$si odborné vzdélani v akreditovaném studijnim programu zamétené na ptipravu
pedagogickych asistentii nebo socidlni pedagogiku;
- sttedoskolské vzdélani zamétené na pripravu pedagogickych asistentt.
V Ceské republice byva podpraimérna mzda asistentd pedagoga, a proto byva
velice obtizné zajistit kvalifikované sily. Casto byvaji pfijimani lidé se stiedoskolskym
vzdélanim a odbornost si dopliiuji pribézné absolvovanim akreditovaného kurzu

(Uzlova, 2010).

3. 3. 2 Osobnostni predpoklady

Hlavnim néstrojem pedagogického pracovnika pii vykonu profese je jeho osobnost.

Vliv na vzdélavaci proces ma osobnost, schopnosti, dovednosti a zkuSenosti
asistenta pedagoga (Habr et al., 2015). Uzlova (2010), Némec et al. (2014) a Habr et al.
(2015) zatazuji do zdkladnich osobnostnich piedpokladii zajem o praci, kladny vztah
k détem, komunikativnost, tvofivost, kreativitu, spolehlivost, trpélivost, vstficnost,
laskavost a duslednost. Dalsi velice dulezité osobnostni predpoklady jsou empatie,
odpovédnost a schopnost tymové spoluprace. V komplexnosti by mélo jit o pozitivni
osobnost, kterd si umi vymezit hranice ve vztahu nejen k zaclenénému Zékovi, ale i
k dal$im zakam, jejich rodicim i Kk uciteli. Asistent pedagoga by nemél byt ani moc
submisivni, ale ani ne pfili§ dominantni.

U asistentli pedagoga hrozi syndrom vyhoteni. Castou pii¢inou byvaji osobnostni
faktory. U této profese mohou byt dalSi pficinou prace s zdky se specidlnimi
vzdélavacimi  potfebami, nejasné vymezené kompetence asistenta, financ¢ni

podhodnoceni, ale i negativni obraz povolani v o€ich vetejnosti (Habr et al., 2015).

3. 3. 3 Profesni rozvoj asistenta pedagoga
Profesni rozvoj probihd prostiednictvim dalSiho vzdélavani a absolvovanim

riznych seminafu a kurzt, které podporuji rozvoj profesnich kompetenci. Tato profese

vyzaduje dalsi prabézné vzdelavani a ziskavani tak novych dovednosti, které mohou
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vyuzit v praxi (Habr et al., 2015). ,, Vzdélavani asistentii pedagoga probihd v systému
dalstho vzdelavani pedagogickych pracovniki a upravuje ho zdakon ¢.563/2004 Sb., o
pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozdéjsich predpisii, a vyhlaska ¢.317/2005 Sb., o
dalsim vzdélavani pedagogickych pracovnikii, akreditacni komisi a kariérnim systému
pedagogickych pracovnikii, ve znéni pozdéjsich predpisi® (Uzlova, 2010, s. 58).
Fiedlerova a JiSova (2012) uvadi, ze pfipravou asistenti ke svému povolani se
dlouhodob¢ zabyval Institut pedagogicko psychologického poradenstvi a nyni vice
Narodni ustav pro vzdélavani, ktery poskytuje i rozsifujici kurzy. Tyto instituce jsou
akreditované Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy. Studium je uréené pro
pracovniky, ktefi funkci asistenta pedagoga vykonavaji nebo maji zajem vykonavat
stim, Ze maji ukoncené¢ zdkladni vzd€lani. Program je zaméfeny na ziskavani
védomosti k profesi asistenta pedagoga. Vzdélavaci program zahrnuje nejméné 120
hodin vyuky. Z toho 40 hodin je pedagogicka praxe a 80 hodin ptima vyuka (Uzlova,
2010).

3. 3.4 Zakladni kompetence dosaZené vzdélanim

Asistenti pedagoga svym vzd€lanim dosahnou nize uvedenych zéakladnich

kompetenci.

- znalosti v oblasti pedagogiky, specialni pedagogiky a psychologie

- orientace v povinnostech a pravech asistenta pedagoga (srov. Fiedlerova a Jisova,
2012; Cadova et al., 2012)

- orientace ve Skolskych ptedpisech a piedpisech Skoly

- orientace v systému $koly

- spolupréce s ucitelem pfi vychovné vzdélavaci ¢innosti (Cadova et al., 2012)

- orientace v pedagogické praci (ptiprava vyuky, orientace v hodnoceni zaka a jiné)
(srov. Fiedlerova a JiSova, 2012; Cadova et al., 2012)

- m¢l by znat systém spolupracujicich instituci (neziskové organizace, skolstvi,
poradenstvi a dalsi)

- umét reagovat na vychovné a vzdélavaci problémy
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- cilené pozorovani ohledné potieb zéka (Cadova et al., 2012).

3.4 Pracovni napln asistenta pedagoga

V této kapitole jsou uvedeny pracovni ¢innosti asistenta pedagoga.

Habr et al. (2015) uvadi, Ze pracovni napln asistenta pedagoga stanovuje feditel
Skoly po dohod¢ s tfidnim ucitelem a na zaklad¢ doporuceni Skolského poradenského
zafizeni. Reditel se musi fidit pfedev§im potiebami konkrétniho 4ka a aktualni i
dlouhodobou situaci ve tfidé. Asistent pedagoga musi byt pti nastupu do zamé&stnani
seznamen s naplni prace véetné ostatnich uciteld, ktefi budou s asistentem pedagoga
spolupracovat. Prace asistenta pedagoga je tvofena ze dvou casti, a to z piimé
pedagogické &innosti a piipravy na vychovnou a vzdélavaci ¢innost (Cadova et al.,
2012). Rozsah piimé pedagogické ¢innosti urci feditel v rozmezi 20 — 40 hodin tydné
podle potieby. Niz8i nebo vyS$i pocet hodin se sjedndvaji na zdkladé¢ dohody
(Horackova, 2015). Priprava vychovné a vzdélavaci Cinnosti se tyka piipravy pomticek
7aka, spoluprace s pedagogem, ale i vlastni dalsi vzdélavani (Cadova et al., 2012).

Hlavni ¢innosti asistenta pedagoga jsou:

- pomoc pii komunikaci se zaky

- pomoc pii spolupraci se zakonnymi zastupci, komunikace s rodic¢i

- pomoc pedagogickym pracovnikim Skoly pti vzdélavaci a vychovné ¢innosti

- individuélni pomoc Zaktim pfi zaleniovani do tiidy a ptizptisobeni se prostiedi, pomoc
s orientaci ve $kolni budové (Tepla a Smejkalova, 2010)

- individudlni pomoc Zakiim pfti zprostiedkovavani ucebni latky, pfi pfiprave na vyuku

- individudlni pomoc pii sebeobsluze a pohybu

- zajist'uje podle potieby a domluvy s ucitelem relaxaci a odreagovani zaclenénému
zakovi

- podle potieb pracovani s ostatnimi zaky ve tiidé

- tymové setkani tykajici se zaClenéného zaka

- mize se podilet na tvorbé individudlniho vzd¢lavaciho planu

- vést pisemné zdznamy o prubehu a vysledcich poskytované podpory
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- GiCastnit se seminaft a kurzu, které jsou urcené asistentim pedagoga (Uzlova, 2010)

- k této praci patii také studium odborné literatury, vyhledavani novych informaci,
kterymi si dopliiuji své znalosti a dovednosti (Calové, 2012).

- Habr et al. (2015) uvadi i individualni praci se zaky dle pokynt pedagoga a kontrolu
materidlniho vybaveni zéka.

Asistent by zpocatku m¢l vénovat hodné ¢asu na vzajemném poznani a vytvoreni
davéry. S tim souvisi 1 dulezitost mit na zédka piriméfené pozadavky. Naroky by nemély
byt prilis velké a naopak ani nenabizet piili§ velkou pomoc a nepiebirat povinnosti za
zaka. Je dulezité, aby se asistent choval k zakovi adekvatné podle jeho véku a vyspélosti
(Horéackova, 2015).

Mira a charakter podpory, prostiedky a formy prace budou stanoveny
V individualnim vzdéldvacim planu. Podle n¢ho se sestavuje naplii prace asistenta

pedagoga. (Uzlova, 2010)

3.5 Vzajemna spoluprace

Nejcast&jsi chybou se stava vybér asistenta pedagoga. Casto byva vnimano, Ze tuto
funkci mize zastat kazdy. Po vybéru asistenta pedagoga je dulezité promyslet obsazeni
ttidy. Ne kazdy ucitel je pfipraven vyucovat a mit ve tfidé integrovaného Zaka nebo
dal$i dospélou osobu (Horackova, 2015). Asistent pedagoga spolupracuje ve tfidé
sucitelem a pod jeho vedenim pracuje s piidélenym zdkem/zaky se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, ale i s ostatnimi zaky. Casto se zapomina na to, Ze asistent
pedagoga s zakem nema sedét oddélené. V tomto piipadé nelze mluvit o GspéSném
zaClenéni zéka se znevyhodnénim. Je dulezitd spoluprace zaka, asistenta pedagoga,
pedagoga a ostatnich zaki (Uzlova, 2010).

Ze vSeho nejdilezitéjsi je tymova spoluprace. Do tohoto tymu patii feditel, tfidni
ucitel, dalsi ucitelé, Skolni psycholog nebo specialni pedagog, zastupce Skolského
poradenského zafizeni (specidlné¢ pedagogické centrum nebo pedagogicko-
psychologicka poradna), asistent pedagoga a zakonny zastupce zaka. Tento tym by se

mél pfipravit na ptichod zdka se specialnimi vzdélavacimi potiebami do Skoly. Ziskat
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tedy o zékovi co nejvice informaci, jaké ma potfeby a sestavit individudlni vzdélavaci

plan a zafidit upraveni prostredi, pokud je to nutné (Uzlova, 2010).

o Spoluprice se Skolskyvm poradenskym zafizenim

Pracovnici $kolského poradenského zatizeni dochazeji do Skoly a sleduji, jak se
zakovi dafi zaclenit do kolektivu s pomoci asistenta pedagoga. Zapujcuji asistentim a
ucitelim napiiklad rizné pomucky pro praci szaky. Také potadaji vzdélavani

pedagogickych pracovniki (Uzlova, 2010).

e Spoluprace s rodi¢i zaélenéného zaka

Spoluprace a komunikace asistenta pedagoga a uciteli s rodici je velice dtlezita.
K rodi¢im zéka by se mé&li asistenti pedagoga chovat stejné jako k rodi¢im ostatnich
zakid. Petra§ (2012) uvadi, Ze asistent pedagoga komunikuje s rodi¢i castéji nez
s pedagogem. Stava se tedy prostfednikem mezi Skolou a rodici.

Je dulezité rodice pravidelné informovat 0 chovani, prospéchu a pokrocich zéka a
davat jim doporuceni pro domaci piipravu. Mohou také navrhovat, jakym feSenim
odstranit nedostatky. Pfi domacim procvicovani je dobré, aby rodice védéli, jaké
metody pouzivaji ve Skole a timto procvicovat i doma (Uzlova, 2010).

Rodice by méli byt denn¢ od asistenta pedagoga informovani o pribéhu
vyucovani, domacich tkolech a ostatnich dulezitych zalezitostech. Dobrou pomuckou
pro informovani je zapisnik, ktery musi rodi¢e kazdy den kontrolovat a reagovat na to
(Uzlova, 2010). Pokud je Zak nemocny, mize na zakladé dohody asistent pedagoga
navstévovat rodinu a informovat rodice a zdka o probraném ucivu a domacich ukolech

(Calova, 2012).

e Spoluprice s pedagogem

Asistent pedagoga pracuje pod vedenim tfidniho uditele a ostatnich vyucujicich
ucitelt. Pro dobrou spolupréci je dilezita informovanost a vymezeni kompetenci. M¢li
by spole¢né uspotradavat pravidelné schizky, kde se budou domlouvat na pribéhu a
vysledcich prace (Uzlova, 2010). Pro tspésné vzdélavani je dilezité pozitivni naladéni

tiidy. Tu mezi sebou vytvaii asistent pedagoga — pedagog — zaci. Pedagog by rozhodné
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nem¢l zneuzivat svych kompetenci a vyuzivat tak asistenta pedagoga pro vSechny
¢innosti, povinnosti. (Petras, 2012).

Florian (2014) v této oblasti poukazuje na riznorodé reakce ucitelti na pfitomnost
asistenta ve vyuce — nekteti pedagogové vnimaji asistenty jako cennou podporu, jini se
obavaji pfijmout druhou dospélou osobu do tfidy. Novéjsi vyzkum Kratochvilové
(2013) doklada, ze diky zvySujicimu se po¢tu zakt vyzadujicich asistenci si uéitelé vice
uvédomuji vyznam role asistenta ve tiidach.

Aby spoluprace ucitele a asistenta pedagoga dobte fungovala, musi byt dobrovolna
(neni to jen jejich povinnost, ale to, ze chtéji spolu spolupracovat), rovnocenna (véii, ze
jejich ptispivani ke spole¢nému cili je rovnocenné), zaloZena na stejném cili, riznoroda
(od spole¢né vyuky az po individudlni podporu) a to, ze spolupracuji, tim se rozviji
jejich spoluprace (Inkluzivni $kola.cz, 2013). V praxi se objevuji piipady, kdy dochazi
K rozporu mezi asistentem pedagoga a pedagogem. Vede to ke Spatné komunikaci a
nepiedavani si dalezitych informaci o praci a zakovi. M4 to velky vliv i na vztahy mezi
pedagogy a zaky ve téidé. V tomto ptipadé je dilezité situaci oznamit vedeni Skoly a
snazit se o feSeni této situace (Horackova, 2015).

Ucitel a asistent by pifi pldnovani méli sdilet informace o znalostech a
dovednostech jednotlivych zakt, obsahu vyuky, vyukovych cilech, vyukovych zdrojich,
vyukovych aktivitach, o tkolech, které budou zaci dostdvat a o planech vyuky pro
skupinu nebo jednotlivé zaky (Inkluzivni skola.cz, 2013).

V praxi se mizeme setkavat také s riznymi problémy pii vzajemné spolupraci.

Nejcastéi$i chyby, které délaji uditelé pfi spoluprici s asistentem pedagoga:

- stava se, Ze pii nastupu do Skoly asistent pedagoga neni predstaven ucitelskému sboru
a mohou se tedy k asistentovi chovat jako k ,,vetielci®

- asistent pedagoga neni od ucitele pfedstaven celé tfid¢ a neni zakim vysvétlen divod
pfitomnosti asistenta pedagoga ve tiidé

- nestanovi si pravidla spoluprace, své kompetence a role

- ucitel neinformuje asistenta pedagoga o obsahu uciva na hodiny, jaké pomtcky bude
pottebovat, neni seznamen s individudlnim vzdéldvacim planem

- uCitel preda svou zodpoveédnost za zéka asistentovi pedagoga a dal se zdkovi nevénuje;
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zak tedy pracuje jen s asistentem pedagoga, nezavisle na tom, co probiraji ostatni zaci

- nechava asistenta pedagoga ve t¥idé samotného se vSemi zaky (Uzlova, 2010).

Nejcastéisi chyby, které délaji asistenti pedagoga pfi spolupraci s uditeli:

- ptili§ zasahuji do kompetenci ucitele, a to tak, ze mu napiiklad kritizuji pouzivané
metody prace

- naopak se mize stat, ze jsou velmi malo aktivni, ¢ekaji na pokyny ucitele a nezajimaji
se 0 obsah individualniho vzdélavaciho planu

- nevedou si zaznamy o pribchu vyuky, nepfipravuji se na vyuku

- kritizuji praci ucitele pied rodi¢i a détmi (Uzlova, 2010).
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4 VyzKkumna ¢ast

4.1 Cile prace

Cilem bakalatské prace je kompletovat teoretické poznatky tykajici se fenoménu
asistence a na tomto podkladé analyzovat profesi pedagogického a osobniho asistenta.

V souvislosti s formulovanym obecnym cilem prace byl stanoven cil prakticky,
ktery je zaméfen na realizaci komparace legislativniho vymezeni a redlnych pracovnich

aktivit pedagogického a osobniho asistenta.

V souladu s vyse vymezenymi cili byly formulovany nasledujici dil¢i cile:
1. Zjistit motivaci k vykonu profese osobniho a pedagogického asistenta.

2. Zjistit osobni spokojenost s profesnim Zivotem.

4.2 Metodika Setireni a techniky sbéru dat

K naplnéni uvedenych cilii praktické casti prace byla pouzita kvalitativni strategie.
Sbér dat byl proveden pomoci polostrukturovaného rozhovoru, pozorovani a analyzy
dokumentt (pfedevsim zakona ¢. 108/2006, vyhlasky €. 73/2005, vyhlasky ¢. 505/2006
a konkrétni pracovni néplné€ dotazovanych osob).

Okruhy pro vedeni polostrukturovaného rozhovoru byly stanoveny na zakladé
vymezenych cild. Konkrétni otazky rozhovoru jsou k dispozici v piiloze 1.

Pro pozorovani byly stanoveny nasledujici kategorie v souladu s vymezenymi cili:
vykonavané Cinnosti a pristup ke klientim. V souladu s témito kategoriemi jsem méla
pfedem pfipraveny zdznamovy arch, do kterého jsem si zapisovala jednotlivé ¢innosti a
poznamky. Pozorovani bylo provedeno u vSech dotazovanych, ktefi jsou soucasti mého
vyzkumu. Metodu pozorovani jsem zahrnula do techniky sbéru dat pro dosaZeni vyssi

validity.
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Pojem kvalitativni pfistup mizeme definovat jako , proces zkoumani jevii a
problémit v autentickém prostredi s cilem ziskat komplexni obraz techto jevii zaloZeny
na hloubkovych datech a specifickéem vztahu mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu “
(Svatigek et al., 2007, s. 17). Jedn4 se o to, aby byl jev prozkouman do hloubky a bylo
nasbirano co nejvetsi mnozstvi informaci. AZ po nasbirdni dostate¢nych informaci
za¢ne vyzkumnik formulovat pfedbézné zaveéry. Vysledek kvalitativniho vyzkumu neni
nijak zéavisly na teorii, kterou jiz n¢kdo predtim sepsal. V kvalitativnim pfistupu se
nestanovuji zadné hypotézy (Svaiicek et al., 2007). Zakladnimi metodami sbéru dat
kvalitativniho vyzkumu jsou rozhovory, pozorovani a rozbor dokumentt. Kvalitativni
dotazovani ,,tvori naslouchani vypraveni, kladeni otdzek lidem a ziskavani jejich
odpovedi. “ Pozorovani na rozdil od dotazovani zjiStuje to, co se doopravdy d¢je.

Dokumenty vétSinou dopliuji informace jiz ziskané rozhovorem a pozorovanim (Hendl,

2005).

4.3 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvofili respondenti, kteti vykonavaji profesi osobniho asistenta a
asistenta pedagoga. Oslovila jsem celkem dva osobni asistenty a tfi asistenty pedagoga,
ktefi byli ochotni mi rozhovor poskytnout. Kazdy z respondentt je zaméstnan v rizném
zatizeni v JihoCeském kraji. Zakladni identifikacni udaje o respondentech jsou uvedeny
v tabulce ¢. 1.

VSichni respondenti byli informovani o anonymité a o tom, Ze vSechny zjiSténé
informace budou pouzity pouze pro potieby mé bakalarské prace a to zpusobem, ktery
respektuje zachovani jejich anonymity.

Z diivodu zachovani anonymity budou osobni asistenti oznaceni zkratkou ,,OA* a

asistenti pedagoga zkratkou ,,PA* dle tabulky ¢. 1.
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Tabulka €. 1: Identifika¢ni iidaje o respondentech

Vék | Pohlavi | Pracovni Vzdélani Zaméstnavatel
zarazeni
OAl1 |45 Muz Osobni Vysoka skola vojenska; Zakladni skola
asistent Stfedni primyslova skola specialni
OA2 | 29 Zena Osobni Vysokoskolské vzdélani, Prakticka Skola
asistentka | magisterské studium (dvou | dvouleta
obor specialni pedagogika —
ucitelstvi a socidlni
pedagogika);
Bakalatské studium
(specialni pedagogika-
vychovatelstvi);
Gymnazium
PAl |47 Zena Asistentka | Vysokoskolské vzdélani, Zéakladni $kola
pedagoga | obor specialni pedagogika; | specialni
Stredni pedagogicka skola
PA2 |35 Zena Asistentka | Vysokoskolské vzdélani, Zékladni skola
pedagoga | obor specialni pedagogika; | v hlavnim
Stredni pedagogicka skola vzdélavacim
proudu
PA3 |25 Zena Asistentka | Vysokoskolské vzdélani, Zékladni skola
pedagoga | obor specialni pedagogika; | v hlavnim
Stiedni odborna Skola, obor | vzdélavacim
socialni prace proudu

(Zdroj: viastni Setreni)
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4.4 Realizace Setreni

Pro realizaci vyzkumu jsem kontaktovala celkem Ctyfi Skolskéd zafizeni. Prvni
kontakt byl navazan emailem. Po souhlasu jsem zafizeni kontaktovala telefonicky a
domluvila se jiz na konkrétni ¢as pro zrealizovani rozhovoru a pozorovani.

Pro vyzkum byla pouZita technika sbéru dat, viz kapitola 4. 2. Metodika Setieni a
technika sbéru dat. Rozhovory probihaly ve Skolském zafizeni, kde jsem méla
ptilezitost ucastnit se i vyucovacich hodin. Prvni rozhovor probéhl na konci tnora a
posledni v poloviné kvétna. Na mobilnim pfistroji jsem provedla audiozaznam, na jehoz
zaklad¢ uvadim v pfiloze 3 informovany souhlas a Vv pfiloze 4 doslovné ptepisy

rozhovora.

w r

4.5 Analyza ziskanych dat vyzkumné ¢asti

Data ziskana z rozhovort jsou rozdélena zvlast’ pro osobni asistenty a asistenty
pedagoga. VSem respondentiim jsem kladla stejné otazky, které jsou uvedeny v ptiloze
1. Na zakladé vymezenych cili byly stanoveny nasledujici kategorie a podkategorie:

1) Identifika¢ni udaje

2) Motivace
2a) Finan¢ni ohodnoceni
2b) Spokojenost

3) Vzdélavani, kurzy

4) Pracovni napln

4a) Spolupréce

Data byla analyzovdna postupem oteviené¢ho kddovani. Kvalitativnim datim
pfifazuji kategorie stanovené na zdkladé¢ vymezenych cild. Sebrana kvalitativni data
maji pfifazené Ciselné oznaceni, které odpovidd Cislovani a znaceni stanovenych

kategorii viz ptiloha 4, s doslovnymi piepisy rozhovort.
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4.5.1 Osobni asistent

Kategorie €. 1. Identifikacni udaje

Informace o respondentech jsou uvedeny jiz v tabulce €. 1.

Kategorie ¢. 2. Motivace

Kategorie €. 2 koreluje s dil¢im cilem €. 1.

Tabulka ¢. 2: Motivace osobnich asistentu

OAl - touha od détstvi po praci s lidmi, v pomahajici profesi
- osobni disponovanost

- rodina ho k této profesi nevedla

OA2 - dobrovolnictvi

- touha po kontaktu s lidmi

- touha pomahat

- poslani

- dulezitost zpétné vazby rodicu klienta
- pokroky klientt

- pfijemné prostiedi a kolektiv lidi se stejnymi kvalitami

(Zdroj: vlastni Setreni)

Podkategorie ¢. 2a. Financni ohodnoceni

Kategorie €. 2a koreluje s 1. 1 2. dil¢im cilem.

Tabulka €. 3: Finanéni ohodnoceni osobnich asistentu

OA1l - dalsi ptijem (vysluha)

- pro Zivitele rodiny (muz) nedostacujici

OA2 - nevnima tuto praci jako podhodnocenou

(Zdroj: viastni Setreni)
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Podkategorie €. 2b. Spokojenost

Kategorie ¢. 2b koreluje s 1.1 2. dil¢im cilem.

Tabulka ¢. 4: Spokojenost osobnich asistenti

OA1l - svazanost zékony
- nedostatek kurza
OA2 - nespokojenost s finanénim ohodnocenim

(respondentka nejdiive odpovédéla, ze
nevnima podhodnocenti, viz tabulka €. 3,
a nyni odpovédéla nespokojenost)

- syndrom vyhoteni

(Zdroj: vlastni Setreni)

Kategorie €. 3. Vzdélavani, kurzy

Kategorie €. 3 koreluje s dil¢im cilem €. 1.

Tabulka €. 5: Vzdélavani a kurzy osobnich asistenti

OA1l - rekvalifika¢ni kurz pro pracovniky v socialnich sluzbach
- povinné vzdélavani
- vybér kurzl dle cilové skupiny ve tiidé
- nejdulezit)si je zkuSenost

OA2 - viz tabulka €. 1, spliuje kvalifika¢ni podminky

- nabidky kurzii vyuziva

- jezdi na staze

(Zdroj: viastni Setreni)

Kategorie €. 4. Pracovni napli

Kategorie €. 4 koreluje s hlavnim cilem pro praktickou ¢ast. Komparace pracovni

naplné¢ byla provedena na zaklad¢ rozhovoru, pozorovani a analyzy dokumentt.
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Tabulka €. 6: Pracovni naplii osobnich asistenti

Seznam pracovni ¢innosti OAl OA2
Pomoc pfti zvladani béznych tkont péce o Vykonéva Vykonéva
vlastni osobu
Pomoc pfi osobni hygien¢ Vykonéva Vykonava
Pomoc pfi zajisténi stravy Vykonéva Vykonava
Pomoc pfi pfiprave na vyucovani Vykonéva Vykonava
Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti Vykonéva Vykonava
Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym Vykonéva Vykonava
prostfedim
Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych Nevykonava Vykonava
z4jmu a obstardavani osobnich zalezitosti

(Zdroj: viastni Setreni)
OA2 navic doplnila, ze zajistuje doprovod na cvicna pracovisté a spolupracuje na

integracnim programu studentl praktické skoly.

Podkategorie ¢. 4a. Spoluprace

Podkategorie €. 4a koreluje s 1. 1 2. dil¢im cilem.

Tabulka ¢. 7: Spoluprace osobniho asistenta s pedagogem

OA1l - kolegialni, stejné naladéni
OA2 - tymova prace je pro respondentku velmi vyznamna,
dulezita

(Zdroj: vlastni Setreni)

4.5. 2 Pedagogicky asistent

Kategorie €. 1. Identifikacni udaje

Informace o respondentech jsou uvedeny jiz v tabulce €. 1.
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Kategorie ¢. 2. Motivace

Kategorie ¢. 2 koreluje s dil¢im cilem €. 1.

Tabulka ¢. 8: Motivace pedagogického asistenta

PAl - piedchozi zkuSenost

- prilis velky pocet déti v hlavnim vzd€lavacim proudu
- prace s détmi

- touha pomahat

- posuny déti na osobni maxima

PA2 - prace s détmi
- touha pomahat

PA3 - touha od détstvi ucit
- pokroky u déti

(Zdroj: vlastni Setreni)

Podkategorie €. 2a. Finan¢ni ohodnoceni

Kategorie €. 2a koreluje s 1. 1 2. dil¢im cilem.

Tabulka €. 9: Finan¢ni ohodnoceni pedagogickych asistenti

PAl - spokojenost

PA2 - nespokojenost

- dalSich ptl uvazku v druziné

PA3 - jednoznacéna nespokojenost

(Zdroj: vlastni Setreni)

Podkategorie €. 2b. Spokojenost

Kategorie €. 2b koreluje s 1. 1 2. dil¢im cilem.
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Tabulka €. 10: Spokojenost pedagogickych asistentii

PAl - problémy se fesi aktualné

- porady s vedenim $koly
PA2 - nespokojenost s finan¢nim ohodnocenim

- vy$$i narocnost na kvalifikaci — potfeba legislativni zmény
PA3 - nespokojenost s finanénim ohodnocenim

(Zdroj: viastni Setreni)

Kategorie €. 3. Vzdélavani, kurzy

Kategorie ¢. 3 koreluje s dil¢im cilem €. 1.

Tabulka €. 11: Vzdélavani a kurzy pedagogickych asistentii

PAl

- podpora skolnich kurza
- motivace k dalsi praci (nové napady, naméty)
- studium bazalni stimulace

- studium Feuersteinova metoda

PA2

- studium specidlni pedagogiky béhem profese

- zadné dalsi vzdélavani neplanuje

PA3

- studium specialni pedagogiky béhem profese

(Zdroj: viastni Setreni)

Kategorie €. 4. Pracovni napli

Kategorie ¢. 4 koreluje s hlavnim cilem pro praktickou ¢ast. Komparace pracovni

naplné byla provedena na zéklad€ rozhovoru, pozorovani a analyzy dokument.
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Tabulka €. 12: Pracovni napli pedagogickych asistenti

Seznam pracovni ¢innosti PAl PA2 PA3
Pomoc pii komunikaci se zaky Vykonava Vykonava Vykonava
Spoluprace s rodici Vykonava | Vykonava Vykonéva
Pomoc pedagogickym pracovnikiim pii Vykonava Vykonava Vykonava
vzdélavaci a vychovné ¢innosti
Pomoc s prizplisobenim se v prostiedi Vykonava | Vykonava Vykonéva
Skoly
Pomoc zaktim pfi piipravé na vyuku Vykonava | Vykondva Vykonéva
Pomoc pfti sebeobsluze a pohybu Vykonava | Vykonava Vykonava
Zajisténi zakovi relaxaci a odreagovani Vykonava | Nevykonava | Nevykonava
Pracovani i s ostatnimi zaky Vykonava | Vykondva Vykonéva
Podileni na tvorb¢ individualniho Vykonava | Nevykonava | Nevykonava
vzdelavaciho planu
Vést pisemné zaznamy Vykonava | Vykonava Vykonéva
Ucastnéni se kurzil pro asistenty Vykonéava | Nevykonédva | Nevykonava

pedagoga

Podkategorie €. 4a. Spoluprace

Podkategorie €. 4a koreluje s 1. 1 2. dil¢im cilem.

(Zdroj: vlastni Setreni)

Tabulka ¢. 13: Spoluprace pedagogického asistenta s pedagogem

PAl - jednoznaén€ vnima duilezitost tymové spoluprace
PA2 - spoluprace funguje na dobré urovni
PA3 - komunikace nefungovala

- nerovnocenny partner
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5 Diskuze

Cilem bakalafské prace bylo kompletovat teoretické poznatky tykajici se fenoménu
asistence a na tomto podkladé analyzovat profesi pedagogického a osobniho asistenta.
Cilem praktické ¢asti bylo realizovat komparaci legislativniho vymezeni a realnych
pracovnich aktivit pedagogického a osobniho asistenta. Komparace napln¢ prace
osobnich a pedagogickych asistentli prob&hla na zakladé¢ rozhovoru, pozorovani a
analyzy dat.

Z kvalitativniho Setfeni vyplyva, Ze osobni asistenti vykonavaji ¢innosti shodujici
se se zékonem €. 108/2006, §39. Analyza poukazuje na nizsi podil osobnich asistentli
pfi uplatnovani prav, opravnénych zajmii a obstardvani osobnich zaleZitosti klientd.
Nékteti osobni asistenti se mohou podilet i na dal§ich ¢innostech, napt. doprovod na
cviéné pracovisté nebo spolupraci na integracnim programu. Doprovod zaka do skoly,
na krouzky, poptipadé i ze Skoly domu patii dle Uzlové (2010) také do cinnosti
osobniho asistenta. Dle Uzlové (2010) se ¢innosti osobniho asistenta Casto prekryvaji
s ¢innostmi pedagogického asistenta. Pomahaji tak détem i s uc¢ivem a tikoly. Pfi otdzce
na pracovni napln mi jeden z osobnich asistenti mimo nahravku odpovédél, ze také
vypomaha s vyucovanim, ale Ze by nemél, protoZe to neni v jeho kompetenci. Podileni
se osobnich asistentd na aktivitach, které ma v kompetenci pedagogicky asistent, je
béznou praxi i v predchozich letech. Na tuto skute¢nost reagovala i novelizace vyhlasky
¢. 73/2005 v roce 2011. Samoziejmé je rozdil mezi osobnim asistentem v socialnim
zafizeni u dospélych lidi a osobnim asistentem ve Skolském zafizeni. Ve specidlnim
Skolstvi jsou tiidy obvykle obsazeny pedagogem, asistentem pedagoga a osobnim
asistentem. Casto tak dochazi k pfekryvani &innosti pedagogického a osobniho
asistenta. Tyto problémy se nevyskytuji v hlavnim vzdélavacim proudu, kde ve tiid¢ je
pouze pedagogicky asistent.

Dale z Setieni vyplyva, Ze pracovni napli asistenta pedagoga ve specialnim Skolstvi
a asistenta pedagoga Vv hlavnim vzdélavacim proudu se odliSuje. Pedagogicky asistent

pracujici v zakladni Skole specidlni vykonava vSechny uvedené Cinnosti, které by mél
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kazdy pedagogicky asistent spliiovat. Oproti tomu pedagogicti asistenti v hlavnim
vzdélavacim proudu nekteré Cinnosti nevykondvaji. Jedna se predevSim o zajiSténi
zédkovi relaxace a odpocinku, pfipadné podileni se na tvorbé individualniho
vzdélavaciho planu. Podileni se na individudlnim vzdélavacim planu miize byt obsazeno
v pracovni naplni pedagogického asistenta, avSak zda asistent pedagoga bude
participovat na uvedené Cinnosti je zavislé na fad¢ souvislosti. Pfedevsim na slozeni
tymu zabyvajici se vzdélanim zaka. Hlavni zodpovédnost ma feditel a tfidni ucitel a je
jen na nich, zda pedagogického asistenta povéii realizaci na uvedené aktivité. Sebrana
kvalitativni data dale poukazuji na potfebu zvySovani kvalifikace pedagogickych
asistentll, tato skuteCnost je vnimana samotnymi pedagogickymi asistenty, tuto
skuteCnost reflektuji i legislativni zmény. Dle kvantitativniho Setfeni v oblasti
vzdélavani a pfipravy asistentli pedagoga, kterého se zlcastnilo 838 respondentt,
vyplyva, ze 53% asistenti ma pouze stiedoskolské vzdélani zakoncené maturitni
zkouskou. Vysokoskolské vzdélani ma vtomto piipadé pouze 27%. Setfeni mezi
pracovniky specialné pedagogickych center se zi¢astnilo 79 pracovniki a z toho pouze
28% respondentid uvedlo, Ze asistenti pedagoga maji dostatecné kompetence, které
potiebuji k praci s cilovou skupinou zakl (Klusackova et al., 2014). Z vyse uvedeného
kvantitativniho vyzkumu a zaroven z kvalitativni analyzy, ktera byla provedena v této
préci, vyplyva, Ze je potieba zvysit naroky na kvalifikaci a zaroven zkvalitnit pfipravu
pedagogickych asistenti.

1. dil¢im cilem bylo zjistit motivaci k vykonu profese osobniho a pedagogického
asistenta. U osobnich i pedagogickych asistentt 1ze v oblasti motivace vysledky shrnout
nasledovné:

- touha pomahat

- touha pracovat s lidmi

- realizace v pomahajici profesi

- radost ze své vlastni Ui€asti na rozvoji osobnosti klienta

- dilezitost ptikladaji i tomu, byt soucasti pracovniho kolektivu osob se
stejnymi hodnotami a vzajemné spolupracovat

- VSechny Setfené osoby shodné reflektovali, Ze vnimaji potfebu dalSiho
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vzdelavani. Ta je dana potfebou rozumét souvislostem, aby jejich prace byla
kvalitni.

Mezi faktory ovliviiujici motivaci zafazuji i finanéni ohodnoceni. Z kvalitativnich
dat mizeme posoudit, ze finanéni ohodnoceni osobnich asistenti neni dostacujici. Jako
zajimavost je vhodné poukazat na odpovédi osobni asistentky, kterda na otdzku, jak
vnima finan¢ni ohodnoceni, vyjadfila, ze tato profese neni podhodnocena. O chvili
pozdéji v posledni otdzce, zda vnima néjaké nedostatky v této profesi, odpovédéla
nespokojenost s finan¢nim ohodnocenim. Dle dotazovanych z vyzkumu neni finan¢ni
ohodnoceni dostacujici pro fungovani rodiny. Pedagogicti asistenti maji oproti osobnim
asistentim vé&tsi moznost postupu. I piesto jsou asistenti pedagoga s finan¢nim
ohodnocenim znaéné nespokojeni. Vysledky provedené analyzy bakaldiské prace
koreluji s nasledujicim vystupem publikovaného vyzkumu. Viem $kolam v Ceské
republice se zfizenou funkci asistenta pedagoga byly zaslany dotazniky s vyzkumem.
Ztoho 71,5 % respondentii uvedlo nespokojenost (Systémova podpora inkluzivniho
vzdélavani v CR, 2015).

2. dil¢im cilem bylo zjistit osobni spokojenost S profesnim zivotem. Osobni 1
pedagogicti asistenti kladou velky diraz na tymovost a vzajemnou spolupraci, kterou
vnimaji jako podminujici kvalitni realizaci uvedenych pracovnich pozic. Na dilleZitost
tymové spoluprace poukazuje i Némec et al. (2014) nebo Habr et al. (2015). Uspéiné
vzdélavani vytvari asistent pedagoga nebo osobni asistent, pedagog a zaci (Petras,
2012). P1i této profesi je dulezité, aby spoluprace fungovala, protoze v ptipadé Spatnych
vztahil na pracovisti to ma jednoznacny vliv na zaky 1 pracovniky. Napiiklad jedna
z pedagogickych asistentek uvedla, Ze si neptipadala jako rovnocenny partner. To mliZe
mit souvislost 1 s tim, Ze se pedagog obdva piijmout dalsi dosp€lou osobu do tiidy
(Florian, 2014).

Pokud bych méla uvést par nedostatki predkladané bakalarské prace, zaradila
bych zde napiiklad otazku tykajici se naplné prace, ktera mohla byt vice rozvedena,

jelikoZ tuto otazku povazuji za stéZejni.
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Bakalarska prace pojednava o asistenci jako 0 vyrovnavacim a podptirném opatieni
specialni pedagogiky. V souladu stématem prace jsem rozliSovala pozici profese
osobniho a pedagogického asistenta.

V teoretické Casti jsem se zabyvala vymezenim zakladnich pojmi, které jsou
vsouladu snazvem bakalaiské prace. Jednd se o pojem asistence, vyrovnavaci a
podplrna opatieni, specialni pedagogika a integrace a inkluze. V nasledujici kapitole
jsem se vénovala legislativnimu vymezeni osobni asistence, jeji historii, jaké by m¢l mit
osobni asistent predpoklady k vykonavani této profese a jaka je jeho pracovni napli.
Posledni kapitola teoretické €asti predstavuje profesi pedagogického asistenta. Stejné
jako u osobni asistence jsem zde popsala historii, piedpoklady pedagogického asistenta
a jeho pracovni napli.

Cilem praktické ¢asti bylo realizovat komparaci legislativniho vymezeni a realnych
pracovnich aktivit pedagogického a osobniho asistenta. S timto cilem souvisi dva dilci
cile, a to: zjistit motivaci k vykonu profese osobniho a pedagogického asistenta a zjistit
osobni spokojenost s profesnim zivotem. Pro realizaci Setfeni byla pouZita metoda
pozorovani, rozhovoru a analyzy dokumenti.

Vysledky provedeného Setfeni potvrzuji prekryvani kompetenci osobniho a
pedagogického asistenta Vv rezimu specidlniho Skolstvi. 'V piipadé absence
pedagogického asistenta ve tfidé¢ piebird jeho cinnost s vyukou osobni asistent.
Kvalitativni Setfeni dale poukazuje na nedostateCnou kvalifikovanost pedagogickych
asistenttl k vykonu této profese. To muZe mit jednoznac¢ny vliv na kvalitu podpory a
vzdélavani zakl. PedagogiCti 1 osobni asistenti poukazuji na nedostate¢né finan¢ni
ohodnoceni. To mize mit vliv i na jiz zminovanou kvalifikaci, ale i motivaci.

Bakalatska prace mize slouzit pro studenty jako podklad pro dalsi studium nebo
pro absolventy, ktefi by se chtéli touto pomahajici profesi zabyvat. Prakticka ¢ast miize

w7 ow

byt inspirujici pro dalsi Setieni. Jednim z ndméth pro dalsi vyzkum je zaméfit pozornost
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na kvalitu vzdelavani pedagogickych asistenti a na financovani osobnich i

pedagogickych asistenti. VEetné navrhu na optimalizaci tohoto problému.
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Piiloha 1: Otazky k rozhovoru

Pro osobni asistenty:
1) Co Vas vedlo k volbé této profese?
2) Co Vas motivuje k pokracovani vykonavat tuto profesi?
3) Jaké je Vase vzdélani?
4) Musel/a jste si po dobu svého zaméstnani dodélavat néjakée dalsi vzdélani nebo kurz?
5) Mate sam/sama pocit, Ze byste si méla rozsifovat své vzdélani? (Pokud ano, v ¢em?)
6) Povazujete finan¢ni ohodnoceni této profese za dostate¢né?
7) Co vSe obsahuje Vase pracovni napln? (Shoduje se s Vasi smlouvou?)
8) Jak s Vami spolupracuji pedagogové?
9) Jak s Vami spolupracuji rodice?
10) Mate pocit, ze jsou ohledné této profese néjaké nedostatky? Je néco, co byste

zménil/a?

Pro pedagogické asistenty:
1) Co Vas vedlo k volbé této profese?
2) Co Vas motivuje k pokra¢ovani vykonavat tuto profesi?
3) Jaké je Vase vzdélani?
4) Musel/a jste si po dobu svého zaméstnani dodélavat néjaké dalsi vzdélani nebo kurz?
5) Mate sam/sama pocit, Ze byste si méla rozsifovat své vzdélani? (Pokud ano, v ¢em?)
6) Povazujete finan¢ni ohodnoceni této profese za dostatecné?
7) Co vSe obsahuje Vase pracovni naplii? (Shoduje se s Vasi smlouvou?)
8) Jak s Vami spolupracuji pedagogové?
9) Jak s Vami spolupracuji rodice?
10) Dochazi k n&jaké spolupraci (komunikaci) mezi Vami a Skolskym poradenskym
zafizenim?
11) Mate pocit, ze jsou ohledné této profese né&jaké nedostatky? Je néco, co byste

zménil/a?



Priloha 2: Zaznamovy arch pro pozorovani

Zaznamovy arch pro osobni asistenty

Pomoc pii zvladani béznych ukont péce o

vlastni osobu

Pomoc pii osobni hygien¢

Pomoc pii zajisténi stravy

Pomoc pfi pfipravé na vyucovani

Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym

prostfedim

Pomoc pfi uplatinovani prav, opravnénych

z4jmu a obstardavani osobnich zalezitosti

Zaznamovy arch pro pedagogické asistenty

Pomoc pii komunikaci se zaky

Spoluprace s rodici

Pomoc pedagogickym pracovnikiim pfi

vzdélavaci a vychovné ¢innosti

Pomoc s piizplisobenim se v prostiedi

Skoly

Pomoc zaktim pii ptipraveé na vyuku

Pomoc pfi sebeobsluze a pohybu

Zajisténi zakovi relaxaci a odreagovani

Pracovani 1 s ostatnimi Zaky

Podileni na tvorbé individualniho

vzdé¢lavaciho planu

Vést pisemné zdznamy

Ucastnéni se kurzl pro asistenty

pedagoga




Priloha 3: Informovany souhlas

Informovany souhlas

Jsem studentka Zdravotné socidlni fakulty Jihogeské univerzity v Ceskych
Budé¢jovicich. Studuji obor specidlni pedagogika — vychovatelstvi.

Tématem mé bakalafské prace je ,,Asistence jako vyrovnavaci a podplrny
prosttedek specidlni pedagogiky*. Cilem praktické Casti je zaméfeni se na realizaci
komparace legislativniho vymezeni a redlnych pracovnich aktivit pedagogického a
osobniho asistenta.

Timto Vas zddam o souhlas s poskytnutim vyzkumného materialu pro praktickou
cast bakalaiské prace. Rozhovor bude zaznamenavéan v audio podobé jako nahravka.
Ziskané informace budou pouzity pouze v mé praci.

Zavazuji se, Zze z divodu zachovani ochrany osobnich dajii a soukromi nebudou

nikde uvedeny informace, které by vedly k Vasi identifikaci.

(Podpis)



Priloha 4: Doslovny prepis rozhovori

Rozhovor €. 1: Osobni asistent (OA1)

1) Co vas vedlo k volb¢ této profese?
2) ,, Tak urcité to ten clovek v sobé musi mit, alespon 1 to, co jsem poznal tady. A ja
2) pochazim z rodiny, kde je ta pedagogika, coz si myslim, Ze ivizce spolu spolupracuje,
2) alespon v tomhle zarizeni uplné jasné, protoze my jsme Skola, takze to neni uplné
2) klasicky osobni asistent jako takovy. Tak ta prace prosté wviibec s Klienty tady, to
2) vlastné jako mladsima, tak si tu clovek pripada jako v té skole, coz ta Skola jsme.
2) Principem je pomoct druhym a tim piadem samoziejmé tady to spjaté pro tady ty
2) Klienty i s tou skolou. A ja pochdazim viastné z rodiny tady toho citéni, ze miyj otec,
2) mamka i babicka vlastné maji to pedagogické vzdélini a tady tohoto sméru prosté
2) néjakym zpiisobem. Ne, Ze by mé vedli, to ne, ale ja jsem vzdycky chtel byt ucitelem.

2) A proc jste tedy nestudoval pedagogickou $kolu? No tak protoze zrovna, kdyz ja

2) jsem studoval, ja uz jsem taky starsi rocnik. Tak jesté za socialismu to bylo ne, tak
2) tam kdyz jste pajdak chtéla studovat, tak jste musela studovat, Ze vidycky musela byt
2) bud’ cestina, matika nebo télocvik. Z téch tri predméti tam musel jeden byt, a pak
2) cokoliv. Bud’ prirodopis k tomu, zemépis nebo tak. Dneska uz je to jiné, Ze. Dneska
2) si da nekdo déjepis, prirodopis a ja bych ceStinu, matiku ani télocvik jako nedal,

2) takze klasicky pajdak jako ne.

2) Co Vas motivuje k pokracovani vykonavat tuto profesi?
2) ,,Jd jsem se jako na to dal a ja si myslim, Ze ten clovek, ktery to mad v sobé, jak jsem
2) rikal, Ze to ma néjakym zpiisobem chci Fict jako fakt i vrozené, jo, tady ten nechci
2) Fict cit, prosté tady tu mentalitu Ze, nebo ty vlastnosti a tak. Tak ty tam clovék ma
2) porad jo, takze, pokud vylozené kdybych to prehnal mi tady nenastvali nebo mi dali
2) podminky, které bych nechtél nebo nemohl splnit, ale jinak jako to poslani to tady
2) V tom vnitiku je. To jako bude poradd, zZe jo. TakzZe samoziejme, kdybych to nedélal
2) tady, tak bych se myslim si, Ze kdybych odsud odchazel, tak délam jako hodné

2) podobnou praci nebo stejnou. To znamend, Ze to by muselo byt na tohle zarizeni fakt



2) jako, ze by mi hazeli klacky pod nohy nebo se néco nepovedlo nebo vztahy nebo ja
2) nevim. Takhle kdyz to clovek vV sobé md, Ze nejsem ten ja nevim, zZe prodava clovék
2) na pumpé nebo je podnikatel zZe jo, a pak s tim sekne. Chce si odpocinout, uklidnit.
2) Nechce mit zadné stresy, udéla si rekvalifikacni kurz, Ze jo a prijde tady a néjakym
2) zpuisobem by ho ta prdce nenapliiovala, nebavila nebo by pro ného byla ndarocna
2) nebo makova a takova. Ale tak to neni, ten clovek, ktery je pro tu prdci fakt stvoreny,

2) ze jo.

3) Jaké je Vase vzdélani?
1) ,,Mam vysokou Skolu. Stredni Skola stavebni primyslovka a vysokd Skola vojenska.
1) Ja jsem chtél jit na pajdak na vysokou Skolu, ale nemohl jsem. No a ta vysoka skola,
1) to jsem rekl. No ale ono zas na druhou stranu, k tém vojdakim to zase mélo k tomu, Ze
1) zas to byla jako kdyby i pedagogicka cinnost. To co ja jsem chtél délat, Ze jsem se
1) staral o vojaky jako kdyby jo, ze jsem mél pod sebou hodné podrizenych a byla to
1) prdce s lidmi. Tak ono to je i ten osobni asistent prdce s lidmi. Cilend prace s lidmi,

1) jo a to kazdy taky tFeba nedokdze. Nebo nechce treba. *

4) Musel/a jste si po dobu svého zaméstnani dodélavat n¢jaké dalsi vzdélani nebo
kurz?
3) ., Mam z byvalé prace rekvalifikacni kurz, takZe jakoby mdm ten zdkladni kurz
3) normdalné osobni asistent. No a potom tohle, to kdyz spliujete, tak by Vis méli vzit
3) vsude, kde hledaji osobniho asistenta. Jenomze pokud je to zarizeni néjaké na
3) spickové urovni, tak k tomu osobnimu asistentu mohou chtit néjaké kurzy dalsi, ale
3) to uz je jako doplnkové vzdeélani. My musime chodit na kurzy asi 20 nebo 24 hodin
3) za rok jako kazdy. Napriklad kurz manipulace s vozikem nebo kurz prvni pomoci
3) nebo zvladani emoci jo. To co délate, abyste si rozsirila ty vedomosti, ale uz jako

3) odbornéji. To, CO Se tykd zakladu tak staci tohle. *



5) Mate sam/sama pocit, ze byste si mé¢la rozsitovat své vzdélani? (Pokud ano,
V ¢em?)
3) ,, Urcité ano. A ja treba nevim, koho budu mit ve tride pristi rok. TakzZe i tieba kurz
3) podle toho. Lidi by i chteli a mohli, ale ten zaméstnavatel nema tolik prostiedkii, aby
3) to umoznil treba. Myslim si, zZe ten trend co ja tady u vsech sleduju, Ze by na ty kurzy
3) jako jeli, chteéli, ale z vedeni je to korigovino, zatrhdavano kvili financim. Hledaji se
3) treba levnéjsi kurzy. A ja to beru tak, ze néjaky kurz vam da jako super, zdlezi to na
3) lektorovi, na tématu, na pomiickdach, jak ma zpracované videa ze Zivota a kdesi cosi,
3) ale i kdyz je to treba , nezajimavé”, tak to vzdy clovéku néco da. Vidy je to
3) obohaceni védomosti. A pak druhad vec je samoziejmé zkusenost no. V té se clovek

¢

3) nauci nejvic. To Vas nenauci zadny kurz ani Skola. *

6) Povazujete finan¢ni ohodnoceni této profese za dostate¢né?
2a) ,, To je hodné tézka otdazka. Ja treba. Ja jsem byl na vysoké Skole vojenské a byl jsem
2a) 22 let u vojdkii. Protoze jsem tam byl 22 let, tak mam néjaky prispévek mésicné. A
2a) kdybych ten nemél, tak bych tady tu prdci samozrejmé délat nemohl. Ale nemyslim
2a) si, ze ta prdce je tak podhodnocena, ale jako chlap s tremi détmi, které mam, tak

2a) nemuizu donést treba 14 000 mésicné.

7) Co vse obsahuje Vase pracovni napli? (Shoduje se s Vasi smlouvou?)
4) ,, Takze, urcité je to pomoc pri zvladani béznych vikonii péce o viastni osobu. TakZe to
4) je, neni to jako hygiena, je to tFeba oblékani, samoziejmé uprava. Pak je to pomoc
4) pri osobni hygiené, takze to je jasné. Pomoc pri zajisténi stravy, to znamend, jd mu to
4) musim krajet, musim mu to mixovat, kdyZz je to néco co on uplné néjak neji, ma
4) specialni kelimek a zjiného treba neji. Néekterym jen dopomdham. Pomoc pri
4) priprave na vyucovani, takzZe treba jako pripravit pomiicky, nebo ten miyj kiucik deéla
4) na pocitaci, takze mu pripravit pocitac, tu mys mu dat, spinac, vést ho, kdyz se treba
4) splete. Nekdo prosté jenom slovné napr. ,,vyndej si tohle*. Vychovné vzdélavaci a
4) aktivizacni cinnosti. Aktivizacni c¢innosti jsou sportovni aktivity. U nds to je boccia,

4) masaze, logopedie. Vzdeélavaci a vychovné to jsou potom, kdyz jdeme nékde. Je to



4) pusobeni asistenta na toho clovéka. Kdyz se jde treba na vychdzku, tak potom mu
4) Fekne, heled se tady je to a to, nebo ho opravit v nécem. Nemiizes jit po pravé strané,
4) musis po levé. Ddl je to zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim. I to
4) muze byt prdce samostatna pro osobniho asistenta. Ja ty svoje klienty miizu kdykoliv
4) vzit, naplanuju to pres tridni ucitelku ve skole. Nahlasim, Ze s nimi jdu ven, tak jdu
4) s nimi ven. Muzu s nimi do obchodu, jo. UZ to, Ze ja si miizu jit nakoupit, oni jsou
4) soucdasti Se mnou a viastné vidi penize. Jo, to je vlastné to zaclenéni, zprostiedkovani.
4) Nebo navstéva divadla, kina. A pomoc pri uplatiiovani prav a to jsme se dozvédel,
4) zZe to ma délat hlavni vedouci. To je treba kdyby mél klient problémy, tieba Ze se

4) k nému nékdo spatné chovda, ve vetsim. *

8) Jak s Vami spolupracuji pedagogové?
4a) ,,Jo, jako super vsechno. Ale ono to fakt prameni tim, zZe jsou tady lidi jako takovy ti,
4a) jak jsem Vam vikal s tim citénim, s tou empatii to znamend s tim vciténim do toho
43) klienta, prostiedi. VSichni védi, co maji délat, proc to délaji, jako fakt super. Ja
43) jsem tady byl na praxi na tom rekvalifikacnim kurzu a byl jsem uplné nadseny,
4a) uneseny, ze vlastné ty ucitelky, vsichni se k tém detem, klientim chovaji, jako kdyby
4a) to byli jeho rodice, takze uplné super. Byl jsem z toho uplné. A myslim si, Ze to ma
43) co do sebe i tim, Ze vsichni ti tFidni ucitelé musi spliiovat specidalni pedagogiku, coz
43) si myslim, Ze ten obor je uplné néco jiného nez klasickd pedagogika. A zase si
4a) myslim, zZe tu specialni pedagogiku by kazdy taky nesel studovat, Ze takova ta
4a) normdalni pedagogika tam jdou ti normalni jako kdyby, vSichni. A tu specialni
4a) pedagogiku si vyberou ti, kteri maji to citéni jako trosku dal a vic. Tohle je vys nez

43) néjaka obycejna pedagogika.

9) Jak s Vami spolupracuji rodice?
4a) ,, Tak spolupracujeme. V podstaté je to i jako kdyby nase povinnost. Neni to tak,
4a) jakoze ted se mi chce, ted’ se mi nechce. My to mame vylozené i ve standardech coz
4a) jsou nase smérnice. Ale tak jako pracujeme, ne zZe clovéka to jako normalné tak

4a) napadne, ale ze clovék i musi, jo. Ze to mame dany. Hlavné na zacdtku roku, kde se



4a) nastavi ruzné ty podpisy a kdyz je novy klient, tak se musi vyplnit dotaznik, kde se
4a) vsechno upresnuje, sluzba po sluzbé. Kvili hygiene, kvuli tomu jestli ztrdci
4a) orientaci, prosté o tom clovéku co nejvic. Musime ziskat co nejvice informaci a

4a) s nimi pak pracovat.

10) Mate pocit, ze jsou ohledné této profese néjaké nedostatky? Je néco, co byste
zménil/a?
2b) ,, Tak jako néjaké nedostatky jako kdyby. Ji miizu vychdzet z praxe z jednoho
2b) zarizeni. Ale myslim si, zZe jako rezervy nebo tak miizou byt dost tézko, protoze
2b) jsme svdzany zdakony, predpisy a ty jsou vsude naplnéné. Ja si myslim, Ze téch

2b) kurzii kdyby mohlo byt vic, tak to by. Ale tak to vidim ja.*

Rozhovor ¢. 2: Osobni asistentka (OA2)

1) Co Vas vedlo k volbé této profese?
2) ,,Jiz na Gymndziu jsem pracovala jako dobrovolnik v jedné neziskové organizaci s
2) handicapovanymi détmi a détmi ze socialné znevyhodnéného prostredi. Prace s détmi
2) mne vzdy bavila a brala jsem ji spise jako poslani. Poté jsem vystudovala specidlni
2) pedagogiku-vychovatelstvi (Bc.) a magistersky obor specidlni pedagogika - ucitelstvi
2) na UK v Praze.

2) Co Vas motivuje k pokraCovani vykonavat tuto profesi?
2) ,,Stdale mne to pordd bavi. Urcité je v této praci duleZita zpétnd vazba od rodicii a

‘

2) motivuji mé i drobné pokroky mych klienti, piijemné prostiedi a skvély kolektiv. *

3) Jaké je Vase vzdelani?
1) ,, Vysoka Skola, univerzita Karlova, dvouobor Specialni pedagogika - ucitelstvi a

1) socidlni pedagogika pro druhy stupeii ZS a SS. *



4) Musel/a jste si po dobu svého zaméstnani dodélavat néjaké dalsi vzdélani nebo
kurz?
3) ,, Vzdelavani k mé odborné kvalifikaci ne. Jinak kurzy a riznd Skoleni jsou nezbytnou

3) soucasti této prace. Nové metody, formy vzdélavani, inkluzivni vzdélavani.

5) Mate sam/sama pocit, Ze byste si méla rozsSifovat své vzdélani? (Pokud ano,
V ¢em?)
3) ,, Dalsi vzdélavani je nezbytné. Pokud je moznost, rdada jezdim i na riizné stdze. Letos

3

3) jsem byla v Anglii, Teplicich (Arkddie) a v Tdabore."

6) Povazujete financni ohodnoceni této profese za dostate¢né?

2a) ,,Ne.

7) Co vSe obsahuje Vase pracovni napln? (Shoduje se s Vasi smlouvou?)

¢

4) ,,Ano, shoduje. UCcitel, osobni asistent, klicovy pracovnik v jedné osobé.’

8) Jak s Vami spolupracuji pedagogové?
4a) ,,Je kladen velky diiraz na vzajemnou spolupraci nejen pedagogii ale i ostatnich
43) pracovniki. Spolupracuji s ergoterapeuty, fyzioterapeuty, logopedy, pediatry,
4a) arteterapeuty, hipoterapeuty, psychiatry apod.

9) Jak s Vami spolupracuji rodice?

‘

43) ,, Kazdy den spolu komunikujeme.

10) Mate pocit, ze jsou ohledné této profese né&jaké nedostatky? Je néco, co byste
zmenil/a?

3

2b) ,, Nizké ohodnocenti, ¢lovek rychleji vyhori, syndrom vyhoreni. *



Rozhovor ¢. 3: Asistentka pedagoga (PA1)

1) Co Vs vedlo k volbé této profese?
2) ,,Ja jsem predtim pracovala v zdakladni skole jako vychovatelka. Pracovala jsem v
2) Ceskych Budéjovicich, a protoze v druzZindch byl velky pocet déti, tak mi prosté ta
2) prace nevyhovovala, protoze jsem pak méla pocit, Ze jde o to zdravé deéti privést a
2) odvést, a to mé prosté nebavilo. Takze jsem si Fikala, Ze si musim najit zaméstnani,
2) kde se pracuje s mensim poctem déti. A viastné jsem se prestéhovala z Ceskych
2) Budéjovic a zkusila jsem to v tomto zarizeni. Takze jsem udélala konkurs, nejdriv

¢

2) jsem delala osobni asistentku a pak viastné jsem deélala asistentku pedagoga. *

2) Co Vas motivuje k pokracovani vykonavat tuto profesi?
2) ,,No ja se vlastné cely Zivot vzdélavam v tomhle oboru, mam pocit, Ze i mam nejvic
2) jakoby vzdélani, napadu jak s detmi pracovat a vyhovuje mi prace i s detmi, Které
2) jsou tady hodre. Dulezity jsou i jejich rodiny, téch déti a je tu moc hezkd atmosféra.
2) A bavi mé je podporovat ty deti. Nékteré se nauci viastné cist, psdt a pocitat a nékteré
2) se vlastné nenauci ani t0, ale viastné pomdhat tém rodindam, aby ty déti dosdhly svého
2) maxima, aby je ¢lovek podporoval co nejvic to jde, tak to mé prosté naplnuje takova

«

2) prace.*

3) Jaké je Vase vzdélani?
1) ,,Mam stredni pedagogickou Skolu a potom mam 4 semestry specidlni pedagogiky,

1) coz bylo jako doplikové specidlné pedagogické studium.

4) Musel/a jste si po dobu svého zaméstnani dodélavat n&jaké dalsi vzdélani nebo
kurz?
3) ,.Kurzy, v tom jsme podporovany tady a kurzit skolnich jsem absolvovala opravdu
3) hodneé, ze viastné behem roku tak nejmin 4, 5 kurzii jako urcité se ucastnim a ono je
3) to velkd motivace k dalsi praci. Protoze cloveka ziskda nové ndpady, CO Se S
3) deétmi da délat a ze clovek ziskava pordad novy napady a naméty jako co nového, jo.

3) Vsechno se vyviji i treba u téch tézce postizenych jak s nimi pracovat, jak je



3) polohovar a takovy véci, takze urcite. Jako ty kurzy jsou dulezity, my si miZeme
3) vybirat podle sebe, jako v cem se chceme vzdélavat. Tak ja jsem se treba hodné
3) vzdeélavala v bazadlni stimulaci. Takze jsem absolvovala vsechny kurzy, které jsou.
3) Ale i zrakovou stimulaci. Jako tech kurzii, které jsem, nebo i vytvarny, protoze s
3) detmi, treba nékterymi maluju, tak vytvarny kurzy, logopedicky, vsechny mozny
3) proste. Vidycky ona se taky ta skupina tiidy treba obménuje, takze tedka, tieba k
3) nam do tridy prisel chlapec, ktery. Rodice véri tomu, zZe se nauci cist, ale zatim se to
3) cteni uplné nedari, takze ted vlastné jsme objevili metodu Sfumato (= splyvavé
3) cteni), kterd je pro deti, které maji treba i lehké mentdlni postizeni. Je to i metoda,
3) kterd se uci na zakladnich skolach, ale ktera viastné se tak jako vlastné rozviji nebo
3) ona uz tu byla kdysi davno, ale pak je prosté obdobi, kdy se uci tahle metoda, pak
3) tahle, ale tady ta sfumato vlastné deti, které maji nebo u kterych by se projevila
3) dyslexie, tak oni maji velkou Sanci, Ze se u nich neprojevi, pokud se uci timhle
3) zpiisobem. Protoze tam se hodné pracuje s délkou hlasek, aby se to ditéti stacilo
3) nacist, jo, souhra zvuku, sluchu, hlasu a tak jako je to trosku jinak postaveny, takze ty
3) déti sice v pololeti jesté v prvni tridé nectou plynule jako jejich spoluzaci, ale na
3) konci roku uz ctou krasné i s prednesem jo. Takze md to prosté trosku jiny postup,
3) uci se ty pismena v jinym poradi nez je to v bézné vyuce, ale. Takze tireba ted’ jsem
3) treba byla na tom a kolegyné pojedou i na letni skolu toho, jo. Nebo dalsi chlapec
3) z matematiky porad pocitani do deseti, nedari se to, takze tam zase krok za krokem,
3) takze se porad vzdélavame v tom novém, co prichdzi, kde maji uspéchy treba

3) V zahranici s jednotlivymi metodami jo, tak mame moznost na tyhle kurzy jezdit.

5) Mate sam/sama pocit, Ze byste si méla rozSifovat své vzdélani? (Pokud ano,
vV ¢em?)
3) ., Ano, ted bych chtéla studovat Feuersteinovu metodu a vlastné v kvétnu jedeme na
3) takovy uvodni kurz, kde se dozvime, jak by se to dalo zaclenit i do vzdeélavani ve
3) skole nebo jak pracovat s détmi. Feuersteinovo instrumentalni obohacovani je to jako
3) uplné jina prace s detmi, ale vlastné pracuje se na rozvijeni, abych to Spatné

3) neformulovala, prosté na celkovém rozvoji toho ditéte. NO, a protozZe si tam s nimi



3) c¢lovek hodné povida a posloucha a jak ho. To jsou takovy sesity instrumentdlniho
3) obohacovani, kdy se spojuji i rizné body, dochadzi ke spojovani prosté v mozku a
3) takze, rdada bych studovala tohle a Skola s tim uz souhlasi, protoze ten jeden kurz

3) stoji. Je hodné drahy, takze jsem rada, Ze jsme to dostali. Souhlas od vedeni skoly.

6) Povazujete financni ohodnoceni této profese za dostatecné?

2a) ,,Jd jsem spokojena. *

7) Co vse obsahuje Vase pracovni napln? (Shoduje se s Vasi smlouvou?)
4) ,,Ja teda, kdyz jsem tu smlouvu dostala, tak jsem si ji samoziejmé precetla, ale pak
4) jako nehraju si na to jako, ze kdyz by to bylo nad ramec nasi pracovni smlouvy, jestli
4) to budu délat nebo ne. To urcité ne, prosté kdyz ta prace je potieba udélat, tak ji
4) udelam. Ale myslim si, ze mimo ramec té smlouvy to jako moc nejde. TakzZe
4) samozriejmé to s tridni ucitelkou tvoreni individudlnich plani déti, potom ucastnit se
4) vSech schiizek s rodici Nnebo s nimi jednat. Na zdkladé téch individualnich planii se
4) tvori ty tematické plany, protoze ve tridé jsou déti, ne vSechny maji stejny vzdélavaci
4) program a ne vSechny jsou ve stejném rocniku, to znamend dat to dohromady
4) vsechno tak, aby kdyz se probird urcita latka, tak aby ji meli viastné vsichni Zdci ve
4) tride. Ale samoziejmé kazdy ji md do jiné hloubky. Jo, podle toho vjakém je
4) rocniku, takze na cestinu a matiku ja odchazim se dvéma studenty na cdst hodiny,
4) nekdy na celou, podle toho jak se domluvime s tridni ucitelkou, co je potieba probrat
4) a pracujeme individudlné v néjaké ucebné. Jo, Ze tam nejsou ostatni spoluzdaci,
4) protoze v té cestiné a matice jsou velké rozdily, jako kde ty déti jsou, proto maji
4) individualni plany, Ze treba ani podle nasSeho Skolniho vzdélavaciho programu
4) nedosahuji té urovné, které by méli. TakZe maji individudlni plan, takze ty rozdily
4) jsou tam velky, ale i treba na cast hodiny se tam vrati a pracuji tam s ostatnima. Jo,
4) a ze proste po domluvé s tridni ucitelkou to je vzdycky a potom spolecnost a ja nebo
4) priroda a ja, tak tam nékdy taky pracujeme individuadlné, ale taky se nékdy ucastnime
4) jakoby celkového vyucovaini. To znamend, Ze tam ja tieba vyucovani nevedu, ale

4) asistuju pedagogovi, podle toho, které deéti to vyZaduji nebo potrebuji pomoct. Nebo



4) se ucitel venuje jednomu ditéti a ja jakoby se venuji tém ostatnim. Jo, takze se to

4) takhle strida.

8) Jak s Vami spolupracuji pedagogové?
4a) ,,Jo, je vvborna a musi byt, protoze ta prace je narocna a ty lidi, kteri jsou dospéli,
4a) tam prosté museji si rozumét a jako to by nefungovalo. Jo, takZe kdyZz tahle
4a) komplikace nastane, tak je potreba to néjak prendat, presunout, aby prosté ty lidi si

4a) tam sedli, protoze to jinak opravdu neni mozné. A stalo se to tady tfeba nékdy, ze

4a) by si nesedli? Jo stalo se to taky pred mnoha lety, ale zase jak se to prendalo, teda
4a) CO jd pamatuju, coz uz je fakt asi 8 let mozna 10, tak viastné ta kolegyné sla
43) pracovat do jiné skupiny a tam si sedli, takze, jo, prosté, ono na tom neni nic
43) Spatného, ono je to viastné nakonec dobre. Kdyz je videt, zZe to nejde, tak je dobre to

4a) vymenit, je to zbytecny. *

9) Jak s Vami spolupracuji rodic¢e?
4a) ,, My tedy détem, které sami nehovori, kazdy den piseme do sesSitu. Oni maji svoje
4a) takové silnejsi sesity a tam jim napiseme diilezZité informace. Jinak jim piSeme
4a) vzkazy, co jsme ten den délali. Nekomu pisu kazdy den a treba u jednoho chlapce
43) pisu jednou za tyden. Maminka rekla, Ze ji staci Ix za tyden, takZe pisu, co jsme
4a) probrali v cestiné, matematice, v jednotlivych predmétech, prosté cemu jsme se
4a) venovali. A tem détem, které to nedokdzou predat ty informace, tak je to zase
4a) dulezity pro informace, protoze oni védi, na co se miizou zeptat. Védi, O jsme
43) probirali a vilastné tim je podporuji i V té komunikaci. Jo, zase naopak nam rodice
43) pisou v nedeli, jak stravili vikend, kde byli, s kym se potkali nebo ten kdo ma i-pad,
4a) ten prinese treba i fotky, ale do toho sesitu to pisou vidycky. A nad téma fotkama
4a) prave, protoze bych treba nedokdzala z toho vydedukovat, ktera to je babicka, ale
4a) V notysku mam, ze byli u babicky té a té a ze tam délali to a to, takze ja se miizu
4a) zeptat a on mi miize odpovidat. Jo, ze oni tFeba sami nejsou schopny, ale kdyz se

4a) jich clovek zeptd, tak odpovi. Jo, takZe je to vlastné vyborny a jinak pokud je



4a) potreba tak zatelefonuju, nebo napisu do toho vzkazniku, jak jsem rikala a taky se

4a) schdzime samozrejmé i mimo tiidni schiizky pokud je to tieba.

10) Dochazi kné&jaké spolupraci (komunikaci) mezi Vami a Skolskym
poradenskym zatizenim?
4a) ,, Ted presné nevim jako jestli je to v Budéjovicich nebo kde to je, ale nékteré deti
4a) jezdi teda do Prahy k psycholozce, nékteri jezdi do Budéjovic nebo specialné
4a) pedagogické centrum bylo pro deti, myslim, Ze to bylo pro déti s Downovym
4a) syndromem, ackoliv ten chlapec nema Downiiv syndrom. Tak, ale podstoupil tam
4a) néjaké testy, takze oni na zdaklade toho nam napsali zpravu a doporucili urcité véci,
43) které jsou osvédcené, takze treba na zdklade toho jsem jela na to splyvavé cteni,
4a) které mu doporucili. Nebo treba doporuci i pomiicky, a kdyz jsem méla deti, které
4a) mely zrakovou poruchu, tak sem jezdili pravidelné. Dokonce z Prahy ze specidlné
4a) pedagogického centra pro zrakové postizené a oni viastné vypracovali tomu ditéti

43) plan a ja jsem podle toho pldanu s témi détmi cvicila. Pii sestavovani individualniho

4a) vzdélavaciho planu, podilela jste se na ném také? Urcité no. I na sestavovani

4a) Skolniho vzdeélavaciho programu. Tam asistenti pedagoga na tom taky

4a) spolupracovali. A na zdakladé toho se tedy vytvari individudlni plany. *

11) Mate pocit, ze jsou ohledné této profese n&jaké nedostatky? Je néco, co byste
zmenil/a?
2b) ,,To mé teda takhle nenapada, protoze kdyz mam pocit, zZe je tady potieba néco
2b) zménit, tak se treba o tom bavime s tridni ucitelkou nebo s ostatnimi kolegynémi a
2b) potom to treba na poradé ucitelii, kterou maji kazdé pondeli, tak tam viastné to resi
2b) s vedenim skoly. Jo, takze kdyz je potieba néco resit, tak se to resi aktudlné, kdyz je
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2b) to potreba. Takze ted mé uplné zrovna nic nenapada.

Rozhovor ¢. 4: Asistentka pedagoga (PA2)

1) Co Vas vedlo k volbé této profese?

2) ,,Prace s detmi, osobni pristup k détem, vztah k détem a hlavné pomadhat.*



2) Co Vas motivuje k pokracovani vykonavat tuto profesi?

2) Viz otazka €. 1.

3) Jaké je Vase vzdélani?

¢

1) ,, Gymnazium, stredni skola pedagogickd a vysoka Skola obor specidlni pedagogika.

4) Musel/a jste si po dobu svého zaméstnani dod€lavat néjaké dalsi vzdélani nebo
kurz?

‘

3) ,, Vysokou skolu, obor specialni pedagogiku.

5) Mate sam/sama pocit, Ze byste si m¢la rozSifovat své vzdélani? (Pokud ano,
vV ¢em?)

3) ,, Uz asi ne, ale méla bych. *

6) Povazujete finan¢ni ohodnoceni této profese za dostate¢né?
2a) ,,Ne, vitbec. Jsem tu na pil uvazku a jeste mam pul vvazku v druziné, jinak bych se

2a) neuzivila.”

7) Co vse obsahuje Vase pracovni napli? (Shoduje se s Vasi smlouvou?)
43) ,, Pomdhat uciteli a détem. V podstaté pedagog ddva vkoly a ja se ridim podle ného.
4a) Kontroluju detem ukoly, pracuji s détmi, které vyrusuji, pomdaham détem, které si

«

4a) nevi rady. Takze viastné pracuji se vSemi détmi, u kterych je to potieba. *

8) Jak s Vami spolupracuji pedagogové?

«

4a) ,, Spoluprdce je dobra.

9) Jak s Vami spolupracuji rodice?
4a) ,, Pokud neni pani ucitelka, konzultuji i semnou. Zakladni informace jim povim, jinak

4a) je odkazuji na pani ucitelku. Berou mé soucdsti tridy."



10) Dochézi knéjaké spolupraci (komunikaci) mezi Vami a Skolskym
poradenskym zafizenim?

3

4a) ,, Probihd pres pani reditelku. Navstévuji tiidu, pokud je problém.

11) Mate pocit, ze jsou ohledné této profese n¢jaké nedostatky? Je néco, co byste
zménil/a?
2b) ,,Financni ohodnoceni, to je zdkladni. A mdlo asistentii co ma vzdélani (specidlni

2b) pedagogiku).
Rozhovor ¢. 5: Asistentka pedagoga (PA3)

1) Co Vas vedlo k volbé této profese?
2) ,, Vzdycky jsem chtéla ucit. Postupem casu, kdy jsem se vénovala hodné socidlu, jsem
2) se dostala do oblasti specialni pedagogiky. Toto povolani je nejlepsi moznost, jak si

2) pri studiu ziskat praxi.

2) Co Vas motivuje k pokracovani vykonavat tuto profesi?
2) ,,Hlavné mne to hodné bavi, déti jsou uzZasné a je pecka videt u nich pokrok, pokud
2) mam moznost se jim radné vénovat. Tato profese je také velmi casové prijemna k

«

2) zivotu s détmi, které mdam.

3) Jaké je Vase vzdélani?

1) ,,Maturita v oboru socidlni prdce, bakaldrsky - obor specidlni pedagogika. *

4) Musel/a jste si po dobu svého zaméstnani dodélavat n&jaké dalsi vzdélani nebo
kurz?

3) ,,Ano, dodéldavala jsem si bakaldrské vzdelani.

5) Mate sam/sama pocit, Ze byste si méla rozSifovat své vzdélani? (Pokud ano,

V cem?)



3) ., Ano, neustile se musim dovzdelavat, kvili svému zdajmu i kvili povinnému,

¢

3) zdkonem danému dopliiovaini vzdéldvani.*

6) Povazujete finan¢ni ohodnoceni této profese za dostatecné?
2a) ,, Financni motivace asistentii pedagogii je prisernd, pokud nejste student, ktery to
2a) bere jako praxi, nebo to nemdte v kombinaci napriklad s vychovatelkou v druziné, je
2a) nemozné z toho vyzit. Ovsem existuji urcité pdky jak tuto almuznu kompenzovat,

2a) ale to je jiz na rediteli.

7) Co vse obsahuje Vase pracovni napln? (Shoduje se s Vasi smlouvou?)
4a) ,,Asistovala jsem divciné s nddorem na mozku a silnou epilepsii, vénovala jsem se
4a) ovsem celé tiide. Ackoliv to bylo narocné, vyzadovala spoustu pozornosti, obzviast

4a) kvili svému zdravotnimu stavu - mohla kdykoliv upadnout atd.

8) Jak s Vami spolupracuji pedagogové?

4a) ,, Nebyla prilis dobra, necitila jsem se jako rovnocenny partner. *

9) Jak s Vami spolupracuji rodice?
43) ,, V mém pripadé perfektni! Ale opravdu, rodice byli velmi vstiicni, ochotni. Dali na

43) muj ndzor. Bylo to v tomto ohledu velmi prijemné.

10) Dochézi knégjaké spolupraci (komunikaci) mezi Vami a Skolskym
poradenskym zatizenim?
4a) ,Ne. Tato komunikace probihala pouze pres rodice. Informace byly tedy
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prenesené.’

11) Maéte pocit, Ze jsou ohledné této profese néjaké nedostatky? Je néco, co byste
zmenil/a?

2b) ,, Urcité platové podminky.



