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Hodnoceni prace:
Volba tématu prdce a jeji vyznam: (2) vhodné a vyznamné téma

Komentéf: Vyznam odbornych studii na téma Fizeni v oblasti sluZeb roste stejné, jako roste vyznam
tercidlni sféry v ekonomice Ceské republiky. Zéroveh je velmi aktudlni téma Cerpéni zdrojil
strukturélnich fondii EU.

Formulace cilii prace: (2) cile byly vhodné formulovany

Komentér: Zkvalitfiovani sluzeb hotelil je cil neoddiskutovatelny. S rostoucim vyznamem tercialni
sféry ekonomiky a s postupem integrace CR do Evropskych struktur a globalniho trhu rostou i naroky
na zdejsi poskytovatele sluzeb v cestovnim ruchu.

Metodika zpracovdni: (1) velmi vhodné zvolena a formulovéna

Komentai: Metodika byla zvolena a popséna velmi pfesné a precizné. SWOT analyza i Porteriv
model péti sil jsou silné nastroje k odhaleni a pfipomenuti podstatnych zikonitosti a situace na trhu v
jeho lokalnim i globdlnim rozméru. V tomto piipadé od kvétin na pokoji po strategické rozhodovani
vyrobnich firem.

Prdce s daty a informacemi: (2) pouzité data aktudlni, prace s informacemi dostatetné vzhledem k
tématu

Komentai: Soubor dat se pro Ggel prace ukdzal jako dostatetné vypovidajici. Z formalniho hlediska
chybi pfesnéjsi popis metodiky dotazovéni (distribuce dotazniku, névratnost). Pro prohloubeni
vipovédni hodnoty dat by bylo uzitetné rozsffit soubor respondentii i mimo klientelu hotelu. (Napf.
odpovédi na volbu ubytovaciho zafizeni, jeho polohy apod. jsou zvolenym vzorkem determinovany a
tim je jejich hodnota relativizovana).



Celkovy postup Feleni: (1) postup feseni naprosto spravny

Komentéf: S danym cilem a zvolenymi nastroji byl portup autorky prace vhodné zvoleny a spravny.
Postup ved! k uziteénym zivérim a doporucenim.

Teoretické dazemi autora: (1) autor viznamne autory citoval a znd teorii dané problematiky

Komentaf: Teoretické zéklady a pouZitd literatura odpovidaji zadéni a cili prdce. Zejména ocenuji
umirnéne vyuZiti internetovych zdroji s dirazem na jejich vérohodnost.

Prace s odbornou literaturou (citace, norma): (1) autor dodrzel naprosto spravné citaéni normu

Uroveii Jazykového zpracovdni: (3) prace je jazykové zpracovéna na standardni drovni, autor se
dopustil nékolika gramatickych chyb

Presnost formulaci a prdce s odbornym jazykem: (2) autor méa dostateény pojmovy aparét
Komentaf: Prace byla napséna odbornym jazykem a pfitom s jistym diirazem na &tivost.

Formdini zpracovini - celkovy dojem: (1) price je forméalné naprosto v pofadku, celkovy dojem je
vyborny

Komentaf: Price je uspofddana a napsana piehledng. Jistou nostalgii ve mné vzbuzuje laciné piisobici
krouzkovéa vazba. Domnivim se, ze diplomova prace si pfi svém v{znamu zaslouzi knizni vazbu.

Spinéni cllfi prdce: (2) cile prace véetné diléich hyly splnény

Komentéi: Zavéry a doporuCeni price jsou prakticky vyuZitelné, cil prace byl splnén. Vy3$si hodnetu
by price ziskala piekroenim vytéeného cile. Vzhledem k oboru studia prace postradd piméjsi
zaméfeni na mozZnosti vyuziti zdroji z fondih FEU k rozvoji sluzeb konkrétmiho hotelu. Z textu
nevyplyva, zda takovd moZnost existuje a kapitoly o strukturdlni podpofe EU pak v praci piisobi
ponékud cizorodé,

Formulace zavéri prace: (2) zavéry jsou spravné formulovény a jsou viznamné pro daldi vyuziti

Komentai: Aulorka prace osvédéila svoji schopnost samostamé pracovat s informacemi, sebrat
relevantni data interpretovat je a zévéry aplikovat formou konkrétnich doporuéeni. Zarovefi prokizala
svilj odborny i vEeobecny rozhled.

Odborny pfinos prace a jeji praktické vyuiiti: (1) price je po odborné a praktické strince velmi
dobfe vyuzitelna

Komentaf: Pro hotel Rango miiZe byt price vhodnym voditkem pro dalsi rozvojové aktivity.



Celkové hodnoceni prace:

Ndvrh hodnoceni prace zndmkou: velmi dobie

Doporuéuji praci k obhajobé: ANO

Otéizky k obhajobé:

Otazka 1: Nedaleko hotelu vyriistd komplex Diplomat. Jaké nastroje mohou s musi mald ubytovaci
zafizeni vyuzivat, aby v této konkurenci obstila? Jak milZe blizkost komplexu hotelu Rango prospét?
Otéazka 2: Uved'te, dileZité odborné i osobnostni rysy hotelového personélu v podniku pedobnému
hotelu Rango. Je diilezit&j$i spinéni osobnostnich nebo odbornych pfedpokladi?
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