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1 UVOD

Swt, ve kterém dnes Zijeme, si uz nikdo z nas nedok#gdstavit bez motorovych
vozidel, které lidem vyznamnym #gobem usnadiji jejich kazdodenni fungovani.
Provozovanidchto motorovych vozidel s sebou neseéitarrizika. Jedna se zejména o
rizika zpisobeni Skodye¢mito vozidly na majetku a na zdravi. Pretinto rizikim se lIze
branit formou poji&tni, které pendsi potencialni nasledky tohoto rizika na pogki
(pojistovnu, stét).

Pojis&ni motorovych vozidel stadi do nezivotniho poji&ti. Poji¥ovny dnes nabizeji
celou fadu produki souvisejicich s motorovymi vozidly, které sicabh nebo firma
muze sjednat (havarijni pojiti, strojni pojiskni, pojiseni silniécniho nékladniho
dopravce, aj.) a takéizné druhy pipojisteni k tmto produkim (nag. ¢elniho skla,
sedadel ve vozidle). S provozem motorovych vozjeedpojeno také povinné smluvni
pojistni, pojiseéni odpowdnosti za Skodu ZBobenou provozem vozidla, které je dano
zdkonem 168/1999 Sb. o pofist odpovdnosti za Skodu ZBobenou provozem
vozidla a o zrin¢ nékterych souvisejicich zakénze dne 13ervence 1999.

Tato bakaléskd prace se zabyva problematikou péjist vozidel vybraného
podnikatelského subjektu spojeného s autodopraviak autobusovou, tak
kamionovou. Jedna se o pdist havarijni a poji&#ni odpowdnosti za Skodu

zpasobenou provozem vozidla.

Cilem bakal&éské prace je ilustrovat danou problematiku pé&jistve zvoleném
podnikatelském subjektu. Provéstigkum trhu a analyzu nezbytnych i didbvych
pojistnych produkt pro podnikani v oblasti autodopravy. Na zaklaeoretickych
podkladi a analyzy nabidek od vybranych kogmdch poji§oven pisobicich na
c¢eském trhu v oblasti poji&ti vozidel zpracovat a dopaiitijejich navrhy pro zlepSeni

pojistné ochrany vozového parku dané spobsti.

Cten&i se v bakalgské praci dozvi co pojem pojii a pojifovnictvi znamena.
Seznami se s historii pojisi a s vyvojem pojighi na tzemCeské republiky. Prace se

bude zabyvat poji8him nezivotnim, jeho produkty, i8ipojistné ochrany émito



produkty a v neposlediad jejich dophkovymi produkty. Pedstavena bude vybrana
spol&nost, gedntt jejiho podnikani, satasny stav vozového parku a pé@snu, u
které ma spolmost sjednano poji&ti motorovych vozidel. Poté se provede kalkulace
produkti od vybranych poji®ven, které poskytuji pibnou pojistnou ochranu vozidel
nac¢eském pojistném trhu. Na zakéaporovnani a hledani nejvyhafjgiho pojiséni, se

vybere optimélnfeSeni pojidni.



2 TEORETICKA CAST
2.1 Pojistovnictvi
2.1.1 Charakteristika pojig’ovnictvi

Pojigovnictvi je specifické oditvi ekonomiky, které zabezfge finaréni eliminaci
rizik ovliviujicich ¢innost lidi. Zahrnuje vSechny pajdvaci instituce, které maji
opravréni k podnikani v pojighi v dané ekonomice, ve v3ech jejich formach.
V jednotlivych zemich se uplatje rizny pistup k pojeti pojmu poji®vnictvi
z hlediska zahrnovani instituci do tohoto & ekonomiky. V Ceské republice je
pojistovnictvi specifické odétvi ekonomiky zabyvajici se pofidvaci, zajisovaci a
zprostedkovatelskou ¢innosti v oblasti komeéniho pojiSéni a stim spojenymi
¢innostmi. Rednetem pojiovnictvi jako od¥tvi ekonomiky je regulace pojidven ze
strany statnich organ které dohlizeji na dodrzovani spravného podnikéaablasti
pojistni, dale je pedmétem pojiovnictvi fizeni poji¥oven, kalkulace pojistného,
tvorba technickych rezerv apod. V ramci pgjygnictvi v jednotlivych zemich existuji a
pusobi instituce, jejichz delem je organizovani vzajemné spoluprace poyigén. Mezi
instituce souvisejici s poji@vnictvim, patti:

- pojistovny a zajigovny,

- pojistovaci zprostedkovatelé,

- statni dozor nad pojidvnictvim,

- asociace pojioven,

- finanéni instituce zabyvajici se pojtim vedle pojiSoven (nap.: banky),

- poradenské a ostatni firmy v oblasti ptgignictvi.

2.1.2 Pojis’ovny

Poji¥ovna je specifickd finami instituce pebirajici rizika a provozujici pojistné
produkty. PojiSovna je pravni subjekt, ktery ma oprémh vykonavat pojiBovaci
¢innost. Pojigovny se z hlediska zaiteni daji rozdlit na:

- univerzalni- poji¥uji vSechny druhy rizik a mohou provozovat i z&jist



- Zivotni— zabyvaji se provozovanim Zivotnich diyojistni,
- nezivotni- zabyvaji se provozovanim nezivotnich drphojis€ni,
- specializované- poji¥ovny specializujici se na tity druh pojiseéni, odwtvi

pojistni, na pojisovani utitych rizik a na gkteré skupiny pojighych.

VétSina pojigoven misobicich nateském trhu je univerzalni. Z hlediska pravni formy
se poji§ovny ¢leni na:

- statni— zizovatelem je stat, jedna sét$inou o zabezeni pojistného kryti
pro klienty, jejich pozitivem jsou statni zaruky zavazky statnich pojigven
a negativem &sinou jsou vySSi naklady spravni rezie,

- vzajemné- charakteristikouéthto pojifoven je poskytnuti pojistného kryti
svym ¢lenam, smyslem¢innosti vzajemné poji®ovny je kryti rizika,clenové
poskytuji finagni prostedky nutné k provozu pojigvny,

- akciové — zakladni kapitéal je twen vklady akciond, cilem podnikani je
dosazeni zisku, proto akciova spwlest musi stanovit pojistné tak, aby po

uhrazeni pojistného pini zistal spolénosti gebytek.
2.1.3 Poji&’ovaci zprostedkovatelé

Poji¥ovaci zprostedkovatelé fpsobi na pojisovacim trhu a jejich dlohou je
zkontaktovat kupce a prodejce pépsaci sluzby s vyhledem na uemi pojistné
smlouvy. Jsou samostatnymi podnikatelskymi subjeRigdstavuji mezianek, ktery
usnadiuje styk klienta s poji®vnou. VCeské republice je pojidvaci zprosedkovatel
charakterizovan jako osoba, kterd za Uplatu proeozprostedkovatelskowinnost
v oblasti pojigovnictvi. Divody k vyuzivani sluzeb pojiévacich zprosedkovatei:
- rozumi trhu a mize sladit zakaznikovy p@by s pojistnymi produkty, které
jsou na pojistném trhu nabizeny,
- je pro r¢ jednodusSi prozkoumat trh, néts®e v #m orientuje,
- jelikoz ma pehled o nabizenych produktech na pigcim trhu, mze
dosahnout nizSich naktagrimerenych kvali€ sluzeb.
Poji¥ovaci zprosedkovatele Ize razenit podle rozsahu jejichéinnosti, a zda

sjednavaiji pojistné smlouvy pouze pro jednu nebe pbjiFoven. [1]



2.2 Pojisténi
2.2.1 Historie pojiseni

Nahodilé udalosti jako Zivelné katastrofy, osobe8s#sti jako Urazy, ztrata Zivitele
vedly odedavna k ivaham éznych zmgisobech vyrovnavani se &rito nahodilymi

udalostmi ovliwujicimi Zivoty lidi.

Prvni Gvahy o pojighi jsou velice staré (kolem roku 2 00feg n. |.) a byly spojeny se
vzajemnym krytim ztrat, iedevSim na kryti vydajna poliby. Prvni poji&ni bylo
soustedno v uzavenych skupinach osob, zahrnovalo ditatimu ¢ast obyvatelstva
(femesliniky, kupce), ale ne obyvatelstvo zabyvagczengdélstvim. Ri pojistovani
nebyl disledrt oddlen pojistitel a pojistnik, poji8hi melo prevazri vzajemnostni

charakter.

Historie pojiséni na Gzemi dnednieské republiky se datuje od konce 17. stoleti.
V poloviné 18. stoleti, vroce 1827, vznika na naSem uUzemniRfeska vzajemna
pojistovna. Hlavnimi pojistnymi odstvimi v tomto obdobi jsou poji&i pozarni,
ndmani a Zzivotni poji&ni. Od pa@éatku 19. stoleti se pojiSti stavd pednttem
podnikani a z&naji se prosazovat akciové pdpsny. PojisEni se rychle rozviji a
dostava se do poddomi SirSich vrstev spalrosti. Roz&iuji se provozované druhy
pojistni, vwdecké zaklady poji8hi a z&ind se uplaiovat zajis¢ni. Do roku 1945
pasobilo vCeskoslovensku vice nez 700 pofisen a pojigovacich spoli. V roce
1945 doSlo ke znarodni poji¥oven a jejich péet byl omezen nagp. V roce 1948 byla
vytvorena jedna statni poiidvna, vroce 1968 v souvislosti s federalizaci byla
rozaslena naCeskou statni poji®vnu a Slovenskou statni pajd¥nu. Pojigovnictvi

v naSich podminkach proSlo specifickym vyvojem walbi uplaiovani centralé
fizené ekonomiky. Poji®vnictvi bylo vtomto obdobi ovliwmo celkovymi

ekonomickymi podminkami.

V roce 1991, po vydani Zakona o pé@snictvi za&aly vznikat nové pojigvny. Doslo

k obnoveni pojistného trhu a obnoveni existenceuleggiho statniho organu.



V praibéhu devadesatych let dvacatého stoleni se situacklasti pojifovnictvi
vyznamrié meénila v souvislosti s obecnymi ekonomickymi a legisinimi znménami, se

zmeénami ve Skodovosti a ve vyznamu pajisitv ekonomice. [1]
2.2.2 Charakteristika pojis&ni

PojiS&ni je samostatny pravni pém v fmz se jedna strana zavazuje k jednorazové
nebo opakujicim se platbam druhé stramavirajici takové pojistné smlouvy plangvit

a ve velkém réritku, kterd za to id nastoupeni witych jevi nezavislych na i
zWastrenych musi poskytnout smluvené protighn opraveénému, a to nejvyse

v maximalnicstce poji&ného rizika. (prof. J. Janko (1946)). [2]

Na pojiseni Ize pohlizet jako na ochranu proti pojistnymikian. PojiS€ni pienese
rizika na pojistitele (pojovnu). PojisEni slouzi jako nastroj finani eliminace
negativnich dsledki nahodilosti. To znamenda, Ze ekonomicky subjekt dvé
moznosti, jak se finam¢ vyrovnat s nahodilymi udalostmi. e je kryt z vlastnich
zdroji (samopoji&nim), nebo mMze vyuzit poji&ni (pfesun rizika na instituci
provozujici pojistni). Pojiséni mizeme z#adit do dvou kategorii:
- finan¢ni - prednetem této kategorie je za Uplatu poskytnout pojistaochranu,
piedstavuje tvorbu, roztbvani a uZiti pojistného fondu (p&mi rezervni
fond, ktery se tvh a rozaluje na zaklad pojistné metody).

- duchodové- dochazi k dchodoveé stabilizaci ekonomickych subjiekt

Z pravniho pohledu ipdstavuje pojigni pravni vztah, { kterém pojistitel na sebe
piebird zavazek, Ze pogEEemu poskytne pojistné p@ni, nastane-li nahodilg,
v pojistnych podminkach blize ozmaa, udalost.[1]



2.2.3 Klasifikace pojiséni

Zakladni klasifikace pojighi mize byt provedena nasledujicimizpbem:
- soukromé (komegni) pojisténi:

- pojisteni osob- to se pofipadt dale @&li nag. nanedichodové Zivotni
pojiSteni s vyplatou pojistnécastky v gipadt pojistné udalosti (tj.
jednorazovym plénim) a dichodové Zivotni poji&hi s vyplatou
dichodu (chapané zde jako kormr produkt umo#ujici nap.
zakoupeni dozivotni renty)

- pojisteni majetku(vécné pojiseni)

- pojisteni odpovdnosti za Skody

- Urazové pojismni

- soukromé zdravotni a nemocenské pjist

Nékdy se poji&ni majetku, pojidni odpowdnosti, Urazové poji§hi a soukromé
zdravotni a nemocenské paofist ozn&uji souhrn@ jako nezivotni pojigni, zatimco
termin Zivotni poji&ni je vyhrazen pro poji&hi osob.
- socialni pojisS&€ni - zabezpé&uje Uhradu davek pro fipad pracovni
neschopnosti, ktera iwe byt déasna (nemocenské pofisf) nebo trvaléd
v dasledku ku ¢i invalidity (socialni dichodové pojigini garantované statem
¢i penzijni pojiséni)
- zdravotni pojisténi - je garantované statem, které se v toifpgut nekdy
zarazuje pod socialni poji&ti (u nds se pouziva ozmmi veejné zdravotni
pojisteni).

Z pravniho hlediska Ize pojiti klasifikovat takto:
- dobrovolné pojisténi — sjednava se na zaktadlobrovolného rozhodnuti
klienta (formou pojistné smlouvy)
- povinné pojisteni
- povinné smluvni pojighi — zde pravni f@dpis uéuje povinnost sjednat

toto pojiSeéni formou pojistné smlouvy jako podminkucité ¢innosti



(vétSinou se jedna o odpé&inostni poji&tni, nag. povinné rgeni,
pojistni odpowdnosti za Skody apod.)

- zakonné pojighi — jeho povinnost uklada zakon, sjednava se pojistna
smlouva (zadkonné poji&ti odpowdnosti organizace za Skodurip

pracovnim Urazu a nemoci z povolani). [3]
2.3 Zivotni pojist éni

Zivotni pojiseni zahrnuje kryti rizik ohrozujicich Zivoty lidi. Xamci gchto pojiseni se
uplatiuji vyplaty pojistnych pléni v pripact pojistnych udalosti, které se dotykaji
pojistnych osob nebo jinych osob. Soukromé Zivotni p#jiSznamena v podstat
totéz jako poji&ni osob. Jedna seifom obvykle o dlouhoda#Si pojistné smlouvy,
které obect maji zajistit finakni podporu v fipact ztraty gijmu. Zakladni rozéleni
Zivotniho pojiséni:
- pojisteni pro pripad umrti— pojistnou udalosti je smrt poj&Eho (nahodilost
pojistné udalosti zde nesfiva v tom, zda smrt nastane, ale kdy nastane)
- pojisteni pro piipad doziti— pojistnou udalosti je doziti sjednanéhékw
pojisttnym
- smiSené pojidhi — pojistnou udalosti je smrt pogsicho nebo doziti
sjednanéhodku pojisenym podle toho, co nastansik
- duchodoveé pojighi — jedna se v podstab specialni pojighi pro gipad doziti
s pravidel® se opakujicim pojistnym pinim ve forn¢ vyplaty dichodu. [3]

2.4 Nezivotni pojisteni
2.4.1 Charakteristika nezivotniho pojighi

NeZivotni pojiséni zahrnuje kryti celé Skaly rizik nezivotniho chkteru. V rdmci
nezivotnich poji&ini jsou kryta rizikaizného charakteru, a to rizika ohrozujici zdravi a
Zivoty osob (Uraz, nemoc, invalidita apod.), rizikgvolavajici gimé wcné Skody
(Zivelni rizika, odcizeni, vandalstvi, strojni Kai apod.), rizika vyvolavajici fingni

ztraty (greruSeni provozu, @vova rizika, rizika finagnich ztrat, odposdnostni rizika).
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Nezivotni pojisEni je velice iznorodé a lze heélenit z tiznych hledisek, n&fklad na
pojisttni osob, majetku, odpéanosti. Ritom jednotlivé typy pojistnych produktsou
v sowtasné dob vzajemr kombinovany (s produkty zivotniho pojsf) s cilem

komplexni nabidky pojistné ochrany.
2.4.2 Clenéni nezivotniho pojigini

Jak jiz bylo uvedeno vySe, pod nezivotnim péjifin se obvykle rozumi poji&i
majetku, pojisini odpowdnosti, Urazoveé pojidhi a soukromé zdravotni a nemocenske

pojistni, a to s nasledujicim podraiEim ¢lenénim:
2.4.2.1 Majetkové pojisténi

Pojis€ni majetku zahrnuje kryti rizik, jejichZ realizabbchazi ke Skodam na majetku,
tzn.: poSkozeni nebo zw®ni Wci Zivelnou udalosti, vodou z vodovodnihotizani,
technologickou havarii, fpruseni provozu vramci dopravy apod., odcizedéi v
(vloupanim nebo loupeznymigpadenim), umysiného posSkozeni nebocemi \&ci
(vandalismus), uSlého ziskti sankci (nap v disledku Zivelni udalostti havarie),
raiznych obchod&financénich rizik (nap. nesplaceni Gru) apod. Poji&ni majetku
zahrnuje kryti cel&ady rizik, kterd lze rozdit podle jejich disledki na rizika, pi
jejichz realizaci dochazi ke vznikuiipmych wcnych Skod a na rizika,fipjejichz
realizaci dochazi ke vzniku finamich ztrat. Toto majetkové poji&ti mizeme dale
roz¢lenit:

- pojisténi majetku obyvatelstva

- pojisteni domacnosti poji¥uje se soubor ¥&eni domacnosti slouzici
¢lenim domacnosti (§ci, které se staly séasti domacnosti po uz&ni
pojistni jsou automaticky také poj&ty, zatimco ¥ci, které gestaly byt
souwésti domécnosti po uzéni pojiséni, jiz pojiS€ni nejsou).

- pojisteni budov (pojisini staveb)- poji¥'uji se budovy (i ve vystaeh,
nag. rodinny dim, najemni obytny @m, rekre&ni stavba, hospo#ska
budova, drobné stavby (garaz), apod.

- havarijni pojiseni (kaskopojig&ni) — predmétem pojiséni jsou Skody na

motorovych vozidlech
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- pojisténi pramyslovych a podnikatelskych rizik

- Zivelni pojiséni — je zakladem pojistné ochrany kazdého podnikadblsk
subjektu, kryiji rizika pozaru, vybuch, blesku atd.

- strojni pojiseni — kryje rizika havarie str@j (v navaznosti na Zivelni
pojisteni)

- pojisteni pro pipad peruseni provozu (Somazni pajis) — navazuje na
Zivelni a strojni pojigni vtom smyslu, Ze kryje nasledné Skody jako
pojisteni uslého ziska pojiseni nakladi, které musi podnik vynaloZit, i
kdyZ byl provoz peruSen (mzdy pracovnikngjemné...)

- pojisteni pro piipad odcizeni- kryje majetek podnikatelského subjektu
pro @ipad odcizeni, poSkozeni nebocami majetku jednanim pachatele,
které sndrovalo ke kradezi vioupanim nebo loupeznyfegadenim

- kaskopoji&ni podnikatelskych subjekt havarijni pojistni motorovych
vozidel (pro podnikani, ndpkamioni ¢i autobus), pojiseéni leteckého
kaska a pojigni lodniho kaska

- dopravni pojisni (pojisSeni prepravy, kargopojighi) — kryje riziko
zni¢eni, odcizeni nebo ztratyée ve vnitrostatni fepra¥ nebo
v zahranénim obchod

- pojisteni aweru — kryje riziko ztrat v pipacdt nesplaceni poskytnutého
avéru

- zemeédélské pojisténi

- pojisteni plodin — kryje majetkové Skody na rostlinné produkci,ipat
sem:krupobitni pojiséni, pojiSeni proti vybranym ze#alelskym rizilim
a pojiseni urody plodin
produkci

- pojisteni lesi — kryje Zzivelni rizika (vicltice, namraza), rizika lesnich

Skiadci apod.
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2.4.2.2 Pojisténi odpowdnosti za Skody

Pojistnou udalosti je zde vznik povinnosti p@gho nahradit Skodu (na Zi¥ptzdravi

¢i majetku), pokud tato Skoda vznikla v souvislastinnosti nebo vztahem poj&teho

blize specifikovanymi v pojistné smlotiv

- smluvni pojisténi odpowdnosti (subjekt pojisuje svou odposdnost za Skodu

na zaklad vlastniho dobrovolného uvazeni

pojiSteni odpovdnosti za Skody @bna v @Zném obanském Zivet—

tyka se Skod zZjsobenych Zinnosti oldana v BZném Zivok, z provozu
doméacnosti...

specialni poji&ni odpov¥dnosti za Skody @ana — vlastnika, drzitele
nebo spravce nemovitosti, vlastnika budovy ve stawtbo demolici,
vlastnika nebo opatrovatele psa...

pojisteni odpovdnosti za Skody podnikatele zpisobené p vykonu

povolani, za vyrobek, za Skody tgmbené zagstnancem nebo

podnikanim v zerdgéIstvi...

- povinné smluvni pojiS€ni odpowdnosti (uréité subjekty jsou povinny na

zaklad pravnich pedpidi sjednat pisluSnou pojistku jako podminku dité

¢innosti)

povinné smluvni poji&hi odpovdnosti za Skodu Zgobenou provozem
vozidla (povinné réeni)

povinné smluvni poji&hi odpovdnosti provozovatélcivilnich letadel
povinné smluvni poji&hi odpovdnosti za Skody vznikléripvykonu
prava myslivosti

povinné smluvni poji&hi odpovdnosti za Skody vznikléripvykonu

povolani

- zakonné pojis€ni odpowdnosti (vymezené subjekty maji ze zakona

povinnost platit pojistné, aniz byla sjednana pinssmlouva)
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2.4.2.3 Urazové pojisini

V ramci Urazového pojishi se vyplaci sjednané pojistné @i jestlize pojignému

bylo zpisobeno dlesné poskozeni (papsmrt) nedekavanym a nahlymgsobenim

zevnich sil nebo vlastnélesné sily pojiginého. Pojistné pkmi v Urazovém pojighi

miva obvykle ii sloZky a to pl&ni za smrt Urazem, pini za trvalé nasledky a @ni za
dobu nezbytného ééni.

2.4.2.4 Soukromé zdravotni pojis&ni

V soukromém zdravotnim poji&ti rozliSujeme nasledujici &skupiny:

soukromé pojis&ni zdravotni p&e (I&ebnych vyloh) — pojistna udalost
spaiva ve vzniku a trvani z lékského hlediska nezbytnédaeo pojiséného
- pojisteni lé&cebnych vyloh f pobytu v zahrawi (cestovni zdravotni
pojisteni)
- (pri)pojisteni na nadstandard vifpadé hospitalizace
- stomatologické §)pojisteni
soukromé nemocenské pojighi — pojistna udalost sgova ve vzniku a trvani
pracovni neschopnosti visledku nemoci a pojistné @ni je mirgno jako
souwasna nahrada vypadkiijmu.
- pojisteni denniho odSkodného (post denni davky i pracovni
neschopnosti)

- pojisteni denniho odSkodnéhaipobytu v nemocnidB]
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2.4.3 Zakladni pojmy

Pojistitel — je pravnicka osoba {t8inou poji¥ovna), ktera je podle zakona opréma

pojistovacicinnost.

Pojistnik — je fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd s ptgiltim uzavela pojistnou

smlouvu (mimo jiné ma povinnost platit pojistné).

Pojisteny (pojistenec, @astnik)— je fyzicka osoba, na jejiz zdravi a Zivot seigini

vztahuje (pojisiny je na rozdil od pojistnika nositelem pojistneiagmu).

Opravrena osoba- je fyzickd nebo pravnicka osoba, kteréiglddku pojistné udalosti
vznikne pravo na pojistné @ni, pojistnik, poji&ny a opravand osoba mohou byt

piipadre tataZz osoba.

OdmysSleny- je fyzicka nebo pravnicka osobaema pojistnikem v pojistné smloyv

které vznikne pravo na pojistné pin v pripact smrti pojiséného.

Pojistna udalost- je nahodila skutmost blize utena v pojistné smlowy se kterou je

spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout gtjié plgni

Pojistné plrni — miZze byt jednorazay vyplacena pojistn&astka, dchod nebo

zproSeni od placeni pojistného.
Intenzita pojistné ochrany- je pongr pojistného plani vaci Skock.

Pojistna hodnota H- je v dol¢ uzawveni pojiSéni (realné oceini poji¥ované ¥ci),

v doke pojistné udalostig@sova nebo nova cena paji \&ci).

Casova cena- Véci v doli pojistné udalosti se &mje tak, Ze os ceny novéar stejného
druhu a jakosti, ktera plati v dobpojistné udalosti, se otte castka vyjadujici

opotebeni nebo jiné znehodnocertivz doby do pojistné udalosti.

Nova cena- v dolg pojistné udalosti j€astka, ktera odpovid&imeienym nakladm

na znovugzeni \&ci bez odpétu prislusné amortizace.
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Opotebeni ¥ci — je sniZzeni uzitkovych vlastnosti, gofinych kvalit wci, k fmuz
doslo ve srovnani gi novou jejim uzivanim nebo i poSkozenim, ktefEng uzivani

piesahuje.

Znehodnoceniédei — se stejé jako opotebeni projevuje snizenim hodno®ci ovsem

muze byt zfisobeno i jinymi faktory nez vifpadt opotebeni ¥ci.

NejvysSi mozna Skoda Mije zpravidla stanovitelnd v pogsi majetku, ale nikoli nap

v Urazovém pojigni.

Pojistnacastka S- je v nezivotnim pojighi Udaj technického charakteru fi@ zaklad

pro vypaet pojistného
Podpojiseni — je situace, kdy je poji&ta jencast pojistné hodnoty.

Horni hranice pl@ni — nahrazuje pojistnodastku S v fipact nekterych polozek,

piicemz podob#jako pojistn&astka shora omezuje pojistné @in

Pojistné— v souvislosti s neZivotnim poj$tim jsou dilezité mimo jiné nasledujici:

- prirozené pojistné- zaplati pojig&né riziko na jeden rok dépdu s tim, Ze na
konci roku je pojistné inkasované od kmene péjgth beze zbytku
spotebovano

- viceleté pojistné -predplacené pojistné (umidje provedeni storna) a
jednorazové pojistné (neunitafje provedeni storna)

- predepsané pojistne pojistné vyplyvajici z pojistnych smluv

- prijaté pojistné— pojistné skutné inkasované v daném kalerfdam roce

- nettopojistné— vypdaiteno tak, aby pojistiteli v @méru pokrylo vyplacena
pojistna plni

- rizikové pojistné— je nettopojistné se zafienou bezp#osti girdZzkou na

pokryti negiznivych Skodnich vychylek. [3]
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2.5 Produkty spojené s auto-pojisénim
2.5.1 Havarijni pojisteni

Jak jiz bylo uvedeno, havarijni pojisi je druhem nezivotniho komigiho pojiseni,
které kryje Skody na motorovych vozidlech,jafidi¢ neovlivnil nebo zceldi cast&né
ovlivnil. Z&kladem pojistného kryti v rdmci havaiiijo pojistni je kryti rizika havarie.

- jedna se o sdruzené krytiznych rizik (Zivelni rizika, riziko havarie igtem,
narazem apod., riziko odcizeni s krytim podénirch instalaci zabezpajici
zaizeni na vozidle, riziko vandalismu s krytim podamym zjiS€nim
pachatele apod.), i kdyZz se havarijni pgjistasto sjednava s vylukami (riap
bez kryti odcizeni vozidla);fffom se poji&ni nevztahuje na pojistné udalosti
vzniklé vlivem provozu (firozené opdebeni, koroze aj.), nespravnou
obsluhou, udrzboti opravou (pehtati vozidla, nespravné uloZeni nakladu aj.),
pii tfizeni vozidla pod vlivem navykovych latek a bez &wmeni kiizeni
vozidla, podvodem vyljcitele, ktery nevratil vyfpjcené vozidlo poji&nému.

- pojistné plgni je casova cena vozidla snizen§igadré o cenu updtbitelnych
zbytka, a to do vySe pojistng&stkyci horni hranice pléni

- lze sjednatirznd gipojisteni, nag. pripojisteni mimaddné vybavy (jinak byva
pojisttna jen zakladni fedepsana vybava), cestovnich zavazadel, osob
dopravovanych vozidlem proripad uUrazu (tzv. ,pojighi sedadel”)celniho
skla a pipojisteéni pro gipad naklad za najem nahradniho vozidla

- pojistné byvacasto diferencovano podle #t&ozidla, obsahu motoru, region
(velkonmesto, mésto, venkov apod.), &&lu vyuZivani (rekreace, jizda do
zanestnani apod.), vySe zvolené spdalasti apod.; ve vysitych zemich pat
havarijni pojiséni k relativie nejdrazsSim pojighim (rani pojistné nize nap.
dosahovat 10% ceny nového vozidla) navic s tim,n&deré pojifovny
odmitaji pojistit vozidla vysSich cemvysSiho sté

- pojistni se obvykle nabizi se spol@sti (s podilovou spoldasti, kdy se

pojistné plkni sniZzuje o pevné procento na vrub peépgho, s excedentni
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spoluttasti, kdy se pojistné pini snizuje o pevnoucastku na vrub
pojisttného)

- typickym rysem havarijniho poji&ti jsou také bonusy (tj. smlugrzariené
slevy pojistného podle gtu minulych bezskodnych let) a malusy (tjirgzky
k pojistnému podle pitu uplatrénych pojistnych narakv minulosti. [3]

2.5.2 Pojisteni odpowdnosti za Skodu zgsobenou provozem vozidel

(povinné rufeni)

Ochrana poSkozenychtipdopravnich nehodach je povaZzovana za spokky
zavaznou, proto je toto pojiti provozovano obvykle jako poj&ti povinné. Na
zaklad existence pojighi odpowdnosti za Skodu Zfsobenou provozem motorového
vozidla nE pojisS€ny pravo, aby zadho poji¥ovna uhradila Skodu, za kterou pajisy
odpovida &m, ktai utrpsli Skodu v souvislosti s provozovatelem motorovélzidla
pojisttného.

Pravni Upravy pojighi odpowdnosti za Skodu Zsobenou provozem vozidla je
druhem povinného poji&ti, protoZze vlastnik vozidla je povinen uzi&vsmlouvu o
pojistni odpowdnosti, a to u &kterého z pojistitél, ktery obdrzel licenci
k provozovani tohoto poji&hi. Fitom pojiSéni odpowdnosti se vztahuje na vSechny

osoby, které odpovidaji za Skoduigpbenou provozem vozidla uvedeného ve sndouv

PojiSEny ma na zaklad tohoto poji&ni narok, aby pojistitel za¢ho hradil Skody
vzniklé v souvislosti s provozem vozidla, a to

- 8kody na zdravi nebo usmrcenim,

- 8kody vzniklé poSkozenim, zminim nebo ztratouéei,

- Skody majici povahu uslého zisku,

- Uc¢elré vynaloZzené néklady spojené s pravnim zastoupenim.

Pritom pojistitel nehradi
- Skody, které utrd fidi¢ vozidla,
- majetkové skody, za které pofig§y odpovida svymigbuznym,

- Skody na vozidle, na které se vztahuje pé&ijist
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Pro velikost pojistného pémi sjednavaného pojistitelem v pojistné smikdysou
v zakorgé uvedeny minimalni limity, a to pro Skodu na zdraebo usmrcenim 35 mil.
K¢ na kazdého zr&ného nebo usmrcenéhoii gkod na majetku 18 mil. K bez
ohledu na p&et poSkozenych, ipvysuje-li sodet narok vSech poskozenych limit
pojistného plani uvedeny v pojistné smlody pojistné plgni se kazdému z nich
snizuje v pisluSném porgru. V pojistné smlouwy mohou byt limity sjednany na vyssi

arovni, nez je tato minimalni dané zakonem.

V navaznosti na pojidhi odpowdnosti za Skodu Zobenou provozem vozidla

vyuzivaji pojistnik tzv. zelené karty, tj. mezindro karty automobilového pojisii.

V souvislosti s provozovanim poj#ti odpowdnosti za Skodu Zsobenou provozem
vozidla pisobiCeska kanceldpoijistiteki, ktera sdruZuje pojistitele provozujici pojist
odpowdnosti. Tato kanceta
- provozuje tzv. hrakni pojistni, které sjednavajidici cizozemskych vozidel,
pokud nejsou drziteli zelené karty, pro kryti odgdvostniho pojigni na
uzemiCR,
- spravuje garammi fond, ktery se tvid z piispsvka pojistiteli a z pojistného za
hranini pojiseéni a hradi se zé&ho:
- pojistné plrni za Skody na zdravi #pobené provozem nezpg&eho
vozidla,
- pojistné plrkni za Skody na zdravi #pobené provozem nepojggeho
vozidla,
- pojistné plrni za Skody, za které odpovida osoba p#j&tu pojistitele,
ktery z divodu Upadku nefize Skodu uhradit,
- pojistné plrni za Skody v souvislosti s existenci htafino pojiséni a
provozem cizozemskych vozidel,
- uzavird dohody s kanceéidoijistiteli cizich stat,
- vede evidence a statistiky proely odpovdnostniho pojigni z provozu

vozidel.
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2.6 Vicekriterialni rozhodovani

Cilem bakal&ské prace je analyzovat a vybrat nejvyhgsinnabidky od poji&ven.

Aby byl vybér optimélni varianty objektivni, bude analyza za&lod na metodach

vicekriterialninho rozhodovani. Pro lepSi pochopprdvedené analyzy jaeba uvést

z&kladni pojmy, které se s metodami vicekriterté@mozhodovani nejvice poji:

rozhodnuti — vybir jedné nebo vice variant z mnoziny vSedtippstnych
variant (v naSemifpac je to rozhodnuti spotaosti o vylEru lepsi nabidky od
pojistoven)
rozhodovatel subjekt, ktery ma za ukotinit rozhodnuti (dana spalrost)
varianty (alternativy) — konkrétni rozhodovaci moZzZnosti, které jsou
realizovatelné, zri@néA; (pojis’ovny, které vypracuji nabidku pojsi)
kritéria — hlediska, ze kterych jsou varianty posuzovanysay znaenék;
kriterialni matice— je-li hodnoceni variant podle kritérii kvantifikéno, udaje
uspdadavame do kriterialni maticé radky odpovidaji variantam a sloupce
kritériim
klasifikace kritérii podle povahy
- maximalizani (vynosovy} nejlepsi hodnoty maji nejvyssi hodnoty
- minimaliza’ni (nakladovy}- nejlepsSi hodnoty maji nejnizsi hodnoty
klasifikace kritérii podle kvantifikovatelnosti
- kvantitativni —objektivre m¢titelné (K&, minuty, metry...)
- kvalitativni —nelze objektivd méfit, varianty jsou hodnoceny slo¥n
proto je nutné uzit kipvedeni slovniho hodnoceni bodovaci stupnice
preference kritéria— dilezitost kritéria v porovnani s ostatnimi kritérii
- aspiracni arover —hodnota kritéria, které mé byt dosazeno
- poradi kritérii —ordinarni informace o kritériich, posloupnost drit od
nejdilezit¢jSiho po nejménxdilezité
- vahy kritérii — kardinalni informace o kritériich, vaha je hodnota
z intervalu <0,1> a vyjadje relativni dlezitost kritéria v porovnani
S ostatnimi

varianty se specialnimi vliastnostmi
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- idedlni varianta— hypotetick&i relna varianta, kterd dosahuje ve vSech
kritériich nejlepSi mozZné hodnoty, takova variarig dominovala
vSechny ostatni varianty

- bazalni varianta— hypotetickaci realna varianta, jejiz ohodnoceni je
nejhorsi podle vSech kritérii, tato varianta byabglbminovana ostatnimi

variantami

2.6.1 Metoda stanoveni vah kritérii

VétSina metod vicekriterialniho rozhodovéani vyzadopiSeni jednotlivych kritérii
z hlediska jejich vyznamnosti. Jednou z moznostigelné vyjagieni této vyznamnosti
pomoci tzv. vahdim je kritérium vyznamgsi, tim je jeho vahadisi). Vahu kritériak;
budeme zndt v;, j = 1, 2, ..., nkden je paet vSech uvazovanych kritérii. Aby vahy
kritérii, stanovené tznymi metodami, pdp riznymi experty, byly srovnatelné,

vyjadtujeme je v normovanych hodnotaeh

2.6.1.1 Metoda kvantitativniho parového srovnavani (Saatyhanetoda)

Kromé vybéru preferovaného kritéria secuje pro kazdou dvojici kritérii také velikost

této preference. K vyjd&dni velikosti preferenci Saaty dopduje bodovou stupnici.

Vyjadieni preferenci
¢iselné Slovni
1 kritéria jsou stejivyznamna
3 prvni kritérium je slabbvyznamejSi nez druhé
5 prvni kritérium je sild vyznamejSi nez druhé
7 prvni kritérium je velmi silé vyznamijSi nez druhé
9 prvni kritérium je absolutivyznamejSi nez druhé

Pro citliejSi vyjadreni preferenci je mozné pouzit i mezistugn, 4, 6, 8). Velikost
preferenci i-tého kritéria proti j-témuibeme uspifadat do Saatyho matice S, jejiz

prvky s;; predstavuji odhady podilah kritérii:
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sij~—,,j=12,..,n

]

Matice S jectvercova maticéadun x na pro jeji prvky plati

Variantou, jak stanovit vahy, je logaritmicka medogejmensickitverai. Saaty navrhl
potetre jednoduchy zfisob, jak péitat vahy.ReSenim je normalizovany geometricky
pramér radki matice S.

2.6.2 Metody stanoveni p@di variant

Cilem metod vicekriteridlniho hodnoceni variant g&noveni piadi vyhodnosti
jednotlivych variant z hlediska zvolenych kritérigficemz varianta s nejlepSim

umisgnim prestavuje nejlepsi variantu.
2.6.2.1 Metoda PRIAM

Tato metoda je zaloZena na postupném prohledavaokiny variant \s krocich, aby
bylo nalezeno jediné nedominovanéSeni. Kazda varianta je zobrazena vektorem
kriterialnich hodnot. Aspikani Urove j-t€ho kritéria v s-tém kroku je oztenaz; a
zmeny aspir&ni arovre j-tého kritéria v s-tém kroku. Z&gna nuze byt kladna nebo
zaporna, podle toho, zda se jedna o minimé&tiz&i maximaliz&ni typ kritéria.

Rozhodovatel nevrhne prvni asgmaurove kritérii
7(0) — (zl(o),zéo), ...,Z,(lo)).

Zpravidla se aspitdi Grover v nultém kroku stanovi jako nejhorSi hodnota podle
kazdého kritéria. Timto ,sitem* projdou vSechnyiaaty, neboli pro vSechny varianty

(jejich kriterialni hodnoty) plati

Vi = z(©),
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Obecré do dalSiho kola projdou varianty, kterémpl pozadované aspifai Urovre.
Patet variant splujici tyto aspiréni arovré udavacdislo d. vzhledem k hodneétd

rozhodovatel réni aspir&ni Grove kritérii pro kroks + 1
z5%1 = 25 + Az,

Podle hodnotyisla d (p@et variant, které splji poZzadavky) nastavaijii ppiipady:
- d>1 - rozhodovatel ami aspir&ni Urovexr tak, aby snizZil ptet akceptovanych
variant
- d=1 - je nalezena kompromisni varianta
- d=0 - neexistuje zadnafitelna varianta, hleda se nejblizSi varianta
k zadanym aspitamim drovnim, v takovém ifpact se pro kazdou variantu

vypocte odchylka od aspitai Urovre podle vztahu

kde y; pro j = 1,2, ..., n jsou idealni kriterialni hodnoty. Tento \ztaelze pouzit

v pripact, Ze idealni kriterialni hodnota je nula. Jaki@abelnou variantu vybereme
variantu s nejmensim podilem odchylky od aspireh Urovni kritérii na ideélni
hodnot.

2.6.2.2 Metoda vazeného softu (metoda WSA)

Pri vicekriterialnim hodnoceni variantteme kazdé hodnbtkritéria K; priradit jeji
uzitek, tedy nizeme vytvait dil¢i uzitkovou funkciu;, ktera pro variantud; nabyva
hodnoty

w;(4;) = wy;.

Definicnim oborem této funkce je interval mezi nejlepSinghorSi hodnotou
prislusného kritéria. Oborem futrkich hodnot je interval <0,1>. Tato metoda je viédn
predevsim pro kvantitativni kritériafgdpokladéd linealni zavislost uzitku na hodnotach
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kritéria, @icemz nejhorsi hodneég-toho kritéria (budeme zda d;) pritadime hodnotu

0 a nejlepsi hodnetbudeme znat h;) uzitek 1 a plati

_Yij—4d;
W =g

Pro jednotlivé varianty vypideme agregovanou funkci uzitku podle vztahu

n
u(4y) = Z Willj,
j=1

kde w; jsou normované vahy jednotlivych kritérii. Varigmak s¢adime podle hodnot

u(4;).
2.6.2.3 Metoda TOPSIS

Metoda TOPSIS je zaloZzena ne Kl varianty, kterd je nejblize k idealni variamt
nejdale od bazalni varianty.rdtlpokladd se maximalizai charakter vSech kritérii.
Pokud nejsou vSechna kritéria maximatizia je nutné je na maximalizai prevest.

Postup p metod TOPSIS Ize popsat v nasledujicich krocich:

pievedeni vSech kritérii na maximakna

- vytvoreni normalizované kriterialni matiée= (ri]-) podle vztahu
Yij

m 2
/ i=1Yij

- dale se pevede kriterialni matice R na normalizovanou kidtei matici Z tak,

rij =

Ze kazdy sloupec matice R vynasobime vahou odpjbiitaia kritéria

-z prvki normalizované matice Z vybereme idealni varianbazalni variantu
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- vzdalenost os idealni varianty se:fia podle vztahu

~ 2y L

- vzdalenost od bazalni varianty sefté@ podle vztahu

- relativni ukazatel vzdalenosti variant od bazdalafianty se vypée podle

vztahu

di

Ci = ——
odf+df

Varianty jsou uspi@dany podle nerostoucich hodagt[4]
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3 PRAKTICKA CAST

Analyza je provedena na vybranou sgolest podnikajici v autobusové a kamionové
dopra¥. Spol€énost Comett plus je spdleost s rdenim omezenym, majici své sidlo
v Tabde. Zaji¥uje mestskou hromadnou dopravu pro Tabor, poskytuje pgedrou
autobusovou dopravu pro okolni vesnice &ta a ma vyhrazengst svych autobus
pro zajezdovou dopravu. Jak jiz bylo nasmre vyse, spotmost Comett plus podnika
také v oblasti kamionové a vlastnikolik nakladnich aut, taltd, nawsa privésa atd.
Kazdy podnikatelsky subjekt, tudiz i sp&test Comett plus, ma vesSkery majetek
pojisttn. Poji¥ovnou, kterd spravuje tento majetek, zWagiak vozovy park
spoleénosti, jeCSOB poji§ovna.

Ukolem je zjistit, pi dnesnim vybru a velkém pé&tu poji¥oven misobicich naeském
trhu, zda by se nenasSla jina pé@sna pro spoknost Comett plus, ktera by, co se tyka
povinného rdeni a havarijniho pojishi, byla levijsi, vyhodrjsi, s lepSimi
podminkami atd. Byl proveden gmkum trhu a oslovily se vybrané paji/ny, aby
vytvorily navrh povinného réeni a havarijniho pojidhi pro vozovy park spodeosti,

ktery ¢itd na 232 aut.

Pro srovnani produkt sCSOB poji¥ovnou jsem vybrala produkty pojdven
Kooperativy, Ceské pojigovny a Ceské podnikatelské pofidvny. Ke sjednani
povinného rdeni a havarijniho pojidhi jsou zapdebi technické mikazy, ze kterych
pojistovna zjisti patebné informace k vytweni pozadovaného navrhu. #vedu
objemnosti vozového parku a velkéhaipotechnickych pikazi, které by pojiSovny
musely zpracovat, jsem se setkala s neochotouum@me sjiz zminymi
pojistovnami. Aby nabidku poji8hi poji¥ovny vytvaily, byla jsem nucena snizit

mnozZstvi aut na 21, ve vozovem parku sfrobsti.

Z navrhi, které pojisovny poslaly, vytvéim tabulky, které naslednokomentuji. Pro
nalezeni vyhodného poj&ti, pouziji rekteré z metod optimalniho vytu variant.

V zawru nabidky srovnam a spéteosti pogipadt nabidnu jinou z poji®ven.
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3.1 Spole&nost COMETT PLUS

3.1.1 Profil spole‘nosti

Spol&nost COMETT PLUS, spol. s r. 0. byla zaloZzena 28. 1993 za &elem
privatizace dopravniho zavodiSAD Téabor. Koup se uskuténila k datu 1. 1. 1998 a
spolenost fevzala veskeréinnosti byvalého zavod@SAD wetns viech zavazk a
pohledavek. Ffmo pokr&uje ve vechtinnostech byvaléh@€SAD a déle je Gsgns

rozviji.

Témi jsou edevsim:

- provozovani autobusové

mestské, linkové i zajezdove
- provozovani nakladni dopravy tuzemské
i zahranéni
- opravarenska a servistinnost

- provozovani cestovni kancéta

- provozovanterpacich stanic

- dalsSi¢innosti mensiho rozsahu

Pati k jednomu z nejtSich grepravaé Jihateského kraje. Tato firma seude pySnit
dlouholetou tradici a zkuSenostmi v oblasti gihidopravy a opravarenstvi, ktera své

dobré jméno stavi na solidnosti a osobnirfigtppu k zakaznikm.
3.1.2 Divize autobusové dopravy

P&I o cestujici ¥nuje spolénost vysokou pozornost a to jak plastni gepraw, tak i
pied jejim zahajenim. Pouzivané autobusy jsou nadtkivéchnické urovni, vybavené
vSim potebnym pro pohodIiné cestovani. VSechny autobusy ygbaveny mobilnimi

telefony pro snadnou komunikaci s disjp&em.

27



Zajistuje:
- pravidelnou autobusovou dopravou na 51 linkach,
které jsou obsluhovany 64 autobusy z pravoz__

Tébor, Mlada Vozice a S¢blav |

- zajezdovou dopravu s 12 autobusy

- chod autobusovych nadrazi v Tébo Bechyni,
Sobeslavi a Mladé Vozici

- provoz inform&nich kancel# na autobusov;’/ch
nadrazich v Takhe a v Bechyni

- inzerci v kniznim vydani jizdnictadi

- umiseni reklamnich letdkv busech

3.1.3 Divize nakladni dopravy

Zabyva se mezinarodni i tuzemskou nakladni dopraktarou zajisuje kvalitnim a
modernim vozovym parkem, sipfjicim nejnaronéjSi ekologicka kritéria. VSechna
vozidla jsou vybavena mobilnimi telefony pro onelinkomunikaci s odboen
vyskolenym disp&nkem. Uplatiujeme systéniizeni jakosti dle normy ISO 9001:2000.
Spolgnost je¢lenem sdruzeni automobilovych doprax¢ESMAD BOHEMIA.
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Zajistuje:
- piepravu zbozZi nasovymi vozidly
- prepravu dvoupatrovymi nésy
- prepravu plech ve svitcich
- svoz dobytka
- Svoz deva a manipulaci se@vem
- prepravu zbozi potizenou teplotou (ATP)
- prevoz sypkych material
- prepravu nebezgaého zbozi (ADR)
- rozvoz zasilek od vyrobce k oghatelim
- vytézovani vozidel jinych dopravdspedice)
- terminované vykladky a nakladky
- svoz lomového kamene od oigst k drtei kamene
- odtahovou sluzbu

- standardni pojighi nakladu dle Umluvy CMR

K pocatku roku 2007 ma spaleost 60 motorovych jednotek - 42 tahad7 naésa (5
nawsi na evoz pleck ve svitcich, 11 n&sa ve dvoupatrovém provedeni — 66 palet,
2 naw¥sy na pevoz dobytka, 8 n&et s vnitni vySkou 3 metry, 2 nésy na devo a 27
klasickych né&¥si), 3 specidly na svoz dobytka, 4iglova vozidla s mozZnostirgvazet
zbozZi podtizenou teplotou s kapacitou 15 palet s é@hb@i hmotnosti 6,5 tuny, 1

vozidlo na pevoz 18 palet s tonazi 7,5 tuny, 1 &&na pevoz sypkych material
3.1.4 Divize n¥stské hromadné dopravy

Divize MHD zaji¥uje mistskou dopravu na Gzemi Tabora, Sezimova Usti éRiad

LuZnici. V provozu je celkem 15 linek MHD, kter@jsobsluhovany ve O™adng

$picce 32 autobusy. g.a"’ %E
a

-k

Sit’ je tva‘ena gti hlavnimi snéry linek. %
- prvni je obsluhovan linkami 10,11,12,13,14,15,164750, o

ng
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zaji¥uje prepravu osob od Klokot, Prazského sidli&t Nemocnice, igs
Sidlis& Nad Luznici, Sezimovo Usti az po Planou nad LuZznic

- druhy linkami 20 a 21, zajifiji dopravu od KoSina, Radimovic u Tabora,
Nachoda, pes Blanické pedmsti doCekanic a Stoklasné Lhoty.

- tieti linkami 30 a 31, i@pravuje cestujici ze Zarylinié Lhoty a MsSic pes
Celkovice, Horky a \trovy az po Radimovice U Z#&#, Slapy a Drazky.

- c¢tvrty linkou 40, ktera fepravuje cestujici z Autobusoveho nadrazi do Zauzi
Hlinice.

- paty linkami 60 a 61, zaji§ji prepravu osob z Maredova Vrchu #lghlé
zéstavby, pes Staré Msto do Celkovic. Je ieba

zminit, Ze tyto linky jsou vyhradn obsluhovany
nizkopodlaznimi  minibusy, které bezproblérbovg
projedou ultkami Starého Msta v mistech, kde by s&

standardni autobus nevesel.

Divize ma cca 80 pracovnikdisp&ink MHD je v sidle spoknosti, oddleni prepravni
kontroly je umistno v hale autobusového nadrazi v Ti@divize MHD zajisuje i
vylepovani reklamnich let&t do autobus MHD a pronajima v&si plochy autobus

pro reklamu.

Vyvoj vozového parku autobiisse postup s gibyvajicimi vozy méni vyrazrié ve
prosgch nizkopodlaznich autohusKe konci roku 2011 bylo z celkového gbo 38
autobus jiz 26 nizkopodlaznich. V roce 2011 byl v ramcnolsy vozoveho parku do
provozu zé&lerén novy autobus v nizkopodlaznim provedeni. Jedné&o s&2 m

celonizkopodlazni autobus IVECO Irisbus - Citel PCG s pohonem na CNG (zemni
plyn). [5]
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3.1.5 Poji&’ovna CSOB

Spol&nost Comett plus méa veskeryigymajetek poji&n u pojidovny CSOB. A uz
jde o Zivotni poji&ini zangstnand (povinné i nepovinné), poj&ti podnikatelskych
rizik, pojistni vozového parku (havarijni poj#ii a povinné réeni a dalSi fipojisteni),
pojistni budov, staveb, strinjatd.

Vozovy park spolénosti Comett plugini 232 aut, komplexnifghled tohoto parku je

uveden v filozec. 1.

Tabulka 1: Vybrana auta a jejich pojighi CSOB

POVIN NF' HAVARINI POJISTENI
Druh . RUCENI
vozidla RZ Typ vozidla (sazba/ | pojistna rocni
rok) castka pojistné

Bus-M | 2C1 | 1186 | IRISBUS kloub. 19 702 | 5980 000 140901
Bus-M | 2C5 | 4117 |Karosa B961.1917 19 702| 6130000 122 240
Bus-L 2C7 | 8535 |[SORC9.5 19 538 ( 4 980 000 120 427
Bus-M | 4C2 | 2182 |SOR 19702| 5160 000 103 493
Bus -Z 4C4 | 9949 | IRISBUS 19538 684000 11494
Bus-M | 4C7 | 7890 | Stratos 19 702 | 2 030000 32 497
Bus-Z 4C9 | 4939 | Minibus IVECO 19538| 2 160 000 39117
Bus-Z 4C9 | 5535 | Autobus MAN 19538| 6840000 154 226
Bus - L TAA | 4500 | Karosa C 19538 | 3 080 000 76 195
Bus-L TAL | 3066 | Karosa C934.1351E 19702 | 3 160 000 80 257
Nakladak| 1C7 | 7567 | lveco MP260E40 18 304 | 2 880000 68 898
Naklad3ak| 3C6 | 8320 | Scania 16 737 | 3100000 78174
Nakladdk| 4C9 | 5145 | Mercedes - Benz 18 304 | 3 300 000 83 812
Tahac 1C7 | 8690 |IVECO STRALIS 28694 1600000 215 800
Tahac 3C6 | 2450 | Volvo 28694 1740000 52 983
Navés 1C4 | 2206 | Navés Schwarzmiiller 5183( 660000 11958
Navés 2C1 | 7762 | Navés Schmitz cargobull 5183| 615000 11 143
Privés 1C5 | 9099 | Gapa privés 781| 250000 999
Privés 3C9 | 7028 | Lemex 3801| 670000 11 882
Privés 5C5 | 4323 | Svan 627| 320000 5116
Privés 5C5 | 4394 | Pfivés Tang 781| 550000 10376

Celkem | 323289 | 55889000 | 1431988
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3.2 Porovnavané poji¥’ovny

3.2.1 Ceska poji#ovna

&, CESKA

a

POJISTOVNA

3.2.1.1Historie spolefnosti

TradiceCeské pojiovny se odviji nefetrZits od roku 1827, kdy byla v Praze zaloZena
Prvni ¢eska vzgjemna pojiévna.V druhé polovig 19. stoleti jiz byla Prvnéeska
vzajemna pojiovna tak silna instituce, Ze ji nédsly ani nadhrady Skod ptadc
velkych pozal koncem stoleti getrg viibec nej¥étSi pojistné udalosti v 19. stoleti, jiz
byl pozar rozestamého Narodniho divadla. Patkem 20. stoleti zala Prvniceska
vzajemna pojifovna nabizet svym Klietn také Zivotni pojigni, pojiSeni proti
vloupani a pojigni zakonné odpadnosti a Urazu. Po roce 1948 vznikla jedina
Ceskoslovenska pojisvna, ktera si monopolni postaveni drzela aZz do (891, kdy
byl zakonem o poji®vnictvi otewen trh a umoZn vstup dalSich poji®ven. Do
konce roku 1999 vzniklo naeském trhu 42 poji®ven. | v dneSnim vysoce

konkurergnim prostedi siCeska pojigovna stale drzi své vysadni postaveni.
3.2.1.2Produkty pojistovny

Ceska pojigovna je univerzalni poji®vnou s vice neZ 180letou bohatou tradici.
Poskytuje jak individualni Zivotni a nezivotni @jini, tak i pojiSéni pro malé, sedni
a velké klienty v oblasti gmyslovych, podnikatelskych rizik a zeédglstvi. Ceska
pojistovna nabizi pojighi obianim, a to poji&ni pro Zivot, poji&ni aut, bydleni,
zvitat, cestovani a v neposledfids pojistni odpowdnosti. Ceska pojigovna vysla
vyrict i firmam, kterym nabizi poji&i vozidel, majetku a fepravnich zasilek,
cestovani a také odp&inosti, dale pojighi zengd¢lstvi a les, financnich rizik. Co se
tyka pojiseni vozidel, nizeme si vybrat z nabidky havarijniho pgjisit povinného

ruc¢eni a flotilového pojigni.

32



V havarijnim poji&ni je moznost ziskani bonusu az 50 % za bezSkadbé¢tpa slevu
na zabezpgeni vozidla. Kryje Skody Zjsobené odcizenim, vandalismem nebo
piirodnimi zivly. K dispozici jsoutrzné varianty spoluiasti uz od 1 %. Nabizi mozZnost
bezstarosth cestovat po Evrapa i Turecku. K havarijnimu poji&ti existuji volitelna
pripojisteni jako je pipojisténi ¢elniho skla, zavazadel, asistafth sluzeb, oprav
v zahrantnich opravnéach.

P pojisteni odpowdnosti za Skodu Zfsobenou provozem vozidla, povinnénteni,
pojistovna poskytuje a v pojistné smlauyje mozné sjednat pojidti v nekolika
variantach, které se zejména liSi limity pojistnébloéni, zpisobem zohletbvani
Skodniho pibéhu, moZnosti sjednani dagbvych pojiséni. Jednotlivé varianty

pojisSttni odpowdnosti jsou pojitovnou ozn&eny pod obchodnim nazvem. [6]

Tabulka 2: Varianty povinného réeni

_ Exclusive | Exclusive
Prehled nabidky Start* | Standard | Exclusive
Plus* Max*
Limity pInéni 35/35 50/50 100/100 120/120 150/15
Povinné rgeni X X X X X
Pravni ochrana X X X X X
Asistence fi nehod X X X X
Asistence fi poruse X X X
Urazové pojidini ridice X X X X
Urazové pojidini
. X X X

ostatnich cestujicich
Prvni zavigna Skoda bez

) X X
vlivu na bonus
Garance skody na 3 roky X X
Uhrada $kody bez «
odpatu amortizace
Stred se zwii X
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3.2.1.3 Konkrétni nabidka havarijniho pojist éni a povinného rwteni

Tabulka 3: Vybrana auta a jejich pojighi CP

POVINNE RUCENI

HAVARINi POJISTENI

Druh
vozidla Rz Typ vozidla . e o -
Celni pojists sazba/ celkem pvo,jlstna r<3cn| )
sklo ni rok Castka pojistné
Bus- M 2¢1 | 1186 | IRISBUS kloub. 20000 1000 12332 13 332 5980 000 164 510
Bus - M 2¢5 | 4117 | Karosa B 961.1917 20000 1000 12 332 13332 | 6130000 150 603
Bus - L 2¢7 | 8535 | SORC9.5 20000 1000 27 337 28 337 4980 000 104 820
Bus-M 4c2 | 2182 | SOR 20 000 1000 12 332 13332 | 5160000 175 314
Bus-Z 4c4 | 9949 | IRISBUS 20 000 1000 27 337 28 337 684 000 20 825
Bus-M 4c7 | 7890 | Stratos 20000 1000 12 332 13332 | 2030000 54701
Bus - Z 4C9 | 4939 | Minibus IVECO 20 000 1000 27 337 28337 | 2160000 58 204
Bus - Z 4¢9 | 5535 | Autobus MAN 20000 1000 27 337 28 337 6 840 000 254 526
Bus - L TAA | 4500 | Karosa C 20 000 1000 27 337 28337 | 3080000 115 870
Bus - L TAL | 3066 | Karosa C934.1351 E 20000 1000 27 337 28 337 3160 000 95103
Naklad3k 1c7 | 7567 | Iveco MP260E40 20000 1000 25426 26 426 2 880 000 191 247
Nakladak | 3ce | 8320 | Scania 20 000 1000 25426 26426 | 3100000 120 505
Nikladak | 4c9 | 5145 | Mercedes - Benz 20 000 1000 25426 26426 | 3300000 126 564
Taha¢ 1C7 | 8690 | IVECO STRALIS 20000 1000 71928 72 928 1 600 000 68 895
Tahat 3c6 | 2450 | Volvo 20 000 1000 25426 26426 | 1740000 78 864
Névés 1C4 | 2206 | Navés Schwarzmiiller Ne 0 11957 | 11957 660 000 42 979
Névés 2C1 | 7762 | Navés Schmitz cargobu Ne 0 11957 11957 615 000 36 780
Privés 1C5 | 9099 | Gapa pfivés Ne 0 671 671 250000 10 450
PFivés 3C9 | 7028 | Lemex Ne 0 671 671 670 000 14 612
PFivés 5C5 | 4323 | Svan Ne 0 671 671 320 000 5535
Privés 5C5 | 4394 | Pfivés Tang Ne 0 671 671 550 000 23358
Celkem | 15000 | 413580 | 428580 | 55889000 | 1874 265
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Havarijni pojist éni

Pro pojistnika je rozhodujicim kritériem nejen vy@&dkového réniho pojistného, ale
také vySe pojistného pini, bonusy — malusy a v neposledad i sleva pojistnéhoip

nag. pri splatkach pojistného, spoltasti a jiné.

Z variant havarijniho poji8hi jsme si vybrali rozsah poj&ti ALL RISK, coz
znamena, pojighi Zivelnich udalosti, havarie a odcizeni. Dale rpnjistovna nabidla
spoluttast ve vysSi 5% - 5000 K Vtomto havarijnim pojigni jsme nevyuzili
pripojisteni celniho skla, to je zahrnuto ve flotilovém pajisit odpowdnosti. Poji&ini
ALL RISK déle nabizi wtzné druhy benefit jako je asistefni sluzba a Urazové

pojistni fidi¢e a ostatnich cestujicich.

Spolutasti 5% - 5000 K se rozumi, spoluwast @i plnéni jakékoliv pojistné udalosti,
ke které niZze dojit @ provozovani vozidla. Znamena to, Ze kdyZz dojdeojstnému
plnéni, ode&ita z tohoto pléni poji¥ovna tchto 5% spolutasti, minimalg vsak

5 000,- K. Pokud dojde k pojistné udalosti fiepahujicicastku 5000K, poji¥ovna
nevyplati nic. Pokud, ale dojde k pojistné udalesiastce, z které je 5% stale nizSi nez
minimalni ¢astka 5000 K, poji&ovna i tak odé&ita tuto minimalnicastku 5000 K. V
situaci, kdy 5% z pojistného gini bude vy3Si, nez tato minimalsastka 5000K,
odete poji¥ovna z vySe pojistného pini ttchto 5% a zbytek pojistného ghri vyplati
pojistnikovi.

Havarijni pojiséni zvyhodiuje i klienta, co se t§¢ bonué (zohledgni Skodniho
priabéhu, sleva na pojidhi), to znamena, Ze vySe boiwse utuje na zaklagd rozhodné
doby, coz je doba, kdy klient negmbi Zadnou pojistnou udalost. JelikoZ jsou tato
vozidla pojiséna v souboru vozidel (flotilovém poj&ti), nelze tyto bonusy v tomto

piipadt uplatnit.

V pojisteni ALL RISK nam byla nabidnuta asisten sluzba POHODA KLASIK, coz
znamena, Ze tuto sluzbu pdj¥na poskytuje na smlugrvymezeném GzenGR a na

Uzemi ostatnich zemi Evropy. (viceiiqze)
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Tyto sluzby jsou poskytovany na zaklgdtelefonické Zadosti opréa¥né osoby na
telefonniméisle uteném za timto &elem poji$ovnou, a to 24 hodin dednOpravina
osoba je povinna provederiichto sluzeb na mistpotvrdit a sotasré zkontrolovat
jejich spravnost. Pojistna nebezpa rozsah pojighi jsou nasleduijici:
- dojde-li na smluvéa vymezeném Uzemi k pojistné udalostiigpbené havarii,
ma& opraviina osoba narok nap
- na zprostedkovani a uhradu prace mechanika v rozsahu maxin2al
hodin atd.
- dojde-li na smluvéd vymezeném uGzemi mimcCR Kk pojistné udalosti
zpasobené odcizenim vozidla, ma opréva osoba narok nap
- na poradenské sluzby, kdy poskytovatel zajisti okypy poji§ovny
ohlaSeni odcizeni vozidlaiglusnym dgadim atd.

Povinné ruéeni

Pojis€éni odpowdnosti za Skodu Zysobenou provozem vozidla je pofisim, které
musi byt uzakeno ke kazdému vozidlu provozovanému n#&epgch komunikacich.
Pro spolénosti, které vlastni vice motorovych vozidel, pégigny nabizeji pojigni

souboru &chto vozidel v jedné pojistné smilay\zy. flotilové pojiséni.

Flotilové pojiS€ni nabizi individualni nastaveni pojistného v z@&8 na velikosti a
Skodnim pitbéhu flotily, vysoké limity pojistné ochrany 100 mK¢/100 mil. K, jak
pro Skody na zdravi, tak pro majetkové Skody a&edému pojigni asistetini sluzby
(POHODA KLASIK).

Sjednanim tohoto poji&ti pojiseny ziska komplexni povinné ¢eni - odtah vozidla po
nehod, nahradni vozidlo, wzeni Skody s cizi pojif®vnou, Urazové pojishi pro

fidice i ostatni cestujici ve vozidle.
Dale bylo ve smlouvdohodnuto fipojisténi ¢elniho skla do vySe péni 20000K.

Vyhodou pojiséni souboru vozidel je bezproblémovéppjiStovani a odpojiovani

jednotlivych vozidel (nafklad gi jejich nakupu nebo prodeji).
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3.2.2 Kooperativa pojigovna

&
Kooperativa

VIENNA INSURANCE GROUP

3.2.2.10 spol&nosti

Kooperativa pojigovna, a.s., Vienna Insuran@eoupje druhou nej¥tSi poji¥ovnou na
tuzemském trhu. Byla zaloZena v roce 1991 jako ipkemegni poji¥ovna na uzemi
byvaléhoCeskoslovenska. Jeji podil na celkovérrdepsaném pojistnémaR je 22
%. Je univerzalni poji®vnou, ktera nabizi plny sortiment sluzeb a vSedtagpdardni
druhy pojis¢éni jak pro olBany, tak pro klienty 2ad firem od drobnych podnikatehz
po velké korporace. Kooperativa je gasti koncernu Vienna Insurance Group (VIG).

3.2.2.2Produkty pojistovny

Kooperativa pojisovna nabizi pojighi osob (zZivotni, Urazové a rizikove, zajiit
duchodu, poji&ni dti), cestovni pojigni, pojiSEni majetku obani (domacnosti,
rodinného domu, domacnosti, bytového domu, rekredudovy, bytové a nebytové
jednotky), pojiséni malych a sednich podnikatél pojiS€ni podnikatelskych rizik
(majetku, odpo¥dnosti, geruSeni provozu, ippravy, odpo¥dnosti provozovatele
zdravotnického Zdzeni), pojisni hrazené zadstnavatelem, pravni ochranyésh a
obci a v neposledniact pojis€ni motorovych vozidel (havarijni poj&ti, povinné

ru¢eni, dodatkove poji&hi a asistetni sluzby, flotil).

Havarijni pojiséni se u pojisovny Kooperativa, vztahuje na posSkozeni neba@erii
pojistného vozidla jakoukoli nahodilou udalosti a na adoi pojis¢éného vozidla nebo
jeho casti. Poji&ni se tyka pojistnych udalostifipnichz nastane Skoda na Uzemi
Evropy, neni-li stanoveno jinaki&dnttem pojiséni je vozidlo s platnym technickym

prikazem.
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Povinné rgeni poji§ovna nabizi i ve forflotil s limity pinéni 100 mil. K&, asistetini
sluzby zdarma v ramdR i v zahranii. Poskytuje asisténi sluzby na uzemtR v

piipadt havarie a v zahra&iiv pripadt havarie a poruchy. [7]

3.2.2.3 Konkrétni nabidka havarijniho pojist éni a povinného rwteni

Tabulka 4:Vybrana auta a jejich pojighi KOOPERATIVA

POVINNE RUCENI{ HAVARUNI POJISTENI
Druh
vozidla Rz Typ vozidla
Zakladni Po slevé pojistna rocni

(sazba/rok) | (sazba/rok) castka pojistné

Bus- M 2C1 | 1186 |IRISBUS kloub. 11436 9149 5980 000 193154
Bus-M 2C5 | 4117 |Karosa B 961.1917 11436 9149 6130000 213 630
Bus - L 2¢7 8535 |SORC9.5 24948 19 958 4980 000 148 155
Bus - M ac® | 2182 |sor 11436 9149 5160 000 127 194
Bus - Z aca 9949 | IRISBUS 24948 19 958 684 000 15116
Bus-M | ac7 | 7890 |stratos 11436 9149 2030000 39 686
Bus - Z 4C9 | 4939 | Minibus IVECO 24948 19958 2160 000 42228
Bus-Z 4c9 5535 | Autobus MAN 24948 19 958 6 840 000 203 490
Bus - L TAA | 4500 | KarosaC 24948 19 958 3080 000 130 900
Bus - L TAL | 3066 |KarosaC934.1351E 24948 19 958 3160000 | 134300
Nakladak | 1€7 | 7567 |Iveco MP260E40 21504 17 203 2830000 135360
Nakladak | 3ce 8320 | Scania 21504 17 203 3100 000 99 200
Nakladak | 49 | 5145 |Mercedes—Benz 21504 17 203 3300 000 83 490
Taha¢ 1C7 | 8690 |IVECO STRALIS 54 876 43901 1600 000 66 830
Tahat 3¢c6 | 2450 | Volvo 54 876 43 901 1740 000 66 990
Névés 1C4 | 2206 | Navés Schwarzmiiller 636 509 660 000 39237
Névés 2C1 | 7762 | Navés Schmitz cargobull 636 509 615 000 39237
Privés 1C5 | 9099 | Gapa pfivés 8352 6 682 250 000 18125
PFivés 3¢9 7028 | Lemex 8352 6 682 670 000 28173
Pives 5¢5 | 4323 |Svan 8352 6 682 320000 10 672
Privés 5C5 | 4394 |Pivés Tang 8352 6 682 550 000 18 509

Celkem | 404376 323 501 55 889 000 1853 726
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Havarijni pojist éni

Jako u povinného teni, tak i u havarijniho poji&ti jsou pojistné podminky téh
shodné. Podleg¢thto pojistnych podminek je pojistna ochrana piipad poskozeni,
zni¢eni a odcizeni vozidla. Toto havarijni pajist se nemusi shodovat s ostatnimi
pojistovnami, napiklad v Gzemnim rozsahu popsi (CR, EU) a dopikovém

pripojistenim.

Navrh vypracovany v havarijni pojistné smléupoji&ovny Kooperativa nabizi
produlkéni pojistné ve vysSi 1 853 72@Kpro 21 vozidel. Pojistné bylo stanoveno dle
sazebnilt pro jednotliva vozidla, se spoleasti u nadkladnich vozidel, tatiea autobus
10%, minimald 10 000K a u na¥si a gipojnych vozidel se spoldasti 5%,
minimalné 5 000Ke.

Obchodni zéastupce pajgvny Kooperativa, podle @tu vozidel a zpsobu platby,
nabidl nejen mnoZstevni slevu 10%, ale i slevu oblnhve vysi 15%, timto se snizila
cena réniho pojistného naastku 1 390 294K

Povinné ruéeni

Pojistné podminky kazdé paj@vny, jsou vesrs stejné, mohou se liSit vditych
detailech, které si pofdvna ve svych pojistnych podminkach stanovi. iiNgd
vytizeni Skody fimo v Kooperati¥, i kdyZ vinik m& povinné &eni sjednané u jiné

pojistovny.

Poji¥ovna kooperativa, ma soubor vozidel pe¢jit ve flotilovem pojisini a toto

pojistni se niize liSit podle pstu vozidel, ktera spobmosti vliastni.

Kooperativa nam nabidla pojsi EASY FLEET, variantu BENEFIT s limitem gini
100 mil. K&/200 mil. K& (pro Skody na zdrawi v pfipact usmrceni az do vySe 100
miliona K¢ na kazdého zr&ného/usmrceného a pro Skody na majetketr¢ uslého

zisku poskozeného rova do vyse 100 miliol K¢).

Rocni pojistné bylo vyp&teno natdstku 404 376,- Ka byla poskytnuta 20% flotilova
sleva zatvrtletni frekvenci placeni pojistného, tj. 323 S04¢.
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Pojis&éni zahrnuje narok na poskytnuti bezplatnych asisieh sluzeb, v rozsahu

havérie na Uzen@R, porucha a havéarie mimo (ze@R.

Poji¥ovna miZze, nabidnou i bonifikované pojistné (dle dosaZersthpr bonifikace),
které se stanovi v zavislosti na Skodnimibghu flotily, to je v ponéru zaslouzeného
pojistného vici vyplacenému pojistnému pini na Skody vzniklé pojistiteli, nahlasené a

dosud nevyplacené.
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3.2.3 Ceska podnikatelska pojifvna

.!c PP A je to poijisténo!

VIENNA INSURANCE GROUP

3.2.3.10 spol&nosti

Ceska podnikatelska pofidvna je fetim nej¥tsim poskytovatelem povinného¢ani
na pojistném trhu eské republiceCPP redepsala v roce 2011 pojistné v celkové
hodnot 6,7 mld. K&, spravuje térg 1,5 mil. smluv a doséhla ziskiigal zdagnim 442
mil. K&. Ceska podnikatelska pojidvna je sosésti jedné z nefiSich poji§ovacich

skupin Vienna Insurance Group.
3.2.3.2Produkty pojistovny

Ceska podnikatelska pofidvna nabizi mnoho drihpojis&ni, ale nyni se budeme

vénovat pojis¢ni motorovych vozidel, a to havarijnimu podist a povinnému reni.

Tato pojiFovna nabizi havarijni poji&ti pro osobni vozidla, nakladni vozidla, tébda
autobusy, traktory, fivésy, na¥sy a pracovni stroje s regisira znakou. V pojistné
smlouw Ize sjednat pojistna nebezipero pipad havéarie a vandalismu, odcizeni a
Zivelni udalost. Havarijni poji&hi se vztahuje na pojistné udalosti, které vzniknou
béhem trvani poji&ni na Uzemi Evropydetné Turecky s vyjimkou Ruska d&oruska,
Ukrajiny a Moldavie, neni-li uvedeno v pojistné s jinak. K havarijnimu pojigni
nabizi Cesk& podnikatelska pofidvna zdarma asisténi sluzby s vysokymi
bezplatnymi limity a bude k dispozici 24 hodin désmmoZznosti komunikacedeském

jazyce i i volani mimoCR.

O ceské podnikatelské pofidvre je znamo, Ze nabizi nejlepSi pajisit aut, povinné
ru¢eni, kde je moznost vybrat si 2kolika variant poji&ni. Prvni variantou je
,sporopov* — produkt vhodny pro ty, Kigezdi pouze R, kde limity kod na zdravi
a na majetku jsou 35 mil.d asistenini sluzba VCR. Dal$i variantou je povinné deni

.special“, kde je obsazeno Urazové pejstridice zdarma, limit Skod 50 mil. &
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poskytnuté asisténi sluZzba po celé Evrém vCR. Posledni je povinné ¢eni ,super,
které ma limity Skod do vy$e 100 mil¢Kasistetni sluzby vCR a Evrog atd. Tato
pojistovna také nabiziazné druhy slev a bontuspokud nagiklad pojiSeéni po dobu 3
let nenabourd nebo pokud si klient sjedna povink@ni automaticky, dostava 5%

slevu na havarijni poji&hi aj. [8]
3.2.3.3 Konkrétni nabidka havarijniho pojist éni a povinného ruéeni

Tabulka 5: Vybranaauta a jejich poji&ni CPP

POVINNE RUCENI HAVARUNI POJISTENI
vt | Typ vozidi o | N

Celni pripojist pojistna rocni

sklo éni SRz K Castka pojistné
Bus - M 2C1 | 1186 | IRISBUS kloub. 20000 3100 26 240 5980 000 154 705
Bus - M 2C5 | 4117 | Karosa B 961.1917 20000 3100 26 240 6130 000 167 158
Bus - L 2¢7 | 8535 | SORC9.5 20000 3100 26 240 4980 000 121 870
Bus - M ac2 | 2182 | SOR 20000 3100 26 240 5160 000 111 844
Bus-z | aca | 9949 | IRISBUS 20000 | 3100 26 240 684 000 13870
Bus - M a4c7 | 7890 | Stratos 20000 3100 26 240 2 030 000 38323
Bus-z | aco | 4939 | Minibus IVECO 20000 | 3100 26240 | 2160000 | 40778
Bus -Z 4c9 | 5535 | Autobus MAN 20 000 3100 26 240 6 840 000 157 823
Bus - L TAA | 4500 | Karosa C 20 000 3100 26 240 3080 000 97 986
Bus-L | TAL | 3066 | Karosa C 934.1351 E 20000 | 3100 26240 | 3160000 | 109922
Nakladak | 1C7 | 7567 | lveco MP260E40 20000 | 3100 22034 [ 2880000 | 99590
Nakladak | 3ce | 8320 | Scania 20000 3100 22 034 3100 000 77 748
Nakladak | 4C9 | 5145 | Mercedes — Benz 20 000 3100 58 480 3300 000 72842
Tahat 1C7 | 8690 | IVECO STRALIS 20000 3100 58 480 1 600 000 50391
Tahat 3c6 | 2450 | Volvo 20000 | 3100 58480 | 1740000 | 48876
Navés 1C4 | 2206 | Navés Schwarzmiiller ne 0 7600 660 000 15 650
Névés 2C1 | 7762 | Navés Schmitz cargobull ne 0 7600 615000 15705
Piivés 1C5 | 9099 | Gapa pfivés ne 0 520 250000 7562
Privés 3C9 | 7028 | Lemex ne 0 520 670000 12 628
PFivés 5C5 | 4323 | Svan ne 0 520 320000 4864
P¥ivés 5C5 | 4394 | Pfivés Tang ne 0 520 550 000 9029

Celkem | 46 500 499 188 55889000 | 1429164

42




VSeobecné podminky GPP se stefhjako u jiz zmhovanych pojioven v utitych
vécech lidi. A uz se jedna o zakladni nebo ddava pojiseni. Ceska podnikatelska
pojistovna vytvdila navrh flotilového pojidini, jak na povinné keni, tak na havarijni

pojistni a v obou fipadech poskytla slevu 20%.

K pojisttni odpowdnosti za Skodu Zgobenou provozem vozidl&PP navrhla
doplikové pojiséni celniho skla ve vysi pni 20 000K a ra:nim pojistném 3 100K

Limity pInéni u tohoto povinného &eni jsou u kazdého druhu vozidla rozdilné, u
autobug 70/70 mil. K&, u nakladnich a specialnich automoahé 54/54 mil. K, stejré
tak u na¥sa a giipojnych vozidel.

U havarijniho poji&ni jsou tyto limity plrni rovréZ odliSné, a to u autobiug00/100
mil. K¢ a u ostatnich je limit pbmi 50/50 mil. K. Havarijni pojiséni je sjednano na
veSkera rizika (odcizeni, Zivel, havérie). Spahst u havarijniho pojidhi je 5%,
minimalné 5 000Ke.

Celkové r@ni pojistné,CPP stanovila u povinného deni nacastku 499 188 Ka u
havarijniho poji&tni nacastku 1 429 164 K tyto ¢astky jsou brany jiz po 20% skev
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3.3 Porovnani nabidek poji¥oven

Pro spravné stanoveni a dopfmmi nejvyhodgjSiho pojiséni pro podnik Comett plus

pouziji metody vicekriterialniho hodnoceni. Stamovsi varianty (v naSemfiipadc

pojistovny):

V1 =CSOB POJISOVNA

V2 = CESKA POJIFOVNA

V3 = KOOPERATIVA POJISOVNA

V4 = CESKA PODNIKATELSKA POJIFOVNA

Dale si stanovim kritéria a klasifikuji je, tzn.da& se jedna o maximaliaa,

minimalizani, kvantitativni nebo kvalitativni:

K1 = celkové pojistné v havarijnim pogéii (v K¢)

K2 = celkové pojistné v povinnédeni (v Kg)

K3 = pripojisténi ¢elniho skla (zda j&i neni sjednano)

K4 = limit pInéni (v K&, brano u autobuig

K5 = spolugast (v %)

K6 = asistetini sluzby (fisobnost pojigovny vCR i v Evro, moznost sluzeb
24 hodin dené&...)

U asistetinich sluzeb podle vlastniho uvazeni oboduji dobylodo 4, picemz 4 je

nejlepsi, pipojisténi celni skla ohodnotim body 0 nebo 1, a to 1 pro {i§povny, které

nabidly gipojisténi ¢elniho skla, a 0 naopak.

Tabulka 6: KriteriaIni matice

Celkové pojistné | Celkové pojistné | Pripojisténi | Limit plnéni | spoluticast | asistencni
HAV (K¢) POV (Kc) celniho skla (mil. K¢) (%) sluzby
¢soB 323 289 1431988 0 100 5 2
Cp 428 500 1874 265 1 100 5 4
KOOPERATIVA 404 376 1853726 0 100 10 1
éep 499 188 1429164 1 70 5 3
. min min max max max max
KRITERIUM
kvantitativni kvantitativni kvalitativni | kvantitativni | kvantitativni | kvantitativni
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V néasledujicich vypé&ech budu také ptgbovat vahydchto kritérii, tyto vahy vypétu
pomoci srovnavaci metody, Saatyho metody. T&igpov tom, Ze si stanovim, podle
vlastniho uvazeni nebo podléapi podniku preference, tzn.: celkové pojistné, yak
havarijniho poji&ni, tak u povinného teni jsou pro ré stejré dulezité a zarove
nejdilezit&jSi, tudiz jim giradim¢islo 1, dale nasleduje podléldzitosti limit plreni,
kteremu jsem firadila ¢islo 2. Spolu&ast, ode & dostalacislo 3, protoze je slab
vyznamijsi nez kritérium jedna (pojistné).ripojisteni celniho skla a asisténi sluzby
uz nejsou tak vyznamné, tak postéplostanouisla5a 7.

Tabulka 7: Saatyho matice

K1 K2 K3 Ka K5 K6 vahy
K1 1 1 1/7 1/2 1/5 1/3 0,41017 0,047974
K2 1 1 1/7 1/2 1/5 1/3 0,41017 0,047974
K3 7 7 1 3 5 7 4,154935 0,485967
K4 2 2 1/3 1 1/2 1/5 0,714754 0,083599
K5 5 5 1/5 2 1 1/3 1,222212 0,142952
K6 3 3 1/7 5 3 1 1,637593 0,191535
suma 8,549833 1

3.3.1 Metoda PRIAM

Tato metoda je zaloZena na postupném prohledavémiziny variant v tkolika

krocich, abych poté nalezla jediné nedominovaséni.

Tabulka 8: Kriteridlni matice

Celkové pojistné | Celkové pojistné | PFipojisténi | Limit plnéni | spolutcast | asistencni
HAV (K¢) POV (K¢) celniho skla (mil. K¢) (%) sluzby
¢sosB 323289 1431988 0 100 5 2
cp 428 500 1874 265 1 100 5 4
KOOPERATIVA 404 376 1853726 0 100 10 1
CPP 499 188 1429 164 1 70 5 3
. min Min max max max max
KRITERIUM
kvantitativni kvantitativni kvalitativni | kvantitativni | kvantitativni | kvantitativni
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VySe mam nadefinovanou kriterialni matici a nyngzeolim idedlni a bazalni variantu

z této kriterialni matice, pro kazdé z kritérii KXK6:

Tabulka 9: Bazalnia idealni varianta

Celkové pojistné | Celkové pojistné | Pripojisténi | Limit plnéni | spoluticast | asistencni
HAV (K¢) POV (K¢) celniho skla (mil. K¢) (%) sluzby
idedlni
varianta 323 289 1429 164 1 100 10 4
bazalni
varianta 499 188 1874 265 0 70 5 1

Podle vzoreku si pomoci idedlni a bazalni varianty vifuokroky, podle kterych budu

dale pokraovat ve vykru jedné z nejvyhodijSich poji¥oven.

Tabulka 10:Kroky

Kroky:

K1 -35179,8 | =1/2 * (323 289 - 499 188)

K2 -89020,2 | =1/2 * (1429 164 - 1 874 265 - 1429 164)
K3 0,2| =1/2 * (1-0)

K4 6| =1/2 * (100-70)

K5 1| =1/2 * (10-5)

K6 0,6 =1/2* (4-1)

Kroky, které mi vysly, budu postuprvzdy k jedné z bazalnich variantigitat, tzn.:
prvnim krokem budeipiteni hodnoty kroku K1 = -35 175,8 k hod&diazalni varianty
K1

zZ kritérii vyhovuje tomuto krokd. 1. Zbyla zde 3 kritéria, a tak pokrai dale, nyni ale

499 188, k ostatnim kritériim#ipitim hodnotu 0. Z vysledku najdu, které

s bazalni variantou kritéria

Tabulka 11:Vyhodnoceni nejlepsSi z variant

Kroky/vitézné | Celkové pojistné | Celkové pojistné | PFipojisténi | Limit plnéni | spoluti¢ast | asistenéni
varianty HAV (K¢) POV (K¢) celniho skla (mil. K¢) (%) sluzby

Z0 499 188 1874 265 0 70 5 1

Z1 -35179,8 0 0 0 0 0

V1,Vv2,V3 464 008 1874 265 0 70 5 1

Z1 0 -89020,2 0 0 0 0

Vi 464 008 1785 245 0 70 5 1
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Z poslednihaadku v této tabulce tteme vyist vyherni variantu, tudiz variantu V1,

coZ pro nas znamena pop§naCSOB.

3.3.2 Metoda WSA

Tato metoda je vhodnargrevsSim pro kvantitativni kritéria. i€dpoklada linearni
zavislost uzitku na hodnotach kritéria. Tabutkaé8 a tabulka. 9 je tatadz tabulka, jako
v pripact metody PRIAM

Tabulka 8: Kriterialni matice

Celkové pojistné | Celkové pojistné | Pripojisténi | Limit plnéni | spoluticast | asistencni
HAV (K¢) POV (K¢) celniho skla (mil. K¢) (%) sluzby
¢sosB 323 289 1431988 0 100 5 4
cp 428 500 1874 265 1 100 5 4
KOOPERATIVA 404 376 1853726 0 100 10 1
éep 499 188 1429164 1 70 5 3
. min min max max max Max
KRITERIUM
kvantitativni kvantitativni kvalitativni | kvantitativni | kvantitativni | kvantitativni

Tabulka 9: Bazalnia idealni varianta

Celkové pojistné | Celkové pojistné | Pripojisténi | Limit plnéni | spoluticast | asistencni
HAV (K¢) POV (Kg¢) celniho skla (mil. K¢) (%) sluzby
idealni
varianta 323 289 1429164 1 100 10 4
bazalni
varianta 499 188 1874 265 0 70 5 1

Nasledujici tabulka obsahuje vahy vyfamé pomoci Saatyho metody.

Tabulka 12:Vahy kritérii

Celkové pojistné | Celkové pojistné | Pripojisténi | Limit plnéni | spoluticast asistencni
HAV (K¢) POV (K¢) celniho skla (mil. Kc) (%) sluzby
Vahy 0,04797399 0,04797399 | 0,485966821 | 0,08359857 | 0,142951543 | 0,191535087
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_ Yijd;

Nyni prepcitu kriterialni hodnoty podle vzotku u;; = -

J ]
Tabulka 13:Prepaitené kriterialni hodnoty
Celkové pojistné | Celkové pojistné | PripojiSténi | Limit plnéni | spoluticast asistencni
HAV (K¢) POV (K¢) Celniho skla (mil. K¢) (%) sluzby
¢soB 1 0,993655373 0 1 0 0,333333333
CpP 0,40186698 0 1 1 0 1
KOOPERATIVA 0,539013866 0,046144583 0 1 1 0
CPP 0 1 1 0 0 0,666666667
. min min max max max Max
KRITERIUM
kvantitativni kvantitativni kvalitativni | kvantitativni | kvantitativni | kvantitativni

V nasledujici tabulce jsem vypetla agregovanou funkci uzitku pro kazdou variantu,
podle vztahw(4;) = ¥, wju;; a varianty stadila podle této hodnoty od nejlepsi po

nejhorsi.

Tabulka 14:Vyhodnoceni metody WSA

Poradi
¢soB 0,243087201 1
KOOPERATIVA 0,254622498 2
cépp 0,661630869 3
cp 0,78037964 4

Z této tabulky vyplyva, Ze pro spdéleost Comett plus je, stejjako v gedchozim
piipadt, nejvyhodrjsi stavajici pojifovnaCSOB.
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3.3.3 Metoda TOPSIS

Metoda TOPSIS je zaloZzena na Kl varianty, ktera je nejblize k idealni variarmt

nejdale od bazalni variantyidelpoklada maximalizai charakter vSech kritérii.

Stejre jako v gedchozich metodach, tak i u této, budou prvni tabusitejné, a to

tabulka¢. 8 (Kriterialni matice)¢. 9 (bazalni a idealni varianta). Tabutkd5 obsahuje

stanovené vahy Saatyho metodou a normu, kterou lpofiebovat pro vypoet

normalizované matice v tabul¢el6, podle vzorce;; =

Tabulka 15:Vahy a normy kritérii

YVij

2
,[Z?;N’ij

Celkové pojistné | Celkové pojistné | Pripojisténi | Limit plnéni | spolutcast asistencni
HAV (K¢) POV (K¢) Celniho skla (mil. K¢) (%) sluzby
Vahy 0,04797399 0,04797399 | 0,485966821 | 0,083598569 | 0,142951543 | 0,191535087
Norma 837159,863 3322990,934 | 1,414213562 | 186,8154169 | 13,22875656 | 5,477225575
Tabulka 16:Normovanamatice
Normovana | Celkové pojistné | Celkové pojistné | PripojiSténi | Limit plnéni | spolutcast asistencni
matice HAV (K¢) POV (Kg¢) ¢elniho skla (mil. K¢) (%) sluzby
¢soB 0,386173555 0,430933466 0 0,535287728 | 0,377964473 | 0,365148372
ép 0,51184967 0,564029526 0,707106781 | 0,535287728 | 0,377964473 | 0,730296743
KOOPERATIVA | 0,483033191 0,557848648 0 0,535287728 | 0,755928946 | 0,182574186
cpp 0,596287546 0,430083629 0,707106781 | 0,374701409 | 0,377964473 | 0,547722558
, min min max max max Max
KRITERIUM
kvantitativni kvantitativni kvalitativni | kvantitativni | kvantitativni | kvantitativni

Kriterialni matici dale znormuji vdahami ziskanymag@yho metodou
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Tabulka 17:Vazena normovana matice

VaZena norm. | Celkové pojistné | Celkové pojistné | Pripojisténi | Limit plnéni | spoluticast asistencni
matice HAV (K¢) POV (K¢) Celniho skla (mil. K¢) (%) sluzby
¢soB 0,018526286 0,020673598 0 0,044749288 | 0,054030605 | 0,069938725
ép 0,024555471 0,027058747 0,343630434 | 0,044749288 | 0,054030605 | 0,13987745
KOOPERATIVA 0,023173029 0,026762225 0 0,044749288 | 0,108061209 | 0,034969363
cpp 0,028606293 0,020632828 | 0,343630434 | 0,031324502 | 0,054030605 | 0,104908088
. min Min max max max Max

KRITERIUM
kvantitativni kvantitativni kvalitativni | kvantitativni | kvantitativni | kvantitativni

s

Nyni pro kazdé kritérium vyberu nejvyssi (ideakiejnizsi (bazalni) hodnotu.

Tabulka 18:Vektor od idealu

Vektor od Celkové pojistné | Celkové pojistné Pfipojisténi Limit plnéni | spolutéast asistenéni Norma
idealu HAV (Kc) POV (Kc) celniho skla (mil. K¢) (%) sluzby vektoru
¢soB -323288,9815 -1429163,979 -1 -99,9552507 | -9,9459694 | -3,93006127 | 1465273,17
cp -323288,9754 -1429163,973 -0,65636957 | -99,9552507 | -9,9459694 | -3,86012255 | 1465273,16
KOOPERATIVA -323288,9768 -1429163,973 -1 -99,9552507 | 9,89193879 | -3,96503064 | 1465273,16
cpp -323288,9714 -1429163,979 -0,65636957 | -99,9686755 | -9,9459694 | -3,89509191 | 1465273,17
. min min max max max max
KRITERIUM
kvantitativni kvantitativni kvalitativni kvantitativni | kvantitativni | kvantitativni
Tabulka 19:Vektor od bazalu
Vektor od Celkové pojistné | Celkové pojistné | Pripojisténi | Limit plnéni | spolutcast asistencni Norma
bazalu HAV (K¢) POV (K¢) ¢elniho skla (mil. K¢) (%) sluzby vektoru
¢soB -499187,9815 -1874264,979 0 -69,9552507 | -4,9459694 | -0,93006127 | 1939602,5
cp -499187,9754 -1874264,973 | 0,343630434 | -69,9552507 | -4,9459694 | -0,86012255 | 1939602,49
KOOPERATIVA -499187,9768 -1874264,973 0 -69,9552507 | -4,89193879 | -0,96503064 | 1939602,49
cpp -499187,9714 -1874264,979 | 0,343630434 | -69,9686755 | -4,9459694 | -0,89509191 | 1939602,5
, min min max max max max
KRITERIUM
kvantitativni kvantitativni kvalitativni | kvantitativni | kvantitativni | kvantitativni

V néasledujici tabulce jsem vygetla relativni vzdalenost od bazéalni vzdalenosti.

50




Tabulka 20:Vyhodnoceni

Poradi
CsoB 0,56965442778 1
cpp 0,56965442782 2
KOOPERATIVA 0,56965442805 3
cp 0,56965442807 4

V metod TOPSIS vysla jako nejlepsi nabidka pojistnych pkiil poji&ovnaCSOB.
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4 ZAVER

Cilem mé bakaigké prace bylo provést jmkum trhu a analyzu nezbytnych a
dophkovych pojistnych produkt pro konkrétni subjekt podnikajici v oblasti
autodopravy. Z dnesni velké nabidky papgen misobicich naeském pojistném trhu,
jsem si vybrala ty, které maji s pofistm havarijnim a pojighim odpo¥dnosti za
Skodu zsobenou provozem vozidla né§8i zkuSenosti. Tyto pojisvny jsem oslovila
a pozadala je o vyt¥eni nabidky pojigni pro vozovy park spoteosti Comett plus.

Pfi porovnavani nabidek od pajdven jsem zjistila, Z€astky r@niho pojistného se
piilis nelisi. Tudiz vybirat pouze na zakladéchto pojistnych castek bych
nedopordovala. Havarijni poji&ni a povinné réeni jsou velmi dlezitymi pojisenimi,
protoZe se jimi lze chranitipd dopady zfisobené Skody,ipd vymahanim nahrady
zpisobené Skody na majetku nebo na zdravi. Vyznamnigtérikm, podle kterého
vybirat, je tedy limit plgni, ktery je stanoveny zdkonem v minimalni vysi08B® 000
K¢, JelikoZz spoléenost Comett plus podnika v oblasti autodopravy, kpuge
pravidelnou autobusovou dopravu a MHD, poZadujey3sj mozny limit plgni, a to
ve vySi 100 000 000 Kjak na zdravi, tak na majetekiiggmz v gipact Skody na
zdravi i tento limit nize byt nedostaujici. Pokud dojde k pojistné udalosti a k jejimu
plnéni v jakékoliv vysi, je dalSim vyznamnym Kritériespolu&ast. Pojifovny nabizeji
nékolik druhi spoluasti od 1% do 25%. Ste&jrjako plati u limitu plgni, tak i u
spoluttasti, ¢im vyssi, tim lepSi pbni, ale zarove drazsi pojistné. Pofigvny dale
nabizeji pipojisténi ¢elniho skla a asisténi sluzby, v pipac havarie, poskozeni, aj.
Rozsah asisténich sluzeb je v oblasti autodopravy takéeditou sodasti pojiséni.
Nekteré poji§ovny nabizeji asisténi sluzby pouze vifpad skody na GzemCeské
republiky, jiné i na Uzemi Evropy a dalSich 8&taPro firmu Comett plus je &ité

vyhodrgjsi, aby tyto asistemi sluzby sahaly za hrani€&ské republiky.

K vybéru nejvyhod®jSiho pojiSéni pro spolénost Comett plus jsem pouZzila
vicekriterialnich metod rozhodovaniteddevSim Saatyho metoda stanovani vah kritérii,
metody PRIAM, WSA a TOPSIS pro vyhodnoceni jedngtih nabidek.
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Z provedené analyzy, tip které byly pouzity #izné metody vicekriteridlniho
rozhodovani, vysla nejlépe nabidka pegigny CSOB, jejiz réni pojistné u povinného
ruc¢enicini 323 289 K, u havarijniho pojigni 1 431 988 K. Limit pInéni byl stanoven
na 100 000 000 K se spolutiasti 5% minimala vSak 5000 K. VeSkeré snahy o

nalezeni jiné, lepSi pojidvny pro spolénost Comett pluststaly nenaplény.
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7 PRILOHY

Priloha ¢. 1: Seznanvozového parku firmy COMETT PLUS

o | L o I
1|Bus-Z 1C1 | 0910 | Karosa LC 956 58 | Bus-M 4C2 | 2183 | SOR
2| Bus-L 1C1 | 0920 | Karosa C 954 59 | Bus-L 4C2 | 3464 | SOR
3| Bus-L 1C1 | 0940 | Karosa C 954.1360 60 | Bus-L 4C2 | 3474 | SOR
4|Bus-Z | 1C1 | 0950 | KarosaC 955 61 | Bus-L 4C4 | 7181 | SOR
5| Bus-L 1C1 | 2011 | Karosa C 954.1360 62 | Bus-L 4C4 | 7191 | SOR
6| Bus-M | 1C1 | 2012 | Iris City Bus PS 0901 63 | Bus-Z 4C4 | 9949 | IRISBUS
7 | Bus-M | 1C5 | 5762 | Karosa B 952.1712 méstsky 64 | Bus-M 4C4 | 9978 | IRISBUS
8| Bus-M | 1C5 | 5763 | Karosa B 952.1712 méstsky 65 | Bus-L 4C7 | 7292 | SOR
9| Bus-L 1C5 | 6490 | Iris Bus Ares 2,55 N 15/0CI 66 | Bus-L 4C7 | 7323 | SOR
10 | Bus-L 1C5 | 6491 | Karosa C 954,1360 67 | Bus-M 4C7 7890 | Stratos
11 | Bus-L 1C5 | 8239 | Karosa C 954 68 | Bus-M 4C7 | 7891 | Stratos
12 |Bus-Z | 1C5 | 8600 | Karosa LC 956.1072 69 | Bus-M 4C7 | 7892 | Stratos
13 | Bus-L 1C5 | 8870 | Karosa C954 70 | Bus-M 4C7 | 7894 | SOR
14 | Bus-L 1C5 | 8890 | Karosa C954.1360 71 | Bus-M 4c7 7895 | IRISBUS
15| Bus-M | 2C0 | 8955 | IRIS BUS 72 | Bus-Z 4c9 4939 | Minibus IVECO
16 | Bus-M | 2C1 | 1032 | IRISBUS 73 | Bus-Z 4c9 5535 | Autobus MAN
17 | Bus-M | 2C1 | 1034 | IRISBUS 74 | Bus-L 4c9 5616 | SOR
18 | Bus-M | 2C1 | 1035 | IRISBUS 75 | Bus-L 4C9 | 5626 | Stratos
19 | Bus-M | 2C1 | 1036 | IRISBUS 76 | Bus-L 4C9 | 5636 | Stratos
20 | Bus-M | 2C1 | 1185 | Autobus SOR 77 | Bus-L 4C9 | 6949 | Irisbus
21| Bus-M | 2C1 | 1186 | IRISBUS kloub. 78 | Bus-Z 4C9 | 6979 | Irisbus
22 | Bus-M | 2C1 | 1187 | IRISBUS kloub. 79 | Bus-M 5C6 9313 | SOR
23 | Bus-L 2C1 | 1333 | Karosa C954.1360 80 | Bus-L 5C6 | 9606 | SOR
24 | Bus-L 2C1 | 2606 | Karosa C954.1360 81 | Bus-L 5C6 | 9616 | SOR
25 | Bus-L 2C1 | 2616 | Irisbus SFR160 82 | Bus-M 5C7 | 0031 | Irisbus
26 | Bus-L 2C1 | 6727 | Irisbus Ares 83 |Bus-L TA 9280 | Karosa C 734.40 meziméstsky
27 | Bus-L | 2C1 | 6737 | Karosa C 954.1360 84 | Bus-L TAA | 2930 | SOR C 7,5 mezimé&stsky
28 | Bus-L 2C1 | 6747 | Karosa C954.1360 85| Bus-M TAA | 3206 | Ikarus 412.02 méstsky
29 | Bus-M | 2€C1 | 7275 | CITY BUS 86 | Bus-M TAA | 3207 | Ikarus 412.02 méstsky
30 | Bus-M | 2C1 | 7344 | Karosa B 952.1712 méstsky 87 | Bus-M TAA | 3993 | Ikarus 280.87 méstsky
31| Bus-L 2C3 | 0949 | Autobus SOR C9,5 88 | Bus-L TAA | 4499 | Karosa C
32 | Bus-L 2C3 | 4570 | Irisbus Ares 89 | Bus-L TAA | 4500 | Karosa C
33 | Bus-L 2C3 | 4580 | Karosa C954,1360 90 | Bus-L TAA | 4555 | Karosa C934.1351 meziméstsky
34 | Bus-L 2C3 | 4590 | Karosa C954.1360 91 | Bus-L TAA | 4646 | Karosa C
35| Bus-M | 2C5 | 4116 | Karosa B 952 92 | Bus-M TAA | 4680 | Karosa B 731.20
36 | Bus-M | 2C5 | 4117 | Karosa B 961.1917 93 [ Bus-L TAA | 4959 | Karosa C934.1351meziméstsky
37 | Bus-M | 2C5 | 4319 | Karosa Irisbus méstsky 94 | Bus- L TAA | 4969 | Karosa C934.1351meziméstsky
38 | Bus-L 2C6 | 4312 | Karosa 95 | Bus-M TAA | 4999 | Ikarus 417 méstsky kolub.
39 | Bus-L 2C6 | 4313 | Karosa 96 | Bus-L TAA | 5098 | Karosa C934.1351meziméstsky
40 | Bus - L 2C6 | 4314 | Karosa 97 | Bus-L TAA | 5099 | Karosa C935.1036
41 | Bus-L 2C7 | 8535 | SORC9.5 98 | Bus-L TAA | 5100 | Karosa C934.1351meziméstsky
42 | Bus - L 2C7 | 8545 | Irisbus SFR150 99 | Bus-L TAK | 2388 | Karosa C934.1351.5




43 | Bus-M | 2C7 | 8614 | IRISBUS PU09D* 100 | Bus-L TAL 0706 | Karosa C934.1351
44 | Bus-M | 2C7 | 9437 | SORBN 10,5 101 | Bus-L TAL 0707 | Karosa C 943.1944
45 | Bus - L 2C8 | 0919 | Irisbus SFR160 102 | Bus- M TAL | 2861 | Karosa B 932.1694
46 | Bus - L 3C6 | 8636 | SOR 103 | Bus-L TAL | 2949 | Karosa C935.1039
47 | Bus - L 3C6 | 8646 | SOR 104 | Bus-L TAL | 2950 | Karosa C934E
48 | Bus-M | 3C9 | 9127 | IRISBUS PS09D5 105 | Bus- M TAL | 3004 | Ikarus 412 méstsky
49 | Bus-M | 3C9 | 9128 | IRISBUS PS09D5 106 | Bus-M TAL | 3039 | Ikarus 412 méstsky
50 | Bus-L 4C0 | 1262 | IRISBUS SFR 160 107 | Bus-L TAL 3066 | Karosa C934.1351E
51 | Bus-L 4C0 | 1272 | SOR 108 | Bus-Z TAL | 4333 | Karosa 936.1038 EX
52 | Bus-L 4C0 | 1282 | SOR 109 | Bus-L TAL | 4342 | Karosa C943.1947
53 | Bus-L | 4C0 | 1383 | SOR 110 | Bus-L TAL | 4420 | Karosa C954.136001
54 | Bus-L | 4C0 | 2181 | SOR 111 | Bus-L TAL | 4430 | Karosa C954.1360
55|Bus-L | 4C2 | 1878 | SOR 112 | Bus-Z TAL | 4440 | Karosa C955.1073
56 | Bus-M | 4C2 | 2181 | SOR 113 | Bus-M TAL | 4997 | Karosa B 961
57 | Bus-M | 4C2 | 2182 | SOR 1 | Navés 1C1 2114 | Cargobull SPR24/L 13,62EB.
1| Tahac 1C1 | 1514 | Iveco Eurotech MP 440 2 | Navés 1C3 | 1850 | Schmitz Cargobul SPR 24/I
2 | Tahac 1C5 | 5465 | Iveco LD 440 E 43 TP 3 | Navés 1C3 | 1898 | Valnik.ndvés Scmitz SPR 24
3 | Tahad 1C5 | 7737 | Iveco tahac navésu 4 | Navés 1C3 | 1899 | Placht.ndvés Schmitz Cargobul
4 | Tahac 1C7 | 8690 | IVECO STRALIS 5 | Navés 1C4 | 2096 | Navés Schwarzmiiller
5 | Tahac 1C7 | 8691 | IVECO STRALIS 6 | Navés 1C4 | 2169 | Navés Schmitz
6 | Tahat 1C7 | 8692 | IVECO STRALIS 7 | Navés 1C4 | 2185 | Kogel
7 | Tahat 1C7 | 8693 | IVECO STRALIS 8 | Navés 1C4 | 2206 | Navés Schwarzmdiiller
8 | Tahat 1C7 | 8694 | IVECO STRALIS 9 | Navés 1C4 | 2207 | Navés Schwarzmdiiller
9 | Taha¢ 1C7 | 8695 | IVECO STRALIS 10 | Navés 1C5 | 9066 | Navés Schwarzmdiiller
10 | Taha¢ 1C7 | 8801 | IVECO STRALIS 11 | Navés 1C5 | 9077 | Navés Schwarzmdiiller
11 | Taha¢ 1C7 | 8802 | IVECO STRALIS 12 | Navés 1C8 | 7522 | Navés Panav
12 | Taha¢ 2C0 | 8720 | Tahac Iveco Eurotech Cursor 13 | Navés 1C8 | 7533 | Val.ndvés Panav
13 | Tahad 2C1 | 2858 | Iveco Eurotech 440E 43 T/P 14 | Navés 1C8 7560 | navés PANAV NV35
14 | Tahac 2C1 | 6326 | Ivecotahat 15 | Navés 2C0 | 6487 | navés PANAV NV35
15 | Taha¢ 2C1 | 6327 | Iveco tahat 16 | Navés 2C0 | 6488 | navés PANAV NV35
16 | Tahac 4C7 | 7445 | Tahac Volvo 17 | Navés 2C0 | 6889 | Navés na dobytek MENKE
17 | Tahac 2C3 | 0844 | Tahac Iveco 18 | Navés 2C0 | 6986 | Navés Schmitz cargobull
18 | Tahac 2C3 | 0944 | Tahac Iveco 19 | Navés 2C0 | 6987 | Navés Schmitz cargobull
19 | Taha¢ 2C6 | 2338 | Tahac IVECO AT440S40 20 | Navés 2C0 | 9864 | Navés Schwarzmiiller
20 | Tahac 2C6 | 2339 | Tahac IVECO AT440S40 21 | Navés 2C0 | 9865 | Navés Schwarzmiiller
21 | Tahat 2C6 | 4482 | Iveco Stralis 22 | Navés 2C0 | 9907 | Schmitz SPR 24
22 | Tahat 2C6 | 4483 | lveco Stralis 23 | Navés 2C1 | 7762 | Navés Schmitz cargobull
23 | Tahat 2C8 | 0422 | Tahac Iveco Stralis 24 | Navés 2C1 | 7763 | Navés Schmitz cargobull
24 | Tahat 2C8 | 0433 | Tahac Iveco Stralis 25 | Navés 2C1 | 7822 | Navés Schmitz Cargobull
25 | Tahat 2C8 | 1161 | Tahac Iveco Stralis 26 | Navés 2C1 | 7833 | Navés Schmitz Cargobull
26 | Tahat 3C6 | 2449 | Volvo 27 | Navés 2C6 | .0636 | Navés Menke
27 | Tahat 3C6 | 2450 | Volvo 28 | Navés 3C4 | 1672 | Lemex
28 | Tahat 3C6 | 9086 | Iveco Stralis 29 | Navés 3C4 | 1673 | Lemex
29 | Tahat 3C6 | 9087 | Iveco Stralis 30 | Navés 4C1 | 8005 | Lemex
30 | Tahac 4C0 | 0949 | Tahac Iveco Stralis 31 | Navés 4C1 | 8088 | Lemex
31 | Tahac 4C1 | 6699 | Volvo 32 | Navés 4C1 | 8128 | Lemex
32 | Tahac 4C6 | 2213 | Volvo 33 | Navés 4C2 | 3689 | Ndvés Schmitz
33 | Tahac 4C6 | 2502 | Volvo 34 | Navés 5C5 | 4322 | Panav
34 | Tahac 4C6 | 2583 | Volvo 35 | Navés 5C5 | 4393 | Navés Pezzaioli
35 | Tahac 4C7 | 7880 | Iveco Stralis 36 | Navés 5C6 | 1545 | Krone
36 | Tahac 4C9 | 6386 | Iveco Stralis 37 | Navés 5C6 | 1546 | Krone
37 | Tahac 4C9 | 6914 | Tahac Iveco 38 | Navés TA 8543 | Kogel SN 24 P 170
38 | Tahac 4C9 | 6915 | Tahac lveco 39 | Navés TA 9040 | Schmitz SPR 24
39 | Tahac 5C6 | 8904 | Iveco 40 | Navés TA 9213 | Kogel SN 24 P




40 | Tahac 5C6 | 8905 | lveco 41 | Navés TA 9315 | Schmitz Cargobull SPR 24/L
41 | Tahac TA | 9251 | Schmitz 42 | Navés TA 9465 | Schmitz Cargobul placht.ndvés
1| Privés 1C5 | 9099 | Gapa pfivés 43 | Navés TA 9470 | Schmitz FZB, SRN
2 | Privés 1C8 | 7473 | nakladni pfivés skrin. 1| Nakladak | 1C7 | 7567 | Iveco MP260E40
3 | Privés 1C8 | 7487 | Privés PEZZAIOLI 2 | Nakladdk | 3C5 | 5277 | MAN
4 | Pfivés 1C8 | 7732 | privés G.T.S. 3 | Nakladak | 3C6 | 8320 | Scania
5 | Privés 2C1 | 7897 | Privés MENKE 4 | Nakladak | 3€8 | 1120 | Volvo
6 | PFivés 3C5 | 2790 | Lemex 5 | Nakladak | 3C8 | 1121 | Volvo
7 | PFivés 3C5 | 2791 | Lemex 6 | Nakladak | 4C1 | 6149 | Volvo
8 | PFivés 3C9 | 7028 | Lemex 7 | Ndkladak | 4C9 | 5145 | Mercedes — Benz
9 | PFivés 5C5 | 4291 | Pfivés Svan 8 | Nakladdk | 4C9 | 5146 | Mercedes—Benz
10 | PFivés 5C5 | 4293 | Pfivés Svan 9 | Nakladdk | 4C9 | 5147 | Mercedes— Benz
11 | PFivés 5C5 | 4323 | Svan 10 | Nakladak | 4C9 | 5148 | Mercedes — Benz
12 | Pfivés 5C5 | 4394 | Privés Tang 11 | Nadkladdk | 4C9 | 5149 | Mercedes — Benz
13 | Pfivés 5C5 | 4395 | Privés Tang 12 | Nadkladdk | 4C9 | 5321 | Mercedes — Benz
14 | Pfivés 5C5 | 4396 | Privés Tang 13 | Nadkladdk | 4C9 | 5322 | lveco Stralis
15 | Pfivés 5C5 | 4397 | Privés Tang 14 | Nadkladdk | 4C9 | 6917 | Iveco
16 | Pfivés 5C5 | 4398 | Privés Tang 15 | Nadkladdk | 4C9 | 6918 | Iveco
17 | Privés 5C5 | 4399 | Privés Tang 16 | Nadkladdk | 4C9 | 7410 | Iveco
18 | Pfivés 5C6 | 6494 | Svan 17 | Nakladak | 5C7 | 0798 | lveco




Doplhkové pojistné podminky

Priloha ¢. 2: Pojistné podminky - Asistence ,POHODA Klasik"

pro pojist&ni vozidel DPPAK 2006 — Asistence ,,POHODA Klasik”

Clének 1

Uvodni ustanoveni
Pojsténi DPPAY. 2006 — Asistence , FOFODA Jasik” (da-
le jen .DP3AK 2006" | se fidl ustanovenimi zakona
€. 37/2004 5b.. 0 pofistné smlouvé, VEeobecnymi ojist-
nymi oodminkami pro pojisténi vozide! a dopravovanych
vécl VPPH 2006 {dale jen VPPH 2006"), ténito DPPAK.
2006 a pfisuSrymi ustanovenimi poistné smiuwy.
Pojitténl zaloZend na zakladé téchto DPPAY 2008 jo po-
jistEnl soskomé a sjedndvi sa jako pojiftéal Sodowd pro
poistna nabazped uvadana v oojstnd smiouwd.
Do pojisténi zalofentho témita CPPAK 2006 je zafazeno
kaidé voridl, pro kicré jo L pojigiovry sedndno havarijni
pojifiEni pojistnou smlouvou obshujicd VI™H 2006 nebo
poji: I sti za Skodu b provo-
zem vozidla siednang pajistncu =nleuvou obmahaic Vie
obacré pojistné pedmincg YOV 2006 (cale jen VPP POV
20067).
Aol sludby posky Luje pujisluvng poos Jedoiclvin
smiuwnibo parnera pajidfovry ma smluvré vyrereném
deeml Ceska repelifiky 2 na yeogralickém Geeni vslal-
iy sennl Evicpy, ¢ tichi d pujis fovia rebi i siluseid
partrer sednany dohody o poskytovdn asistendnich shu-
b klien st pojizlowny.
Asstencnl suzay |sou poskyiovany na zaklade wlelonic-
ke zadosh cpravnene osoby na tedefonnim Cide urcenem
za timio Oéelem pojStovnou, @ to 24 hodin denne. Ffi
siednanl poiste smiouvy g toto telefonn dslo pojsti-
kow sdeeno vhodnou formou, phitemz Jo)stovnag ma
pravo toto ¢islo zmanit.
© mméné telefonrihc &ida e pojifovna povinna pojistal-
kav cosiateéném pfedstihu informovat.
Oprdvnéna osoba je povinna po proveden asisientnich
shuzeb jejich provedenl na mists potvrdit a soulasna rkon-
trolovat jefich spravnost spalu s wwederim svych identifi-
katnich udzja na faktufz nebe jinem finanénim docladu
tykajicim se poskyovanych asistenénich sluzeb.

Clének 2
Pojistna nebezpedi. rozsah pojisténi
Dada-li nz smiwmd wmezanem izemi b pojistng edalosfi zpd-
soboné hawaril na vozidlz pojisténém timto poitténim, ma
oprdwndnd csoba rarck na poskytrutl asistendn’ shedby peo-
stiednictvim smimniho partnara poiEforny, a t nasledond:
a) zprostfadkovanl a dhradu prace maechanika v rozszhu
maximaing 2 hodin numé k odstranér| nasladkd ha-
warie pojitténého vozidla na misté za Ulelam jeho
rychidhe zpajizdnéni; nak ady na nahradni dily jsew
Uétowany b 3 opravndng osoby, 3 uplatni-li pojEtawy
naroky 3 titulu pojigzdnt havdria, budou mu naslady
na nahradri dily prmplaceny v snoladi = prdmickami
tonotn pojifténd, polbud sowvisl s havaril vezicla,
h} Frenstfedienvant a tihradu 7a ndtafeni nepnjizdnshn
worid a 2 mista havdnia do najblizihe smiwnina, pip.
artorizovansh sarvan kda be totn vnzidln nprat,

V piipadé pojistné udalosti pfipojného voz dia je asis-
tence dle DP3AK 2006 poskytovana pouze tehdy, 2-li
tzznavozdlo pojistenc u Ceske pojisiovry as.

Clanek &
Specialni vykladova ustanoveni

Havarii se pro (ezly 1&chto CPPAK 2006 rozumi rovié po-
skozeni voridla Fivalni udaiostl

maximalné viak 50 km, nedchodiz-li pojisfovna
v konkrétnim pfipadé s poskytcvatelem jing rezsah,
pfzdeviim v scuvislost = likvidact pojstné udélost zti-
tulu havarijitha pojitténl, pficamz odtahem vozidlase
rozumi natoZenl, ofevoz a slofeni vozidla. Za naoZeni
vozida =a 2ejména v naklednich a speciinich vozidel
nepovaluje jejich vyorcéténi, tj. tavracen tohoto vo-
zidla zpét ra komunikaci,
plnéni v pfipadé, nenii cprava havaril postiZzengno
vozdia ufenanebo modng, napi. v piipacé reecoro-
mEnosti & nemaZnosti {totdinl ziden’, cdcizel)
opravy, ¥ rczszhu
— rafisténi pilsluingch adminisirativnich naleitosti
souvisejficch s penechanin havril postiZeného nebo
ni¢ensho vozidla v zahranidl a vyrovnan prslgngch
poplatkd s timto sauvisgicich 32 do vz 5% z cb-
wyklé ceny vozidla bezprostfedné pred poetkozenim,
d) pojisfovna dale v zahramé) ubradi naklady na usklzd-
néni 3 ostrahu vozidia na coba 22 10 dnida do éastky
ekvivalentu 20 eur za dan,
v pfipads zodsobeni tkody provozem vozidla v zabva-
nifl ma oprawnéna oscba nérok, zby byla zajEténa
pravnl pamoc advokata afnebo Yumoénika v pfipade,
Zojeprcti nf vadeno trestri nebo spravnl fizeni v sou-
witlosti 5 toutc zpdsobenou Scodou. Pojisfovna hradi
nzklzdy na pravn’ pomoc a tmoénicks sudby mari-
miing do éastky elevvalentu 1 000 eur,
pojitfovna na i) neklad zajisti na 2adost opravnéng
osoby telefonické tlumeden! pro pfipad jednani
opraynané osoby s policii nebo arg2ny velging sordy,
jestlife je toto jednani vyvctiano vznikem havérie nebo
odcizenim vozidla. Teleforicks tumocani poskytova-
te zgjittije pro vzdjemny prekiad z ¢eského do anglic-
kého, ndmackého & francouzskeho jazyka; po vaa-
jemne dohodé poskylovatele a opravnéné oscby
ico jinych aryks Poskytnatf t8to sheby neni padmi-
néng skuteénost, 2a voz dio je v disledku havérie
nepailzang
g) predanivzkazy biizké osooé, 4. osobé, kters ma byt
upozarnéna na potize opravndmych owob. Pojisfowna
ari jgji smiuvnl partner necdpovidal za Skody venikle
v ddslegku nemcinost dorwlenl vzkazy, v takovern
piipadé je viat pojitfovna, resp. jej smiwni partrer,
povinna oprawidnou omoby upozomit na nemoznost
vzeaz predat.

B
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2. Doide-li na smluvné vymazaném dzeni mimo Ceskou

republiku k pojistiné udslosti znischené oddzenim vo-

zidia ooiigténého timto polsténim, ma opréwnéna oscba

narok na poskytnut! asistznéni slufby prostfednictvim

smluvniro partinera cojifforny @ ©o nasiedovnd:

a) poradenske shizby, kdy poskytovatel zziisti na pakyny
paiistovry chiZen odcizen| vozida pffslunym ufadtm,

b) poskvtovatel dile zajisti Ghradu nakladd na dva node-
hy oprawmnénym oscbam, maximaliné viak do castky
akvivalentu 70 eur za jeden nockh a ceobu.

3. DG&lnosti. modnost, zpisobu, pfméfenosti a rozsanu

Opravnénou osobou se pro éeparl asstenénich sufed ro-
zumi kterakcliv fyziced csoba cestujicl v pojiténém vozidle,
maximaini podet opravninych osob se rovnd poftu sedade!
usemlergidn v lechnickein prdkasy pujisi@nshe voddic.

Poruchou ¢ rozumi jakdkeli mechanicks, cicktricka nebo
elektronicka zavada majicl za nasledek nepoilzdnost vozidia
{napf. zptsohang viastni funkd soudasti vozidla, Unavou ma
terialy, wybitim akumalatoru, mecharickym prorszenim pnew-

poskytnuté asstenénl slufby rozhodujz pojizfovna nebo
jeil smluyni partner.

Clansk 3

Pojistné obdobi, pocatek 2 konec pojisténi, pojistné

1

P urfenl pojistréhn nndnbl, pnéatka 3 bnece pojistanl
=8 pen il pfimafena piishdng nsanmeni VPRH 2006

Clanek 4

wyluky z pojisténi

Pojistovna pojistne plneni neposkyne v pipade;

a) sluzeb, ctere byly provedey bez scuhasu popsiowny,
resp. jeyho srriuwniho parmera,

b} postauoeni naroks opravnéné osoby na pinén|
zz agstencni fuzou nebo jeyl cast pnemu,

c} siuZeb, kterd byly poskytnuty ber pravniho divedu,

dy uhrady 73 poFonie Imoty 2 Tyne,

e) zzvady na pnat h {napr.
separaca béhounu pneumatik),

) skodvznklych v dasedkw vybrteno akumulator,

o} &kod zpOsobenych neschvalenym doplfikem & na-
hradnim dlem, jehoz techncka zagsobilost rebyla

i prisusnym sof cim organam,

h} Zkod, kterévznikly v disledku nedostatedného mnoZ-
st/ pohonrycn hmot ¢ jinych proveznch naplni a ka-
palin nebo v dislzéku jajich zamany,

1} skod vzuklych na zamdch vozidla €1 na bezpedncst-
nim vybavenl 3 ndkladl na otevieni vozicla ofi ztraté
nebo odozani kiicd od voadia,

Ji kdy opravnéna osoba s<odu umysing zposobila, v 4o-
shedku ssbevrzZdy oprawnéné oschy nebo pokusy oni,

k) skod ktere vzikly v disledk obcansks valky nebe ji-
neho ozbrogengha kanflikiu, terorstickeha dtoku, sa-
botaze nebo stentatu,

1) skodvzniklyck v dasledku udinka redicakinaty,

mi &kod vzniklych nasiedkem poZiti alkshely, drog &
omamnych latek,

n} Skod zplsobeych poruchou, phcem? u vozidel s raj-
vets] povolency Fmotnost! do 3 200 kg seza poruchu
nepovaiue mechancke prorazen| peumatik,

o) stuZeb, kterd byly paskytnuty v souvislost s manipula-
ol nakladu voadia (napf. jeho vylozen, prefozent nebo
uskladnani),

Enocidlng
L

ventilak,

Clanek 5
Ostatnl ujednani

V pfipads poskytovan! pofistngho plnénl v zzhmaniént méng
se pro plepadet na ceskou ménu poudie sménného kuzu
Ceské narodni benky plstréha v den wiidan zsistencni
shuzby opravnénou osobou,

Iestlifa prij&frvna nahn jei smbinen’ partnar podeytla pl-
nénl uvedand v tichto DPAAK 2006 baz pravniho divo-
du, ja prjistnik povnen pojitfoend wAtit fastbo, kterd
byla pojigfovniou nabo jejim smiuvnim partrieram za po-
shytrutcu asislanéni slubo wplacena.

matik, ziomanim nebo ztratou kice).
ro wyklad cstatnick pojmad se v piném rozzahu poudiji wikla-
dova ustanoven’ obsazend ve VPPH 2006.

L

Clanek 7
Utinnost
Tyio DFPAK 2006 nabyrajl 0&innosti drem 18. 10.2010.



