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Autorka se ve své diplomové préci opira o ¢asto diskutované téma profesionalniho
pomahani v socidlni praci. Zabyva se osobnosti socidlniho pracovnika, klienta a
jejich vzadjemnym vztahem z hlediska profesni etiky. ProtoZe jde o vztahovou rovinu
pracovnika a klienta, rozebird v prvnich dvou kapitolach oba ucastniky v tématech
osobnosti socidlniho pracovnika, jeho role a pozice, zmifiuje motivy, na roviné
klienta rozpracovava typologii a odpovédnost a viili k jedndni spolu s emocemi
vztahyjicimi se k situaci, ve které se nachazi. Na zakladé vymezeni téchto pojmi
rozpracovava fize vyvoje vztahu mezi obéma subjekty véemné chyb pfi utvéfeni a
tématu dodrZzovéni hranic. Od toho se odviji pomé&rné rozsahla kapitola pojednavajici
o moci. Eticky rozmér je v praci zahmut v tématu hodnot lidské distojnosti, respektu
a svobody, autonomie, odpovédnosti. Trochu jin¢ho charakteru je zavislost a
zranitelnost, potfeby ¢lovéka a jeho motivace, jsou <islované ve stejnych
podkapitolach jako eticka vychodiska, coz neni zcela pfesné umisténi. Cilem prace je
trochu obecné zformulovano: ,,vymezit a popsat vztah mezi socidlnim pracovnikem
a klientem v eticko-psychologickych kontextech a zprostfedkovat tak porozuméni
jeho vyznamu.

Ke zkoumani vnittnich motivii zahrnujici pohled do pravych impulzi pomahat velmi
piithodné vyuzila hlubsi pohled v textech Gugenbuhla-Craiga a Hawkinse a Shoheta.
Tyto ,,popiené stiny” nejsou zpravidla teoreticky nosné, podstatou je vycvik — ktery
zredukuje nefeditelné stavy mezi pocitem viemohoucnosti a nemohoucnostt,
otekdvani uznini a dikd, ocenéni za uspéchy a pfedstavu, Ze ma udspéchy, kdyz
viechny problémy vyfesi.

PFipominky k obsahové striance:
Na str. 18 by bylo vhodné vymezit hranice mezi oborem socialni price a
psychologie. Stejné tak je tieba rozliSovat socialni péci (praci) a poradensky proces.



ObtiZe (str. 20) je pomémé Siroky pojem, problémy &i neuspokojené potfeby mohou
a zpravidla zpilisobuji obtiZe, takZe je nelze dobfe na teoretické roviné vymezovat
tak, jak se o to autorka snazila.

V ¢&asti Typologie klientit je opomenuta porucha osobnosti.

V préci se nedocteme, co pfesné ma soctdlni pracovnik na starosti, kde se socialni
préce uplatiuje. Proto pilisobi text neoddélené od psychologie. Je otazkou, zda
socialni pracovnik ma pomahat ziskat zvySovat sebeiictu, pomahat ziskat vhled a
sebepoznani, ale spi$ jak je uvedeno dale umoZnit klientovi poznani, Ze pouze on
miZe zménit svét, ktery vytvofil, Ze na zmén& neni nic nebezpeéného. Na druhé
stran¢ nelze zprostfedkovavat poznani, Ze kazdy ¢lovék ma silu ke zméné, protoze to
neni pravda. Jako zasadni (nefedeny) vidim pohled etiky a psychologie na skute¢nost,
kdyZz hodnoty osobni, profesni i hodnoty organizace jsou v konfliktu.

Formdlni strinka

Po formilni striance je diplomova prace pfijatelna, gramatické chyby, zejména
v interpunkci, v préci jsou, ale nepfesahuji do problematického rozméru. Neékteré
nejzasadnéjsi:

Piipominky: str. 11 ,..povzbuzovat ho k tomu, stit se sam sebou, uvédomit si
viechny své povinnosti a prava. Carka v této v&t& zplisobuje ziménu roli.

Pozomost o mordlku klienta. Nepozomosti- ovlivitujici obsah.

¢i-li n€kolikrat se opakujici chybky ve shod@ piicesti: vSichni se-shodly (str. 44),

str. 47, citace Cermdka bez odkazu. (Psychologicky rozmér moci), cil ten se
vytyéuje... (48),

Nesrozumitelné spojeni: Vule k moci co do zaméfenosti — socio.

Neni definovana manipulace, atkoliv se o ni jednid. (50) az tak, Ze pokud
pohlédneme na problematiku manipulace dikladnéji, uvidime, Ze muanipulace
nemiiZze byt chdpana jen jako ¢isté negativni jev. Jaké jsou okolnosti, kdy dava zakon
socidlnimu pracovnikovi moZnost prosazovat opatfeni, jeZ se mu zdaji spravnd, i
proti viilt klienta. Manipulaci je nutna transparentnost. Je to nazor velmi diskutabiini.

I kdyZ je pomahajici nositelem expertni moci a klient mu divéfuje, dale: ani jednani
proti vuli klienta neni jednozna¢né negativni.. .kdyz klient neni schopen sam
rozeznat, co je pro n&j dobré. Tato tvrzeni by potfebovala ptiklad (52).

Syndrom pomahajicich (4.3.1) - Spatné¢ zafazené i kdyzZ je to velmi dobry text.

Nikde neni napsano, jak dlouho vlastné se socidlni pracovnik svym klientem zabyva
~ ¢asova dimenze. Je to misty v této konkrétni praci Zadouci pro dobré vymezeni
vvah.

Na str. 36 zmifnuje autorka spravné odborny vycvik, praxe, zivomi zkuSenost, nadani.
Pomahajici a socialni pracovnik se nerozliSuje, nejspise odpovida pouzité literatuie.
Jak je obtizné o socidlni praci psat, ukazuje sled my$lenek o etice v socialni praci.

Co inspirovalo autorku k tvrzeni, Ze postmodemni doba sméfuje k hodnoceni jedince
podle vykonu.

Pojeti svobody na str. 67 a dale autorka nékolikrat prostfidala vysvétlovani
negativniho a pozitivniho konceptu svobody, takZe text plisobi neucelené.
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Na str. 76, kde se hovofi o potfebach, je tfeba poznamenat jesté stav nenaplnénosti
potfeby, kterd je disledkem deficitu v détstvi, ktery zistava do dospélosti, ale
protoZe fe 10 potfeba détska, v dospélosti se stiva nenaplnitelnou. - psychoanalyticky
koncept. Neni tedy pomémé jednoduché nékteré potieby naplnit, byt jsou to patfi
mezi ¢tyfi hierarchicky nejniZsi druhy potfeb (jak tvrdi autorka na str. 75).

Ke kapitole o reflexi pfipomindm chybgjici téma zpétné vazby a jejiho event. podani
a vyZidani ve vztahu socidlniho pracovnika a klienta.

K event. diskusi pfi obhajobé-vybér z textu:

Etika zlistava v oblasti obecného, protoZe neni schopna poskytnout navod, jak jednat
v jednotlivych piipadech (57), socidlnimu pracovnikovi mé pfi hledani spravnych
feSeni v praxi pomahat Eticky kodex (57), Etiku socialni préce neni mozné vymezit
jen né&jakym kodexem (58).

Prezentace price:

V Seznamu literatury je uvedeno 65 kniZznich zdroji (1 cizojazy¢ny), &lanky
z ¢asopisu Socidlni préce/Socidlna prica, dile pak elektronické dokumenty a dvé
diplomové préce. Pocet stran prace je 80. Téma diplomové prace je zpracovano v 5
kapitolach.

Zaver:

Autorka prace spravné podotyka, Ze dobry profesiondini vztah je predpoklad uspéing
realizované kvalitni socidlni prace. Téma prace — vztah - je spojujicim spole¢nym
univerzilnim uéinnym faktorem v socialni praci. PfedloZzend diplomova prace je
sondou do vztahu socidlniho pracovnika a jeho klienta provedenou poctivé,
vyvazené, s nadhledem v piiméfeném rozsahu v dil¢ich tématech. Autorka prokazala
schopnost prace s literaturou a schopnost pochopit odborny kontext. Shora uvedené
pripominky jsou dopliiky diléfho charakteru. Praci doporuéuji k obhajobé.
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vedouci DP
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