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ANOTACE 

Ve své diplomové práci se zabývám diagnostikováním interpersonálních vztahu 

ve školní tríde na druhém stupni ZŠ. Práce má dve základní cásti - teoretickou a 

praktickou. V teoretické cásti objasnuji pojem školní trída jako malá sociální skupina, 

popisuji možnosti a význam zjištování interpersonálních vztahu ve tríde. Dále se 

zabývám klimatem školm' trídy a zameruji se na pojmy pozice, prestiž a status. 

V praktické cásti pracuji s dotazníky SORAD a CES . Popisuji výzkum klimatu trídy 

prostrednictvím techto dotazníku, které byly zadány v 8. a 9. trídách dvou základních 

Škol - ZŠ Na sadech v Treboni a ZŠ Londýnská v Praze a zabývám se srovnáním 

dosažených výsledku z hlediska lokality malého a velkého mesta. Záverem práce je 

zhodnocení získaných informací. 

My diploma dissertation deals with diagnosing interpersonal 

relationships in a school class at second grade of Elementary school. The dissertation 

has two parts - theoretical and practical. In the theoretical part I explain the notion of a 

school class as a small sociál group, I describe possibilities and importance of fínding 

interpersonal relationships in a class. I am also concemed with school class atmosphere 

and I target the notions position, prestige and status. In the practical part I work with 

questionnaires SORAD and CES . I describe my research of school class atmosphere by 

means of these two questionnaires, which were submitted in the eighth and ninth classes 

at two Elementary schools - in Trebon and in Prague. I try to compare the received 

results in terms of locality of a small town and a city. The conclusion of the dissertation 

is presented by appreciaton of the achieved information. 
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1. Úvod 

Škola je místem, kde se setkávají lidé s lidmi a probíhají zde cetné sociální 

interakce. Deti zde navazují prátelství, ucí se komunikovat s jinými detmi i s uciteli a 

získávají sociálm' dovednosti, které budou využívat v celém svém dalším živote. Je 

velmi duležité, jak se díte ve škole a ve své tríde cítí. To muže ovlivnit jeho vztah ke 

škole, ke vzdelám' i k ostatním lidem. 

Ucitel má Casto na své žáky a žákyne velký vliv a muže do znacné míry 

nasmerovat jejich další život. Mel by si toho být vedom a snažit se u detí podnecovat 

samostatný a tvorivý prístup ke školní práci a zároven vytváret pro takovou práci ideálm' 

podmínky. V této souvislosti by ucitel mel usilovat o individuálm' prístup k detem. 

Ktomu ale nejprve potrebuje deti dobre poznat. Jen tak si o nich muže vytvorit 

odpovídající obrázek, zaujmout k nim správný postoj a vedet, co muže od kterého žáka 

ocekávat. 

Pro každého pedagoga a každou pedagožku mají velký význam poznatky o 

klimatu školní tndy, které mohou výrazne prispet ke zvýšení efektivity jejich práce. 

Ucitel je spolu se žáky tvurcem tohoto klimatu a mel by vždy usilovat o to, aby klima 

v jeho tríde bylo naplneno vzájemnou duverou, podporou a vstrícností, nebot tyto 

faktory mohou pozitivne ovlivnit nejen výkony žáku, ale i jejich vztah ke škole a ke 

vzdelávání vubec. 

V teoretické cásti své diplomové práce se tedy chci zamerit práve na 

problematiku klimatu školní trídy, na vymezení školní trídy jako malé sociální skupiny, 

na pojmy pozice, prestiže a statusu, které se sociálmmi skupinami souvisejí. Dále se 

chci zabývat také sociálními dovednostmi, sociálm' komunikací ve škole, pusobením 

ucitele na žáky a jeho výchovnými styly. 

Druhá Cást mé diplomové práce bude tvorena praktickým výzkumem klimatu 

školm' trídy pomocí dotazníku SORAD a C E S , které budou zadány v 8. a 9. trídách 

základních škol v Treboni a v Praze. Výsledky výzkumu graficky zpracuji a slovne 

vyhodnotím. Zamerím se predevším na porovnám' výsledku ze školy v Treboni jakožto 

malém meste a v Praze jakožto velkém meste. Záver práce bude tvoren celkovým 

zhodnocením získaných výsledku. 
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I. - teoretická cást 

2. Sociální skupina 

školní trída je reprezentantem malé sociábí skupiny. Malou skupinou rozumíme 

,4iejaké formálm' ci neformální sdružení osob, které se navzájem znají." (Nakonecný, 

1995, s. 55) Jako psychologický znak príslušnosti k malé sociálm' skupine je chápáno 

vedomí my. 

2.1 Predpoklady vzniku skupin 

Podle D. Kreche, R. S. Crutchfielda a E . L . Ballacheyho (1968) existují dvé 

základní podmínky vytvárení a fungování malých skupin: 1. mezi cleny jsou vzájemne 

závislé vztahy a 2. clenové mají spolecnou ideologii - spolecné názory, hodnoty a 

normy. 

Další predpoklady vzniku skupin uvádí A. Schmidt-Mummendeyová (1978), 

kterou cituje M. Nakonecný (1995, s. 56): 1. motivace individuí pridružit se ke skupine, 

2. komunikace, resp. kontakt mezi individui, 3. vliv vzájemného uznávám'jednotlivých 

individuí. Podle uvedené autorky následují poté další procesy jako definování cílu, 

diferencovám' rolí, vyvíjejí se spolecná pravidla chovám' a normy, címž pribývá 

konformního chování clenu. 

2.2 Jedinec a skupina 

Skupinový konformismus je podle Nakonecného pruvodním jevem pri vytvárení 

a dalším fungování skupin. Jedná se o postupné prizpusobování clenu normám skupiny. 

Pokud se skupina vyznacuje jednomyslným mínením, ovlivnuje jedince silneji než 

pouhá vetšina. Vzniká silná tendence se tomuto mínení podrídit, i když muže být 

v rozporu s mínením vlastním. Konformismus je zároven znakem osobnosti, nekterí lidé 

mají sklon ke konformite vetší, jiní menší. Konformista je obvykle méne sebevedomý 

pasivní clovek se zábranami. V urcitých situacích prináší cloveku nekonformní chovám' 

komplikace, skupina tyto jedince casto odmítá, a tak se takový clovek muže ocitnout na 

periferii života skupiny a stát se „outsiderem". 

Cloveka po celý jeho život provází sociálm' závislost, která se projevuje radou 

potreb (zakorenem', afiliace, komunikace a další). Pokud se jedinec necítí ve své skupine 

dobre, chce se stát clenem jiné skupiny. 

Jak píše Nakonecný, definovali E . F. Mueller a A. Thomas (1974) ruzné druhy 

vztahy jedince ke skupine, z nichž nejduležitejší je identifikující vztah. Jedná se o vztah 
9 
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k cloveku, který „stojí nad" (napr. otec nebo nadrízený) a od nehož jedinec prebírá 

hodnoty. 

R. F. Bales (1950) identifikoval tri dimenze interakcí v malých skupinách, které 

mají tyto póly: 1. dominance - submise, 2. pozitivní emoce - negativm' emoce, 3. 

orientace na skupina - distancování se od ní. 

2.3 Rozdelení sociálních skupin 

V sociální psychologii lze skupiny trídit podle ruzných hledisek. Podle velikosti 

se skupiny delí na velké, strední a malé. Nejmenší sociální skupinou je dyúda - sdružení 

dvou osob. Príkladem velké sociální skupiny je národ, spolecenská vrstva apod. Ke 

stredním skupinám patrí školní trída, malou skupinou rozumíme napr. rodinu nebo 

sportovm' oddíl. 

Podle trídení C. H. Cooleyho (1909) rozlišujeme skupiny primární a sekundární 

(formální a neformální). Primární skupina se vytvárí na základe prirozených citových 

vazeb - napr. manželství, rodina - a její clenové jsou k sobe vázáni citovými vztahy. 

Sekundárm' na základe formálních kritérií - sem patrí nove vzniklá školní trída. 

Formální skupiny jsou obvykle zrizovány nejakou spolecenskou institucí, která jim 

vymezuje cíle a pravidla fungování. 

Mužeme rozdelit skupiny také na cizí a vlastni. Vlastní skupinu oznacuje její 

príslušník slovem „my" - patrí do ní. Naopak skupiny cizí clovek oznacuje jako „oni" 

nebo „ti druzí". 

Dále rozdelujeme malé skupiny na clenské a referencní. Skupina clenská je 

taková, jejímž clenem jedinec skutecne je, zatímco skupinou referencm' se rozumí 

skupina, jejímž clenem by se clovek chte! stát. Jak píše Cáp a Mareš (2001), clovek 

obvykle ocekává, že clenství v dané skupine uspokojí jeho potreby. Jedinec prejímá 

vnejší znaky referencní skupiny (napr. zpusob oblecení, vyjadrovám') a hlavne pak 

názory, postoje a hodnoty této skupiny. Referencm' skupina má obvykle na cloveka 

silný vliv. Existuje také pojem negativní referencní skupina, jejíž cíle, hodnotové 

orientace a normy clovek odmítá. 

Dalším typem skupiny je dav. Tímto pojmem lze oznacit napr. skupinu 

rozvášnených fanoušku sportu, lyncující dav apod. Jednotlivec v davu mcm' své 

prožívání a chování, vetšinou dochází k poklesu jeho kritického myšlem' a ke zvýšem' 

sugestibility, zároven je oslabena morální kontrola jeho chování. Lidé nekdy v davu 

jednají tak, jak by jako jednotlivci nikdy nejednali. Davové chování se muže objevit 

hlavne v situacích ohrožem' a íhistrace. 
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Neformální skupina, která se vyznacuje spolecnými zájmy a cíly, se oznacuje 

jako parta. Mužeme se setkat s oznacením „dobrá parta" - parta, která má hodnotné 

nebo prinejmenším spolecensky prijatelné cíle. Naproti tomu muže parta znamenat 

skupinu, která se vyznacuje delikventním chováním a morálne nebezpecnými cíli. 

Lze se setkat také s výrazem kolektiv - základní význam tohoto výrazu je 

pracovní skupina. V pedagogice, sociální a pedagogické psychologii se tímto termínem 

oznacuje sociální skupina s príznivými charakteristikami. 

Prestože se sociální skupiny trídí podle ruzných kritérií, muže být jedna skupina 

zároven soucástí skupiny jiné. Jedna skupina muže také vykazovat znaky nekolika 

odlišných typu skupin. Clovek obvykle bývá Clenem nekolika ruzných skupin zároven -

mohou na nej pusobit shodne i rozporne, nebot každá skupina má své urcité normy. 

M. Nakonecný definuje skupinové normy jako „nepsané požadavky na chovám 

clenu skupiny, které se utvárejí v prubehu cinnosti skupiny tak, že vyjadrují prirozené 

tendence a hodnocení, napr. „neshazovat druhého' (rozumí se clena skupiny)." 

(Nakonecný, 1995, s. 56) 

2.4 Vliv sociálních skupin na vývoj jedince 

Sociální skupina má vždy na jedince silný formativní vliv - ten je dán 

spolecenskou podstatou cloveka. Lidé mohou ve skupinách uspokojovat své potreby. 

„Sociální skupiny pusobí na celou osobnost. Zvlášt duležitý je vliv na sociální 

dovednosti a charakter. " (Cáp, Mareš, 2001, s. 275) 

Rodina hraje v tomto smeru velmi duležitou roli, je vždy prvm' skupinou ve 

vývoji dítete. Zkušenosti, které clovek nabyde v rodine, ovlivnují jeho úcasti v dalších 

skupinách - bude-li jedinec schopen navazovat kontakty s druhými lidmi, zaradit se do 

skupiny, jak bude zvládat konflikty, bude-li oblíben ci neobhT ên apod. Je to dáno 

skutecností, že v rodine vznikají základy pro dovednosti a návyky v sociálm 

komunikaci. Rodina zahrnuje pusobem' rodicu i pusobení sourozencu. 

S vývojem dítete roste význam skupiny vrstevníku. Jedná se o malé sociálm' 

skupiny detí stejného veku. Postupne se pak clovek v prubehu svého života dostává do 

ruzných dalších skupin a ucí se v nich žít. 

Když díte zacne chodit do školy, ocitá se ve formální skupine. Mezi detmi 

postupne vznikají ruzné vztahy a seskupují se v menší skupinky, prípadné se muže 

z celé trídy stát skupina neformáJm'. Díte se ucí komunikovat se spolužáky, setkává se 

s jejich ruznými názory a vlastnostmi. Plní ruzné sociální role. Osamostatnuje se 

z detské závislosti na rodine a na autorite rodicu. 
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„ Ucí se prosazovat urcitý názor a také ho korigovat, rešit konflikty, diskutovat, 

argumentovat, vyjednávat, seznámit se s hlediskem druhého, hledat kompromis, bránit 

se, vyrovnávat se i s nespravedlnosti a nezdarem. " (Cáp, Mareš, 2001, s. 279) 

Všechny tyto momenty jsou pro cloveka významné, jsou duležitou soucástí 

procesu socializace a prípravy pro další život. 

Obzvlášte duležitým obdobím je vek jedenácti až ctrnácti let, v této dobe mívá 

skupina vrstevníku pro cloveka velký význam. Lze pozorovat kolísání ve vztahu jedince 

ke skupine - je dáno napr. konflikty uvnitr skupiny, nejakým zklamáním, zmenou 

zájmu apod. Dospívající se muže ze skupiny vyclenit, nahradit j i jinou skupinou, 

prípadne prátelským nebo erotickým vztahem. 

Mladiství bývají po urcitý cas na skupine svých vrstevníku silne závislí, 

obzvlášte vyskytnou-li se nejaké konflikty s rodici ci uciteli. Pak hledají více 

porozumení práve u vrstevníku, kterí se stávají referencní skupinou. 

Jedinec má vždy ve skupine svou roli a s ni spojený status. Tím je dáno jeho 

postavem' ve skupine - okrajové nebo centrální. 

2.5 Sociometrie 

Vztahy mezi cleny v sociální skupine, postavení jednotlivých clenu i celkovou 

strukturu skupiny lze zjistit metodou zvanou sociometrie (Hrabal, 1979, 1989, Petrusek, 

1969). V sociometrickém testu zodpoví každý clen písemne otázky typu „S kým ze 

trídy bys chtel(a) jít po vyucování do kina?", „S kým bys rád(a) sedel(a)?', „Koho by 

sis vybral(a) ke skupinové práci?" apod. Lze užít i voleb negativních - napr. „S kým 

bys nechtel(a) spolupracovat na školním úkolu?" - i když Fontána vyjadruje urcité 

výhrady k tomu vyzývat deti, aby se vyjadrovali o druhých negativne. Pri zpracování 

lze menší skupinu vyjádrit sociogramem. Zjištujeme, kolik kladných voleb od ostatních 

clenu získal každý jednotlivec - z toho lze usuzovat, jak je ve skupine oblíbený cí 

neoblíbený. 

„Sociogram dává možnost jedním pohledem zjistit nejen hvezdy a izolované 

jedince ve tríde, ale i jaké podskupiny tam jsou, protože ty se casto ukážou jako 

seskupeni detí se sklonem vybírat se navzájem jen mezi sebou. " (Fontána, 1997, s. 306) 

2.5.1 Sociometrická pozice ve skupine 

Podle Nakonecného mezi výrazné typy patrí: 

• ,Jivezda" - jedinec s nejvetším souctem všech obdržených voleb 
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• „outsider" (odmítaný) - jedinec, který sám vykazuje hodne vlastních voleb, ale sám 

není príliš volen 

• ,4zolát" (izolovaný jedinec) - sám nevolí a ani není volen ostatními, život skupiny ho 

moc nezajímá 

• „šedá eminence" - clovek v pozadí, nenápadný, ale vlivný 

• „antihvezda" (zavržený) - získává nejvetší pocet negativních voleb 

Dále lze vymezit roli clena a roli vudce. Clen je typický prumerný predstavitel 

dané skupiny, je ke všem prátelský, nemá výraznejší vliv na cinnost skupiny. 

Vudce („lídr") je obvykle soustredený na úkoly, organizuje ruzné akce skupiny, 

jeho pozice ve skupine je silná, ostatní clenové ho uznávají. 

Školní tnda je dynamickou jednotkou, která se neustále vyvíjí a mení. Mohou se 

tedy zmenit i pozice detí ve skupine, hvezda muže svou prestiž ztratit, zatímco 

izolované díte se muže stát prijatelnejší. 

„ Citlivý ucitel, vnímavý vuci sociálním vztahum ve tríde, muže udelat mnoho pro 

to, aby predešel vzniku nežádoucích podskupin, už jenom tím, že si uvedomí fakt, že 

prátelství závisí hlavne na cetnosti interakcí, a že tedy bude pecovat o to, aby všechny 

deti ve tríde mely príležitost interagovat se všemi ostatními co nejcasteji." (Fontána, 

1997, s. 306) 

Usmernovám' kontaktu mezi detmi je ale nutné provádet opatrne - deti by 

nemely získat dojem, že jim ucitel neco vnucuje a že nemají možnost vlastní volby. 

2.5.2 Faktory ovlivnující pozici ve skupine 

Pozice jedince ve skupine je podle Nakonecného ovlivnena temito faktory: 

1. sociální pritažlivostí - je dána popularitou, oblíbeností, duveryhodností aj. 

2. osobní prestiží, resp. mocí - dána sebeprosazováním se, vudcovskými 

schopnostmi, aktivitou 

2.5.3 Vudcové skupiny 

Vudcové neboli „lídri" mají ve skupine dominantní roli. Muže se jednat o vudce 

formálm' (dosazené, jmenované) nebo neformální (neobhl^encjší clovek s nejvetší mocí). 

V praxi je možná koexistence techto dvou vudcu. V jedné skupine muže za vudce platit 

více lidí - každý z urcitého hlediska, zároven muže jedna osoba vést skupinu jako celek. 

Jak uvádí Nakonecný, výzkumy A. W. Halpina a B . J . Winera (1952) zjistily 

tyto faktory vudcovství: 

1. uznávám potreb clenu skupiny 

2. iniciativa, organizacní schopnosti 
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3. osobní vztah k motivacím clenu 

4. sociální citlivost vuci skupinovému dení 

„Obecne se musí vudce vyznacovat vysokou úrovní sociální inteligence, 

organizacními schopnostmi a iniciativou, specifické skupiny ovšem vyžadují specifické 

vudcovské vlastnosti. " (Nakonecný, 1995, s. 59) 

2.6 Objektivní a subjektivní struktura skupiny 

Objektivní strukturu skupiny lze zjištovat sociometrií, zatímco subjektivm' 

struktura existuje pouze v predstavách a pocitech clenu skupiny. Ani jedna ze struktur 

však nem' vycerpávající, což má své duvody: 

- každý Clovek více vnímá své vlastm' interakce než interakce ostatmch, je tedy o 

vztazích ve skupine informován jednostranne 

- k dokonalému popisu struktury skupiny by bylo zapotrebí znát všechny 

dyadické vztahy 

- jedinec si nemuže zapamatovat všechny informace, vyskytují se chyby ve 

vnímám' a zapamatovám' 

Ve skupine mohou existovat skupinové kliky - podskupiny složené z jedincu 

spojených pozitivními volbami. Tyto podskupiny vznikají obvykle kolem 

ctižádostivých ,Jivezd", které usilují o vliv na celou skupinu. Nekdy muže snaha o 

pretahování clenu mezi temito podskupinami pusobit rozkladne. Základem pro cinnost 

skupiny je totiž skupinová kohezivita (soudržnost) - síla, díky které clenové zustávají ve 

skupine. 

Nakonecný se pri vysvetlování duležitosti kohezivity opírá o výzkumy K. W. 

Backa (1950). „Experimenty, které provedl, predevším ukázaly, že skupiny s vysokou 

úrovní koheze se vyznacují silnou motivací pro získání úspechu v úkolech, které pred 

skupinou stojí, vysokou angažovaností v diskusích a lepším dodržováním skupinových 

norem. " (Nakonecný, 1995, s. 60) 

2.7 Dynamika skupiny 

Skupinovou dynamikou se oznacuje dem' uvnitr skupiny. Termín zavedl K. 

Lewin (1939). Podle D. S. Cartwrighta a A. Zandera (1968) zkoumá skupinová 

dynamika podstatu skupin, jejich zákonitosti a interakce, jejich vztah k jednotlivcum, 

k ostatním skupinám a k institucím. 

Jako základní aspekty života skupiny oznacuje Nakonecný komunikaci, 

rozhodování, interakci a aktivitu. 
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2.8 Další znaky skupin 

Experimenty prokázaly, že rešem' problému skupinou je úspešnejší než 

jednotlivcem, i když samozrejme záleží na schopnostech clenu. Celkove lze však tvrdit, 

že práce v týmu prináší lepší výsledky než práce individuálm'. 

Dále je prokázáno, že ve skupine jsou lidé více ochotni riskovat. Oduvodnuje se 

to tím, že jedinec nese pri rozhodovám' ve skupine menší zodpovednost za následky, 

nebot pouze spolurozhoduje. 

Byl také zkoumán vliv skupiny na mínem' svých clenu a sním související 

konformismus. Lidé ve skupine se navzájem ovlivnují a vytvárejí si své normy, které 

jsou pro ne závazné. To jim pomáhá k dosažení skupinových cílu - hodnot, po kterých 

touží. Nakonecný poukazuje na výzkum B . H. Ravena a J . Rietsemy (1957), kterí 

dospeli k temto záverum: cím jasneji je vymezen cíl, tím méne napetí je mezi jedinci, 

tím ochotneji se jedinec podílí na krocích k dosažení cíle, tím atraktivnejší je skupina 

pro své cleny. 

Dalším znakem skupinového života je komunikace, která slouží k predávání 

informací. Je-li skupina založena autoritativne, pak vychází komunikace z centra a je 

jednosmerná (rozkazování). Ve skupine založené demokraticky jsou vztahy vzájemne 

propojené, clenové se úcastm' rozhodovám'. Pri autoritárském stylu vedem' rozhoduje o 

skupine její vudce. Takto vedené skupiny se vyznacují vetší agresí, menší kvalitou 

výkonu, mají vetší tendenci se rozpadnout, dojde-li k frustrující situaci, dochází 

k obvinovám' a vycítání. Pri demokratickém stylu je skupina méne agresivm' a 

stabilnejší, výkon je kvalitnejší, ve frustrující situaci je výrazná snaha nesnázím celit. 

Jednotlivé skupiny se liší v techto aspektech: duvernost, stejnorodost, míra 

uspokojení, ochota spolupracovat na spolecném skupinovém cíli, stabilita vztahu, 

aktivita, soudržnost a další. 

2.9 Význam pozice ve skupine 

„Dobré zarazení do skupiny - opak izolovanosti, nebo dokonce zavrženosti 

skupinou - prináší díteti a mladistvému uspokojení, podporuje jeho pocit jistoty, 

sebehodnocení. " (Cáp, Mareš, 2001, s. 279) 

Nekterí žáci nebývají trídou dobre prijímání, stojí stranou, nemají ve tríde 

kamarády. Casto jsou tyto deti necím odlišné. Podle autoru je izolovanost ve školní tríde 

zátežovou situací, a proto je vhodné, aby se temto detem dostalo porozumem' a pomoci 

od ucitele. 
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Deti a mladiství potrebují také dobrý dyadický vztah s nejlepším kamarádem -

ve vztahu prátelství se jedinec uCí být citlivý k druhému, rozvíjí se jeho empatie a 

schopnost spolupráce. 

3. Klima školní trídy 

„ Ucení a chování žáku není pouze individuální záležitostí, ale Je ovlivnováno 

mikrosociálním prostredním, v nemž se žáci pohybují. " (Cáp, Mareš, 2001, s. 565) 

Ve školm' tríde vzniká specifická sociálnepsychologická promenná oznacovaná 

jako klima školní trídy. Jak píše Grecmanová, lze školm' klima vymezit v souhlase 

s Oswaldem a kol. (1989) a Bessothem (1989) jako „specifickýprojev školního života, 

který obsahuje celkovou kvalitu prostredí uvnitr školy s ekologickými, spolecenskými, 

sociálními a kulturními dimenzemi. " (Grecmanová, 1997, s. 17) 

Ucitel by mel být schopen alespon orientacne toto klíma diagnostikovat a podle 

zjištených skutecností provést vhodná opatrení, nebot klima trídy muže významne 

ovlivnovat úspešnost Ci neúspešnost žáku. 

„ Klima závisí na specifické situaci jednotlivé školy a nevzniká samo o sobe, 

nýbrž se vytvárí. Školní klima je nutné videt jako celek a ne jako pouhou sumu cástí. " 

(Grecmanová, 1998, s. 27) 

Podle J . Pruchy, kterého zminují Kalhous a Obst (2002), mají na klima trídy vliv 

tyto faktory: 

• komunikacní a vyucovací postupy, kterých ucitel využívá 

• zpusob, jakým se žáci zapojují do výuky 

• preferencní postoje a ocekávání ucitelu k žákum 

• klima celé školy 

3.1 Prístupy k defínování klimatu 

Grecmanová ve své stati píše, že Litwin a Stringer (1968, s. 43) chápou „klima 

jako Jiltr, pres který se musí dostat objektivní fenomény. " (Grecmanová, 1998, s. 28) 

Podle techto badatelu není duležité skutecné dení, ale to, jak je dem' vnímáno. 

Dále autorka stati cituje Heluse a Pithu (1994, s. 23), kterí vidí „klima jako 

celkové rozpoložení (prevážne pocitové a postojové), které škola navozuje." 

(Grecmanová, 1998, s. 28) 
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Sama Grecmanová chápe školu jako instituci založenou na urcitém systému 

pravidel, která stanovují, co se smí a nesmí delat, co se ocekává od žáku a od ucitelu. 

3.1.1 Institucionální a subinstitucionální struktura školy 

Také Oswald a kol. (1989) vidí školu jako organizaci a na základe toho stanovili 

pojmy institucionální a subinstitucionální strukturv Skolv. Institucionální struktura školy 

je dána jejími cíli, vymezuje kompetence pro osoby, které ve škole pusobí, stanovuje 

predpoklady pro urcitá opatrem'. Subinstitucionálm' strukturu lze vysledovat z 

„obvyklých" reakcí na dané podnety. Je tedy možné do jisté míry predvídat jednám' 

osob ve škole. Stejné institucionální vztahy mohou znamenat na ruzných školách zcela 

odlišný školm' život. Je to dáno osobnostmi ucitelu a ucitelek a relativní autonomií 

jednotlivých škol. 

Fend (1977) a Mareš a Lašek (1990/91) se domnívají, že školu lze videt také 

jako místo socializace - potom „školním klimatem rozumíme druh a zpusob, Jakým se 

v usporádané forme provádejí socializacní procesy, prožívají institucionální vztahy 

jednotlivými uciteli a žáky a životní formy, které pri tom vznikají. " (Grecmanová, 1998, 

s. 28-29) 

Fend (1977) vidí klima jako sociálm' vztahy vznikající v prubehu života ve škole, 

ovlivnené každodenními cinnostmi žáku a ucitelu. 

Klima je specifickým projevem života školy, tvorí ho a zároven ho prožívají 

všechny zúcastnené osoby (žáci a ucitelé), vzniká nepretržite. 

Bessoth (1989a) vymezuje dimenze školního prostredí; 1. ekologie - škola 

z materiálního a estetického hlediska, její vybavem' a celkové usporádám', 2. 

spolecenské prostredí - existence lidí a skupin, 3. sociální systém -- zpusob komunikace, 

vztahy mezi osobami a mezi skupinami, 4. kultura - hodnotové vzory a normy 

Pri studiu klimatu školy lze také brát v úvahu pocet žáku, pocet tríd, organizaci 

školy, vzdelám' ucitelu, zpusob vedení školy apod. 

3.1.2 Organizacní klima 

Zminme také pojem organizacní klima (provozní klima) - to se zabývá pouze 

vnitrním pohledem zamestnancu a je dáno napr. vyucovacími metodami, školním 

rádem, filozofií školy, jejími dlouhodobými cíli, rozvrhem apod. Podle Bessotha lze 

organizacní klima popsat z hlediska toho, kolik lidské energie je k dispozici a jak je 

využívána, také je duležité, zda se ucitelé dále rozvíjejí a jak jsou ve škole spokojeni. 
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3.1.3 Vyucovací klima 

Vyucovací klima vzniká pri všech vyucovacích predmetech, a sice na základe 

interakcí mezi ucitelem a žákem a ucitelem a skupinami žáku. Je tedy zrejmé, že se 

vždy jedná o konkrétní predmet a konkrétního ucitele, který ho vyucuje. Vyucovací 

klima je menší jednotkou než trídní klima, nebot vždy souvisí s konkrétním predmetem 

a konkrétním ucitelem. Trídní klímaje tedy ovlivneno ruznými vyucovacími klimaty. 

Je zjišteno, že stejná trída reaguje na ruzné ucitele odlišne. Pod pojmem 

vyucovací klima lze chápat „emocionální faktor, který existuje práve v okamžiku, když 

spolu lidé jednají v bezprostredním kontaktu." (Grecmanová, 1998, s. 31) Souvisí 

s emocemi, pocity, reakcemi žáku a složením skupin. 

Nejen jednotlivé školy se tedy vzájemne liší školním klimatem, zároven se 

v rámci jedné školy liší vyucovací klima v ruzných trídách. 

3.2 Aspekty školního klimatu 

Školm' klima mužeme zkoumat z hlediska obsahového, interakcního a 

vztahového. 

Obsahový aspekt 

Zkoumá systémy hodnot, se kterými se setkávají ucitelé a žáci a také to, jaký 

význam jim prikládají a co od techto hodnot ocekávají. 

Jak píše Grecmanová, v minulých letech proti sobe podle pedagogu stály dva 

systémy hodnot - jednak systém, který se orientuje na píli, poslušnost, porádek a 

respekt, jednak systém, který klade duraz na kritické myšlem', informovanost a vlastm' 

úsudek. Hlavní hodnotou života ve škole se stal výkon, který by však podle výše 

zmínené autorky nemel být do budoucna považován za vrchol pozitivního vývoje 

spolecnosti, nebot když se objevuje velký tlak na výkon, zvyšuje se strach, redukuje se 

v prumeru nadeje na úspech, zvyšuje se výkonnostní rezignace a redukuje se možnost 

sebehodnocení. " (Grecmanová, 1997, s. 18) 

Výkony žáku neznamenají kontrolu jen pro ne samotné, ale také pro ucitele a 

jeho práci. Když žáci dosahují dobrých výkonu, prináší to uciteli pocit 

sebeuspokojení. 

Škola se zabývá organizací procesu ucem' a k tomu potrebuje systém disciplíny. 

V tradicním kontextu je na disciplínu kladen velký duraz, prizpusobem' se je 

duležitejší než individuální vývoj žáka. Sami žáci pocitují prísné školní vedení jako 

omezování svých možností spoluúcastnit se rozhodovám. 
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Fend se domnívá, že „vysoký nátlak, který vede kprizpusobeni, redukuje 

sebeduveru žáku, eliminuje jejich participacní chování a ztežuje rešení konfliktu 

rozhovorem. Muže mít obecne nivelizující úcinek " (Grecmanová, 1997, s. 19) 

Ucitelé obvykle u žáku kladne hodnotí klidné a hodné chovám', porádnost, 

slušnost a zdvorilost, povolnost a nenápadnost, píli pri plnení školních povinností. 

Podle Fenda ale zapomínají napr. na iniciativu, myšlenkovou smelost, fantazii a 

odvahu projevit jiný názor. Podle výzkumu Cecetky (1971) odmítají nevychovanost, 

hrubost, neuprímnost a lhaní. 

3.2.1 Interakcní aspekt 

Týká se zpusobu, jakým spolu ucitel a žáci a také žáci mezi sebou vycházejí. 

Jedná se o sociální ovlivnování lidí ve školním systému. Z interakcního hlediska nás 

zajímá, jaký má být pomer mezi rozsahem autority a svobody a s tím související otázky 

nátlaku, kontroly a duvery. 

Podle Grecmanové lze rozlišit dva smery. Prvm' považuje poskytnutí svobody a 

vyvíjení nátlaku za problém interakce mezi uciteli a žáky související s konkrétním 

ucitelem, jeho postavením, chováním a zpusoby vedení. 

Druhý smer chápe vztahy autority více jako problém institucionální, který by 

mel být dán urcitým predpisem. 

Oba smery se navzájem nevylucují, podle Fenda „by melo dojit ke „štastné" 

interakci institucionálních usporádám a projevu ucitele, protože jen tak mohou prolínat 

progresivní tendence s mnohdy zastaralou praxí nebo moderní praxe se zastaralým 

zákonným usporádáním. " (Grecmanová, 1997, s. 20) 

S interakcním aspektem školního klimatu souvisí i typy ucitelova vedení 

(autoritativní, demokratický a liberální), o kterých se podrobneji zminuji v kapitole...? 

3.2.2 Vztahový aspekt 

Týká se navazování sociálních kontaktu prostrednictvím institucionálních 

vztahu. „ V rámci oficiálního usporádání vzniká sociální struktura vztahu." 

(Grecmanová, 1997, s 21) 

Mezi nejvýraznejší patrí vztahy sympatie vytvárející se obvykle pri vzájemném 

kontaktu. Duležité jsou také neformální vztahy moci. Tyto vztahy lze najít mezi žáky 

navzájem, mezi žáky a ucitelem i mezi jednotlivými uciteli. Fend ve svém výzkumu 

došel k záveru, že panují-li mezi žáky a uciteli pozitivm' vztahy, je navozena lepší 

atmosféra, ve které se vetšina konfliktu reší diskusí, a žáci se obvykle více uCí. 
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Jak píše Grecmanová, vztahy žáku a ucitelu jsou podmíneny predevším 

úcelovými vztahy školy, které se ale mohou postupne ruzne utváret na základe 

konkrétního jednání ucitele, protože je to práve on, kdo interpretuje školní požadavky 

podle své teorie, svých hodnot a svého svedomí. 

Úredními povinnostmi ucitelu jsou povinnosti „vyucovat, zjištovat a hodnotit 

výkonnostní výsledky vyucování. " (Grecmanová, 1997, s. 22) 

Casto se bohužel stává, že špatne hodnoceni bývají také žáci, kterí se poctive 

snaží plnit školní úkoly co nejlépe. Špatné hodnocení u nich pak muže vyvolat pocity 

nespravedlnosti a krivdy, s címž souvisí snížení zájmu o práci ve škole a vznik nechuti a 

lhostejnosti. 

3.3 Další možné prístupy k posuzování školního klimatu 

3.3.1 Schafferovy prístupy k posuzování klimatu 

Grecmanová ve své stati uvádí další kritéria pro zjištování školního klimatu, a 

sice kritéria podle Schaffera, který sleduje klima z hlediska osobnostního, obsahového, 

vztahového a strukturálního. 

Do svého posuzování zahrnuje také výchovne vzdelávací proces školy, který 

podle nej souvisí s následujícími faktory: 

výchovné pusobem' ucitelu 

organizace vyucování a vyucovací strategie 

- všeobecné pedagogické zásady 

Dále se Schaffer zabývá charakterem a strukturou školy, tento aspekt je podle nej 

dán následujícími skutecnostmi: 

orientace školy na výkon 

obsah vyucovám' 

pedagogická angažovanost ucitelu a ucitelek 

pomoc a kontrola pri ucem' 

disciplina a porádek 

kvalita vedení, kterou uskutecnuje reditel(ka) školy 

klima duvery 

- organizace školní práce 

spolupráce mezi uciteli 

vztahy mezi rodici 

schopnost ucitelu k inovaci 
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podpora školského úradu 

Tento prehled Schaffer ješte doplnuje z hlediska osob podílejících se na tvorbe 

klimatu: 

- faktor ueitel 

faktor žák 

osobnost reditele školy: 

1. jeho role 

2. charakter vedení 

3. zpusob rozhodování 

4. informacní a komunikacní struktury 

5. tvorba a vedení porad 

6. Školní managament 

3.3.2 Prístup Purkeyho a Smitha 

Podle Grecmanové stanovují Purkey a Smith (Aurin, 1990, s. 98-99) další 

aspekty pro posuzování klimatu, a sice: „školní managament, vedení, stabilita kolektivu, 

clenení a organizace kurikula, další vzdelávám ucitelu, spolupráce a podpora rodicu, 

školské uznání vyucovacích úspechu, cas vymezený ucení, podpora školského úradu, 

kooperativní plánování a kolegiální vztahy, smysl pro pospolitost, spolecné cíle a 

vysoké ocekáváni, jako i porádek a disciplína. " (Grecmanová, 1997, s. 23-24) 

3.3.3 Nekteré další prístupy 

Grecmanová ve své stati zminuje ješte nekteré další prístupy ke školnímu 

klimatu. 

Olson vztahuje ke klimatu ctyri kritéria: individualizace, interpersonální vztahy, 

skupinové aktivity a tvorivost. Podle jeho zjištení jsou tato kritéria navíc ovlivnena 

jednotlivými dny v týdnu. 

Steele, House a Kerins abstrahují klima z chování ucitelu a reditelu. 

Schreiner ve svých výzkumech porovnává výpovedi žáku a ucitelu, zajímá ho 

individualizace a demokratizace a stupen ovlivnitelnosti jednotlivých lidí ve škole. 

Existuje vícero prístupu k posuzovám školního klimatu. Ruzná kritéria se od 

sebe obsahove odlišují, nebo se v nekterých jednotlivostech shodují. Podle Grecmanové 

nejsou ale uvedené prístupy vycerpávající, nebot se vždy zamerují pouze na nekteré 

oblasti klimatu. Za nejvíce propracovaný považuje autorka prístup Schafferuv. 
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3.3.4 Aktéri klimatu 

Podle Cápa a Mareše vytvárejí klima všichni žáci, kterí navštevují th'du, dále 

pak skupiny žáku, na které se obvykle trída elení, jedinci stojící mimo tyto podskupiny, 

sami jednotliví žáci a ucitelé, kterí v dané tríde vyucují. Souhrnným názvem je lze 

oznacit jako aktéry klimatu. Pri zjištovám' klimatu nás tedy zajímají všichni aktéri trídy, 

ne pouze jednotlivec. Klima trídy je ovlivneno také celkovým klimatem školy a 

sociálním klimatem ucitelského sboru. 

Klima trídy zahrnuje podle výše zmínených autoru ustálené postupy vnímání, 

prožívání, hodnocení a reagování aktéru školní trídy na skutecnosti, které se odehrávají. 

Duraz je kladen na subjektivní vnímání. 

V klimatu školy má své zázemí motivacm' klima, které je jednou 

z nejduležitejších promenných spojujících strukturu trídy, styl ucitelova vedení a 

motivacm' stavy žáku a žákyn. Motivacní klima muže ucitel ovlivnovat svým vlastním 

motivacním zamerením. 

„ Vrelým, emocionálním zájmem o žáky a poskytováním sociální opory 

aktualizuje ucitel ve vetší míre potrebu pozitivních vztahu ve tríde. Ve tríde vedené tímto 

stylem obvykle prevládají pozitivní vztahy a žáci jsou ochotni pracovat pro uciteluv 

dobrý vztah k nim, " (Hrabal, Mann, Pavelková, 1989, s. 138) 

3.4 Prostredí, klima, atmosféra 

Mluvíme-Ii o klimatu, jedná se z hlediska casového o dlouhodobé jevy, které 

jsou pro danou trídu typické po dobu nekolika mesícu ci let. V tom se klima liší od 

atmosféry trídy, což je jev krátkodobý a situacne podmínený. Atmosféra trídy se muže 

menit behem jednoho vyucovacího dne a dokonce i behem jedné vyucovací hodiny. 

Podle Cápa a Mareše existují urcité „spouštece zmen", které oznacují jako 

kritické události. Ty jsou podle nich impulsem k urcitým zmenám vnímání a prožívám 

situace ve tríde. Tyto kritické události se mohou podle autoru týkat jak atmosféry, tak i 

klimatu. 

Vedle termínu klima a atmosféra existuje také termín prostredí - prostredí trídy 

zahrnuje aspekty architektonické (rešení ucebny, její vybavem'), hygienické (vetrání, 

vytápem'), ergonomické (nábytek, usporádání pracovního místa), akustické (odraz 

zvuku)apod. 

3.5 Záci jako tvurci klimatu 

Každá školní trída má své zvláštnosti a chová se pri vyucování i o prestávkách 

jinak. Tím vytvárí specifické klima pro práci ucitele. Zároven i každý ucitel a každá 
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ucitelka se chová a jedná trochu jinak, címž také vytvárí specifické klima pro ucení. 

Stejná trída muže reagovat na ruzné ucitele odlišným zpusobem. 

Údaje o klimatu trídy mohou významným zpusobem pomoci diagnostikovat a 

napravovat mnoho problému s prospechem a chováním jednotlivých žáku. 

3.6 Typologické pristupy ke klimatu tridy 

Podle Cápa a Mareše (2001) mužeme o sociálním klimatu trídy uvažovat podle 

ruzných hledisek. 

• podle stupne školy - napr. klima trídy v materské škole, na prvním a druhém stupni 

ZŠ, na strední škole, na vysoké škole apod. 

• podle typu školy - napr. klima tridy na gymnáziu, na strední odborné škole, na 

stredním odborném ucilišti apod. 

• podle koncepce výuky - klima v tzv. tradicní škole, klima v alternativní škole 

• podle zvláštnosti žáku - klima trídy, ve které jsou hlavne neproblémoví žáci, klima 

trídy s problémovými žáky 

• podle vyucovaných predmetu - klima pri naukových predmetech, klima pri 

„výchovách" apod. 

• podle prostredí - klima pri výuce v tradicní ucebne, v laboratori 

• podle zvláštností ucitelu - klima trídy, ve které pusobí zacátecník, zkušený ucitel, 

vynikající ucitel, zdravý ueitel, ucitel s patologickými rysy, klima trídy, kde vyucují 

ucitelé s rozdílnými vyucovacími styly 

• podle zvláštností komunikace zprostredkovávající sociální kontakt - klima pri prímé 

komunikaci, pri ucem' za pomoci pocítace, pri výuce zprostredkované modenu 

technikou 

3.7 Prístupy ke zkoumání klimatu 

(podle Mareše a Krivohlavého, 1995) 

1. Sociometrieký prístup 

Zkoumá trídu jako sociální skupinu, vzájemné sympatie nebo antipatie 

jednotlivých žáku, nezahrnuje ueitele. Využívá se diagnostické metody SORAD 

(sociometricko-ratingový dotazm'k). Mezi nezávisle promenné patrí koheze trídy 

(soudržnost), integrovanost, sympatie mezi žáky a vliv žáku. Závisle promennou je 

zde Školní úspešnost, výkonnost jednotlivcu i trídy jako celku. Tuto metodu použil 

ve svém výzkumu Vladimír Hrabal (1989). 

2. Organizaene-sociologický prístup 
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Studuje školní trídu jako organizacní jednotku, zahrnuje i ucitele jakožto rídícího 

pracovníka. Zkoumá rozvoj týmové práce a snižování nejistoty žáku. Využívá se 

diagnostické metody standardizovaného pozorování prubehu pedagogické interakce. 

Mezi nezávisle promenné patrí Šíre používaných technologických vyucovacích 

postupu, míra pusobení ucitele na žáky, komunikace mezi žáky navzájem. Závisle 

promennou je výkonnost trídy jako celku. Této metody využila E . G. Cohenová se 

svými spolupracovníky (1989). 

3. Interakcní prístup 

Badatele zajímá školní trída a ucitel, interakce mezi nimi v prubehu vyucovací 

hodiny. Používá se opet metoda standardizovaného pozorování, interakem' analýza 

(tužka-papír), pozdeji se zacalo využívat pocítacových metod, audiovizuálních 

nahrávek interakcí a jejich rozboru. Nezávisle promennou je prímé a neprímé 

pusobení ucitele, mezi závisle promenné se zde radí výkonnost trídy i jednotlivých 

žáku, dále postoje žáku a efektivita práce ucitele. Této metody využil N. A. Flanders 

(1970), u nás J . Pelikán a J . LukS (1973) a M. Samuhelová (1993). 

4. Pedagogicko-psychologický pristup 

Zkoumá školní trídu a ucitele, spolupráci žáku ve tríde a kooperativní ucení 

v malých skupinách. Využívá se napr. metody posuzovací Škály C L I (Classroom 

Life Instrument). Jako nezávisle promenná zde vystupuje sociálm' závislost žáku, 

sociální opora žáku a jejich sebepojetí. Závislými promennými jsou výkonnost celé 

trídy i jednotlivých žáku, postoje žáku k ucivu, žákovské pripisování prícin 

v prípade úspechu a neúspechu. Reprezentantem pedagogicko-psychologického 

prístupu jsou P. C. Abrami a jeho spolupracovm'ci (1994). 

5. Školnc-etnografický prístup 

Studuje školní trídu, ucitele i celý prirozený život Školy. Zkoumá, jak funguje 

klima a jak je vnímáno, hodnoceno a popisováno svými úcastníky. Využívá se 

metody zúcastneného pozorování po dobu nekolika mesícu až let. Rozhovory se 

žáky i uciteli jsou nahrávány, prepisovány a analyzovány. Predstaviteli tohoto 

pHstupu jsou M. Klusák (1994), L . Griswoldová (1994) a C. Piercová (1994). 

6. Vývoj ovepsych o logický prístup 

Zabývá se studiem žáka jako osobnosti a Školní trídy jako prostredí, ve kterém 

se osobnost rozvíjí. Badatele zajímá predevším období 5. - 8. trídy - období 

prepuberty a puberty. Využívá se zde ruzných diagnostických metod. Jako nezávisle 

promenné zde vystupují ucitelovo rízení vyucovací jednotky, zpusoby, jakými 

udržuje u žáku kázen, dále individuální prístup, zpusoby hodnocení, vzájemné 
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vztahy mezi žáky a uciteli, žákovo seberízení, jeho potreba samostatnosti, autorita 

dospelých. Závisle promennými jsou školní neúspešnost, nezájem o školu, negativní 

postoj k ucem', dále také snížem' sebepojetí žáka, naucená bezmocnost a s tím 

související zhoršené duševm' zdraví. Tohoto prístupu využila napr. J . Ecclesová 

(1993). 

7. Sociálncpsychologický a environmentalistický pnstup 

Tento prístup je v dnešm' dobe nejrozšffenejší. Zabývá se studiem školm' trídy 

jako prostredí pro ucem' (v anglictine prostredí = environment), zkoumá žáky dané 

trídy a ucitele, kterí zde vyucují. Zkoumá se kvalita klimatu, jeho aktuální podoba i 

podoba, kterou by si žáci práli. Pri diagnostice klimatu vyplnují jeho aktéri ruzné 

posuzovací škály. Nezávisle prommené zde lze rozdelit podle R. H. Moose (1974) 

do trí skupin: 1. vzájemné vztahy mezi aktéry, 2. možnost osobního rozvoje, 3. 

udržovám' a menení daného systému. Závisle promennou tvorí školní výkonnost 

dané trídy jako celku a zároven také výkonnost jednotlivcu a postoje žáku k ucení. 

Reprezentanty tohoto prístupu jsou napr. H. J . Walberg a G. J . Anderson (1968), E . 

J . Trickett a R. M. Moos (1973), B . J . Fraser (1989) a další. V našich podmínkách je 

možné diagnostikovat klima napr. pomocí ceské verze dotazníku CES (Classroom 

Environment Scale, Trickett, Moos, Fraser). Tento dotazník lze využít na druhém 

stupni ZŠ a pro žáky SŠ (Mareš, 1998). 

3.8 Využití poznatku o klimatu 

Poznatky o klimatu mužeme podle Cápa a Mareše (2001) využít následujícími 

zpusoby: 

• mužeme popsat stav klimatu v dané tríde z pohledu žáku - jedná se o prostý popis, 

snažíme se zjistit, jak žáci vnímají klima své trídy, jaké klima panuje pri jakém 

predmetu 

• mužeme porovnat názor žáku a názor ucitele - ucitel, který v dané tríde vyucuje, si 

nejdríve dotazník vyplní sám, pak ho vyplní žáci, poté lze porovnat jejich vnímání 

klimatu 

• mužeme porovnat aktuální stav klimatu se stavem, jaký by si žáci práli - nejdríve se 

zadává žákum dotazník na preferovaný stav, po urcité dobe se zadá dotazník na stav 

aktuální (podle výzkumu se žáci cítí ve tríde tím hure, cím je vetší rozdíl mezi 

aktuálním a preferovaným stavem klimatu) 
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• lze zjistit rozdfly v ovlivnování klimatu ruznými uciteli, kterí v dané tríde vyucují -

tyto skutecnosti se zjištují predevším v situacích, kdy se ueitel vymyká prumeru (muže 

mít napr. svérázné pojetí výuky nebo malé pedagogické zkušenosti) 

• lze najít rozdíly mezi ruznými typy škol - tradicními a alternativními, státními a 

nestátními, mestskými a venkovskými apod. 

• lze zjištovat, „Jak klima konkrétní trídy pusobí na osobnost žáku a ucitele, Jak 

ovlivnuje prospech a chovám žáku, jak ovlivnuje úcinnost pedagické práce ucitelu" 

(Cáp, Mareš, 2001, s. 575) - tato možnost je považovám' za nejduležitejší, badatele 

zajímá, jak klima muže ovlivnit osobnosti svých aktéru, jaký vliv má na vyucovám', na 

dynamiku skupiny a na celkové výsledky výchovy a vzdelávám' 

3.9 Ovlivnování klimatu 

Ovlivnování klimatu školm' trídy je dlouhodobou záležitostí (rádove mesícu) a 

neobejde se bez spolupráce všech jeho aktéru. Cáp a Mareš (2001) vytycili nekolik 

základm'ch etap ovlivnování: 

1. Je zapotrebí zjistit prám' žáku a prám' ucitelu. 

2. S alespon týdenním odstupem zjistit aktuálm' klima dané trídy. 

3. Stanovit, v cem se nejvíce liší prám' žáku od aktuálm' situace. 

4. Porovnat rozdíly vpráni žáku a v prání ucitelu a porovnat jejich vnímání 

soucasného stavu. Nedorozumení mezi žáky a uciteli muže totiž pramenit 

v jejich ruzném videm' urcitých jevu. 

5. Vytycit oblasti, ve kterých jsou zmeny nejpotrebnejší. 

6. Zamyslet se nad pedagogickými postupy, které by mohly vést k potrebným 

zmenám. 

Zde uvádí Cáp a Mareš nekteré zajímavé námety: 

• vztahy mezi žáky: snaha o vzrustání soudržnosti trídy, o celkove pozitivm' 

orientaci, organizovat akce i mimo Školu, aby meli žáci a ucitelé možnost se lépe 

poznat i v jiných sociálních situacích, dále je vhodné využívat ve škole 

skupinové práce a práce ve dvojicích, snažit se vytesnit šikanováni a agresivní 

projevy 

• zájem o výuku: snažit se, aby žáky výuka zajímala, ukazovat praktickou 

využitelnost uciva, podporovat u žáku potrebu sebeuplatnem' 

• klid a porádek ve tríde: žáci si obvykle prejí mít pri vyucovám klid na práci, je 

nutné vytesnovat z výuky cílené rušem' 
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7. Zásahy do klimatu provádet cflene, pozorovat reakce žáku i ucitelu a své zásahy 

prubežne vyhodnocovat. 

8. Zásahy by vždy mely být systematické a adresné, zároven však citlivé. 

9. Úcinnost ovlivnovám' lze opet vyhodnotit za pomoci dotazníku, prípadne také 

pomocí rozhovoru se žáky i ostatními uciteli. 

10. Snažit se docílené zmeny klimatu ve tríde udržet. 

3.10 Domácí výzkumy 

J . Lašek(1992) se zabýval výzkumem klimatu ve 4. a 5. trídách. Zjistil, že podle 

žáku jsou spokojenost a souteživost nadprumerné, soudržnost a trenice podprumerné, 

pod prumerem je i obtížnost školní práce. Žáci by si práli zvýšit soudržnost trídy a 

spokojenost ve tríde, snížit souteživost a minimalizovat obtížnost práce a trenice ve 

tríde. 

Jak uvádí Lašek a Mareš (1991), v pruzkumu V. Pecínky a D. Fidranské bylo 

zjišteno, že trenice ve tríde prožívají chlapci více než dívky. Chlapci také byli ve tríde 

méne spokojeni. 

Dále zminme výzkum M. Klusáka a A. Škaloudové (1992), kterí se zabývali 

klimatem na druhém stupni pražských základních škol a konstatovali, že žáci jsou ve 

svých trídách spíše spokojeni a školní práce pro ne není príliš obtížná. Byla zde však 

vysoká míra trenic a souteživosti a nižší soudržnost tríd. Své vztahy s uciteli oznacili 

žáci za dobré. 

Další výzkumy provedli napr. V . Koštálová et al. (1994) a D. Miezgová (1994). 

3.11 Zahranicní prístupy 

V Evrope, v USA a hlavne v Austrálii se zkoumáním klimatu školni trídy 

zabývají už více než 35 let. Bylo vytvoreno mnoho metod, jak klima merit, z nichž se 

nejvíce používá sedmi z nich. Lze jimi merit klima základm' školy až po vysokou školu. 

4. Dotazník MCI 

Jednou z metod je dotazník NaŠe trída (My Class Inventory - MCI), jehož 

autory jsou Australané B . J . Fraser a D. L . Fisher (1986). Jeho ceskou verzi v našich 

podmínkách overil J . Lašek (1988). 

27 



Diplomová práce: Hana Cakrtová - Školní trida jako sociální skupina 

Dotazník hodnotí sociální klima školní trídy z peti hledisek. Zabývá se temito 

promennými: 

1. spokojenost ve tríde - vztah žáku ke své tríde, míra jejich uspokojem' 

2. trenice ve tríde - komplikace ve vztazích žáku, napetí a spory 

3. souteživost ve tríde - konkurence, snaha vyniknout, prožívání neúspechu 

4. obtížnost ucem' - prožívání školních nároku, namáhavost ucení 

5. soudržnost trídy - vztahy prátelství a neprátelství, pospolitost 

Tento dotazník je urcený žákum od 8 do 12 let. Každé díte má odpovídat samo 

za sebe, s nikým se neradit. U zadávání dotazníku jsou vždy duležité pokyny pro jeho 

vyplnení. Zadávající by mel deti upozornit, že se nejedná o zkoušku, že zde nejsou 

správné a chybné odpovedi. Muže se stát, že díte nekterou otázku nezodpoví, pak ho 

k tomu nenutíme. 

4.1 Vyhodnocování dotazníku 

Odpovedi se prevádejí na císelné hodnoty (Ano znamená 3 body. Ne 1 bod, 

nezodpovezená otázka nebo zakroužkované obe možnosti znamenají 2 body). U otázek 

oznacených písmenem R skórujeme obrácene (Ne znamená 3 body. Ano 1 bod). 

Dotazník tedy zkoumá pet promenných, pricemž ke každé promenné patrí pet 

otázek. Ty nejsou zámerne v dotazníku razeny hned za sebou. Pri vyhodnocování 

dotazníku získáme hodnotu každé promenné tak, že secteme body u príslušných peti 

otázek. Hodnota každé promenné je mezi peti a patnácti body. Takto lze vypocítat skóre 

všech peti promenných pro každého jednotlivého žáka. 

Dále nás zajímají výsledky celé trídy a ty lze spocítat dvojím zpusobem. U 

prvního postupu vypocítáme aritmetický prumer pro každou promennou (secteme 

hodnoty uvádené jednotlivými detmi a ty pak vydelíme poctem detí, které dotazník 

vyplnily). 

Druhý zpusob vyhodnocení predpokládá, že názory detí nemusejí být rozloženy 

„normálne", že se mohou priklánet ke kladnému nebo zápornému hodnocení. Proto je 

možné seradit výsledky jedné promenné vzestupne podle vypocítaných hodnot u 

jednotlivcu. Pak hledáme stredm' hodnotu - hodnotu presne uprostred rady. Tuto 

hodnotu nazýváme medián. Pri lichém poctu detí je mediánem prostrední hodnota, u 

sudého vypocítáme aritmetický prumer dvou hodnot nejblíže stredu. Pokud je nekolik 

hodnot stejných, radíme je za sebou jako samostatné hodnoty a samostatne je také 

pocítáme. 
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4.2 Interpretování výsledku 

Výsledné hodnoty promenných ukazují, zda je klima dané Školní trídy spíše 

príznivé nebo spíše nepríznivé. „Cím vyšší hodnoty vycházejí u promenných typu 

spokojenost, soudržnost, tím lépe; cím vyšší hodnoty vycházejí u promenných typu 

trenice, souteživost, obtížnost, tím hure. " (Lašek, Mareš, 1991, s. 405) casopis 

Ideálm' klima školní trídy je tedy takové, u kterého získáme vysoké hodnoty u 

spokojenosti a soudržnosti a nízké hodnoty u trenic, souteživosti a obtížnosti ucení. 

Lašek a Mareš se zamýšlí nad otázkou, jak má ucitel poznat, zda je hodnota 

vypocítaná u jeho trídy nízká, prumerná, nebo vysoká. Domnívají se, že nejvhodnejší by 

bylo srovnám' s bežnou ceskou trídou, avšak takové normy zatím nejsou k dispozici. 

4.3 Možnosti použití dotazníku 

1. popis reálného stavu ve tríde 

Výzkum Laška a spolupracovníku (Pecínka, 1989; Fidranská, 1990), který 

probehl u 600 žáku 4. - 6. rocníku, došel k temto záverum: žáci byli ve trídách 

spokojeni, pocet trenic byl malý, souteživost byla vysoká, detem se nezdálo ucení 

nadmerne obtížné a soudržnost trídy se jevila prumerná. Chlapci a dívky vnímali 

klima odlišne pouze u dvou promenných. Dívky byly spokojenejší než chlapci, 

chlapci citliveji vnímali trenice ve tríde. 

2. porovnání názoru žáku a ucitelu 

Nejprve dotazník vyplní ucitel podle svých vlastních zkušeností s danou školm' 

trídou. Pak je dotazník zadán žákum a jejich názory jsou vyhodnoceny. 

Takový pruzkum provedla Fidranská (1990), která zjištovala názory 4 trídních 

ucitelek a 154 žáku. Došla k záveru, že ucitelka a žáci vmmají klima téže trídy 

jinak.UCitelky si myslely, že jsou deti ve tríde méne spokojené a je mezi nimi hodne 

trenic, že ve tríde je velká souteživost, školm' práce je pro deti dost obtížná a 

soudržnost trídy se jim zdála velká. Deti se vyjádrily opacne ke všem peti 

promenným. 

Z uvedeného vyplývá, že uciteluv pohled na klima se nemusí shodovat 

s pohledem žáku, a proto se ucitelum vyplatí názory detí zjištovat. 

3. porovnání aktuálního a preferovaného klimatu 

Žáci pri vyplnování dotazníku oznací jednou znackou stav, který ve tríde 

momentálne je, a odlišnou znackou stav, který by si práli ve tríde mít. Tak máme 

možnost prijít na to, zda si deti prejí nejaké zmeny a v cem. 
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4. merení úcinnosti zásahu do výuky 

Tuto výzkumnou sondu provedla Sýkorová (1989), která v jedné tríde 6. rocníku 

vyucovala dejepis pomocí skupinové a individuální práce. Tímto zpusobem pracovala 

s detmi po dobu 5 mesícu. Žákum byl zadán dotazník pred zacátkem netradicního 

vyucování a poté po jeho skoneem'. Sýkorová konstatovala, že došlo ke zmenám 

v sociálním klimatu dané trídy. Trenice ve tríde zustaly prumerné, ale zvýšila se 

spokojenost detí, klesl dojem obtížnosti školní práce, zvýšila se souteživost a klesla 

soudržnost. 

Lze se tedy domnívat, že výrazný zásah do zpusobu školní práce a spolupráce muže 

ovlivnit vnímání klimatu a vyvolat zmeny. 

5. klima u vynikajících a prumerných ucitelu 

Takový výzkum je spojen s nekterými metodickými problémy. Nemusí se jednat 

pouze o vynikající a prumerné ucitele, lze zkoumat i situace, kdy se ve tríde zmem' 

trídní ucitel nebo se zmení vetšina vyucujících. 

5. Pusobení ucitele 

5.1 Styly výchovného pusobení ucitele 

Podle Cápa a Mareše (2001) mužeme vytycit tyto základm' styly výchovného 

pusobení ueitele na žáky: 

Autokratický styl 

Ueitel casto udeluje príkazy a zákazy, mluví prevážne sám, zatímco žákum 

nedává moc prostoru. Vyvolává atmosféru napetí a strachu, užívá hojne výcitek, 

vyhrožovám', varovám' a trestu. Klade duraz na výkony a kázen, nezajímají ho potreby a 

prání detí, nesnaží se je lépe poznat. Vyžaduje presné dodržování svých pokynu, 

neuznává jiný postup pri rešem' úloh. Címž omezuje samostatnost a iniciativu detí. Muže 

se dopouštet ironie a zesmešnování žáku. 

Liberální styl s nezájmem o díte 

Ucitel klade jen nízké požadavky na výkon i kázen, nekontroluje plnení daných 

úkolu, chová se lhostejne k výkonum detí i k nim samotným. Nekdy muže také pusobit 

nejisté. 

Rozporný autokraticko-liberální styl 

Tento styl je smesí nebo strídáním dvou predchozích. 

Laskavý liberální styl 
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Ucitel se snaží porozumet svým žákum a jejich problémum, bývá príliš 

shovívavý a klade nízké požadavky. 

Integracní styl 

Ucitel bývá klidný, dostatecne sebevedomý, projevuje snahu porozumet detem a 

pomoci jim. Klade na žáky odpovídající požadavky a také kontroluje, zda je plm'. Žáky 

neuráží a neponižuje, naopak je respektuje a podporuje jejich iniciativu a samostatnost. 

Pri výuce je motivuje vhodnými otázkami a podnety k zamyšlení a dává jim najevo 

svou duveru. 

5.2 Ucitelovy postoje k žákum 

Uciteluv postoj lze chápat jako hodnotící vztah, ve kterém se odráží rozumové 

poznám' a citové hodnocení. Projevuje se jako „tendence reagovat na urcité 

pedagogické situace, skupiny žáku a jednotlivce pomerne stálým zpusobem. " (Mareš, 

Krivohlavý, 1990, s. 132) 

Podle techto autoru existují tyto typické znaky postoju ucitele: 

• výberovost - ruzné postoje k ruzným objektum 

• orientováno st - postoj muže být kladný, neutrální nebo záporný 

• intenzita - postoj má ruznou sílu, muže být málo vyhranený až nekritický zaujatý 

• zobecneno st - postoj je souhrnem množství predcházejících postoju 

• prenosnost - ucitelé své postoje obvykle prenáší i do jiných situací 

• relativm' stálost - postoje lze jen obtížne menh 

Vznik postoju není jednoduchou záležitostí. Postoje vznikají pri bezprostredm' 

interakci, ale velmi casto také drive, než se ucitel a žáci vubec poprvé setkají - ucitelé 

bývají casto predem ovlivneni informacemi od jiných ucitelu. Podle výzkumu mají 

ucitelé a ucitelky vyhranený postoj (at už kladný, nebo záporný) kvíce než dvema 

tretinám trídy. Žáci, ke kterým mají ucitelé kladný postoj, bývají Casto výrazne 

nadhodnocováni, zatímco žáky, ke kterým mají postoj záporný, ucitelé obvykle 

podhodnocují. Duležité je také to, jakou má ucitel predstavu ideálního žáka. Žáci blížící 

se této predstave nejvíce bývají opet nadhodnocování a naopak. 

Vlastnosti žáku mohou posílat uciteluv kladný nebo záporný postoj k nim. Podle 

Mareše a Krivohlavého mají vliv predevším tyto vlastnosti: snaživost, píle, sectelost, 

primerená suverenita v jednání, pružnost, prizpusobivost, vyrovnanost a komunikativm' 

schopnosti. Deti, které jsou schopné se pohotove vyjadrovat, bývají hodnocení lépe i^ž 

jejich spolužáci, kterí mohou mít stejne dobré znalosti, ale neumejí je „prodat". 
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Podle Pelikána a Heluse, které zminují Mareš a Krivohlavý, je hodnocení ucitele 

dáno také kontextem, v ncmž je žák posuzován. To samé díte bude jinak posuzováno ve 

tríde, kde se sešly schopní a aktivní jedinci, než ve tríde prumerných a pasivmch detí. 

Záleží rovnež na koncepci vyucovacího predmetu - na jeho osnovách, na 

ucebnicích, které jsou používány, na metodách apod. 

Podle výzkumu existují i vyhranené postoje ucitelu k celým školním trídám. 

„ Uciteluv postoj ke tríde a k Jednotlivcum se promítá do zpusobu, Jak s nimi Jedná, Jak 

probíhá pedagogická interakce. Má-li k nekomu kladný postoj. Jedná s nim Jinak než 

s tím, k nemuž chová záporný postoj. " (Mareš, Krivohlavý, 1990, s. 134) 

Mareš a Krivohlavý vymezují následující typy postoju ucitelu: 

4 Výrazne kladný postoj 

Tento postoj ucitelé mívají k žákum aktivním a snaživým, kterí se pri vyucovám 

hodne hlásí, odpovídají vetšinou správne, bývají ukáznem', podrizují se pokynum, plní 

dobre školm' požadavky, bývají bystrí a pohotoví. Pri výuce jsou schopni samostatné 

práce. Ucitelé tyto deti vetšinou nevyvolávají více než ostatní, nebot ví, že by 

odpovedely správne. Pokud je však vyvolají, dávají jim casto prostor k delšímu 

samostatnému projevu a zadávají jim obtížnejší úlohy než ostatním. 

4 Mírne kladný postoj 

Tento postoj se týká žáku, kterí nejsou príliš aktivm', pri vyucovám' se hlásí jen 

málo, odpovídají nepresne s dfleími chybami. Nemívají kázenské problémy. V ucení 

jsou snaživí, ale pomalejší, samostatné rešení úkolu jim delá potíže. Celkove se jedná o 

prumerné žáky. Ueitel jim dává najevo svou podporu, je presvedcen, že se tyto deti 

mohou zlepšit, casto je vyvolává a poskytuje jim zpetnou vazbu. 

4 Neutrální postoj 

Týká se žáku, kterí se nehlásí, ale jsou-li vyvoláni, odpovídají pomerne správne. 

Vyhýbají se kontaktu s ucitelem, nebývají s nimi kázenské problémy. Také ucitelé na 

tyto žáky málo reagují, príliš je nevyvolávají a málokdy je hodnotí. Jejich kontakty 

bývají neosobní, spíše povrchní. 

4 Záporný postoj 

Záporný postoj mívají ucitelé k žákum, kterí neustále vyrušují, jsou pri výuce 

živí, zlobí a vykrikují. Nehlásí se a odpovídají vetšinou špatne. Dopouštejí se 
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kázenských prestupku, mívají i agresivní sklony. Záporný postoj ucitele má pak za 

následek nedostatecnou komunikaci s takovými žáky. Málo je vyvolává, k jejich 

výsledkum je kritický a neposkytuje jim zpetnou vazbu. 

5.3 Ucitelovo ocekávání 

Ucitelovo ocekávání je racionálnejší než jeho postoje. Ucitel vychází z toho, co 

o žákovi už ví z drívejška a z toho, jak se žák ucí a chová v soucasnosti. Zaujímá 

stanovisko, zda se urcitý žák muže zlepšit. 

„Na základe pozorování, úsudku, rozumové úvahy si ucitel vytvárí své mínení, 

odhad, pravdepodobnou predpoved toho, jak se asi žák bude ucit a chovat 

v budoucnu. " (Mareš, Krivohlavý, 1990, s. 137) 

Ocekávám' ucitelu muže být nekdy nepresné a neprimerené realite. Ucitel díte 

bud precenuje, nebo naopak podcenuje. Podle výzkumu Rosenthala a Jacobsonové, na 

které odkazují Mareš a Krivohlavý, zacne ucitel jednat jiným zpusobem s temi žáky, u 

kterých se domnívá, že se mohou zlepšit. A v mnoha prípadech se tyto deti skutecne 

zlepší. Mluvíme o tzv. Pygmalion-efekíu. Ocekávám' ucitele muže získat podobu tzv. 

sebesplnující predpovedi, nebot ocekává-li ucitel od žáka dobré výsledky, casto se 

snaží, aby se jeho ocekávání potvrdilo. Na tom se shoduje vetšina odborníku: 

„Nás pohled na cloveka, to, jak o nem smýšlíme a jak s nim jednáme, urcuje do 

znacné míry jeho další vývoj. Je až s podivem, jak se mnohým lidem naplní budoucnost, 

kterou jim predpovedelo jejich okolí. " (Bláha, Šebek, 1988, s. 74) 

„ Ucitelova predstava o díteti, to, zda je považuje za dobrého ci špatného žáka, 

muže vést ucitele k takovému jednání, které nakonec z dítete dobrého ci špatného žáka 

udelá. " (Helus, in: Mareš, Krivohlavý, 1990, s. 137) 

„ Obraz ucitele o díteti jako o žákovi má svou roli i pri utváreni sebeobrazu 

dítete jako žáka a má vliv na jeho školni výkon. " (Hrabal, 1988, s. 129) 

Jak píše Petty, sebesplnující predpoved klade na ucitele velkou zodpovednost. 

Není vždy jednoduché být k detem spravedlivý, ale ueitel má profesionální povinnost 

pomoci každému žákovi, jak nejlépe dokáže. Všechny deti potrebují im't pocit 

dustojnosti, smysluplnosti a sebeúcty. 

„ Všichni žáci musí cítit, že jsou pozitivne hodnoceni a že jejich studijní úsilí 

nezustává nepovšimnuto a je posuzováno nezaujate. " (Petty, 1996, s. 71) 

Podle Mareše a Krivohlavého (1995) existuje riziková skupina ucitelu, kterí 

podléhají svým ocekáváním. Vyznacují se temito znaky: 

- jejich ocekávání dalšího vývoje jsou u nekterých žáku neprimerená 
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- neberou v úvahu zpetnovazebné informace, které jim ríkají, že jejich ocekávání 

neodpovídají realite 

precenují nebo naopak podcenují žáka delší dobu 

svá ocekávání systematicky promítají do vyucovám' 

vyznacují se vyhranenými a jen obtížne ovlivnitelnými názory na podobu vlastm 

pedagogické cinnosti i cinnosti žáku 

Tyto dusledky ocekávání ucitele mužeme nejcasteji pozorovat u žáku 

s následujícími charakteristikami: 

- jsou citliví na jednám' ucitele 

mají sklon se poddat nebo prizpusobit ucitelovu ocekávám' 

svými vlastnostmi se odlišují od prumeru 

- odlišují se i svými kontakty s ucitelem (vyhledávají je, nebo se jim vyhýbají) 

6. Sociální chování a sociální dovedností 

„ Sociální interakce je proces, který je z valné cásti utváren vzájemným 

jednáním, pricemž odezva každé osoby je v každém bode silne ovlivnena tím, co práve 

rekl druhý. To platí predevším o škole: dobrý ucitel s tím pocítá a užívá slov na podporu 

vzájemného porozumeni, nikoli jako bodnuti provokující zášt a konflikt. " (Fontána, 

1997, s. 279) 

6.1 Sociální interakce mezi ucitelem a dítctem 

Mluví-li ucitel se žákem, dostává se mu odezvy, podle které se rozhoduje, co 

rekne dále. Odezva muže být verbální, ale také nonverbální (napr. výraz obliceje). 

Sdelované myšlenky a city obsahují podle Fontány pochopem nebo nepochopení, 

zájem, nudu, úzkost, neprátelství, pobavenost a další veci, které potom opet ovlivnují 

další myšlenky a city. 

Ucitel by se mel snažit být schopen analyzovat dení a rozhodnout, jak zmenit 

své chovám, aby došlo ke zmene chování dítete. Ucitel muže využívat napr. proaktivni 

styl konverzace — vyslovením otázky podnecujeme odpoved druhé osoby. 

6.2 Sociální status ve škole 

Škola patrí mezi instituce s hierarchickou strukturou, proto se zde setkáme 

s tématem statusu. Jak píše Fontána, školm' hierarchie sahá od reditele pres zástupce 

reditele, vedoucí predmetových komisí, trídní a ostatní ucitele, provozní personál až po 
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deti. Podle autora je tato hierarchie pochopitelná a slouží prospešnému úcelu, stejne 

jako respekt vyžadovaný od jedné úrovne hierarchie vuci úrovni vyšší. Fontána však 

upozornuje na to, že „ respekt, který si clovek získá, platí mnohem více než respekt, který 

mu pripadne proste jen proto, že zastává urcitý úrad. " (Fontána, 1997, s. 282) 

Podle nej se dospelí casto spoléhají na to, že úctu získají díky svému postavení, 

veku nebo jen díky svému statusu dospelých, místo aby se j i snažili získat svým 

chováním a moudrostí. Když se jim pak nepodarí si úctu získat, neumí se s touto situací 

vyrovnat a chovají se útocne a autoritárský. 

Fontána považuje za „neštastný fekt", že detem v hierarchu školy automaticky 

náleží spodní místo. V urcitém smyslu je to podle nej nevyhnutelné, protože deti mají 

ve škole nejmenší pravomoce, ale zároven je tu škola proto, aby sloužila detem. Proto 

by škola pri své organizaci mela mít na mysli predevším zájmy detí a jejich vzdelávání. 

„ Hierarchie a status maji cenu pouze tehdy, jestliže prispívají k úspešnejšímu 

fungováni školy jako zprostredkovatele detského ucení v oblastech ,poznám' i ,byíi'. " 

(Fontána, 1997, s. 282) 

Jestliže ucitel prehnane trvá na svém statusu a dustojnosti, znamená to pro deti 

dráždivou výzvu. Takoví ucitelé pusobí tak, že deti jsou v neustálém pokušení privést je 

do nesnází. Naopak dobrý ueitel si získá respekt svých žáku, protože predstavuje dobrý 

príklad své role: získává si jejich zájem a sám má dovednosti, které by si žáci chteli 

osvojit. Tento ucitel vhodne a rychle reší problémy, je spravedlivý a žáci si ho váží pro 

jeho spolecenské kvality. Dokáže se pred trídou prosadit, aniž by se upínal na svuj 

status. 

6.2.1 Zbytecné prosazování statusu ucitele 

Ucitel se podle Fontány muže príliš prosazovat temito zpusoby: 

ignoruje oprávnené požadavky žáku na pozornost a informace 

- donmívá se, že se deti musí vyporádat s nepríjemnosti a nepohodlím, které by 

dospelí nesnesli 

zachází opovržlive s majetkem detí 

prerušuje žáky dríve, než domluví 

neumí se omluvit 

hrube komentuje práce detí 

ponižuje deti 

- je sarkastický, nezdvorilý a málo vnímavý a citlivý, nekdy i úmyslne 

nespravedlivý 
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Všechny tyto projevy jsou projevem ucitelova prosazování svého nadrazeného 

statusu. „ Kdykoli nekdo jedná s druhým tak, že ten mu na to nemuže odpovedet stejným 

zpusobem, musíme pojmout podezrení, že mu jde o status. " (Fontána, 1997, s. 238) 

Zároven autor pripouští, že v nekterých pHpadech je status oduvodnený. Ucitel, 

který vystupuje vuci detem jako jim rovný, vetšinou ve tríde dlouho nevydrží. 

I pro školu samotnou bývá obcas dobré zhodnotit vlastni struktury rízení a 

zvážit, zda se mezi jednotlivými lidmi pusobícími ve škole nevyskytují zbytecné rozdíly 

v hierarchickém statusu. Ucitelé by meli mít možnost vyjadrovat se k chodu školy, aby 

mohli pracovat ve vyhovujících podmínkách, nebot jen tak se od nich dá ocekávat, že 

budou pracovat výkonne a s nadšením. 

6.3 Sociální konformita 

Konformita znamená tendenci rídit se podle druhých lidí. Ve škole je od žáku 

obvykle vyžadována velká míra konformity, bez níž by nebyl provoz školy ani možný. 

Muže se jednat bud o konformitu formální (napr. dodržování školního rádu), nebo o 

konformitu neformální (napr. dodržovám' „nepsaných" pravidel). Konformitu musí 

projevovat nejen žáci, ale také ucitelé. 

6.3.1 Vrstevnická skupina 

Ve škole je zvlášt výrazný tlak na jedince ze strany jeho vrstevníku. Už na 

prvním stupni jsou deti ovlivnovány tím, co delají ostatní deti, a v dospívání to pak platí 

ješte více. „ Potreba být prijímán, patrit do skupiny, je velmi silná a skupina si casto 

vytvorí svuj zvláštní styl chování, který je nutno zachovávat jako znak clenství v ni. " 

(Fontána, 1997, s. 286) 

„Skupinový tlak je tak silný, že mu deti dovolí formovat své chování i 

v oblastech, kde jejich osobní smýšlení muže být se smýšlením skupiny v rozporu." 

(Fontána, 1997, s. 287) 

Pri porovnávání konformních a nekonformních lidí konstatovali Crutchfield 

(1955) a Shaw (1977), že jedinci schopm' postavit se proti tlaku skupiny jsou obvykle 

nezávislí, sebejistí a sebevedomí lidé. Konformisté bývají naopak málo sebevedomí a 

mívají strnulé a netolerantní postoje. Proto potrebují urcitou jistotu, nemenné hodnoty a 

pravidla, které jim poskytuje skupina. V tolerantních skupinách se také muže objevit 

prípad, kdy se nekterý jedinec snaží upoutat svým odlišným názorem pozornost 

ostatních, prestože jeho názor není rozumný. Díky svému odmítavému postoji se takový 
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jedinec muže cítit duležitý. Obvykle se jedná o cloveka, který není schopen si pocit 

duležitosti získat rozumnejším zpusobem. 

6.3.2 Konformita a škola 

V oblasti konformity má školy velkou odpovednost. Musí se vyhnout dvema 

extrémum - jednak nesmí být její požadavky na konformitu rigidní, jednak nesmíme 

dopustit, aby si deti ve školy delaly, co chtejí. Deti se musí postupne naucit odhadnout, 

kde je konformita na míste a kde není, aby se mohly v dalším živote dobre orientovat 

mezi požadavky spolecnosti a svým vnitrním presvedcením. 

Škola jako instituce muže fungovat pouze v prípade, kdy všichni jednotlivci 

pristoupí na omezení své svobody a prizpusobí se zájmum vetšiny. 

„Nejlepší vzdelám je takové, které umožnuje cloveku videt jak hodnotu 

konformity, tak nonkonformity, a posoudit, kdy urcitá hodnota prevažuje. Takové 

usuzování, sladující kázen a svobodu, je také podmínkou puvodnosti a tvorivosti." 

(Fontána, 1997, s. 287) 

Pokud jsou deti vzdelávány rigidním zpusobem bez možnosti myslet a 

rozhodovat samy za sebe a bez možnosti vytycování nových problému a zodpovedného 

pochybovám', težko z nich vyrostou lidé schopni souladu kázne a svobody. Podle jejich 

temperamentu se z nich stanou bud lidé príliš prizpusobiví a neschopní samostatného 

myšlem, nebo lidé se vzpumými postoji odmítající jakékoliv prizpusobem' se. 

6.3.3 Vyucovací hodina jako spolecenské setkání 

Podle Fontány je vyucovací hodina radou spolecenských setkám' mezi ucitelem a 

trídou. Popisuje tato setkám'jako ucelený vzorec složený z následujících peti kroku: 

1. pozdrav - ucitel vejde do trídy a dojde ke kontaktu 

2. ustavení vztahu - ucitel mluví k žákum, vyžaduje od nich neco a poslouchá 

jejich otázky 

3. zvládání úkolu - žáci zacnou pracovat (písemne nebo ústne), dochází 

k interakcím mezi ucitelem a detmi 

4. ukoncení vztahu - ueitel si znovu vyžádá pozornost žáku, ohodnotí 

vykonanou práci 

5. rozloucem' 

Tato posloupnost peti kroku je pro interakci mezi ucitelem a trídou velmi 

duležitá. 

„Zpusob, jak ucitel trídu pozdraví, ovlivní odezvu tridy vuci jeho pokusum 

ustavit vztah. To dále ovlivni úspešnost toho, jak se vyporádá s úkolem hodiny. Tento 
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krok se potom projeví v pokuse o uzavrení vztahu. Úspešnost ci neúspešnost uzavreni 

vztahu má vzápetí vliv na rozlouceni. Celý uzavrený cyklus peti kroku pak ovlivní 

smýšleni ucitele o tríde a trídy o uciteli v dobe do príští hodiny, což se opet projeví ve 

zpusobu, jakým se navzájem pozdraví na jejím zacátku. " (Fontána, 1997, s. 290) 

Behem vyucovací hodiny spolu žáci a ucitel komunikují verbálne i nonverbálne. 

Duležitou roli hraje uciteluv pohled na žáky - muže být milý, prísný, tázavý, pobavený 

apod. Zároven i trída se dívá na ucitele ruzným zpusobem - napr. otrávene, pozorne, 

radostne apod. Pohledem lze vyjádrit stejné množství informací jako verbálne. 

Vzájemným díváním se na sebe stráví jak ueitel, tak žáci znacnou cást vyucovací 

jednotky. Stejný význam jako pohled má také gesto. 

Neméne duležitý je zpusob vystupovám' ueitele. Ruzní ucitelé se se svými 

povinnostmi v hodine vyrovnávají ruzne. Nekdo se chová upjate, nervózne, neobratne, 

nekterý ucitel je netrpelivý a napjatý, jiný nejistý a váhavý, jiný ucitel vystupuje 

pohodove a uvolnene. Podle Fontány mohou nekterí ucitelé zjevné ovládat své okolí, 

nebo jím být naopak ovládám. Pozorováním ucitele behem hodiny o nem deti získávají 

množství informací, které pak ovlivnují jejich vlastm' zpusoby chovám'. 

6.3.4 Prístup ucitele 

Ucitel, který si preje být úspešný, by mel vysílat správné sociálm' signály -

signály prátelského postoje a prijetí. „Deti od ucitelu vyžadují, aby jim meli co 

nabídnout ze svého a aby si byli jisti svým chováním a zásadami. " (Fontána, 1997, s. 

289) 

Z uvedeného vyplývá, že deti nestojí o žádný extrém - nechtejí ucitele, který jim 

dává svým chováním najevo, že svet detí je mu cizí a který si od detí chce udržet 

odstup, ani si neváží ucitele, který se naopak snaží mezi ne vlichotit, napodobuje jejich 

zpusoby a príliš usiluje o jejich prízen. 

„Správné je ukázat, že clovek chápe a prijímá sociální kontext, v nemž deti žijí 

své životy, avšak že ani v otevrenosti tomuto kontextu neopouští svou sociální identitu a 

nepredstírá, že je nekým, kým není. Kde jsou deti nespokojeny s vlastním zpusobem 

života, budou v každém prípade hledat príklady jiných zpusobu, jak se s vecmi 

vyrovnávat, a budou vzhlížet k uciteli s ocekáváním, že jim takové príklady poskytne. " 

(Fontána, 1997, s. 289) 

Dobrý ucitel by mel vzít na vedomí skutecnost, že nálada a chovám detí jsou 

ovlivneny také predmety, které jeho hodine predcházely, nebo které budou naopak 

následovat. 

38 



Diplomová práce: Hana Cakríová - Školni trida jako sociální skupina 

Podle Fontány lze myšlení ucitele rozdelit do dvou kategorií, jimiž jsou 

komunikace egocentrická (smerující k sobe samému) a komunikace sociálne zamerená. 

Ucitel by mel analyzovat zpusob svého vyjadrování behem hodiny a zamyslet se nad 

tím, jaké výroky užívá (príkazy a zákazy, otázky, informace, povzbuzení, podnecovám' 

projevu emocí, projevu humoru a radosti, neformální mluvu, klišé nebo skrytá sdelenO-

Takovou interakcní analýzu lze provést pomocí pozorovatele, který v prubehu 

vyucovací jednotky sleduje a zapisuje, jak probíhá komunikace mezi trídou a ucitelem. 

Lze k tomu použít napr. Flandersovu soustavu skládající se z deseti kategorií. 

6.3.5 Role ucitele 

„ Vzorem role je nekdo, kdo pro druhé predstavuje soubor zpusobu chování ve 

specificky vymezené sociální pozici. Lidé mohou být bud žádoucími, nebo nežádoucími 

vzory role. " (Fontána, 1997, s. 295) 

Dobrými vzory pro své deti jsou podle Fontány pecující, nesobectí a prozíraví 

rodice. Naopak špatnými vzory jsou nezodpovedm' rodice, napr. alkoholici. Vzorem se 

pro nás mohou stát lidé, po jejichž roli toužíme. 

Ucitelé jsou také dobrými nebo špatnými príklady rolí. „Dobrí ucitelé 

predstavuji dobré príklady a zanechávají detem takové vzory této role, kieré v nich 

vytvorí kladný postoj k ucitelum a ke vzdelám jako takovému, zatímco nevyhovující 

ucitelé vyvolávají opak " (Fontána, 1997, s. 295) 

Role ucitele je tvorena nekolika subrolemi: 

• vysokoškolsky vzdelaný odborník zajištující formální vyucovám' 

• nekdy rídící pracovník, který vede sestavy ucitelu 

• poradce zodpovedný za osobní péci o deti 

• vedoucí mimoškolních cinností, organizátor školních kroužku 

• autorita školy 

Zároven každý ueitel a každá ucitelka plní ve svém živote i jiné role. Tyto role 

se mohou dostat do konfliktu, který se muže stát významným zdrojem ucitelského 

stresu. Ucitel by se mel snažit být realistický a uvedomit se, že od sebe nemuže 

ocekávat plnem' své role vždy stejné dobre. Je ale duležité, aby ucitel zustal ve svých 

rolích v zásade soudržný. 

6.3.6 Sociální ucení a vzory rolí 

„žádný ucitel se nemuže vyvléci ze svého úkolu být ucitelem dobrého 

spolecenského chování. " (Fontána, 1997, s. 297) 
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Ucitelé pri svých hodinách predávají detem poucení o tom, jak se správne chovat 

k druhým lidem. Ucí deti úcte vuci dospelým i vrstevníkum, povzbuzují je pri práci a 

vedou je k tomu, aby si vážily samy sebe. Nikdy ale nestací pouze detem vysvetlit, co je 

duležité. Podstatné je i samotné chování ucitele k detem. Jak uvádí Fontána, podle 

výzkumu Grusseca a Amasana (1982) je zrejmé, že pokud u dospelých dojde k rozporu 

mezi tím, co ríkají, a tím, co delají, deti obvykle napodobují spíš jejich ciny než slova. 

Z toho tedy lze vyvodit, že „ ucitelé by meli predvádet detem takové chovám, které si 

deti mají osvojit. " (Fontána, 1997, s. 297) 

Také podle Bandury bychom nemeli podcenovat význam nápodoby, nebot deti 

obvykle nevedome napodobují chování druhých lidí a hlavne tech, kterí mají vysokou 

prestiž nebo status. 

Sociálním stykem bývají ovlivnovány také projevy emocí, které souvisejí se 

sociálními dovednostmi a sociální prijatelností. Bandura ve svém výzkumu dospel 

k záveru, že deti, které vidí agresivní chování dospelých, se poté s vetší 

pravdepodobností také chovají agresivne, protože agresivní chování dospelých chápou 

jako ospravedlnení projevu agresivních citu, které mohou samy prožívat. Deti si pak 

mohou myslet, že pokud je takovéto chování prijatelné u dospelých, je prijatelné i u 

nich. Podle výzkumu Erona (1987), o kterém píše Fontána, bývají deti, které jsou svými 

rodici tvrde trestání, nadprumerne agresivní. Duležité je také zamýšlet se nad vlivem 

televize a ostatních médií na deti, protože se práve zde mohou setkat s projevy násilí. I 

když, jak píše Fontána, pokud mají deti díky rodicum a ucitelum dobre rozvinutou 

soustavu hodnot, mely by odolat tlaku prijmout agresivní vzory rolí. 

6.3.7 Nápodoba vzoru rolí 

Podle Fontány lze pozorováním reakcí detí na tentýž vzor role dojít k temto 

záverum: 

• závislé deti napodobují prestižní postavy pohotoveji než deti spíše nezávislé 

• bázlivé deti napodobují odezvy strachu druhých pohotoveji než odezvy sebejisté 

• pokud je chování dítete soudržné, bude pohotoveji napodobovat takové vzory roh', 

které odpovídají tomu, co už samo delá 

• deti, které v minulosti napríklad na ucitele reagovaly pozitivne, ho budou i 

v budoucnosti prijímat jako vzor - a naopak odmítnou prijmout jako vzor cloveka, 

kterého už predtím neprijaly 

• deti také mohou cloveka odmítat pouze na základe zjištení, že je povoláním ucitel(ka) 
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Že jedna skupina detí chce spolupracovat s vyucujícím, zatímco druhá nechce. Nekdy 

pomuže rozesadit žáky, kterí spolupracovat nechtejí - naruší se tím soudržnost skupiny. 

Podle Lotta, na kterého odkazuje Fontána, pracují schopnejší deti lépe ve 

skupinách, které si samy vybraly a ve kterých bývá obvykle vysoká soudržnost. To 

samé lze tvrdit také o skupinách méne schopných žáku, ale pouze tehdy, pokud 

nárocnost úlohy není príliš vysoká - pak to deti odradí a radeji se venují necemu 

jinému. Lze tedy ríci, že „dovolíme-li detem sedet pohromade s kamarády, budou mít 

príznivejší podmínky pro práci a vztah k uciteli, než jsou-li mechanicky rozdeleny a mají 

pracovat s detmi, k nimž maji méne srdecný vztah. " (Fontána, 1997, s. 301) 

Je vhodné dát detem najevo, že budou-li podávat dobré výkony, mohou sedet 

v lavici se svými kamarády, ale pokud nebudou spolupracovat, budou rozsazeny. 

Podobné mechanismy jako v podskupinách fungují i v prátelských dvojicích. 

„ Výzkumy vzorcu prátelství ukazují, že pevnost prátelství závisí na prostorové blízkosti, 

na podobnosti statusu a domácího prostredí a na spolecných zájmech. " (Fontána, 1997, 

s, 301) 

Podle Bemdta, na kterého odkazuje Fontána, si již sedmileté deti zacínají 

nacházet prátele stejného pohlaví a tato prátelství bývají pomerne stálá. 

Ve Škole hraje prátelství duležitou roli. Pracují-li deti v prátelských dvojicích, 

prináší jim úkoly vetší potešení a ucí se efektivneji. Deti se více soustredí na zadané 

úlohy a pomáhá jim vzájemná motivace. 

6.3.10 Nevhodné prátelství 

Nekdy vytvárejí deti dvojice s jedinci, kterí na ne mohou mít špatný vliv. 

VŠinine-li si takovéto situace ucitel, má obvykle snahu to zmenit, avšak jeho možnosti 

jsou pouze omezené, nebot není možné, aby ucitel vybíral svým žákum, ským se 

budou kamarádit. Vhodnou formou, jak zasáhnout, je diskuse ve tríde na téma povaha 

prátelství a také závazku s ním spojených. Ucitelé mohou pri takové diskusi nenápadne 

upozornit na nebezpecí nevhodných prátelství. Budeme-li však žákum jejich prátelství 

zakazovat, dosáhneme spíše opacného efektu, protože práve ohrožení zvencí muže toto 

prátelství ješte posílit. „ Nejlepší strategií Je vést citlive deti k poznáni, že maji navzájem 

málo spolecného nebo že z takového prátelství mají jen nevýhody. " (Fontána, 1997, s. 

302) 

6.3.11 Díte bez prátel 

Podle Fontány si clovek prátele získává tím, že jim má co nabídnout. Izolované 

díte obvykle neví, co by vlastne mohlo nabídnout, nebo si není jisté, jakým zpusobem to 
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udelat. Není lehké situaci izolovaného dítete zlepšit. Ucitel muže zacít tím, že 

dotycnému jedinci bude dávat najevo, že pro nej má stejnou cenu jako jeho spolužáci. 

Dlouhodobe by se pak mel snažit vybudovat v díteti pocit vlastní hodnoty a pomáhat 

mu zlepšovat jeho sociálm' dovednosti. 

Podle Hartupa, kterého cituje Fontána, má odmítám' vrstevníky na prvním stupni 

základm' školy za následek problémové chovám' v období dospívání a dospelosti. 

Izolované díte bez prátel se cítí osamele, trpí depresemi a sebeodmítáním, což u nej 

muže pretrvávat po celý jeho další život. 

6.3.12 Šikanování 

„Šikanování Je úmyslná snaha získat psychologickou nebo spolecenskou a 

hmotnou výhodu nad jinými Jedinci prostrednictvím ubližování, hrozeb, výsmechu a 

zastrašování. " (Fontána, 1997, s. 302) 

Šikanování se u nekterých detí projevuje již v raném veku. Muže probíhat prímo 

v prostorách školy, ale i mimo ni a postihuje žáky každého veku. Výzkumy zjistily, že 

šikanovám' trvá obvykle nejméne 12 mesícu a také to, že trýznitelé bývají trikrát casteji 

chlapci než dívky. Zajímavá je i skutecnost, že chlapci si vybírají obeti mezi obojím 

pohlavím, zatímco dívky hlavne mezi sebou. 

Škola nese hlavní odpovednost za šikanovám' i za poskytnutí pomoci obetem, 

nebot k šikanováni dochází obvykle mezi detmi z jedné trídy, a sice o prestávkách a 

cestou do školy a ze školy. 

Obctmi se stávají casto deti odlišné rasy, náboženství, ze slabšího sociálního a 

ekonomického prostredí a méne inteligentní jedinci. Podle Tatuma a Herberta jsou obeti 

proti ostatmm detem úzkostnejší, méne jistí, citlivejší a opatrnejší. Následkem 

šikanovám se cítí izolovaní a nekdy u nich dokonce vznikne dojem, že si veškeré toto 

trápení zaslouží. 

Trýznitelé mají obvykle sklony k impulsivite, agresivite a antisociálnímu 

chování. Casto vyrustají v prostredí, kde se rodice sami uchylují k násilí. Jejich deti se 

pak domnívají, že agrese je vhodným prostredkem k dosaženi cílu. 

Ucitelé a ucitelky mohou pozorováním trídy získat prehled o tom, kdo je trýznen 

a kdo je trýznitelem. Opet mohou zacít situace zlepšovat tím, že budou dávat detem 

najevo, že si jich cení všech stejne. Vhodným udelováním odpovednosti a statusu 

mohou podle Fontány pomoci zvyšovat sebevedomí obetí a omezovat potrebu 

nevhodného sebeprosazování u trýznitelu. 
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Celoškolní strategie vyporádání se se šikanováním zahrnuje podle výše 

zmíneného autora napr. partnerství mezi žáky, rodici a uciteli, pravidla chovám' 

obsahující sankce za porušení, systém osobního poradenství, zvýšený dohled ucitelu a 

ucitelek o prestávkách, pred zacátkem vyucovám' a po nem, zaelenem' vhodné morální 

výchovy do osnov, peclivé záznamy všech prípadu šikany a jejich další sledovám'. 

6.3.13 Oblíbené díte 

Nekteré deti bývají oblíbeny celou trídou. Podle Ashera, na kterého odkazuje 

Fontána, to bývají jedinci projevující k ostatním ohledy, povzbuzující jejich duveru, 

chovající se mírumilovne a naplnující potreby skupiny. Casto podporují spolužáky, 

vnášejí oživem' do nudných hodin a mohou mít zvláštní znalosti v nekterých cenených 

oblastech (hudební dovednost, sport). Takové deti mají predpoklady stát se 

skupinovými vudci. 

6.4 Sociální dovednosti 

Ve formálním vzdelávání je vetšinou kladen duraz více na oblast „vedem'" než 

na oblast „bytí". Ve Škole je duležité rozvíjet také sociální dovednosti detí. Podle 

Fontány by mely rozumet sobe samým, naucit se sebeprijetí, být schopné prožívat svuj 

život jako život úspešný a žádoucí. Obraz o sobe samých získáváme z velké cásti podle 

toho, jak nás vidí ostatní lidé. Deti by se mely ucit ovládat a uplatnovat duležité sociálm 

dovednosti. Ty mužou ovlivnit jejich rodinné vztahy a také vztahy s práteli a kolegy. 

Školy poslední dobou vyvíjejí snahu zahrnout do osnov také nácvik sociálních 

dovedností, ale ucitelé vetšinou sami nejsou schopni tyto techniky kvalitne vyucovat. 

Zacínáme-li s nácvikem sociáhiích dovedností, doporucuje se nejprve vyzvat žáky, aby 

zkusili sami zhodnotit svou soucasnou sociální zdatnost. Teprve ve chvíli, kdy si 

uvedomíme své nedostatky, máme motivaci snažit se o zlepšení. 

Podle Fontány muže napríklad ucitel sepsat seznam situací a predložit ho žákum 

spolu s otázkami, jak by se v takových situacích zachovali. Na základe odpovedí muže 

pak ucitel vytvorit program výuky sociáMích dovedností. 

„ Zvládání sociálních kontaktu má v soucasnosti význam i proto, že mezi lidmi 

vzrustá pocit neosobnosti, odtažitosti a chladu, mnohdy zamereni na materiální zájmy a 

odvrat od duchovních hodnot. To vše stupnuje úsilí o obnovu mezilidských vztahu." 

(Kasíková, Vališová a kol., 1994, s. 48) 
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6.4.1 Asertivita 

Asertivitou rozumíme „zdravé sebeprosazení, sebeprijetí, sebeotevrení, 

sebeobjeveni, sebeprojevení; americký psycholog Salter ji definoval jako umeni neco 

jasne tvrdit a stát na svém slovu; asertivne odmítat znamená jednat strucne, jasne, 

klidne a rozhodne. Asertivita znamená schopnost prosadit se bez zjevné agresivity." 

(Hartl, Hartlová, 2000, s. 56) 

Podle Fontány lidé casto cítí neschopnost prosadit se, ovlivnit dení kolem sebe, 

zastat se sám sebe a svých práv, projevit nespokojenost apod. Jak píše Lazarus, na 

kterého Fontána odkazuje, mel by každý jedinec být schopen: 

- ríct „ne", vyžaduje-li to situace 

- požádat o pomoc 

- projevit své city - kladné i záporné 

- zacít, vést a ukoncit rozhovor 

Fontána se v této souvislosti zamýšlí nad tím, že práve v techto schopnostech bývá 

casto detem bráneno. Jednají-li s dospelými autoritami, muže jejich asertivní chování 

být chápáno jako nezdvorilé nebo pnmo drzé. 

„ Nikdo z nás nemuže jen chodit a být asertivní, kdykoli se mu zachce. Pokud však 

pokládáme asertivitu za primerených okolnosti za správnou a pokud v ní vidíme 

duležitou stránku nezávislosti, sebejistoty, sebevedomí a sociální úspešnosti, pak 

musíme i deti vést k asertivite a k získám schopnosti správne se rozhodnout o tom, kdy 

je na míste ji uplatnit. " (Fontána, 1997, s. 308) 

Pokud v žácích vyvoláváme pocity viny jenom kvuli tomu, že se chtejí prosadit, 

mohou nabýt dojmu, že nemají nárok na své vlastní názory. Následkem toho pak muže 

dojít k tomu, že nejsou schopni trvat na svém, nebo uvažovat správne o sobe samých. 

Asertivita je tedy duležitou soucástí nácviku sociálních dovedností ve škole, nebot 

zvládnou-li žáci vhodné komunikacní techniky, mají lepší šance dosáhnout svých 

oprávnených cílu. 

6.4.2 Nácvik sociálních dovedností 

Vhodné je používat videoprogramy, fotografie a audiozáznamy a vyzvat žáky, 

aby videné interakce lidí komentovali a prípadne sami navrhli, jak by bylo lepší se 

zachovat, jak by se zachovali oni sami. Na to lze navázat hraním rolí ve dvojicích. 

Dostanou od ucitele scénár, který navodí nejakou situaci (napr. vracem' vadného zboží 

v obchode, zastání se nekoho, rozhovor s uchazecem o zamestnání apod.). Dále už žáci 

jednají sami. Nekdy se tento nácvik muže zdát neprirozený, casto je to zpusobeno 
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prílišným durazem na herecké dovednosti, nebo není zvolená situace vhodná - muže být 

napr. príliš vzdálená od zkušeností detí. 

Ucitel byl me pri hraní rolí deti peclive sledovat, aby videl, jestli jim to prináší 

nejaké problémy. Podle Fontány jsou nejcenncjší vlastm' komentáre detí, casto bývají 

prospešnejší než komentáre ucitele. 

Pri sledování videoprogramu se žáci a žákyne mohou naucit poznávat, kterými 

vlastnostmi se vyznacují jak jedinci sociálne obratm', tak jedinci sociálne neobratm'. 

Jedná se zde o kontakty pohledem, výrazy ve tvári, telesný postoj, užívání gest, pohyby 

hlavou, úsmevy apod. Také užívání hlasu je velmi duležité. Lidé se od sebe odlišují 

predevším jasností reCi, tempem, váháním, prestávkami a hlasitostí. Rozdíly existují 

také v obsahu projevu, napr. jeho délka, zajímavost, opakování a prerušování. Patrí sem 

také schopnost naslouchat ostatním lidem. 

Pri nácviku sociálních dovedností je velmi duležitá uvolnená atmosféra ve tríde. 

Deti by tento nácvik nikdy nemely chápat jako zkoušku, nebot cílem je podporovat 

jejich sebeduveru, nikoliv opak. Pri nácviku mužeme podle Fontány trénovat napr. 

situace, kdy mají žáci požádat o laskavost, pozdravit cizího cloveka, vysvetlit svou 

chybu, omluvit se, vyrovnat se s kritikou, objednat zboží telefonem, hovorit 

s príslušníkem opacného pohlaví aj. 

6.4.3 Vrelost 

Pri nácviku sociálních dovedností je dalším duležitým prvkem vrelost. Pro 

nekteré lidi je projevem' spolecenské vrelosti velmi obtížné. Svuj podíl na tom má již 

raná výchova. Deti nekdy mohou kvuli negativním reakcím dospelých nabýt dojmu, že 

je nevhodné dávat najevo city vrelosti a otevrenosti a prestanou se chovat spontánne. 

„ Neprirozená spolecenská zdrženlivost je na újmu rodinám, prátelum a známým 

a nakonec i vztahum chlapec - dívka. Vytvárí mezi lidmi zbytecné prehrady a prispívá 

k pocitu spolecenské izolace a osamelosti, který mnozí lidé prožívají po celý život. " 

(Fontána, 1997, s. 312) 

Detem by se melo dostat podpory pri poznávání svých vlastních citu i citu 

druhých lidí, mely by se naucit volit vhodná slova, chtejí-li neco sdelit, prekonávat 

zbytecnou spolecenskou nejistotu a rozpaky. 

Fontána také zduraznuje, že pri nácviku sociálních dovedností je vždy velmi 

duležité, aby si deti uvedomily, že každý Clovek je jedinecný, proto se vyznacuje svým 

vlastním príznacným zpusobem vstupování do vztahu s druhými lidmi. 
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„Je nesprávné predpokládal, že každý by mel myslet a chovat se stejne jako my, 

a je nesprávné odsuzovat Jiné lidi Jen proto, že se chovají Jinak. " (Fontána, 1997, s. 

312) 

6.4.4 Sebeotevrení 

Další významnou promennou ve spolecenských dovednostech je sebeotevrení. 

Jsme ochotni sdílet cást sebe samých s druhými? Cítíme se pri sebeotevrení zranitelní? 

Nebo sebeotevrení naopak preháníme a ríkáme o sobe veci, které mohou jiné lidí proti 

nám popudit? Tyto otázky spadají podle Fontány práve do problematiky sebeotevrení. 

Vetší sklon k sebeotevrení mají pravdepodobne extraverti než introverti. 

Primerená míra sebeotevreni je ale vhodná u obou typu. Je dukazem žádoucí otevrenosti 

vuci ostatním, poctivosti, neprítomnosti obranných postoju a ochoty duverovat lidem. 

Žáci a žákyne by se meli naucit, jaká míra sebeotevrení a za jakých okolností je vhodná. 

Casto mohou díky sebeotevrem' prijít na to, že ostatní lidé mají podobné problémy a tato 

skutecnost muže pomoci obema stranám. 

Zároven se pritom deti ucí být dobrými posluchaci, což jim muže pomoci 

k obhbenosti. Nebot chceme-li se otevrít, musíme soucasne dát stejnou volnost i 

druhým. Na svete Je mnohem více mluvcích než posluchacu; nasloucháni je však 

naprosto stejne duležitou sociální dovedností jako mluvení. " (Fontána, 1997, s. 313) 

7. Sociální komunikace 

„Sociální komunikace je specifická forma sociálních styku, která nespocívá 

v pouhém prenosu informaci, ale predpokládá porozumeni; lze ji považovat za dílcí 

prípad interakce; skládá se: a) z osoby, jež sdeluje - komunikátor, b) z osoby prijímající 

sdelení - komunikant, c) z vlastního sdelení - komuniké. " (Hartl, Flartlová, 2000, s. 266) 

Sociálm' komunikaci lze rozdelit na verbální a neverbálm'. 

7.1 Verbální komunikace ve škole 

Ve smíšené vyucovací hodine obvykle dominuje verbální projev ucitele, což má 

podle Mareše a Krivohlavého své príciny, a sice: Uciva je mnoho a ueitel je povinen ho 

žákum zprostredkovat, nekdy musí doplnit text v ucebnici. Dále si musí overit, jestli 

deti ucivo správne chápou a dokážou ho aplikovat. 

Délka ucitelovy reci souvisí s jeho pedagogickými schopnostmi. Ucitel s lepšími 

pedagogickými schopnostmi nepusobí na žáky pouze slovne, ale používá pri výuce také 

jiné vzdelávací metody. 
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Výzkumy ukázaly, že približne dvacet procent z celkové komunikace mezi žáky 

a ucitelem tvorí dotazovám'. V ceském školství je tato metoda jednou 

z nejpoužívanejších, at už se jedná o formu ústní nebo písemnou. 

Mareš a Krivohlavý (1990) uvádejí tri hlavm' íunkce dotazovám': organizacní, 

vzdelávací a výchovnou. Funkci vzdelávací lze podle prubehu pedagogického procesu a 

užívaných metod dále rozdelit na: dotazování motivacní, vyvozovaci, opakovaci, 

zkoušecí (Pešek a ko l , 1964), nebo dotazováni motivacní, expozicní, fixacní, 

diagnostické a klasifikacní (Mojžíšek, 1975). 

Dotazovám' by melo žáky predevším aktivizovat. U nekterých otázek je 

stimulacní rimkce ješte zvýraznena - napr. u otázek na zacátku vyucovací jednotky, 

zacínáme-li nové téma, na zacátku diskuse nebo pri navozovám' problémové situace. 

„Nezastupitelnou roli hraje dotazování v okamžiku, kdy ucitel ve spolupráci se 

žáky zacne vyvozovat potrebné poznatky. Zde už nejde jen o jednotlivé otázky, ale o 

celou dotazovací strategii. " (Mareš, Krivohlavý, 1990, s. 78) 

Podle citovaných autoru existují urcité didaktické požadavky na otázky ucitelu: 

mají vycházet z cílu uciva, respektovat jeho charakter, zákonitosti pedagogické procesu 

a také zvláštnosti žáku. Dále by mely být vecne správné a presné, jazykove správné, 

srozumitelné, strucné, jednoznacné, primerené a pravdivé (ne tzv. chytáky). Používáme-

li celý soubor otázek, mel by být logicky vystaven. 

Návozem' rozpravy ve tríde a její další rízem' se vyznacuje urcitými pravidly, 

která Mareš a Krivohlavý shrnuli podle Dillona (1981) do následujících doporucem': 

• netázat se porád - ucitelé casto nadužívají svého práva mluvit kdykoliv a za takových 

okolností bývá pro deti obtížné vést dialog mezi sebou 

• netázat se hned, jakmile se díte odmlcí - ucitelé by nemeli detem vnucovat tempo 

odpovídám' 

„ Požadujeme-li od žáka myšlenkove nárocnejší cinnost, pak je logické, že na to 

potrebuje více casu. " (Mareš, Krivohlavý, 1990, s. 89) 

• neptat se dítete, které ocividne nedává pozor - je zbytecné toto díte vyvolávat, nebot 

v tu chvíli neví, o co jde 

• neptat se žáka pred celou trídou na jeho osobm' záležitosti 

• neptat se ve snaze „zabodovat" - dotazování by nikdy nemelo být soubojem mezi 

ucitelem a vyvolaným žákem 

• neodpovídat na žákovskou otázku protiotázkou - protiotázka navozuje polemickou 

atmosféru a na žáky pusobí dojmem odvety, což je muže odradit od dalšího tázám' 
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• neptat se ve snaze vydolovat z detí myšlenku, která napadla vás - žáci zpravidla tuší, 

že mají prijít na to, co má ucitel na mysli, ale otázky jim obvykle toto hledání 

neulehcují 

• neptat se príliš casto otázkami zacínajícími slovem „proe" - podle výzkumu jsou 

takové otázky Casto nefunkcní a težko zodpoveditelné 

• neptat se hned poté, co vymezíme téma diskuse - zaCneme-li sérií otázek, 

pravdepodobne k zamýšlené rozprave vubec nedojde 

• nejen otázky mohou stimulovat žákovo myšlení 

7.2 Nonverbální komunikace 

Nonverbální neboli mimoslovní komunikace je taková komunikace, která 

nepoužívá slov, ale jiných zpusobu prenosu informací. Odborná literatura vytycuje osm 

základních typu této komunikace: pohledy, výrazy obliceje (mimika), pohyby 

(kinezika), íyzické postoje (konfigurace všech cástí tela), gesta (gestika), doteky 

(haptika), priblížem' nebo oddálení (proxemika), úprava zevnejšku a životního prostredí. 

Mimoslovními zpusoby komunikace lze sdelovat emoce (pocity, nálady, afekty), 

zámery lidí sblížit se nebo se sociálne distancovat, presvedcit posluchace o tom, ,Jído 

jsem" aj. 

7.3 Pedagogická komunikace 

Pedagogická komimikace je zvláštním prípadem komunikace sociální. Gavora a 

kol. (1985, 1988) definují pedagogickou komunikaci jako „vzájemnou výmenu 

informací mezi úcastníky výchovne vzdelávacího procesu, která slouží výchovne 

vzdelávacím cílum." (in: Mareš, Krivohlavý, 1990, s. 30) Informace jsou 

zprostredkovávány jazykovými a nejazykovými prostredky. 

Pedagogická komunikace má stránku obsahovou, procesuálm' a vztahovou. 

Cílem by vždy mela být tzv. optimální pedagogická komunikace - komunikace 

uplatnující se pri procesech výchovy a vzdelávám', která plní urcité íunkce a zajištuje 

optimálm' klima pro motivaci žáku. 

7.3.1 Funkce pedagogické komunikace 

Pojetí pedagogické komunikace prochází ješte vývojem, ale Mareš a Krivohlavý 

pripomínají šest jejích základních íunkcí: 

1. umožnuje spolecnou cinnost úcastníku, jednotlivé postupy a 

hodnocení úspešnosti a neúspešnosti (Charaš, 1979) 
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2. zprostredkovává vzájemná pusobem' úcastníku vcetne výmeny 

informací, zkušeností, motivu, postoju, emocí (Strachov, 1980) 

zprostredkovává osobní i neosobní vztahy (Leontjev, 1979) 

formuje úcastníky pedagogického procesu, zejména osobnost žáku 

je prostredkem k uskutecnovám' výchovy a vzdeláváni, nebot cíl, 

ucivo, metody apod. vystupují v pedagogickém procesu ve slovm' 

nebo mimoslovní podobe (Gavora a kol., 1988) 

utvárí každý výchovne vzdelávací program, tvorí jednu z jeho složek 

a zajištuje jeho ftingovám' (Kuzmina, 1976; Kan-Kalik, 1979) 

3. 
4. 

5. 

6. 

7.3.2 Úcastnici pedagogické komunikace 

v užším pojetí lze vymezit dve skupiny úcastníku pedagogické komunikace -

vychovávající a vychovávané. Vychovávají bývají vetšinou dospelí lidé s urcitou 

pedagogickou kvalifikací. Jako vychovávané oznacujeme žáka a trídu. 

Cím vetší je pocet úcastníku pedagogické komunikace, tím méne 

bezprostredních vztahu mezi lidmi zde existuje. 

7.3.3 Obsah pedagogické komunikace 

Základem obsahu pedagogické komunikace je ucivo jednotlivých predmetu, ale 

každý ucitel predává toto ucivo svým zpusobem. Jednotlivé školní predmety mají své 

zvláštnosti, které ovlivnují prubeh komunikace. Existují rozdíly mezi tzv. naukovými 

predmety a predmety ostatními. Výzkumy ukazují, že má-li ucivo logickou strukturu 

(jako napr. matematika, gramatika) ucitelé se soustredují predevším na podám' obsahu, 

méne na kontakt se žáky. Komunikace pak muže být stereotypm' a fádm'. A naopak, 

jedná-li se o ucivo názorné, pri kterém lze využít predstavivost, kontakty ucitele se žáky 

se rozširují a komunikace je mnohem pestrejší (Winnefeid, 1970). 

Prubeh pedagogické komunikace je tedy dán samotným obsahem uciva, ale také 

osobností ucitele, aktivitou žáku, používanými metodami a danými pravidly. 
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II. - praktická cást 

8. Psychologické testy 

Psychologický test je nástrojem pro merení vybraných promenných (napr. 

inteligence, extraverze). Obvykle chceme srovnávat výkony, schopnosti nebo 

predpoklady dvou nebo více lidí, nebo porovnáváme výsledky jednotlivce v ruzných 

casových obdobích. Je duležité, aby se pri tomto porovnávání nemenily podmínky a 

metody merení a vyhodnocovám'. Psychologický test má splnovat urcité požadavky, ke 

kterým patrí hlavne standardnost, objektivita, reliabilita a validita. 

„Psychologický test mužeme definovat jako standardní a objektivní proces 

stimulace, registrace a vyhodnocování vybraných aspektu chováni a prožíváni 

vyšetrované osoby. " (Ferjencík, 2000, s. 197) 

8.1 Standardnost 

Standardnost je „požadavek uniformního, stejného prístupu pri zadávání 

testového materiálu i pri registrováni dosažených výsledku, pri vyhodnocování a 

interpretování. " (FerjenCík, 2000, s. 196) 

U správne pripraveného psychologického testu musí být obvykle instrukce 

podány v presném znení (administrátor se je musí naucit zpameti). Standardm' by mely 

být i postupy pri vyhodnocovám' (napr. použití šablon). 

Testy vetšinou slouží k porovnání výkonu v nejaké skupine, do které jednotlivci 

patrí, nebot chceme-Ii zjistit, zda je výkon jednotlivce dobrý, nebo špatný, musíme ho 

porovnat s výkony ostatních. 

8.2 Objektivita 

Objektivita souvisí se standardností. „Test mužeme považovat za objektivní 

tehdy, když administrálor nemá vliv na to, jaké skóre bude prisouzeno zkoušejícímu. " 

(Ferjencík, 2000, s. 197) 

8.3 Reliabilita 

Reliabilitou se rozumí spolehlivost a presnost, se kterou test merí to, co merí. 

Žádný merný nástroj ale nemerí s absolutní presností. Lze rozlišit dva typy chyb -

systematickou a nesystematickou. 
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8.3.1 Systematická chyba 

Systematická chyba se vždy pohybuje jedním smerem a nabývá vždy približne 

téže hodnoty. 

8.3.2 Nesystematická chyba 

Budeme-li spolehlivým nástrojem merit opakovane danou a nemenící se 

velicinu, budou namerené hodnoty i tak více ci méne variovat. Tato skutecnost je dána 

nesystematickou chybou, která muže mít mnoho duvodu. Rešením mužou být 

následující zpusoby: 

- test-retestový odhad reliability ~ ,.^pocívá v zjištovám míry shody výsledku pri 

opakovaném méreni týchž osob tímtéž testem " (Ferjencík, 2000, s. 200) 

- paralelní forma odhadu reliabilitv - korelace hodnot namerených jedním testem 

s hodnotami namerenými jiným testem, který je ekvivalentním merným 

nástrojem 

- odhad vnitrm' konzistence testu - split-half reliabilita (split-half znamená 

rozpulem') - „Pokud test mérí spolehlivé danou vlastnost jako celek musí být 

stejné spolehlivé i jeho jednotlivé cásti. Pokud bychom tedy rozdélili test 

náhodným zpusobem na dve poloviny, dosažené skóre v nich by melo být 

približne stejné - respektive melo by se menit približné stejným zpusobem." 

(Ferjencík, 2000, s. 201) 

- odhad vnitrm' konzistence testu - úroven položek - rozdelením testu na dve 

poloviny lze zjistit, jak je vnitrne vyrovnaný (konzistentnO 

„Pokud test jako celek má merit vymezenou promennou spolehlive, polom by 

tuto promennou mely spolehlive merit i všechny jeho jednotlivé cásti - všechny 

položky testu. " (Ferjencík, 2000, s. 202) 

8.3.2.1 Možnosti zvyšování reliability testu: 

pridáním dalších (homogenních) položek do puvodního testu 

- dusledná standardizace testu 

korekce návodu a položek, aby byly co nejsrozumitelnejší 

korekce casového omezem' 

8.4 Validita 

Validita znamená míru shody mezi namerenými výsledky a tím, co jsme chteli 

merit. Klasickou otázkou na validitu testu je podle Ferjencíka otázka: Do jaké míry merí 

test skutecne to, co jsme chteli, aby meril? 
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Podmínkou validity testu je jeho reliabilita. Rozlišujeme tri základm typy 

validity testu: 

8.4.1 Obsahová validita 

Podle Breakwella, Hammonda a Fifea je vyjádrena otázkou: Odpovídá obsah testu 

vlastnosti, která má být merena? 

„ Test by mel predstavovat reprezentativní výber znaku typických pro zkoumanou 

vlastnost. " (Ferjencík, 2000, s. 206) 

Zkoumáme-li obsahovou validitu, zajímá nás, do jaké míry test skutecne 

reprezentuje obsah dané vlastnosti nebo kvality. 

8.4.2 Kritériová validita 

Jak uvádí Ferjencík, kritériová validita je empirická validita. Její zjištování je dáno 

tím, jak vysoká je shoda mezi stanoveným kritériem a výsledky dosaženými v testu. 

Jako kritérium zde oznacujeme urcitý standard, se kterým porovnáváme dosažené 

výsledky. Podle toho, jak souvisí zkoušem' osob testem a jejich hodnocení casove, 

rozlišujeme kritériovou validitu na soubežnou validizaci a prediktivní validizaci. 

Soubežnou validizaci rozumíme zkoumání validity tak, že „približne ve stejném 

casovém okamžiku meríme zvolenou kvalitu testem a meríme ji vybranými kritérii. " 

(Ferjencík, 2000, s. 208) 

Nekdy je testu užíváno k tomu, aby jejich pomocí mohl být predpovezen výkon lidí 

v budoucnu (napr. prijímací zkoušky). Tyto testy mají za cíl predvídat, co se stane, a 

nazýváme je prediktivm' validitou. Je-li mezi výsledky testu a pozdejším výkonem 

jednotlivce vysoká shoda, má test vysokou prediktivm' validitu. 

8.4.3 Konstruktová validita 

„ Konstruktová validita testu je míra, v níž test skutecne reprezentuje urcitý 

teoreticky stanovený konstrukt. " (Ferjencík, 2000, s. 209) 

Konstruktovou validizaci rozumíme i testování konstruktu samotného, nejen 

overování psychometrických parametru testu. Je tvorena sledem úkonu, které lze 

rozdelit do následujících etap: 

1. formulování daného konstruktu 

2. hledání vhodných kritérií 

3. prezkoumám' teoretických predikcí o vztahu mezi výsledky testu a vybranými 

kritérii 
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9 . Dotazník 

Tam, kde je potreba zadat tutéž sadu otázek vetšímu poctu lidí, je výhodné zadat 

j i najednou - dotazníkem. „Dotazník v jeho základní podobe není nic jiného než 

standardizované interview predložené v písemné podobe. " (Ferjencík, 2000, s. 183) 

Hlavními výhodami dotazníku jsou casová úspora, úspora financních prostredku 

a lepší možnost kvantifikování dat. Nevýhody predstavují: 

- menší pružnost (nem' možné klást doplnující otázky) 

formulace otázky nemusí být všem dost srozumitelná 

nižší verohodnost dat 

- pri príprave dotazníku je zapotrebí vetší peclivosti než pri príprave interview 

Cílem výzkumu je zjistit stávající klima a diagnostikovat interpersonální vztahy 

v 8. a 9. trídách na druhém stupni dvou základních škol a porovnání výsledku z hlediska 

lokality velkého a malého mesta. 

10.2 Stanovení hypotéz 

• Hypotéza I . - predpokládám, že se objeví rozdíly ve vnímám' klimatu ve velkém a 

v malém meste 

• Hypotéza I I , - predpokládám, že nastanou rozdíly mezi vnímáním klimatu na ZŠ 

Londýnská coby pilotní škole Rámcového vzdelávacího programu a ZŠ Na sadech 

v Treboni coby škole bežné 

• Hypotéza I I I . - predpokládám, že budou rozdíly mezi tím, jak vnímají klima své 

školní trídy dívky a jak chlapci 

• Hypotéza IV. - predpokládám rozdíly mezi vlivem pomeru dívek a chlapcu ve tríde 

na klima trídy 

• Hypotéza V. - prepokládám rozdíly ve slovním hodnocem' v dotazníku SORAD mezi 

žáky z Prahy a z Trebone (na základe skutecnosti, že pražská ZŠ je pilotní školou RVP, 

také mentalita Pražanu je jiná než mentalita lidí z jižních Cech) 

10, Výzkum klímatu školní trídy 

10.1 Cíl výzkumu 
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10.3 Charakteristika výzkumného vzorku 

Výzkum se uskutecnil v 8. a 9. trídách dvou základních škol - ZŠ Na sadech 

v Treboni a ZŠ Londýnské v Praze. Tyto základní školy jsou srovnatelné poctem žáku 

- približne 550 žáku ve škole. Pražská škola je ctvrtým rokem pilotní školou 

Rámcového vzdelávacího programu, který má v Ceské republice zacít platit pro prvm' a 

šesté trídy od škobíího roku 2007-8. Na základní škole v Treboni probehl výzkum ve 

trech osmých a ve trech devátých trídách (8.A, 8.B, 8.C, 9.A, 9.B, 9.C), na základní 

škole v Praze ve dvou osmých a ve dvou devátých trídách (8.A, 8.B, 9.A, 9.B). Bohužel 

se nepodarilo získat dotazníky kompletm', chybí dotazníky CES z 9. tríd ZŠ v Treboni. 

Výzkumu se úcastnilo celkem 244 žáku a žákyn z celkem deseti tríd, z toho 112 

dívek a 132 chlapcu. V 8. trídách vyplnilo dotazm'ky celkem 121 detí, v 9. trídách 

celkem 123 detí. 

1. ZŠ Na sadech v Treboni 

celkem: 146 detí, z toho 68 dívek a 78 chlapcu 

celkem detí v 8. trídách: 66, z toho 24 dívek a 45 chlapcu 

celkem detí v 9. trídách: 80, z toho 44 dívek a 36 chlapcu 

2. ZŠ Londýnská v Praze 

celkem: 98 detí, z toho 44 dívek a 54 chlapcu 

celkem detí v 8. trídách: 55, z toho 18 dívek a 37 chlapcu 

celkem detí v 9. trídách: 43, z toho 26 dívek a 17 chlapcu 

ZŠ Trebon 
trída celkem divky chlapci 
8.A 23 7 16 
8.B 18 5 13 
8.C 25 12 13 
9.A 33 20 13 
9.B 18 6 12 
9.C 29 18 11 

ZŠ Praha 
trída celkem dívky chlapci 
8.A 26 6 20 
8.B 29 12 17 
9.A 20 12 8 
9.B 23 14 9 

5S 



Diplomová práce: Hana Cakrtová - Školni trida jako sociální skupina 

10.4 Charakteristika výzkumných metod 

10.4.1 Dotazník CES (Classroom Environment Scale) 

Dotazník C E S , jehož autory jsou E . J . Trickett, R. H. Moose a B . J . Fraser, je 

vhodný pro 7. - 9. trídy základní školy. Zkrácenou ceskou verzi upravil J . Lašek. 

Dotazník zjištuje celkem šest promenných, pricemž každou promennou reprezentují 

ctyri otázky. Dotazník má tedy celkem 24 otázek. 

Promenné, které dotazník zjištuje: 

1. zaujetí žáka školní prací (otázky 1,7, 13, 19) 

2. vztahy mezi žáky ve ttíde (otázky 2, 8, 14, 20) 

3. ucitelova pomoc žákum (otázky 3, 9, 15, 21) 

4. orientace žáka na úkoly (otázky 4, 10, 16, 22) 

5. porádek a organizovanost (otázky 5, 11, 17, 23) 

6. jasnost pravidel (otázky 6, 12, 18, 24) 

Žáci pri vyplnování dotazníku odpovídají ANO/NE. U otázek c. 3, 9, 15, 21 

zamerených na ucitelovu pomoc žákum se žáci ve tríde soustredí vždy na jednoho 

konkrétního ucitele. 

Zatímco dotazník MCI má normy, dotazník CES je nestandardizovaný. Na školách 

se s tímto materiálem teprve zacíná pracovat. 

10.4.2 Vyhodnocení dotazníku 

Každé ANO znamená 3 body, NE znamená 1 bod. U otázek e. 3, 4, 7, 8, 12, 13, 

16, 17, 22 a 23 se skóruje obrácene (ANO znamená 1 bod, NE znamená 3 body). Pokud 

žák zakroužkoval obe možnosti, nebo naopak žádnou, pocítá se odpoved za 2 body. 

Poté secteme skóre u každého žáka u všech šesti otázek. A stejne postupujeme pri 

získávání údaju za celou trídu, secteme skóre všech žáku a vydelíme poctem žáku ve 

tríde, resp. poctem žáku, kterí vyplnili dotazník. Tak získáme prumernou hodnotu u 

jednotlivých promenných. Cím vetší hodnoty sledovaných promenných získáme, tím 

príznivejší je klima v dané školní tfíde. 
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Dotazník C E S 

(Classroom Cnviroment Scale) 

Autori: E. J . Tricket, R . H . MOOBC, B , J . Fraser. 
Zkrácenou verzi preložil a upravil J. LaSek. 

Jméno: Trída: Škola: 

1. Žáci naií tridy vkládají do ikolni práce pomémé dost úsiii, energie. 
2. Žáci v naái trídí se navzájem dobre žnají, vftdl o sobí dost vící. 
3. Tento ucitel s námi málokdy diskutuje o vftcech, v nichž bychom 

potrebovali poradit, pomoci. 
4. V naší tríde venují žáci více casu debatováni o mimoškolních 

vecech než debatováru o ucivu a ucení. 
5. NaSe tfidaje velmi dobre organizovaná. 
6. V naší tríde byla jasne recena pravidla, která se mají dodržovat 

behem hodiny (jrfi zkouSenI, písemkách). 
7. Žáci v naáf tríde pri vyucováni rádi sní. 
S. Žáci naSÍ tfldy nemají moc chuti se blíže zajímat o ty druhé. 
9. Tento ucitel se nás snaží poznat hloubeji než ostatní vyucující. 
10. Žáci naSí tridj' se snaží, aby za nimi bylo po hodine videt kus práce. 
11. V naSí tríde jsou Žáci témer stále potichu. 
12. V naSi tríde se pHIiS mení pravidla hry a pak nevíme, co se muže 

a nemuže. 
13. Žáci naSf tridy se obvykle nemohou dockat korKC hodiny - to, co 

se ucí, je moc nezajímá. 
14. V naií tfíde se žáci mezi sebou dost kamarádí. 
15. Tcoto ucitel se chová vfc kamarádsky než autoritativne 
16. V naší tríde se žáci pfi vyucování pKlíS nenamáhají. 
17. V naší tfíde se žáci pn vyucování mohou dokonce i flinkat 
18. Ucitel náin vysvetlil, co se stane, když porušíme „pravidla hry", 

když nedodržíme to, co se požaduje. 
19. Vetšina naši trídy dává pri vyucováni pozor. 
20. Není težké nadchnout naši trídu pro nejakou spolecnou Cinnost, 

spolecnou akci. 
21. Tento ucitel dokáže Žákum, kterí mají nejaké problémy, skutecne 

pomoci. 
22. Naše trída je spíš zábavným prostredím než místem, kde se clovek 

necemu naucí. 
23. Naše trída je pri vyucování velmi casto hlucná. 
24. Tento ucitel nám jasne rekl, za jakých podmínek s ním budeme 

dobre \'ycházct. 

( R ) znamená obrácené skórováni 

ANO NE 
ANO NE 

ANO NE 

( R ) ANO NE 
ANO NE 

ANO NE 
( R ) ANO NE 
( R ) ANO NE 

ANO NE 
ANO NE 
ANO NE 

( R ) ANO NE 

( R ) ANO NE 
ANO NE 
ANO NE 

( R ) ANO NE 
( R ) ANO NE 

ANO NE 
ANO NE 

ANO NE 

ANO NE 

( R ) ANO NE 
( R ) ANO NE 

ANO NE 
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10.4.3 Sociometricko-ratingový dotazník (SORAD) 

Podle Hrabala slouží SORAD jako nástroj diagnostikování sociability žáka. Lze 

jim získat vzájemné údaje o interindividuálnich vztazích mezi žáky ve školní tnde a 

soucasne vzájemné osobnostní charakteristiky , které s interindividuálními vztahy 

souvisejí. 

10.4.4 Zadání dotazníku 

SORAD nem' obtížný, co se týce zadání, jeho zpracovám' je však casove 

nárocnejší. Pri zadávání bychom meli nejprve žáky a žákyne dostatecne motivovat. 

Mužeme je požádat o spolupráci pri výzkumu tríd a vztahu mezi spolužáky, nebo je 

napr. seznámit se zámerem zmenit zasedací porádek ve tríde nebo vybrat žáky pro 

skupinové úkoly. Potom jim nadiktujeme seznam žáku podle trídní knihy (nejprve 

všechny dívky a potom chlapce, nebo naopak), nebo jim tento seznam mužeme predem 

sami pripravit a rozdat. 

Vlastní práce žáku na dotazníku má tri etapy: 

1. Nejprve pokládáme otázku týkající se vlivu žáku ve tríde. Vyzveme 

žáky, aby u každého jména spolužáka (ne však u jména vlastního) 

vyznacili, jaký má podle nich ve tríde vliv podle následující stupnice: 

1 - nejvlivnejší žák trídy 

2 - patrí mezi nekolik nejvlivnejších 

3 - má prumerný vliv jako vetšina žáku 

4 - má slabý vliv 

5 - nemá žádný nebo témer žádný vliv 

2. Potom vyzveme žáky a žákyne, aby hodnotili oblibu (sympaticnost) 

svých spolužáku podle této stupnice: 

1 - velmi sympatický 

2 - sympatický 

3 - ani sympatický, ani nesympatický 

4 - spíše nesympatický 

5 - nesympatický 

Je vhodné žákum navíc vysvetlit, co to znamená, je-li nekdo vlivný a je-li nekdo 

sympatický. Vliv mužeme vysvetlit asi takto: „Vlivný Clovek je takový clovek, jehož 

názory a chováním se ndí ostatm' lidé." Zdurazníme, že se nejedná o to, jestli je to vliv 
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dobrý nebo špatný, jde pouze o sflu vlivu. Sympatii lze vysvetlit približne takto: „Tento 

Clovek je mi príjemný a rád se s ním stýkám." 

3. Tretí etapu tvorí dotaz na motivaci sympatií - vyzveme žáky a žákyne, aby se 

zamysleli nad tím, proc je jim nekterý spolužák sympatický nebo nesympatický a 

požádáme je o strucné vysvetlení (v záznamovém liste mužeme tento sloupec nadepsat 

jako Poznámku). 

10.4.5 Zpracování dotazníku 

Získané údaje lze zpracovat ve forme matice (císelne), nebo ve forme 

sociogramu (graficky). Základm' zpracovám' Císelných hodnocení v SORAD je 

algebraické. Sociometrické matice (vlivu a obliby) se podle Hrabala podobají turnajové 

sportovm' tabulce - ,Jcdo s kým jak hrál." V prvním sloupci uvádíme jména žáku, kterí 

dotazník vyplnili, v záhlaví tabulky se nacházejí jména všech, kterí byli posuzováni, a 

sice ve stejném poradí jako v prvním sloupci. Do této matice preneseme císelné údaje ze 

záznamu jednotlivých žáku - vždy do rádky oznacené jménem hodnotícího žáka. 

Nym' mužeme vytvorit poradí a indexy jednotlivých žáku a žákyn. Základními 

císelnými výsledky jsou soucty sloupcu v tabulce vlivu i sympatií jednotlivce. Svuj 

význam mají také soucty rádek v tabulce sympatií - charakterizují žákovu náklonnost 

ke spolužákum. Hodnotnejší jsou vetšinou údaje žáku stejného pohlaví. 

1. Vytvorení poradí: 

Soucty obdržených hodnocem' jednotlivcu sestavíme do poradí od nejnižších. 

Toto umístem' v poradí je nejjednodušším ukazatelem pozice dítete ve skupine. 

2. Vypocet indexu: 

Indexem rozumíme aritmetické prumery hodnocení. Soucet hodnocení vydelíme 

poctem hodnocení. V matici vlivu takto získáme index vlivu, v matici sympatií získáme 

index sympatií. Prumer hodnocem' spolužáku jednotlivým žákem je index náklonnosti. 

Mužeme utrídit také hodnotící charakteristikv. a sice u jednotlivého žáka lze setrídit 

hodnocení od všech spolužáku. Druhou možností je soustredit se na jeho záznamový 

arch obsahující výrazy, které použil on sám. Rozborem hodnotících charakteristik lze 

nahlédnout do hlubších obsahových aspektu vztahu. 

Index vlivu ukazuje na pozici žáka ve skupine z hlediska jeho podílu na tom, co 

se deje ve tríde. Zjistíme tak vudce i okrajové žáky. 
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Diplomová práce: Hana Cakríová - Školní trida jako sociální skupina 

Index obliby vyjadruje pozici žáky podle obUbenosti, do jaké míry je prijímán 

nebo odmítán svými spolužáky. 

„ Oblíbení Jsou casteji pozitivne ladeni, veselí, spokojení, zatímco neoblíbení 

Jsou casteji depresivní, nespokojení, nebo sc slabými citovými reakcemi vubec." 

(Hrabal, 1989, s. 103) 

Z indexu náklonnosti lze usuzovat na prijetí spolužáku subjektem a na 

uspokojem ze vztahu ke spolužákum. 

Kombinace indexu ukazují na urcitý typ a úroven sociability a morální vyspelosti 

(napr. vysoký vliv - nízká obliba). 

11. Výsledky výzkumu 

11.1 Dotazník C E S 

Získané údaje od žáku a žákyn jsem 2q)racovala celkem do 7 tabulek podle 

jednotlivých tríd. Dále jsem vytvorila 4 prehledné tabulky; 

1. tabulku prumeru z jednotlivých tríd 

2. tabulku prumeru pro dívky 

3. tabulku prumeru pro chlapce 

4. tabulku prehledu celkových prumeru z Prahy a z Trebone 

11.1.1 Vysvetlivky k tabulkám pro dotazník CES 

V levém sloupci jsou císla oznacující žáky a žákyne dané trídy. Dívky jsou 

oznaceny cervenými císly, chlapci modrými. Honu rádek obsahuje císla jednotlivých 

otázek - od 1 do 24. Otázky c. 1, 7, 13 a 19 zastupují promennou C. 1 - zaujetí žáka 

Školní prací. Otázky c. 2, 8, 14 a 20 reprezentují promennou e. 2 - vztahy mezi žáky ve 

tríde. Otázky c. 3, 9, 15 a 21 predstavují promennou c. 3 - ucitelova pomoc žákurrL 

Otázky c. 4, 10, 16, 22 predstavují promennou e. 4 - orientace žáka na úkoly. Otázky 5, 

11, 17 a 23 zastupují promennou C. 5 - porádek a organizovanost. Otázky c. 6, 12, 18a 

24 zjištují promennou e. 6 - jasnost pravidel. 

Každá Ctverice otázek je pro prehlednost vyznacena stejnou barvou a tou samou 

barvou je vždy vyznacen soucet otázek pro jednu promennou u jednotlivých žáku (SI , 

S2, S3, S4, S5, S6). 
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Diplomová práce: Hana Cakrtová - Školní trida jako sociální skupina 

Pod tabulkou Jsou vždy 3 prumery: 

P oznacuje prumernou hodnotu jednotlivých promenných za celou trídu (resp. za 

pocet detí, které vyplnily dotazník) 

Pd oznacuje prumernou hodnotu jednotlivých promenných u dívek 

Pch oznacuje prumernou hodnotu jednotlivých promenných u chlapcu 

Prumer se muže pohybovat mezi hodnotou 4 až 12. 
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11.1.2 9. A Praha 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 SI S2 S3 S4 S5 S6 
1 1 'n 4,0 12.0 12.0 4,0 4,0 12,0 
2 1 3 1 3 3 3 ó , \ 1 10,0 10,0 10,0 6,0 4,0 12,0 
3 3 1 3 1 3 3 3 1 3 \ 1 ^ 1 6,0 12,0 10,0 6,0 4,0 12,0 
4 1 3 i 1, 1 3 2 T 1 1 3 1 3 2 , 4,0 12,0 12,0 4,0 4,0 12,0 
5 1 3 3 1 3 4,0 12,0 11,0 4,0 4,0 12,0 
6 1 3 3 1 1 -: 4,0 8,0 11,0 5,0 6,0 10,0 
7 2 3 3 1 2 3 6,0 12,0 10,0 4.0 4,0 12,0 
8 3 3 6,0 12,0 10,0 4,0 8,0 12,0 
9 1 3 1 "\ 4,0 10,0 11,0 4,0 6,0 10,0 

10 O 1 1^ 1 12,0 4.0 6,0 10,0 10,0 4,0 
11 1 1 1 1 1 3 6,0 10,0 10,0 6,0 8,0 8,0 
12 3 3 1 3 3 3 1 - 3 3 1 1 1 8,0 10,0 10,0 4,0 9,0 10,0 
13 3 1 1 3 1 1 2 1 3 1 3 3 3 1 3 11,0 8,0 8,0 6,0 6,0 10.0 
14 1 3 3 2 -, 1 3 1 1 3 4,0 10,0 12,0 4,0 6,0 10,0 
15 1 1 3 — 3 3 3 3 3 1 1 3 1 3 1 1 3 3 3 1 3 3 1 3 8,0 8,0 10,0 6,0 8,0 12,0 
16 
17 3 3 —T 1 3 1 3 3 1 —j- 1 — j - 3 1 1 3 3 1 3 3 -j 1 3 4 0 12 0 10 0 4 0 6 0 10 0 
18 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 — 3 1 1 3 3 3 3 3 1 1 3 10,0 12,0 10,0 4 0 8,0 12 0 
19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 — r 3 3 1 3 3 3 3 3 3 1 3 10,0 12 0 12 0 8 0 8 0 10 0 
20 3 3 3 3 3 1 1 3 3 3 — 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 6.0 10 0 12 0 10 0 8 0 12 0 
21 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 10,0 12,0 10,0 8.0 8,0 12,0 
22 
23 1 1 3 1 3 3 1 1 3 1 1 3 3 3 1 1 3 3 3 1 3 3 1 3 8,0 6,0 10,0 6,0 8,0 12,0 

P 6.9 10,2 10,3 5,6 6,5 10,8 
Pd 6,0 10,2 10.1 5,1 6,3 10,2 
Pch 7,9 10,0 10,4 6,2 7,3 11,1 
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Promenné ve tríde dosáhly techto prumeru: 

1. zaujetí žáka Školm' prací: 5,8 

2. vztahy mezi žáky ve tríde; 9,9 

3. ucitelova pomoc žákum: 10,4 

4. orientace žáka na úkoly: 6,4 

5. porádek a organizovanost: 6,2 

6. jasnost pravidel: 10,9 

Mužeme tedy konstatovat, že zaujetí žáka školm' prací, orientace žáka na úkoly a porádek a organizovanost jsou v této tríde pomerne nízké, 

zatímco vztahy mezi žáky, ucitelova pomoc žákum a jasnost pravidel dosáhly hodnot vysokých. 

Rozdíly mezi vnímáním klimatu u chlapcu a u dívek nejsou príliš velké. Dívky dosáhly vetších hodnot pouze u promenných C. 3 a 5 - ucitelova 

pomoc žákum se jim tedy zdá být vetší než chlapcum a také více vnímají porádek a organizovanost ve tríde. Chlapci jsou více zaujati školm' prací a 

orientovaní na úkoly. 
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11.1.3 9.B Praha 

1 i/ 1 e 
v 

7 n K I K O I D E D K B m B s 1 6 17 1 8 19 2 0 2 1 2 2 7 3 2 4 S I S 7 S í S S Kfi 
.' 1 .3 ^ •? x' i> 4 .J J h J 41 

1 '5 3 3 c i s l í n i o / s 4<f i í i A - t n n D . U 1 2 . U 1 2 , U 4 , U 4 , U 1 U , U 

4 .U 1 2 , U 1 U , U D . U 4 . U O . U 

i — ~ 3 1 J 1 4 ,U l U . U / , U 4 , U 4 , U l U . U 

4 
— - 4 

[ 
1 o / s i n n - t r t 4 i / \ o / s O . U l U . U 1 2 . U 4 , U 4 , 0 0 , U 

5 —-
'i ^ O . U 1 2 . U 1 1 . U 4 , 0 4 , 0 1 2 . U 

6 
— ~ 

A r\ i f\ n C/s j l A ^ I / l H A A 
4 ,U 1 0 , U O . U 4 , 0 4 . 0 1 0 , 0 7 — L 3 3 1 1 3 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 ó 1 J ;L 1 I 3 A r\ 4 A A 4 o A J / S A f\ 4 A A 
4 ,0 l O . O 1 2 . 0 4 . 0 4 . 0 l O . O 8 

9 — L 3 3 — L 1 3 1 1 3 1 1 3 1 1 1 1 1 3 1 1 3 4 , 0 8 . 0 1 2 , 0 4 . 0 4 , 0 1 2 , 0 

1 0 — L 3 1 — L 1 3 3 3 1 1 1 1 3 3 1 3 1 3 1 1 1 3 O n 4 n n 4 n c n j i n 4 n n 
8 , 0 1 2 , 0 4 ,0 5.0 4 , 0 1 0 , 0 1 1 — 1 - 3 1 _ J - 1 3 3 3 3 3 ' 1 3 3 ó 1 3 1 3 •i 1 1 3 o n 4 n n 4 n n o n A /\ 4An 8 , 0 1 2 , 0 1 0 , 0 8.0 4 . 0 1 0 , 0 

1 2 

1 3 — l 1 1 — L 1 3 3 1 3 3 1 1 3 3 1 3 3 1 3 3 3 1 3 o n o n 4 n n o n o n 4 n n 
6 , 0 8 , 0 1 0 , 0 8.0 6 , 0 1 0 , 0 

1 4 n n n n n n n n n n n n 
0 . 0 0 . 0 0 , 0 0.0 0 , 0 0 , 0 1 5 3 3 — l 1 3 3 3 3 1 3 1 3 1 3 3 3 3 3 3 1 1 3 o n H A n 4 n n o n o n 4 n n 
8 , 0 1 2 , 0 1 0 , 0 6,0 6 , 0 1 2 , 0 4 £ 

1 O 

— -
4 7 

1 7 —- 3 3 — L 3 1 3 3 3 1 3 1 3 3 1 1 1 1 3 3 1 1 3 o n 4 n n 4 n n j n o n o n 
6 ,0 1 2 , 0 1 2 , 0 4 . 0 6 ,0 8 ,0 4 O 

1 8 1 1 — L 1 1 1 3 3 1 1 1 3 1 1 3 1 1 3 3 3 1 3 c n o n o n o n o n o n 
6 ,0 8 , 0 8 , 0 8.0 6,0 8 ,0 1 9 —- 3 1 — 1 1 3 1 1 3 1 3 3 2 3 1 3 3 1 3 3 3 1 3 6 ,0 9 , 0 1 0 , 0 6.0 8.0 1 2 . 0 

2 0 
— 

3 3 —í- 1 3 1 1 3 1 3 1 3 2 1 1 3 3 1 3 1 1 3 6 ,0 8 , 0 1 1 , 0 4 , 0 4 . 0 1 2 , 0 

2 1 3 3 1 3 1 1 1 1 1 1 3 1 I 4 1 4 ó 1 4 
1 

4 
1 o A 4 n f\ o n A f\ A rt o n 4 , 0 1 0 ,0 8 . 0 4 , 0 4 . 0 8 . 0 

2 2 

2 3 1 3 3 1 3 3 3 3 1 3 1 3 3 1 1 3 1 3 3 1 1 3 6 ,0 1 2 , 0 1 2 , 0 4 , 0 4 , 0 1 2 , 0 
2 4 3 3 3 1 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 8 ,0 1 2 , 0 11 , 0 10,0 8.0 1 2 . 0 
2 5 

2 6 

P 5 6 10 0 9.4 5.0 4.5 
Pd 5 8 10 5 9.3 4.6 4.0 
Pch 5 6 9 1 9.2 5.4 5.0 
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Promenné ve tríde dosáhly techto prumeru: 

1. zaujetí žáka školní prací: 6,9 

2. vztahy mezi žáky ve tríde: 10,2 

3. ucitelova pomoc žákum: 10,3 

4. orientace žáka na úkoly; 5,6 

5. porádek a organizovanost: 6,5 

6. jasnost pravidel: 10,8 

Shmeme-li získané výsledky, lze ríci, že v této tríde dosáhly vysokých hodnot promenné vztahy mezi žáky ve tríde, ucitelova pomoc žákum a 

jasnost pravidel. Nízkých hodnot dosáhly promenné zaujetí žáka školní prací, orientace žáka na úkoly a porádek a organizovanost. 

Tento výsledek je podobný jako ve tríde 9. A. 

Rozdíly mezi vnímáním klimatu u chlapcu a u dívek nejsou opet príliš velké. U promenných c. 2 a 3 (vztahy mezi žáky ve tríde a ucitelova 

pomoc žákum) se dívky a chlapci naprosto presne shodli. Podle vý^sledku u 4 ostatních promenných mužeme ríci, že chlapci jsou více zaujati školní 

prací než dívky, dále jsou více orientovaní na úkoly a pravidla ve škole vnímají jako jasnejší. 
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Promenné ve tríde dosáhly techto prumeru: 

1. zaujetí žáka školní prací: 5,6 

2. vztahy mezi žáky ve tríde: 10 

3. ucitelova pomoc žákum: 9,4 

4. orientace žáka na úkoly: 5 

5. porádek a organizovanost: 4,5 

6. jasnost pravidel: 9,7 

Extrémne nízká vyšla v této tríde promenná porádek a orgamzovanost. Velmi nízké je také zaujetí žáka školm' prací a orientace žáka na úkoly - a to 

jak u dívek, tak u chlapcu. Chlapci se orientují na úkoly o trochu více než dívky. Vztahy mezi žáky ve tríde hodnotí dívky lépe než chlapci. Na 

ucitelové pomoci žákum se chlapci i dívky témer presne shodují a podobne vnímají i jasnost pravidel. 
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11.1.5 8.B Praha 
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Promenné ve tríde dosáhly techto prumeru: 

1. zaujetí žáka školní prací: 6,7 

2. vztahy mezi žáky ve tríde: 10,6 

3. ucitelova pomoc žákum: 9,6 

4. orientace žáka na úkoly: 6,9 

5. porádek a organizovanost: 6,4 

6. jasnost pravidel: 10,8 

Mužeme ríci, že v této tríde jsou velmi dobré vztahy mezi žáky a pozitivne hodnotí dívky i chlapci jasnost pravidel. Nízké je opet zaujetí žáka 

Školní prací a orientace žáka na úkoly i porádek a organizovanost. Rozdíly mezi vnímáním klimatu dívkami a chlapci jsou nepatrné. 
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11.1.6 8.A Trebon 
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Promenné ve tríde dosáhly techto prumeru: 

1. zaujetí žáka školní prací: 7,2 

2. vztahy mezi žáky ve tríde: 8,7 

3. ucitelova pomoc žákum: 9,1 

4. orientace žáka na úkoly: 7,3 

5. porádek a organizovanost: 6,8 

6. jasnost pravidel: 9,8 

V této tríde jsou deti prumerne zaujaty školní prací a orientovány na úkoly. Ve tríde je spíše menší porádek a organizovanost. Jsou zde pomerne 

jasná pravidla a také ucitelova pomoc žákum je vnímána jako nadprumerná. Vztahy mezi žáky ve tríde jsou prumerné. Chlapci a dívky vnímají klima 

své trídy velmi podobne, avšak dívky jsou podstatne více orientovány na úkoly. 
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6.0 4.0 
6,0 6,0 
4,0 6,0 
6,0 6.0 
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5,0 5,3 
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10.0 
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Promenné ve tríde dosáhly techto prumeru: _ 

1. 2:aujetí žáka školní prací; 6,6 

2. vztahy mezi žáky ve tríde: 10,1 

3. ucitelova pomoc žákum: 7,9 

4. orientace žáka na úkoly: 5,4 

5. porádek a organizovanost: 5,7 

6. jasnost pravidel: 9,6 

Deti v této tríde nejsou príliš zaujaty školm' prací ani orientovány na úkoly. Jsou zde ale mezi nimi dobré vztahy a ve tríde panují dost jasná 

pravidla. Ucitelova pomoc žákum je prumerná, ve tríde je jen malý porádek a organizovanost. Dívky se na školm' úkoly orientují více než chlapci a 

ucitelovu pomoc vnímají jako vetší. Také vztahy mezi žáky hodnotí dívky pozitivneji než chlapci, kterí jsou ale o trochu více zaujati školm' prací. 
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11.1 .8 8 .C T r o b o n 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 SI S2 S3 1 i p w 

1 
2 1 3 3 1 1 3 3 3 3 3 8,0 12,0 8,0 8,0 6.0 12.0 
3 1 1 •1 1 1 3 1 1 1 1 3 6,0 6,0 6,0 4,0 4.0 8,0 
4 1 A 3 3 3 3 1 1 A ! 3 3 1 1 8,0 12,0 6,0 8,0 6,0 9,0 
5 1 A ; 1 1 3 6,0 10,0 9.0 6,0 4,0 10,0 
6 1 1 1 •j 1 2 6,0 8,0 10,0 4,0 6,0 9,0 
7 
8 0 2 1 8,0 12.0 5,0 8,0 10.0 11,0 
9 3 1 3 1 1 1 1 6,0 6,0 10.0 6,0 6,0 8,0 

10 1 3 A í 3 ó 8,0 12,0 12,0 10,0 8,0 12,0 
11 
12 1 •j i 1 1 A 

- / 1 1 3 --r i 1 i i ! i 1 6,0 10,0 8,0 4,0 4.0 4.0 
13 3 1 3 1 3 3 3 3 1 3 1 3 3 3 1 3 3 3 3 1 3 3 3 3 12,0 8,0 8,0 10,0 10,0 12,0 
14 3 3 1 3 3 1 3 1 1 3 1 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 1 3 12.0 9,0 8.0 12.0 7,0 10.0 
15 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1 3 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 1 3 6,0 8,0 4.0 6,0 4.0 10.0 
16 1 3 3 1 3 3 1 3 1 1 1 3 1 3 1 1 1 3 3 3 3 3 1 3 6,0 12,0 8.0 6,0 6.0 12,0 
17 3 1 3 1 2 3 3 1 1 3 3 3 1 1 2 3 1 1 1 3 1 10.0 6,0 6.0 8,0 9.0 10,0 
18 1 3 3 1 1 3 1 3 2 1 1 3 1 3 2 3 3 3 3 1 3 1 1 2 6,0 10,0 10.0 6,0 6,0 11.0 
19 3 3 3 1 1 3 1 3 1 1 1 3 1 3 1 1 3 3 1 1 1 1 1 3 6,0 10,0 6.0 4,0 6,0 12.0 
20 1 3 1 1 3 1 3 1 2 1 1 3 1 3 3 3 2 1 1 2 2 1 1 3 6.0 9,0 8.0 6,0 7,0 8,0 
21 1 3 1 3 3 1 3 3 3 1 1 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 1 3 4.0 12,0 10.0 8,0 8,0 10,0 
22 3 3 3 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 3 3 1 3 3 1 1 1 1 1 3 6.0 8,0 8.0 4.0 6,0 10,0 
23 1 3 1 1 1 1 1 3 3 1 1 3 1 3 3 1 3 3 1 3 1 1 1 3 4.0 12,0 8,0 4,0 6,0 10,0 
24 1 1 1 1 1 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 1 8.0 8,0 8.0 8,0 6,0 8,0 
25 1 3 3 3 1 3 1 3 3 3 1 3 3 1 1 3 1 1 3 3 4.0 10,0 12.0 8,0 4,0 10.0 

P 
Pd 
Pch 

6.9 
6.8 
6,9 

9,5 
9,5 
9,4 

8.1 
8,3 
8,0 

6,7 
6,3 
6,9 

6,3 
6,0 
6,5 

9,8 
8,9 

10,2 



Promenné ve tríde dosáhly techto prumeru: 

1. zaujetí žáka školní prací: 6,9 

2. vztahy mezi žáky ve tríde: 9,5 

3. ucitelova pomoc žákum: 8,1 

4. orientace žáka na úkoly: 6,7 

5. porádek a organizovanost: 6,3 

6. jasnost pravidel: 9,8 

Deti v této tríde jsou málo zaujaty školní prací a orientovány na úkoly. Panují zde pomerne dobré vztahy a také jasná pravidla. Ucitelovu pomoc 

žákum hodnotí deti jako prumernou. Klima své trídy vmmají dívky i chlapci velmi podobné, pouze chlapci považují pravidla za jasnejší než dívky. 
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C e l á t r í d a 
P n 1 m & r\i 7 S I S 2 S 3 S 4 S 5 S 6 

9 A P r a h a 5.81 9,94 10.44 6,44 6.19 10.94 
9B Praha 6.90 10.19 10.33 5.57 6,52 10,76 
8 A P r a h a 
vr^ w Mat 10 

5 60 
•J tV\J 

9.95 9.40 5,00 4,50 9.70 
S R P r ; i h a 6.68 10,56 9.60 6,92 6.44 10.84 
P n i m e r 6,25 10,16 9,94 5,98 5,91 10,56 

8A Trebon 7.15 8,70 9.10 7,30 6,80 9,75 
8B Trebon 6.63 10.06 7.94 5,38 5,69 9,56 
80 Trebon 6.91 9,55 8,09 6,73 6,32 9.82 
Prumer 6,89 9,44 8,38 6,47 6,27 9,71 

4 B I 
P r u m e r v 7 S I S 2 S 3 S 4 S 5 S 6 

9A Praha 5,44 9,67 10,56 5,78 6,78 10,56 
9B Praha 6.00 10,20 10,10 5,10 6,30 10,20 
8 A P r a h a 5,75 10,50 9,25 4,63 4,00 10.25 
8 R P r a h a 
o v • 1 Ol lO 

7 22 10,78 10,11 6,67 6,11 11.11 
P r u m á r 
r 1 Ml 1 lOi 

6,10 10,29 10,00 5.54 5,80 10,53 

8A Trebon 7,44 7,78 9,00 8,11 6,78 9,56 
8B Trebon 6.25 10,50 8.25 6,00 5,88 9.50 
80 Trebon 6.75 9.50 8,25 6,25 6,00 8.88 
Prumer 6,81 9,26 8,50 6,79 6,22 9,31 

C h l a n r i 
P r i i m á r v 7 n M i i i o i y ^ S I S 2 

L- 'Z. 
S 3 S 4 S 5 S 6 

9A Praha 6.33 10.00 10,17 7,33 5.33 11.67 
9B Praha 7.89 10.00 10.44 6,22 7,33 11.11 
ftA P r a h a 5,60 9.10 9.20 5,40 5,00 9,40 
8 R P r a h a 6,43 10.36 9.36 7,36 6,71 10.50 
P n i m e r • i d l i 6,56 9 86 9.79 6.10 10,67 

8A Trebon 6,89 9.56 9,22 6,33 6.78 9.67 
8B Trebon 7,00 9.83 7,17 5.00 5,33 9,50 
80 Trebon 6,92 9,38 8.00 6,92 6,54 10,23 
Prumer 6,94 9,59 8,13 6,09 6,22 9,80 

11.2 Rozbor výsledku výzkumu C E S 

• Hypotéza 1. - predpokládám, že se objeví rozdfly ve vnímám' klimatu ve velkém a v malém 

meste 

• Hypotéza I I . - predpokládám, že nastanou rozdíly mezi vnímáním klimatu na ZŠ Londýnská 

coby pilotm' škole Rámcového vzdelávacího programu a ZŠ Na sadech v Treboni coby škole 

bežné 

Tyto hypotézy se zcela nepotvrdily. Klima školm' trídy je v pražské a trebonské škole 

srovnatelné. Podle získaných údaju v pražské škole více ucitel detem pomáhá a jsou zde jasnejší 

pravidla, nelze však tvrdit, že by tento rozdíl byl príliš velký. Žáci a žákyne v trebonské škole se 
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orientují na školní úkoly trochu více než pražské dcti, ale opet zde není tak markantní rozdíl. 

Zobecním-li výsledky, lze ríci, že se deti v pražské i trebonské škole orientují na školní práci jen 

málo, v obou školách vládne malý porádek a organizovanost, v obou školách jsou ale pomerne 

dobré vztahy mezi detmi a docela jasná pravidla. 

• Hypotéza I I I . - predpokládám, že budou rozdíly mezi tím, jak vmmají klima své školní trídy 

dívky a jak chlapci 

Tato hypotéza se nepotvrdila. Nelze tvrdit, že by dívky nebo chlapci vnímali klima své 

trídy jednoznacné lépe nebo hure. Liší se tu a tam v jednotlivých promenných, nejsou to ale príliš 

významné rozdíly. V Praze i v Treboni jsou chlapci o trochu více zaujati školní prací a více 

orientováni na úkoly, což spolu navzájem souvisí. V ostatních promenných jsou rozdfly skutecne 

jen velmi malé. Celkove vnímají chlapci i dívky klima své trídy velmi podobne, v žádné tríde se 

v žádné promenné neobjevil výrazný rozdíl. 

• Hypotéza IV. - predpokládám rozdfly ve vnímám klimatu své trídy mezi jednotlivými trídami 

vlivem pomeru dívek a chlapcu ve tríde 

Tato hypotéza se nepotvrdila. Ve trech trídách bylo více chlapcu, ve trech trídách bylo 

více dívek a v jedné tríde byl pomer dívek a chlapcu vyrovnaný. Na klima trídy to však nemá 

vubec žádný vliv, nebot ve všech techto trídách bylo klima velmi podobné a nelze vypozorovat, 

že by vetší pocet chlapcu nebo dívek klima výrazne ovlivnoval at už k lepšímu ci horšímu. 

II .3 Dotazník SORAD 

11.3.1 Vysvetlivky k tabulkám pro dotazník SORAD 

v prvním sloupci jsou císla žáku, kterí dotazník vyplnili, v záhlaví tabulky se nacházejí 

císla všech, kterí byli posuzováni, a sice ve stejném poradí jako v prvním sloupci. Cervená eísla 

oznacují dívky, modrá císla oznacují chlapce. Do této matice jsou preneseny císelné údaje ze 

záznamu jednotlivých žáku - vždy do rádky oznacené jménem hodnotícího žáka. 

Výpocty pod tabulkou: 

S je souctem obdržených voleb u jednotlivých žáku 
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P znací prumernou hodnotu získaných voleb (soucet hodnot obdržených voleb vydelen 

jejich poctem) - v tabulce vlivu; index vlivu, v tabulce sympatií: index sympatií 

por. znamená poradí žáka v rámci trídy - ukazuje pozici žáka ve skupine 

Výpocty na koncích rádku: 

S je souctem všech voleb, které dal jednotlivec svým spolužákum 

P je prumernou hodnotou daných voleb (soucet všech voleb vydelen jejich poctem -

pouze v tabulce sympatií: index náklonnosti 

V levé horní cásti matice najdeme údaje dívek o dívkách (cervená barva), v pravé dolní 

cásti se nacházejí údaje chlapcu o chlapcích (modrá barva). V pravé horní cásti jsou údaje dívek 

o chlapcích, v levé dolní cásti údaje chlapcu o dívkách (cerná barva). 

Mužeme utrídit také hodnotící charakteristikv. a sice u jednotlivého žáka lze setrídit 

hodnocem od všech spolužáku. Druhou možnosti je soustredit se na jeho záznamový arch 

obsahující výrazy, které použil on sám. 

Z indexu náklonnosti lze usuzovat na prijetí spolužáku subjektem a na uspokojení 

ze vztahu ke spolužákum. 
Kombinace indexu ukazují na urcitý typ a úroven sociability a morálm' vyspelosti (napr. 

vysoký vliv - nízká obliba). 
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2 2 2 1 2 2 2 3 3 3 2 2 
1 4 3 1 4 2 2 5 3 4 4 3 
2 3 3 2 2 2 •\ 2 2 4 3 1 

1 2 2 2 2 2 A Z 3 3 4 4 1 
2 3 2 2 2 2 A 4 3 3 4 2 

2 3 3 2 3 2 2 2 2 1 1 1 

1 2 2 2 2 1 2 2 3 3 3 2 

2 5 5 3 3 4 2 1 3 5 3 2 

2 4 4 1 2 2 2 2 1 3 1 1 

3 3 3 2 2 1 1 2 3 2 3 2 
1 2 2 1 1 2 1 1 3 2 3 3 2 
2 4 4 4 4 4 3 4 3 3 2 2 2 

2 4 3 1 2 2 2 1 4 2 3 3 1 

1 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 2 

42 75 66 61 6 0 55 4 6 4 9 7 8 59 6 9 74 44 

% S g fi n i fi co $ la 

ni ní n í n í n í CA ní CN ní 

2 4 2 5 2 6 2 7 2 8 2 9 S P p o r . 

3 1 3 2 2 2 4 8 1 , 71 2 6 

2 2 2 3 3 3 6 0 2 , 1 4 2 0 

3 2 2 3 2 2 51 1 , 6 2 2 5 

2 1 2 1 1 3 71 2 , 5 4 7 

2 1 3 2 1 2 5 9 2 , 1 1 21 
3 2 2 2 2 2 6 9 2 , 4 6 8 
3 2 2 4 3 2 6 5 2 , 3 2 1 3 
3 2 2 2 2 2 5 8 2 , 0 7 2 2 
3 3 3 3 4 2 7 2 2 , 5 7 6 
1 2 2 2 2 1 6 8 2 , 4 3 1 0 

3 1 1 3 1 1 61 
0 

2 . 1 8 
0 , 0 0 

1 9 
2 7 

3 3 3 3 3 3 7 5 2 , 6 8 5 

3 2 2 2 2 2 6 4 2 , 2 9 1 5 
A 
*4 

A 3 3 3 2 7 9 2 , 8 2 3 

3 2 3 3 1 1 6 2 2 , 2 1 1 7 

4 2 3 4 2 2 6 5 2 , 3 2 1 3 

3 3 2 4 2 2 6 8 2 , 4 3 1 0 

5 2 3 3 3 3 6 2 2 , 2 1 1 7 

4 3 1 3 5 4 6 4 2 , 2 9 1 5 
4 3 3 3 3 4 8 0 2 , 8 6 2 

3 1 1 4 3 1 6 9 2 , 4 6 8 

3 2 3 3 2 2 6 6 2 , 3 6 1 2 
2 3 4 2 2 5 2 1 , 8 6 2 4 

3 3 4 3 4 8 2 
0 

2 , 9 3 
0 , 0 0 

1 
2 7 

3 3 3 5 3 7 6 2 , 7 1 4 

2 1 2 2 1 5 7 
0 

2 , 0 4 
0 , 0 0 

2 3 
2 7 

75 51 62 72 6 2 58 1 7 0 3 

8 3 « TO OQ CA 
O CA CO CN 

CA CN (N CN n í n í 

90 



T r e b o n - 9 , C V l i v 
ž á k 1 2 3 4 5 6 7 9 1 0 1 1 1 2 1 3 1 4 1 5 

1 5 5 1 5 4 2 2 3 2 1 5 4 5 5 

2 2 3 1 2 3 4 4 3 4 5 3 3 3 3 
3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 

4 3 4 4 5 4 1 2 4 4 1 5 5 4 4 
5 3 4 4 1 4 2 2 3 4 1 4 3 3 3 

6 3 4 3 2 4 2 4 3 3 2 5 4 4 5 

7 3 5 3 1 3 4 3 3 3 2 4 4 4 4 

8 4 5 5 1 5 5 2 5 4 2 5 5 5 4 

9 3 5 4 2 4 5 3 4 5 3 5 5 5 5 

1 0 3 4 4 2 4 5 2 3 3 2 4 4 3 4 

11 3 5 4 1 2 3 2 3 3 2 3 3 4 4 

12 
13 3 5 4 2 4 3 3 3 3 3 2 4 3 4 

1 4 4 3 3 1 3 3 2 3 3 2 1 4 4 3 

1 5 3 5 3 2 4 4 2 2 3 2 1 4 4 3 

1 6 4 5 4 1 4 5 3 4 3 4 1 5 4 4 4 

1 7 3 4 3 2 3 4 2 3 3 3 1 4 3 3 3 

1 8 3 5 3 2 4 4 3 3 3 3 2 5 4 4 3 

1 9 3 4 4 1 4 4 2 2 4 2 1 4 4 3 4 

2 0 3 4 4 1 3 4 3 3 2 3 1 4 4 4 4 

21 2 4 3 1 3 4 2 2 3 4 2 5 5 3 3 

2 2 3 5 4 1 4 4 3 3 4 4 2 5 5 3 4 

2 3 2 3 3 2 3 4 2 3 2 3 3 3 3 3 2 

2 4 3 4 4 1 4 4 3 3 3 3 1 4 4 4 4 

2 5 3 5 5 1 4 5 4 3 4 5 4 5 5 5 5 

2 6 2 4 2 1 3 5 2 3 4 4 1 4 4 3 3 

2 7 3 4 4 1 3 4 2 3 4 4 1 4 3 3 3 

2 8 
2 9 
S 74 108 9 2 3 4 9 0 101 61 73 81 8 3 45 1 1 0 99 91 92 

P E 
ní 

m 
CA S fi 

CA 
S 
CA' 

S 
yr 

5 
CN 

S! 
ní 

nj 
CA" 

CN 
CA 
CA' 

s 
CA 
ni 
•f" 

fi 
CA" 

S 
CA 

s 
CA" 

p o r - 2 0 1 7 2 9 10 4 26 22 16 13 28 3 5 9 7 

1 6 1 7 1 8 1 9 2 0 21 2 2 2 3 2 4 2 5 2 6 2 7 2 8 2 9 S P p o r 

3 3 3 5 3 4 4 3 4 2 4 1 2 4 9 4 3 , 3 6 7 

4 2 3 4 4 1 1 2 2 3 2 2 3 2 7 8 2 , 7 9 2 3 

3 3 3 3 3 3 4 3 2 3 3 2 2 2 7 6 2 , 7 9 2 3 

3 2 3 5 4 2 4 4 2 2 2 1 1 4 8 9 3 , 1 8 1 4 

4 3 2 5 4 4 4 3 4 2 2 1 3 3 8 5 3 , 0 4 1 7 

3 3 3 5 4 5 5 3 4 2 3 2 2 3 9 5 3 , 3 9 6 

4 2 4 5 3 4 4 3 3 3 3 2 4 3 9 3 3 , 3 2 g 

5 4 3 5 3 4 4 4 4 4 3 2 2 4 1 0 8 3 , 8 6 2 

3 4 3 5 3 3 4 4 3 2 3 2 4 3 1 0 4 3 , 7 1 4 

4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 2 2 2 3 9 0 3 , 2 1 1 2 

4 3 2 3 2 4 3 4 4 3 2 2 1 2 81 2 , 8 9 2 0 
0 0 , 0 0 2 7 

3 3 3 4 3 5 4 3 3 3 3 3 3 3 9 2 3 , 2 9 1 0 

3 3 2 4 3 3 3 3 2 2 2 1 1 3 7 4 2 , 6 4 2 6 

4 4 4 5 5 4 4 4 4 3 2 1 2 3 91 3 , 2 5 11 

4 3 4 3 5 5 4 4 5 4 3 3 4 1 0 6 3 , 7 9 3 

3 3 4 3 4 4 3 2 3 3 2 1 3 8 2 2 , 9 3 1 8 

4 3 5 4 4 5 3 3 4 3 2 3 3 9 7 3 , 4 6 5 

2 3 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 9 0 3 , 2 1 1 2 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 1 2 3 81 2 , 8 9 2 0 

4 3 3 5 3 3 3 3 2 3 3 4 3 8 8 3 , 1 4 1 6 

3 4 4 4 3 3 3 2 2 3 2 4 3 9 4 3 , 3 6 7 

2 2 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 7 8 2 . 7 9 2 3 

3 3 3 5 3 4 4 3 3 3 1 2 3 8 9 3 , 1 8 1 4 

5 5 3 4 5 3 3 4 5 3 3 4 3 11 3 4 , 0 4 1 

2 2 2 4 2 3 4 2 3 4 2 3 3 8 1 2 , 8 9 2 0 

3 3 3 4 2 4 4 3 2 2 2 1 3 8 2 2 , 9 3 1 8 

O 0 , 0 0 2 7 
O 0 , 0 0 2 7 

8 4 77 74 1 0 8 83 89 9 3 82 76 71 6 8 50 6 5 79 

fi 
CA' 

S 
CA' 

fi 
ní 

nj 
CA 
i " 

CN 
CA 
CA' 

K 
CA' 

(N 
PA 
CA" 

CO 
CN 
CA' 

3 
CA" 

S 
ní 

ni 
I N 
CN 

8 
CN 

S 
ní 

3 
CA" 

12 17 20 1 13 11 6 15 18 23 2 4 27 25 19 

2 3 3 3 

2 , 82 

91 



Trebon-8 .A Obliba 
žák 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 S P por. 

1 3 5 4 2 2 1 3 3 3 5 3 5 4 4 5 5 4 4 4 4 3 5 81 3,68 6 

2 3 3 3 3 3 3 3 4 2 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 5 74 3,36 10 

3 3 3 5 3 4 5 4 5 2 5 4 5 3 4 5 4 5 5 5 4 2 5 90 4,09 2 

A 3 4 4 4 3 4 3 3 2 5 4 4 2 4 5 1 1 5 5 4 3 5 78 3,55 8 

5 3 3 2 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 97 4,41 1 

6 0 0,00 21 

7 3 3 3 4 3 3 3 3 1 4 3 4 2 3 4 3 3 3 3 3 2 3 66 3,00 13 

8 4 3 3 4 3 4 3 4 2 4 3 4 4 3 4 3 2 4 5 3 2 4 75 3,41 9 

9 5 5 4 4 4 4 2 3 1 5 2 5 5 3 5 2 3 5 3 1 3 5 79 3,59 7 

10 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 2 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 84 3,82 5 

11 3 3 2 2 2 2 3 2 3 1 2 3 2 2 5 3 2 2 3 2 3 3 55 2.50 20 

12 5 4 3 3 5 3 4 3 4 1 4 3 5 2 5 2 2 2 3 3 1 3 7f\ 
70 3,18 11 

13 5 5 5 5 5 5 5 4 4 3 2 3 5 5 2 4 4 3 5 4 3 2 88 4,00 3 

14 3 4 4 4 4 4 3 4 3 2 3 1 5 1 5 2 1 3 2 3 3 3 fi7 ft nft 
o,uo 

12 

15 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 1 4 3 3 3 3 3 1 3 60 2,73 17 

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 62 2,82 16 

17 4 5 4 5 3 5 3 3 5 2 4 5 5 3 4 5 5 5 5 2 1 5 88 4,00 3 

18 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 4 3 4 3 3 4 3 3 3 2 2 3 63 2,86 15 

19 0 0,00 21 

20 2 2 2 1 2 2 3 4 3 5 1 2 2 5 3 2 3 3 3 3 5 2 60 2,73 17 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 2 4 3 4 4 3 2 3 3 2 3 66 3,00 13 

22 0 0,00 21 

23 3 3 3 2 2 3 3 3 2 3 2 2 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 56 2,55 19 

S 65 66 62 67 r"ŷ  
59 66 62 61 67 42 71 53 74 ec 

65 
61 /9 5 / co oo T O co 

by 
OU C í 

0 4 / I 1459 

C N co co o co co C:Í Oi C N C D o lO O co C D O N-
2,31 p T" C N co C N cN LO cN h N co C N o o LO co h - 2,31 

co' co" co' co' co" co' co' co' co' C N co" C N co' co* co' co' co" co' co" co' ( N co' 
2,31 

por. 10 9 13 6 18 12 13 15 6 23 3 21 2 10 15 1 20 19 8 5 17 22 3 
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1 i v > i y v n 

Žák 
1 - o . 

1 
/ y v II 

2 
» 

3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 S P por. 
1 3 4 5 2 1 1 5 4 2 5 4 5 3 2 5 3 2 3 3 2 2 4 70 3,18 5 
2 2 1 2 1 3 2 4 4 3 5 2 5 4 2 5 2 2 3 2 3 2 5 64 2,91 11 
3 2 2 3 1 5 3 5 5 4 5 2 5 4 2 5 3 4 5 3 3 3 5 79 3,59 3 
4 3 3 2 2 2 3 2 3 3 5 3 4 1 3 5 2 3 3 3 4 3 4 66 3,00 10 
5 2 2 1 4 5 2 5 5 5 5 3 5 4 3 5 3 3 5 3 4 4 5 83 3,77 2 
6 0 0,00 21 
7 1 2 4 4 2 2 4 3 3 5 3 5 3 3 5 3 3 4 2 3 2 4 70 3,18 5 
8 3 2 4 4 2 3 2 4 3 4 2 4 5 2 4 2 2 4 5 2 2 3 68 3,09 7 
9 1 3 2 3 3 3 1 4 2 5 2 5 5 2 5 3 2 5 2 1 3 5 67 3,05 9 

10 3 4 3 3 2 4 1 2 4 4 1 4 4 2 4 3 2 3 3 4 4 4 68 3,09 7 
11 2 2 2 2 2 3 2 3 3 1 2 3 2 3 5 3 3 2 3 2 3 4 57 2,59 19 
12 3 3 3 3 2 2 1 5 5 1 5 5 4 1 3 3 1 3 2 2 4 2 63 2,86 12 
13 3 3 3 3 3 3 3 4 2 2 3 2 4 3 1 3 3 2 4 3 3 2 62 2,82 14 
14 3 3 3 3 2 3 2 3 4 2 1 5 4 1 5 2 1 3 2 2 2 2 58 2,64 17 
15 3 2 2 3 2 3 3 3 4 2 4 2 4 3 4 2 2 3 2 3 3 3 62 2,82 14 
16 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 3 1 4 4 5 4 5 4 3 5 3 93 4,23 1 
17 3 3 2 5 1 3 2 3 5 3 5 3 5 5 2 5 3 5 3 2 4 3 75 3,41 4 
18 2 2 2 2 1 2 2 2 3 1 5 1 5 3 2 5 2 2 2 2 3 2 53 2.41 20 
19 0 0.00 21 
20 2 2 2 5 2 3 1 2 5 2 3 4 5 5 2 5 2 1 3 1 2 4 63 2,86 12 
21 3 3 3 3 3 3 3 2 4 2 4 2 4 2 2 4 2 2 2 2 2 3 60 2,73 16 
22 0 0,00 21 
23 3 3 4 3 3 4 2 2 2 3 1 2 1 4 2 1 1 3 1 4 4 5 58 2,64 17 
S 49 52 52 65 41 62 41 65 74 48 77 48 79 69 43 81 49 46 66 54 50 61 67 1339 

oo •N- •N- CN co o co CN co uo co co co (O co 00 CN o N- co m CO 
P to 1^ N- co in o Ul co CN CN U l co (O CD_ o m 2,12 

CN CN CN CN co' CN co' co' CN ^ ' CN co' CN CN CN co' CN CN co' co" 

por. 16 13 13 7 22 10 22 7 4 18 3 18 2 5 21 1 16 20 9 12 15 11 6 
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Trebon -9 .B Obliba 
zák 1 rt 

2 
rt 
3 

il 
4 5 

rt 
b 

7 

I 
p Q i n 1 1 

11 
1 o 12 i f t 

13 14 1 ft 
10 

1 R ID 1 7 i p lo Q D por. 
1 rt 

3 1 1 rt 
3 0 

c 
0 

A 
\ 

i 
1 

rt 
ó 

rt 0 Jl 4 0 2 í 
4 4 rt 2 rt 3 ftfl O CW OU 2,94 D 

2 2 rt 
2 

rt 
2 

rt 
2 

rt 
3 

rt 
o 

rt 
ó 

rt O rt jZ 
4 

Jl 4 rt 3 rt 3 rt 3 rt 
3 

yi 
4 

rt 3 ftn o Q í 00 2,94 D 

3 n n nn 0 0,00 1 7 
1 / 

A 

4 
rt 
2 4 1 rt 

2 4 rt 
5 

rt 2 rt 
2 

4 Jl 4 Jl 4 A 

4 
rt 3 il 4 yl 4 rt 3 rt 3 C C ft rtí 

00 3,24 
yl 
4 

5 rt 
3 

5 rt 
2 

rt 
3 

rt 
5 

rt 
5 rt 

2 
rt 2 JI 

4 b rt O 0 rt 3 0 0 rt 3 c 0 Cft ft QO 
DO 3,o2 

rt 2 

O 2 j 4 rt 2 rt 3 5 4 rt O 
Jl 4 rt 2 rt O rt O 4 rt 2 rt 2 rt 3 0 rt 3 Cyl rt I Q 

04 3 , l 0 0 
7 

7 2 rt 
2 

•I 1 rt 
O 1 rt 5 rt O rt O rt 2 1 rt O rt 3 >i 4 rt 2 ji 4 rt 2 0 AR O 7 1 

4D 2, / I 
1 1 

o O 5 5 1 rt 
2 

rt 
3 

rt 
2 1 1 rt 3 4 rt 3 ji 4 rt 2 rt 2 rt 3 yl 4 il 4 Í Q O QQ 

4 9 2,oo 
n 9 

9 1 5 il 1 rt 
2 

rt 
2 

rt 
2 

4 1 rt 
2 

rt 2 rt 
2 

rt 
3 

rt 
2 

rt 
2 

rt 
3 

rt 
2 

rt 
3 

ftn rt rtn 39 2,29 1 y) 14 
n n nn 0 0,00 1 7 1 ( 

i i 11 2 4 rt 
2 

•1 4 il 4 1 rt 
O rt 

2 
rt 
2 

1 rt 
2 

•1 4 il 4 rt 3 rt 3 rt 
2 

rt 3 AR rt T I 
4D 2 , / 1 

1 1 
n i O 

12 
A 1 5 rt 

3 
rt 3 rt 3 il 4 4 j 4 ji 4 il 4 il 4 0 A 

4 0 0 0 5 co A nn 
DO 4,00 

A 
1 

i O 
13 2 rt 3 rt 2 rt 2 0 j 4 1 rt 

2 
rt O rt 

2 
0 ji 4 rt 

3 
5 0 0 yl 

4 
C T rt rte 
57 3,30 

rt 
3 

14 0 4 0 
tm 

ft vJ 1 1 4 
T 

9 
£m 

ft 
v J 

ft 
v J 

0 
£. 

ft o *T ft 1 1 ft A yj 
A C 

15 2 j 
4 

rt 
2 

rt 
2 

rt 
3 

il 1 rt 
3 

rt 
2 

rt 
2 

rt 
2 

rt 
3 

rt 
2 

3 
j* 

1 
i l 
1 4 A 1 rtO n\ i-A j 

38 2,24 15 
16 1 4 1 1 1 3 3 1 1 1 1 2 3 1 2 1 2 29 1,71 16 

17 2 4 2 3 4 2 4 2 1 2 1 3 5 3 4 3 2 47 2,76 10 
18 2 4 2 3 3 1 4 3 2 4 3 3 3 1 3 2 3 46 2,71 11 
s 31 60 27 37 46 4 3 53 33 34 42 4 5 45 59 38 50 51 46 4 9 789 

o O) co o co o o co co co o 
p o o N- CX) CN CN o o Ol m co N- O CN 1,59 

CN CN co CN co' CN CN CN co" co" co' CN co' co" co' co" 
1,59 

por. 17 1 18 14 7 11 3 16 15 12 9 9 2 13 5 4 7 6 
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žák 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 S por. 
1 5 4 4 4 5 5 3 3 4 2 3 5 4 5 4 2 5 67 3,94 1 
2 2 2 2 3 3 4 2 1 2 1 2 3 3 3 3 1 3 40 2 35 15 
3 0 0,00 17 
4 
T 

1 
1 

3 1 
i 

2 3 4 1 1 3 3 2 3 2 3 3 2 3 40 2,35 15 
ft 
\J 

2 5 2 
Z— 

3 4 5 2 2 5 3 4 5 4 4 5 3 5 63 3,71 2 
D 

ft o ft 
yj 

3 
yj 

4 5 4 1 1 5 5 4 4 3 3 4 1 3 58 3,41 
H, 11 

6 
7 ft 

tj 
ft 
•J 

4 3 1 
1 

5 3 2 2 1 3 1 5 3 4 1 1 49 2.88 12 
Q 
O 

1 1 ft 
yj 

1 1 2 3 3 4 2 5 4 4 5 3 3 3 4 3 55 3,24 8 
Q 9 Z. 

ft yj 9 Z ft 
•í 

3 
o 

4 5 1 
1 

3 3 3 4 3 3 4 2 3 53 3,12 10 
1 u 0 0,00 17 
11 
1 1 

ft o ft 2 t ft 
yj 

5 2 5 3 3 1 4 5 5 5 5 1 4 63 3,71 2 
19 1 z. 4 ft 

tj 
ft 
yj 

4 
T 

4 4 3 3 3 4 1 5 3 4 4 1 3 60 3,53 5 

1 o 4 ft 
yí 

ft 
yj 

3 
yí 

3 2 5 1 2 1 5 5 3 3 4 2 3 54 3,18 9 
14 
I T 

4 ft ft yí ft 
yí 

3 
yj 

3 4 2 3 5 2 3 4 4 5 2 3 58 3,41 6 
15 
1 mJ 

ft 
yj 

4 ft yj 4 3 3 5 3 2 3 2 3 4 3 4 1 3 53 3,12 10 
1R 9 Z 4 9 

£m 
2 t 2 4 4 2 2 2 1 2 4 4 4 1 4 46 2,71 14 

17 11 9 Z 4 ft lí 2 2 2 4 2 2 4 1 3 5 3 3 3 4 49 2,88 12 
Ifi 1 o ft 

D 
4 
T 

3 
yj 

4 4 3 4 4 3 5 5 4 3 4 3 4 1 61 3,59 4 
s 41 67 45 48 47 50 65 33 32 54 39 49 60 52 53 59 25 50 869 

C9 o co co co o co 00 o ^y i í prt 1 ^ 

1,74 P 
B ^ co C N L J L J C M v v co to CN O N- lO <y) co 1,74 

CN CN co co' co' CN CN co' CN co" '^' co' co" co' co" 
1,74 

por. 14 1 13 11 12 8 2 16 17 7 15 10 3 6 5 4 18 8 

95 



Trebon - 9.C Obliba 
Ir n 

1 

1 7 z 3 4 5 6 7 8 9 1 0 1 1 1 2 

1 
A Z A Z A z 4 7 z 1 3 2 1 1 2 

A A A Z A 9 A 
q 

9 Z 1 1 9 3 2 2 3 

4 1 A A A 
z 

A Z A 
q 

9 q 9 q 1 1 

c A Z A Z A Z A Z 9 Z A Z 9 Z 9 z 1 2 2 

D A Z A 
Z 

A 
3 

A 
3 4 d 1 A 

Z 
1 ] 9 q 9 

z 
7 1 
Q O 1 A O 3 3 3 2 2 3 2 

A 
3 

A 
2 

q A Z 1 1 j 
4 

A 3 4 1 
1 

d 1 A 
3 1 A 

3 
A 
3 

1 0 A Z A Z A Z A Z 1 d 
1 

A Z A 
Z 1 A 

Z 
A 
2 

1 1 

1 2 2 2 1 1 A O A 
z 

A Z A 
Z 

A 
3 

A 
\ 

d 

1 3 A 
.y 

A 
o 

A A O A 0 A 
3 

A 
3 

A 
3 

A J A 
3 

A 
3 

A 
3 

1 4 R 
<J 

A Z z c 
O 

z 4 A Z 4 A 
3 

A 
3 1 A 

Z 
1 5 9 z A A A A O A 

q 
A 3 A 3 A 

3 
A 
3 

A 
3 

E 

1 6 Z c; 
q 

A A O Z 4 A 0 A 3 A 3 A 
3 

A 
3 

A Z c 0 
1 7 2 yJ 3 3 9 

VÍ 
9 q 9 z A A 

q 
9 Z A Z A 

1 R 
1 u 

A 
O 

A A O c 
q 

O 9 

O 
A 
q 

Z 4 A 3 A 3 c 
3 

A 3 

1 9 7 
vJ 

4 2 4 q 9 z z A 
q 

9 Z 9 z 9 z A 
4 z yj A Z 9 z 9 q 9 q 9 z 9 z 9 

q 
A \ j 9 z A A 

7 1 z 1 -g ví A z 4 4 4 1 
/ 

i q 9 9 z K 3 
A A Z Z A O 9 Z A 9 0 A 3 A 9 O 9 O 9 9 Z 9 Z 

2 3 5 3 2 3 3 2 3 5 3 2 5 5 

2 4 2 4 3 3 3 2 2 2 3 2 2 3 

2 5 3 2 2 2 2 1 1 5 2 1 3 5 

S 5 8 5 9 5 4 6 4 6 4 4 5 4 5 6 6 5 5 4 0 5 3 6 5 

S i - r - D D T i n M - C M Q T - O t o i n o o . - O T - ( o m 7 T -
<N CM" f-í co' rí r-í c i ní c í c í ní 

por. 1 2 1 0 1 4 6 6 1 9 2 4 4 1 3 2 5 1 6 5 

1 3 1 4 1 5 1 6 1 7 1 8 1 9 2 0 2 1 2 2 2 3 2 4 2 5 S P por 
0 0 , 0 0 2 3 

3 4 2 5 3 3 3 3 3 5 5 3 3 6 6 2 , 7 5 1 0 

2 3 2 2 3 4 2 3 2 4 4 2 2 6 2 2 , 5 8 1 7 

4 4 2 2 4 5 3 4 4 4 5 5 3 7 2 3 , 0 0 4 

3 3 2 2 3 5 3 3 2 5 5 3 3 6 3 2 . 6 3 1 3 

4 4 3 3 3 3 3 3 2 4 3 2 3 6 4 2 , 6 7 1 2 

0 0 . 0 0 2 3 

9 Z 9 Z A Z 9 Z A 3 A 
3 

9 z 9 
3 

9 
VÍ 

5 3 2 4 6 3 2 , 6 3 1 3 

A 
3 

A 3 9 Z A 3 A 4 Z 4 9 2 2 4 4 3 3 6 5 2 , 7 1 1 1 

A 
3 

A 3 A 3 A 3 A 
3 

4 9 
vJ 

4 3 4 4 3 3 6 2 2 , 5 8 1 7 

0 0 , 0 0 2 3 
A 3 A 3 A 3 9 z A 4 3 2 4 2 4 4 2 3 6 1 2 , 5 4 1 9 

A J A Z 9 z 9 z R 
3 

2 2 2 5 3 2 2 6 8 2 , 8 3 6 

-l 2 4 3 2 2 1 3 5 2 2 6 8 2 , 8 3 6 

1 3 3 5 2 2 2 5 3 2 5 7 1 2 , 9 6 5 

1 4 2 4 5 5 2 5 5 2 5 8 2 3 , 4 2 1 

2 3 3 2 5 1 2 5 5 2 2 3 6 7 2 , 7 9 8 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 7 7 3 , 2 1 2 

1 3 1 1 2 4 2 3 4 3 2 4 6 3 2 , 6 3 1 3 

2 3 2 2 2 5 2 2 5 3 2 3 6 3 2 , 6 3 1 3 

1 1 1 1 1 4 1 1 5 1 1 1 5 4 2 , 2 5 2 0 

2 4 3 2 4 5 2 3 3 4 3 4 7 3 3 , 0 4 3 

1 4 2 3 1 3 3 1 1 5 1 1 6 7 2 , 7 9 8 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 4 5 1,88 2 2 

1 3 2 1 2 1 2 1 1 3 1 1 4 8 2 , 0 0 2 1 

4 4 6 4 4 4 4 5 5 9 8 2 4 5 5 4 4 9 9 0 7 1 4 8 6 1 1 4 2 4 

o S o 7 fN 
lí) 8 2 , 7 0 

cí ní cí C Í cí ní cí C Í cí n í cí cí 

2 2 6 2 2 1 9 1 0 2 1 9 1 4 1 7 1 3 1 8 9 

9 6 



Trebon - 9 . C Vliv 
i á k 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 0 1 1 1 2 1 3 1 4 1 5 1 6 1 7 1 8 1 9 2 0 2 1 

1 

2 2 3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 5 3 4 3 

3 3 4 4 3 2 2 3 4 3 1 2 3 5 3 2 4 5 2 3 2 

4 2 2 2 2 3 4 3 2 1 1 3 3 3 4 3 4 5 3 3 3 

5 2 4 4 4 3 3 2 4 3 2 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 

6 2 3 4 4 4 3 3 3 4 2 5 5 5 5 3 5 5 5 5 3 

7 

8 1 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 

9 2 3 5 5 5 3 3 3 2 5 5 5 5 4 4 5 5 3 5 2 

1 0 2 4 3 3 3 3 2 2 3 2 2 4 4 4 3 4 5 3 4 3 

1 1 

1 2 2 4 2 3 5 3 3 3 3 2 2 2 3 3 2 5 5 2 5 3 

1 3 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 1 3 2 2 3 5 2 3 

1 4 4 4 2 5 4 3 2 4 3 1 1 3 1 2 3 3 2 1 1 1 

1 5 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 5 5 3 3 3 

1 6 3 5 3 4 4 4 4 3 4 5 2 3 4 4 3 5 4 2 4 4 
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Prehled v ý s l e d n ý c h prumeru 

Trebon -8.A Trebon -8.B Trebon -8.C Trebon -9.A Trebon -9.B Trebon -9.C 
žák P-0 P-V P-0 P-V P-0 P-V P-0 P-V P-0 P-V P-0 P-V 

1 3,68 3,18 2,94 3,94 0,00 0,00 0,00 0,00 2,06 2,82 1,71 3,36 
2 3,36 2,91 2,94 2,35 2,75 3,29 2,84 2,88 1,82 2,94 2,14 2,79 
3 4,09 3,59 0,00 0,00 2,58 3,04 2,78 3,28 2,41 2,88 1,82 2,79 
4 3,55 3,00 3,24 2,35 3,00 2,92 3.13 3,44 2,53 3,24 2,54 3,18 
5 4.41 3,77 3,82 3,71 2,63 3,50 0,00 0,00 2,53 3,35 2,11 3,04 
6 0,00 0,00 3,18 3,41 2,67 3,92 3,28 3,66 2,59 1,82 2,46 3,39 
7 3,00 3,18 2,71 2,88 0,00 0,00 2,13 3,13 2,88 3,88 2,32 3,32 
8 3,41 3,09 2,88 3.24 2,63 2,63 2,63 3,59 3,00 0,00 2,07 3,86 
9 3,59 3,05 2,29 3,12 2,71 4,08 0,00 0,00 0,00 3,06 2,57 3,71 

10 3,82 3,09 0,00 0,00 2,58 3,13 0,00 0,00 2,94 3,35 2,43 3,21 
11 2,50 2,59 2,71 3,71 0,00 0,00 2,69 3,78 2,24 3,12 2,18 2,89 
12 3,18 2,86 4,00 3,53 2,54 3,21 0,00 0,00 1,82 2,18 0,00 0,00 
13 4,00 2,82 3,35 3,18 2,83 2,67 0,00 0,00 2,59 3,47 2,68 3,29 
14 3,05 2,64 2,94 3,41 2,83 2.58 2,59 3,22 2,24 2,71 2,29 2,64 
15 2,73 2,82 2,24 3,12 2,96 3,50 3,88 4,09 2,71 3,31 2,82 3,25 
16 2,82 4,23 1,71 2,71 3,42 3,79 0,00 0,00 0,00 0,00 2,21 3,79 
17 4,00 3,41 2,76 2,88 2,79 3,21 0,00 0,00 2,29 3,00 2,32 2,93 
18 2.86 2,41 2,71 3,59 3,21 3,33 0,00 0,00 2,71 2,82 2,43 3,46 
19 0,00 0,00 0,00 0,00 2,63 3,50 0,00 0,00 0,00 0,00 2,21 3,21 
20 2,73 2,86 0,00 0,00 2,63 3,54 3,03 3,88 0,00 0,00 2,29 2,89 
21 3,00 2,73 0,00 0,00 2,25 2,25 2,97 3,75 0,00 0,00 2,86 3,14 
22 0,00 0,00 0,00 0,00 3,04 3,04 2,66 3,03 0,00 0,00 2,46 3,36 
23 2,55 2,64 0,00 0,00 2,79 3,33 2,81 3,81 0,00 0,00 2,36 2,79 
24 0,00 0,00 0,00 0,00 1,88 2,21 2,44 3,28 0,00 0,00 1,86 3,18 
25 0,00 0,00 0,00 0,00 2,00 2,04 3,38 4,31 0,00 0,00 2,93 4,04 
26 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,66 1,88 0,00 0,00 0,00 2,89 
27 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,34 2.25 0,00 0,00 2,71 2,93 
28 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,47 3,69 0,00 0,00 2,04 0,00 
29 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,34 3,38 0,00 0,00 0,00 0,00 
30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,88 3,34 0,00 0,00 0,00 0,00 
31 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,34 3,53 0,00 0,00 0,00 0,00 
32 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,34 2,84 0,00 0,00 0,00 0,00 
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Diplomová práce: Hana Cakrtová - Školni trida jako sociální skupina 

V tabulce Prehledných výsledných prumeru mužeme pozorovat, že prumerná hodnota 

prumerná hodnota obliby nemá prímou vzájemnou souvislost. U každého žáka je to 

iální záležitost, muže vzniknout množství ruzných kombinací. To, že je nekdo vlivný, 

lená, že je zároven oblíbený, a naopak. Lze to vysvetlit tím, že to, zda je nekdo vlivný, 

íme rozumem, zatímco je-li nám nekdo sympatický, záleží predevším na emocích, 

í zde ruzné kombinace, tyto považuji za základní: 

• žák muže být vlivný a zároven oblíbený - pak je zrejme jeho vliv na ostatní kladný, 

se pravdepodobne o vudce skupiny, který vyznává pozitivní hodnoty a chová se 

:ním ohleduplné, proto je soucasne oblíbený 

• žák je vlivný, ale neobhTiený - jeho vliv je zrejme negativní, muže napr. pri 

ich vyrušovat, nebo muže být zdrojem šikany ve tríde, deti se ho bojí, cítí jeho vliv, ale 

í tohoto žáka rády 

• žák nemá ve tríde vliv a není oblíbený - muže se jednat o izolované díte bez prátel, 

stojí ve tríde stranou všeho dem' 

• žák má ve tríde prumerný vliv a je více ci méne oblíbený - jedná se o deti, které 

vlivem nijak nevynikají, ale ani nestojí stranou trídního dem', mají ve tríde kamarády a 

ice ci méne oblíbení 

Utrídení volných hodnotících charakteristik 

Deti se v kolonce Poznámka mohly vyjádrit, proc je pro ne nekdo oblíbený nebo 

líbený. Nelze postihnout všechny aspekty jejich hodnocení, nebot se zde vyskytovaly 

i ruzné názory. Lze ale vymezit nekolik oblastí, podle kterých deti své spolužáky 

otily: 

schopnosti, inteligence, školní výsledky a školní spolupráce: 

napr. „poradí pri písemce", ,je chytrá", „vysvetlí látku, když j i nekdo nechápe", ,je to 

šprt", ,je inteligentm", „dokáže mi vždycky pomoct", ,jcdyž muže, tak pomuže", ,je 

hloupá", „vždycky podrží", „umí lyžovat", ,je nejchytrejší a poradí", „nechce 

napovídat", „šplhoun", „génius", „vtírá se ucitelum", ,JQ pod bodem mrazu" 

vlastnosti a chovám': 

napr. ,je kamarádský a veselý", ,je hodná a vtipná", „chová se rozumne", ,Jiodne se 

pere, nadává a bere ostatním veci", „super kamarádka, je pro každou legraci", „chová 

se blbe a každého otravuje", ,je praštená", ,je upovídaná", „musí být velitel", 

„namyšlená", „vudcí osobnost", „arogantní", ,pná smysl pro humor", „casto se vtírá", 

,je stydlivý", „bavic trídy, nekdy machruje", „nekdy cílene ubližuje druhým", „mohu 

se na nej spolehnout", „tichá voda brehy mele", „vyvolává hádky", ,je drzý a 
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neukáznený**, ,jiodne pomlouvá", ,je náladová", ,je výbušný", „drzá, protivná, 

užvanená", „moc si o sobe myslí", „casto se naštve" 

zapojení do kolektivu: 

napr. „s nikým se nebaví", „vubec se neprojevuje, takže ho ani neznám", ,je moc 

nenápadný, s nikým nemluví", ,4iem' skoro vubec ve škole, takže j i ani neznám", „moc 

toho nenamluví", ,jiení v kolektivu, je sám za sebe", „skoro nemluví, jako by byl 

duch", „uzavrená do sebe", „samotár", „neprosazuje se a moc nemluví", „chce 

organizovat všechno sám", „podrizuje se ostatmm", ,je organizacm' typ", „využívá 

ostatm", ,jiekomunikuje s námi", „neradí se do kolektivu naší trídy" 

- vzhled, návyky: 

napr. ,je to pekná holka", „vždycky jí to sluší", ,jTiá pekné oblecem'", „zápach z úst", 

,Jiuh' a smrdí", ,grád chlastá" , „namachrovaný feták" 

• Hypotéza V. - prepokládám rozdíly ve slovním hodnocení v dotazníku SORAD mezi žáky 

z Prahy a z Trebone (na základe skutecnosti, že pražská ZŠ je pilotm' školou RVP, také 

mentalita Pražanu je jiná než mentalita lidí z jižmch Cech) 

Tato hypotéza se potvrdila jen cástecne. Záleží totiž vždy na konkrétním žákovi nebo 

žákyni, nelze jednoznacne ríci, že by se pražské nebo trebonské deti vyjadrovaly více nebo 

méne. Ze získaných odpovedí bylo videt, že nekteré deti vzaly dotazník vážne a skutecne se 

zamyslely nad svými volbami, které také dokázaly rozumove zduvodnit - zxie uvedu alespon 

nekterá zajímavá zduvodnení: 

- ,4nám j i ráda, protože mi vždy dokáže poradit a pomoct" 

- „mám si s m' nejvíc co ríct" 

,je prátelská a hodná" 

- „dobrosrdecná skvelá kamarádka" 

- „usmevavá, strelená, kamarádská" 

„má podobné zájmy jako já" 

, je zábavný, vtipný, kamarádský" 

„ílirt nekomu neco bere a všechny prudí" 

Naopak nekterá hodnocení byla nicneríkající, nebot jenom potvrdila známku, kterou žák 

hodnocenému udelil, aniž by j i doopravdy zduvodnil: 

- „nesnáším ho" 

„v pohode" 

„nereším" 
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,410 comment" 

,xadši ani nic psát nebudu' 

- , jde to" 

, je v klidu" 

„protože proto" 

Hypotéza se potvrdila z hlediska otevrenosti výpovedí - ale bohužel ne v pozitivním slova 

smyslu. Pražské deti se vyjadrovaly otevreneji než deti trebonské, ale velmi casto používali 

vulgarismy napr. „malej buzerant", „prase", nebo odpovídali nejakým nicneríkajícím heslem, 

nekterí napr. prirovnávali spolužáky k filmovým postavickám (napr. hodnocení ,Je to Mickey 

Mouse", ,Je to Ferda Mravenec", ,JKJofan", „Glumíšek", „Cosmic Lama", ,JKJller-B") - lze 

to pravdepodobne vysvetlit tím, že nebyli dostatecne motivováni k zamyšlení se nad svými 

hodnoceními, možná chteli svými odpovedmi provokovat, nebo dát najevo, že dotazník 

bojkotují. Takové prípady jsem u žáku z Trebone nenašla, takže v tomto ohledu lze mluvit o 

rozdílu ve slovním hodnocení žáku a žákyn z Trebone a z Prahy. 

V nekterých prípadech se deti k nekterým spolužákum nevyjádrily a do jejich kolonky 

napsaljí že s nimi tito žáci ve tríde už nejsou, nebo že témer nechodí do školy. Jiní žáci je ale 

hodnotili, proto jsou bohužel výsledky nekdy trochu zkreslené, protože hodnocení nebylo 

možno zadat u všech žáku. 
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12. Záver 

Cílem mého výzkumu bylo zjištování klimatu školní trídy celkem v peti osmých a 

v peti devátých trídách na ZŠ Londýnská v Praze a na ZŠ Na sadech v Treboni. Využila jsem 

dotazmTcu C E S a SORAD. 

Výsledky dotazníku CES byly pomerne prekvapivé, protože se nepotvrdily hypotézy, 

ve kterých jsem predpokládala rozdíly mezi lokalitou velkého a malého mesta a mezi 

pražskou školou, která je pilotní školou Rámcového vzdelávacího programu, a trebonskou 

školou coby školou bežnou. Klima školních tríd v obou techto školách je srovnatelné. Žáci a 

žákyne hodnotí nadprumerne ucitelovu pomoc žákum a jasnost pravidel. V obou školách jsou 

ale žáci jen podprumerne zaujati Školní prací a orientovaní na plnení úkolu. Vztahy mezi 

sebou hodnotí žáci jako nadprumerné, lze tedy ríci, že jsou v tomto ohledu ve svých trídách 

spokojeni. 

Dotazník CES je nestandardizovaným materiálem, se kterým se na školách teprve 

zacíná pracovat. Podle mého zjištem' jsou casto odpovedi ANO/NE pro žáky nedostacující, 

nebot casto vpisovali, jak kdy", „nedá se ríct jednoznacne", „ano i ne" a další poznámky, ze 

kterých jsem usoudila, že by možná radeji využili širší škálu možností. Odpovedi, kdy 

zakroužkovali žáci ANO i NE, nebo kdy naopak vubec neodpovedeli, se pri vyhodnocování 

hodnotí jako prumer, cili lze ríci, že výsledky nezkresiují. 

Domnívám, že otázky, u nichž je obrácené skórování, nejsou casto žákum úplne jasné. 

Jedná se totiž v nekterých prípadech o otázky, které jsou postaveny negativne - napr. otázka 

c. 20: „Nem' težké nadchnout naši trídu pro nejakou spolecnou cinnost.", nebo otázka C. 8: 

„Žáci naší trídy nemají moc chuti blíže se zajímat o ty druhé." Na vyplnených dotaznících se 

u techto otázek casto objevovaly zakroužkované obe možnosti, z nichž jednu z nich poté žák 

ješte preškrtl, což považuji za známky toho, že se žák nemohl rozmyslet, kterou odpoved 

chce vlastne vybrat. A nekdy lze tuto mou domnenku doložit prímo slovne - v nekolika 

prípadech se u techto negativne postavených otázek objevila poznámka: „Nechápu". Proto se 

domnívám, že je u takovýchto dotazm'ku lepší, je-li otázka postavena bez záporu, nebot pak je 

jednoznacná a deti nemusí premýšlet, jak je to vlastne myšleno. 

Pres drobné nedostatky je dotazník CES vhodný diagnostický materiál, který muže 

prinést zajímavé výsledky jak trídnímu uciteli a ucitelum, kteN v dané tríde využijí, tak práve 

i pro tuto diplomovou práci, protože lze porovnávat dosažené výsledky a utvorit si obrázek o 
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zkoumaných trídách, prestože v nich sama nevyucuji. Výsledky, které jsem z jednotlivých 

škol získala, se mezi sebou daly dobre porovnávat. 

U dotazníku SORAD bylo ale jeho vyhodnocení ponekud méne ríkající, nebot se zde 

jedná o konkrétm' vztahy mezi konkrétními detmi, které neznám, a ze získaných údaju nelze 

presne posoudit, jaké je v dané tríde klima. Nekteré deti vzaly vyplnování dotazníku vážne a 

uprímne se zamyslely nad motivací svých sympatií, nekterí žáci - hlavne v Praze - ale svými 

hodnoceními dávali najevo nesouhlas s dotazníkem a nechut se nad svými hodnoceními 

opravdu zamyslet. Údaje z dotazníku SORAD mají význam predevším pro trídní ueitele a 

ucitelky dané trídy a pro vyucující této trídy. 

Téma své diplomové práce jsem si jako budoucí ucitelka vybrala proto, nebot jsem 

presvedcena o tom, že každý dobrý ucitel by se mel snažit dozvedet se co nejvíc o klimatu 

trídy, ve které vyucuje. Muže se tak seznámit se skutecnostmi, které mají vliv na jeho práci a 

na výsledky detí v dané tríde a na základe znalosti techto skutecností pak muže vhodnými 

opatreními toto klima ovlivnovat a zefektivnovat tak svou práci i celý vyucovací proces. 
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