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Abstrakt
Tématem této bakaiské prace je motivace studujicich pro praci v doceié&e.

Volba oboru je dlezitym meznikem v Zivét kazdého z nas, cilem préace je
zZjistit, jaké faktory gsobi na mladéhalovéka bshem volby oboru se socialnim
zangienim a jek se jeho motivigbem studia a ziskavani zkusenosti z prakeim

Prace je roz&lena na dv ¢asti, teoretickou a praktickou. V teoretickdsti prace
je popsana socialni prace a to jeji historie, dedinetické standardy i cile. Prace se
zabyva roli socialniho pracovnika a popisuje jebmpetence. Uvadiipdpoklady pro
vybér povolani a faktory, které tento Wbovliviwuji. Dale pojednava o motivaci,
definuje ji a seznamuje nas s pojmy jako je motiwdnota nebo p#tba. Prace se
dotyka také teorii motivace afipomind hierarchii pseb dle Maslowa. V Ustrani
nezistava ani motivace pracovni, motivace v pomahdjigmfesich, problematické
motivy nebo syndrom vyteni, ktery se pravv socialni sfée vyskytujecastji nez
v jinych odwtvich. Praktickacast prace je za#tena pedevSim na kvantitativni
vyzkum, kdy ptizkum z&ina jiz u zak zakladnich Skol, ki si pra¥ vybrali své
budouci zaréreni. Tatotast si klade za cil zjistit, jaké procentohto Zak se rozhodlo
pro sociélni sféru a co je ktomuto rozhodnuti geddéle je kvantitativni vyzkum
proveden mezi g¢doskolskymi i vysokoSkolskymi studenty, Kt@avsevuji obor se
socialnim zarérenim. Zde prace odkryva geptjSi a nejdlezitéjSi motivy student,
spokojenost s volbou oboru a jejichettdvani od studia i budouciho povolani. Zde se
také dozvidame, kolik studénthce po ukoteni studia #stat v oboru. V praktické
casti se nachazi i vyzkum kvalitativni, ktery celpraci dophuje. Polostrukturované
rozhovory jsou vedeny se studentkami, ale i seadficpracovnici. Tyto respondentky
nam bliZze popiSi svou motivaci pro praci v sociéféie.

Dle vysledki, které vyzkum finesl, Ize konstatovat, Ze studenti dasjgji voli
obor se socialnim zaffenim, aby mohli pomahat druhym. Je ale pravdounieho
student Skolu vybira undhlena nechéavaji se ovlivnit mistem bydéssvymi pgateli
nebo povahou studia, tito lidé&tginou ne¥di, co od oboru mohoucekavat a jsou
¢asto demotivovani jizdhem studia.

Préaci by v praxi mohli vyuzit Zaci a studenti rodhijici se pro obor se socialnim
zametenim. Pro pedagogyipobici na Skolach, kde probihal vyzkum, by pracéleno
slouzit jako zptna vazba. VyuZzit by mohli zejmérast, kde je popsan rozdil mezi
ocekavanim a realitou.
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Abstract

The topic of this bachelor thesis is the motivatad students to work in the social sphere.

Selecting a domain is an important milestone inlifeeof each of us, the aim of the
work is to determine what factors affect the yopegson during the election field with a social
focus and how his motives during his studies andnduhis practical experience varies.The
work is divided into two parts, theoretical andgtieal.

The theoretical part describes the social work @sdhistory, definition, ethical
standards and goals. The work deals with the rél@ ®ocial worker and describes his
competence. Presents preconditions for occupatdmzite and the factors that influence this
choice. It also deals with motivation, definesrtdlaacquaints us with concepts such as motive,
value or need. Work is affected by motivation tleorand recalls the hierarchy of needs of
Maslow. In the seclusion does not stay the workivatbn in helping professions, questionable
motives or burnout, which occurs currently in tloeial sphere more frequently than in other
sectors.

The practical part is focused on quantitative aes® when the survey begins with
primary school pupils who have just chosen theurifocus. This part aims to determine what
percentage of these students opted for the squli@re and what lead to this decision. Further
guantitative research conducted among high schabtallege students who attend branch with
a social focus. Here, the work reveals the mostncom and most important motives of
students, satisfaction with the chosen field oflgtand their expectations of future studies and
career. Here we will also learn how many studerastwafter graduation stay in the field.

In the practical part there is also a qualitatiesearch, which complements the whole
job. Semi-structured interviews are conducted vgiidents, but also with a social worker.
These respondents describe us closer their ntiotivor working in the social sphere.

According to the results which this research brouijlcan be stated that most of the
students choose a subject with a social focus e Ha opportunity to help the others. But is
true that many students are choosing a school poeeta and are influenced by the place of
residence, their friends or the nature of the stmdyst of these people don’t know what they
can expect from the field and are often discouralyethg their studies.

From this work could in practice benefit pupils astddents who decide for the field of
social affairs. For teachers working in schools mehine research took place,could this work
serve as a feedback. Especially the part whichritbescthe differences between expectations
and reality can be used.
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Uvod

Bakaldska prace se zabyva motivaci studemto praci v socialni sfé. Téma
jsem si vybrala nejen proto, Ze ja sama studujir ddm socialni tématikou, ale i z
duvodu, Ze se v této gt pohybuje mnoho mychdtel a spolupracovnik

V sowasné dob je setrvaly zajem o obory se socialnim 2gnim, a to i
piesto, Zze absolventi nemaiji jisté uptathna trhu prace. Studium olfiose socialnim
zantienim se jevi jako velmi atraktivni, absolventi magjen moznost poméahat
druhym, ale také se jednd o zajimavoutanorodou praci. Tato prace pigguje
socialnim pracovnikn uritou prestiz a obdiv okoli, pomahajici profese jsoimany
jako poslani a mnoho lidi se diky nim realizujercZén se zde objevuje fakt, Ze lidé
pohybujici se v socialni g ¢asto dostavaji podstatmizsi finagni ohodnoceni nez
lidé se stejnou mirou vEZni pohybujici se v jinych oborech. Jedna se t@k@&aci
velmi psychicky narénou a sociélni pracovnikasto nese velkou zodp#inost,
mnohdy svym jednanim ovitwje Zivot klienfi, i proto miZze byt naréné oddlit praci
od osobniho Zivota.

Motivy student jsou fizné,casto pro 8 neni privilegiem pomoc druhym, ale
Skolu si voli z jinych dvodu, prace zjiguje i tyto,casto problematické motivy studént

Je zajimavé, Ze se mladipvek rozhodne cely sy Zivot vénovat préaci, ktera
pomaha druhym, ve vyzkummi@sti je zjifovano, kdy k tomuto rozhodnuti dochazi,
proto vyzkum z&ind jiz na zakladni Skole a sonduje, jaké jegowmi Zak o sociélni
praci a zda se jiz vtomtocku rektefi z nich chystaji touto cestou vydat nebo o ni
alespa premysleli. Vyzkum dale probiha u studéstedni i vysoké Skoly, u kterych je
hledana skutsna motivace a odpéd’ na otazku, prdsi svij obor zvolili. Studentm je
umozZreno popsat svou motivaci vlastnimi slovy. Prace @plna o kvalitativni
vyzkum, ktery byl proveden formou polostrukturovanyrozhovoi, pro rozhovory
byly vybrany ti adeptky deptky, jejichZz motivace se uz odahu fizni.

Socialni prace se @eské republice stale rozviji ailpyva paset lidi, ktei
vyhledavaji odbornou pomoc. Populace starne, dus@wemocsni jsoucasg|Si. Stale
vice lidi podléha zavislostem &kteri se ocitaji v krajni nouzi. Je ale otazkou, zda si
studenti u¢domuji nargnost tohoto povolani a zda se jejiatekavani az lis nelisi
od skuténosti. Skola mZe studentaffpravit na fizné situace, ale pro socialni praci
jsou dilezité i ukité osobnostniigdpoklady.



1 Socialni prace

1.1 Historie socialni prace

Socialni prace je zaloZena na solidarst tou se setkavame jiz v dobach, kdy
vznikala rodinna spotenstvi a kmeny. Vztahy v kmenech a rodinnych
spole&enstvich byly osobni, pokud sékdo dostal do nouze, vSichni o toradli a
pomoc fisla bezprogedre a neformalg.

V dobks, kdy vznikaly ve staraském Recku néstské staty, se zodp#nnost za
osudy lidi zéala gresouvat z rodiny na stat, jednimiZktada je, Ze stat vyplacel penze
vojakam. Starovké Recko bylo oproti jinym stém vysoce solidarni, iipsto, Ze
prioritou bylo budovani armady. (MatouSek a koDQZ2)

Jiz v dolg pred Kristem ndl vyznamny vliviecky filozof, pedagog a matematik
Platén, kterému zéleZelo na mravni vych@dince a vlivu spolaosti nacloveka. Ve
svém dile Ustava kladl Platon velkyirdz na dlezitost vychovy, ktera ta pipravit
¢lovéka na jeho spoltenské uplaténi. Popsal idealni vychovu dig, a to od narozeni
az do dosglosti, tvrdil, Ze zodpotdnost za &i by mél mit stat. (Prochéazka, 2012)

Ve Spar¥ déti, které vykazovaly &akou vadu,¢i slabost svrhovali ze skaly,
v Aténéch o jejich Zivet rozhodoval otec. V této débnechéné dti ¢asto umiraly
hlady. Otroci zde nejsou brani jako osoby, ale ja&a, a to i Festo, Ze bez nich by
Rim stejré jako Recko nikdy nedosahly takové Gravkulturni vyspglosti. Postaveni
otroki, kteri byli pavodre na Urovni uzitkovych zvat, se postuperdasu ngni, v dol
cisdaskeé ziskavali alespioelementarni prava a bylo s nimistiojné zachazeno. Chudina
dostavala nepravidelnou podporu odsta, stat na sebe postépprebira i péi o
sirotky.

Dulezitym meznikem pro socialni praci je doba, kdkigst'anstvi stalo statnim
naboZenstvim. Dobéinost se prohlasila za mravni povinnostieiho, ale nedala se
pravre vynutit. Roku 313 byl vydan Edikt milansky a dikgmu se zintenziwwje
kied’anska charita a buduji se zvlastni Gstavy. Ve gtaromela vSechny charitativni
aktivity v rukou cirkev, kter4 vyti@la specializované instituce, v té dobazyvané
Gtulky, ty poskytovaly pomoc a ubytovani chudyndsaxotré znevyhodgnym.

Ve stedowku lidé trgli velkou mirou nejistotygasto se védilo, objevovaly se
epidemie i hladomory, vysoké naroky se kladou zepnéha manualni praci.
V hierarchii feudalni spotmosti ntl kazdycloveék jasre dané své misto. V této dobe
rodina vzdy starala o star8ieny, ale ¢élesné i mentalni postizeni se povazovalo za



nepizel Boha a oprasuje k vyhnani osoby z&sta. Tito lidé poté Ziji na okraji
spole&nosti, a tatasto jako Zebraci.

Ani v dok& novowku se stale neobjevila jakakoliv obdoba dneSnidoicprace,
zmeny nastaly az v 16. stoleti, kdy anglicky panovaiikdich VIII. vydal na&izeni, o
tom, Ze kazdé zebrani musi byt Zebrakovi povoléamstou mista. Pra¥ diky tomuto
narizeni byli poprvé v é&inach Zebraci registrovani a tak se chudoba stala
sledovatelnym ukazatelem fungovani statu. Dal3rned se objevuje v roce 1552 a
vydal ji francouzsky cigaFerdinand I., jednalo se o domovské pravo, ktefzavalo,
Ze pro kazdou obec je povinnosti postarat se @biany v nouzi. O dalSi zakon, ktery
vyznamrt ovlivnil historii socialni prace, se postarala keig krdlovna Alzksta, zakon
se tykal chudych, a jako prvni nejp@al stim, Ze zodpadnost za chudé a
hendikepované ponese jen cirkev. Odjolmwst tedy no¥ piebiraji i Gady, gibuzni
znevyhodgnych a dozorci nad chudinou, coz byl novy typstekych dedniki. Roku
1656 byl v P&Zi zaloZen prvni VSeobecny Spital, v nasledujiadeiaceti letech Spitél
zridilo kazdé nisto Francie.

V 19. stoleti se objevily prvni zndmky industriabivilizace, zakladaly se &sta
a tovarny. Plat &iniki se postupentasu vyrovnaval do vySe Zzivotniho minima. O
hendikepované geje stat, regiony a obce.

Socialni prace jako samostatna profese vzniklaakanci 19. stoleti, jejich
sluzeb zpoatku vyuzival jen maly okruh lidi, jejichz postavdaylo skuténé zoufalé.
Na za&atku 20. stoleti se o znevyhaae z&aly zajimat i ®které politické strany a
nevladni organizace. Podstatné bylo obdobi po dsutéve valce, kdy se get lidi se
znevyhodgnim rapid@ zvySil. Ve 20. letech 20. stoleti bylo postapwybudovano
nekolik desitek Skol socialni prace, a to jak v Ewopk i v Americe, tyto Skoly
puvodré nabizely jen kratkodobé kurzy, p@&hdvSak bylo mozné na nich ziskat i
magisterskou kvalifikaci.

| nestatni charitativni spaleosti zamdstnavaly profesionélni socialni
pracovniky, ti se zabyvali fin&ni i materialni pomoci v nouzi, asistovati pzdélavani
déti, spolupracovali s rodinou,émovali se pipadové, skupinové a komunitni préci.
Dulezita byla i spoluprace se statnimi institucenteré& udrzovaly viejny paadek a
bojovaly proti chudob. (MatouSek a kol., 2001)



1.2 Vyvoj socialni prace vCeské Republice od 2. sové valky po
soutasnost

Po roce 1945 je&Ceska republika v oblasti socialni prace a socigmiitiky
ovlivnéna zapadni Evropou. Dochézi ke znd@mdani majetku a smi se struktura
obyvatel, sniZuje se pet nejchudSich i majetkovycliid. Dle sociologické ideologie
jsou socialni problémy pouze &sné a zmizi, jakmile zaniknouidni rozdily.
Komunisticka strana reorganizuje socialni davkygsaje dichody. VSechny domovy
a ustavy pebira od cirkve stat. Socialni prace zahrnuje \sfadd jen vyplatu
financnich davek. Socialni sluzby jsou Zn& redukovany a stefntak i vzdlavani
socialnich pracovnik

V 60. letech vznikaji koncepce na obnovu socialrifice a socialni politiky,
jedna se o obn@wedniho oboru socialni prace. V 70. letech, v obdabimalizace se
socialni prace postupnrozviji, vnikaji nové domovy a stacidmea rozStuje se
pesovatelska sluzba pro seniofinnosti socialniho pracovnika s#rpzert rozviji, ale
vzhledem ktomu, Ze wedchozich letech byla socialni prace nedowana, je
socialnich pracovniknedostatek.

Po roce 1989 vznika mnoho nevladnich organizaci¢gamgch na zdravotni i
socialni problémy. Vz#avani socialnich pracovnik opét probihd i na vySSich
odbornych a vysokych Skolach. Po celé republice jsa vysokych Skolachtizeny
katedry socialni prace. Socialni prace bylavqure zan®fena jen na osoby
znevyhodgné a seniory, ki@ zili v riznych institucich, ale vzhledem ke zvySujicimu se
vyskytu patologického chovani mladeze a drogovyéhistosti, se socialni prace
castén¢ presouva i na ulici. Jsou nédzakladany neziskové organizace, ktere jsiti v
vyvoji socialni prace flexibil&Si nez stat. (MatouSek, 2001)

1.3 O socialni préaci

Socialni prace se zabyva lidskymi problémy, spaopje <Sadou
akademickych i praktickych disciplin, které sgakym zpisobem tykaji Zivot&loveka,
klade diraz na socialni fungovani klienta (pomahid piskavani dovednosti, které
umo#iuji zvladat pozadavky prasidi nebo naopak redukovat naroky predt, které
jsou nepiméirené). Sociélni pracovnik tedy pohlizi slavéka jako na bytost, kterd
existuje v gjakém prostedi a musi zvladat jeho naroky. (Matousek, 2003)

Musil (2004) sociélni praci vnim& jako profesi, féeposkytuje pomoc ip
zvladani obtiznych situaci v Zivotklienta. Jde o bezprdstni kontakt mezi
profesiondlem a klientem. Naplni této profese jenpo druhym k identifikaci d@eSeni
jejich probléni, cilem je zlepSeni Zivotni situace klienta. Sadigbracovnik zna

10



klientovu Zivotni situaci a @Ze na ni nahlizet jako na celek, prasiky tomu
rozpoznava bariéry, které brani klientovi naplnitekdvani jeho okoli. Socialni
pracovnik se snazi s klientem co nejvice komunikasf@olupracovat, planovat, byt mu
CO nejvice napomocny, ale zarévikeo vést k samostatnosti. Pozadavky na socialniho
pracovnika se neustaleém, proto je nutné stale prohlubovat a ré@$at znalosti,
celozivotni vzdlavani se stava soéasti zivota kazdého, kdo se chcénavat praci

v sociélni sfée. Clovék pohybujici se v socialni $# musi mit ufité odborné znalosti,
ale velkou vahu maiji i Zadouci rysy osobnosti. (M 2004)

Dle Jordana (1987) ma socialni prace gwotichidna pojeti, na jedné strasi ¢ast
lidi mysli, Ze hlavni ndplni je poméhat kliémt, s timto ndzorem ngjstji sympatizuji
socialni pracovnici. Na strardruhé je tvrzeni, Ze cilem je socialni kontrolgegenici
prevence socialnich problémtento nazor je typicky zvlaStpro politiky. (Navratil,
2001)

1.4 Definice socialni prace

Mezinarodni federace socialnich pracovnikroce 1988 definuje socialni praci
jako: , Cinnost, ktera pedchéazi nebo upravuje problémy jednottivekupin a komunit,
vznikajici z konflikt pot'eb jedin@ a spoléenskych instituci. Jejim z&mem je zlepSit
kvalitu Zivota vSech lidi".

MatouSek ve své knize uvadi, z&ocialni prace je spokenskovdni disciplina i
oblast praktické&innosti, jejimz cilem je odhalovani, vyevani, zmiiovani areSeni
socialnich problénm." (MatouSek, 2003, str. 213)

1.5 Socialni pracovnik

Zakon ¢. 108/2006. Sb., o socialnich sluzbach veénkrpozdijSich edpisi
definuje socidlniho pracovnika jako pracovnika,nkte@ykondva socialni Setni,
zabezpéuje socialni agendy, ¢etre feSeni sociakpravnich problérn, poskytuje
socialni poradenstvi, provadi analytickou a kodnépiinnost v socialni oblasti,
odbornécinnosti v zdizenich sluzeb socialni prevence, depist@miost, poskytuje
krizovou pomoc, socialni poradenstvi a socialnabditaci. Zakon definuje i pé¢bné

vzklani pro vykon povolani socialniho pracovnika.

Socialni pracovnik je profesional poskytujici slpaboblasti socialni prace,
ktera ve formd praktické ¢innosti zahrnuje odhalovani, vy&glovani, zmitovani a
feSeni @iznych socialnich probléim Clovek, ktery se pohybuje v socialni & je
v pifimém kontaktu s klienty, akasto i s jejich rodinami a znamymi. (Schmerlingova
Novotna, 1992)
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Socialni pracovnik se stava piestnikem mezi normou spéteosti a klientem.
Jeho Ukolem je, vytidt si s klientem spravny vztah, wimho vyslechnout, pochopit,
vcitit se do ®j, ptijimat ho takového jaky je a hledat namnto dobré, to c@&asto
zbytek spolénosti ani nevidi. Nikdo, ale nedokaze sympatizasatvSemi typy lidi,
tendence volit si klienty mladsi, Ggmé a atraktivni, ale typicky kliernfasto tyto
aspekty nesplije.

Mnoho mladych lidi se socialnim vddnim radji voli praci v dtském domow
nebo ve gediscich pro mladez, protozeieg swj obor se ostychaji nebo dokonce boji
pracovat s lidmi starymi, postizenymi nebo v krambuzi. Tato profese j&asto
idealizovana, ale realita je zcela jina. Studennh&emoznost fipravit se na osudy
konkrétnich lidi, na situace se kterymi se sam wikuabsetkal,éasto si ani po
absolvovani studia neni schopetegstavit, co prace obnaSi, po nastoupeni do
zanestnani rychle opada nadSeni, objevuje se frusteacelady ¢lovek brzy neni
povolani nebo zcela opousti socialni sféru. {#an 1997)

1.6 Cinnost socialniho pracovnika

Sociélni pracovnici §sobi v mnoha oblastech a pracujiusnymi cilovymi
skupinami, pracovni naplse na jednotlivych pozicichihe zn&né lisit. Jedna se tedy
0 praci rozmanitou, se Sirokou Skalou uptain ale také o profesi, ktera je zZna
nara@na zejmeéna po psychické strance. Socialni pracotedit musi byt vzélan ve
svém oboru, ctit eticky kodex a jeho prioritou mhgf prava a zajmy Kkliefit Velka
vaha se pklada individualnimu fistupu ke klientovi a navazaniwtryhodného vztahu
s klientem, kterého profesional vnima jako aktienfipolupracovnika. Pracovnélasto
¢erpa z pedchozich zkuSenosti a praxe, osolietipoklady a ukni prace s lidmi jsou
nutnosti. (MatouSek, 2003)

1.7 Kompetence socialniho pracovnika

Zakladem je spkni predpoklad k vykonu socialni prace, které jsou mimo jiné
formulované zakonem 108/2006 Sb. o socialnich gicitbZadna pravni norma oviem
piimo nedefinuje kompetence socialniho pracovnikalikataby bylo vZdy jasné&im
vSim miZze byt poéien.

Kompetence zaji8iji to, jak se socialni pracovnik bude chovat aba#le jednat
v riznych situacich. Aby profesional byl kompetentpiral tedy dolfe své ukoly, musi
spliovat ukité predpoklady. Zakladem jsou vlastnosti, schopnostidomosti a
dovednosti, které ke své praci faiuje, také musi byt ke kompetentnimu chovani
motivovan a musi mit moznost svych schopnosti wy(Modak, Kuchatikova, 2011)
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Kompetence p#ét mezi specifické charakteristiky osobnosti sod@in
pracovniki, tyto charakteristiky tvid predpoklad pro fisobeni v socialni sfé. Do
struktury kompetenci se promita také osobnost kob@ pracovnika, kterou tvb
motivy, rysy, sebepojeti,édomosti a dovednosti jedince. (ddk, 2005)

Jedna se tedy o schopnost naplnit vSechny pozaddafgho povolani, to se
projevuje realizaci pracovnich zavaézla naplgnim cili socialni prace. Socialni
pracovnik musi byt schopegiané komunikace, planovani postigodpory a pomaoci
k sokEstatnosti, poskytovani sluzeb, fippivat dané organizaci a odb&rmist.
(Matousek, 2003)

1.8 Etické standardy socialni prace

Souasti prace v socialni s&je i profesni etika, ktera je charakterizovana ja
moralni nasrrovani vztahu socialniho pracovnika s jinymi subjektické chovani je
formulované v etickych kodexech. &eské republice tento kodex vydava Spotest
socialnich pracovnik (Netasova, 2001) Eticky kodex vyzaduje, aby chovani
socialniho pracovnika bylo nediskrimimh a respektujici odliSnosti a problémy
jedince, zarovie také nabada k profesionalnimu, zodmnému a uzitthému chovani
v kazdé profesni situaci, ve které se socialnigmaik miZze nachéazet. (Eticky kodex,
1995)

1.9 Cile socialni prace

Navréatil (2001) tvrdi, Ze:Gilem socialni prace je podpora socialniho fungdvan
klienta v situaci, kde je takova peba bu’ skupino¥, nebo individuald vnimana a
vyjadena. Socialni prace se profesiondlrzabyva lidskymi vztahy v souvislosti
s vykonem socialnich roli (socialni fungovanijNavratil 2001, str. 11-12)

Vysledkem socialniho fungovani byl byt duSevni zdrawilovéka. Socialni
pracovnik se za#iiuje na prevenci, kdy se snaziag objevit problém, eliminovat ho a
mit ho pod kontrolou. Déle podporuje rozvoj potéhciklienta, nabizi muizné formy
vzklavani, @i ho socialnimu chovani a velk@ast svéh@asu ¥nuje @imo problému
a to kurativni nebo rehabilitai formou.

1.10Piedpoklady pro vybér povolani

Pozadavky na socialniho pracovnika jsou dany legiaim ramcem,
profesnimi standarty, ale i konkrétnimi naroky Zamavatele. Poméahajici profesi si
vétSinou voli jedinec, ktery je tvz. socialni typgeja ¢lovéka, ktery vyhledava préaci
s lidmi a interpersonalni aktivitu. Zakladni vlassti takoveh@lovéka je Feswdcivost,
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pratelskost, velkorysost, taktnost, napomocnost,akasst, chapavost, komunikativnost
a divéryhodnost.

Popsat charakteristiku sociélniho pracovnika, bygizi hoc¢ten& zidealizoval je
nara:né, [festo je logické, Ze socialni pracovnici bylinmit vSechny kladné vlastnosti
a ctnosti dobréheolovéka, gikladné moralni postoje, kultivovany igob komunikace,
protoZe prav ta je podstatou socialni prace. Autorky Schmedid@ga Novotna jako
nejdilezitéjSi vnimaji vlastnosti zralé osobnosti, hlavpak citova vyrovnanost a
stalost, které jsou pro zvladnuti této ndu® profese nutnosti. Citova stabilita pomaha
pii sebeovladani a sebekontrole a zabya tak konfrontacim s klienty a projevovani
negativnich prozitk. Vlastnosti, kterd by se u socialniho pracovnikéanryzdvihnout
je empatie, kterou lze popsat jako ¥nit se do druhého a pochopeni jeho miptiv
Autorky tvrdi, Ze opravdovy zdjem o klienta se prxajje tim, Ze ho socialni pracovnik
vnima jako sob rovného a vyjaflije mu potebny respekt a Uctu. Zaravée poteba
urcité davky zivotniho optimismu, diky kterému praciklientovi wti a je schopen
dosahnout &aké znmeény. Pokud ovSem néii, Ze se lidé mohou zmit, pak jeho
pomoc postrada smysl a klienti jeho fiettu rychle vyciti. (Schmerlingova, Novotna,
1992)

1.11Faktory ovliviiujici vybér profese

Pichna (1980) popisuje, Ze rigjstji vybér profese ovliviuji rodice, masmédia,
Skola, pgatelé, znami, poradenské instituce a ostatni &podé organizace. Nepgi
vliv na vyker povolani a tedy i oboru v détstudia ma rodina a to jiz v ranych fazich
vychovy. Rodina vyrazh zuzuje vyksr profesi, o kterych dituvazuje. Di& vnima
Siroké gribuzenstvo aigtele rodiny, kt& ho informuji o konkrétnich povolanic8asto
se stava, Ze rotk maji svou vizi o idealnim povolani a vnucuijiified i proti jeho \ali,
chtji udrzet tradici v rodi§, nelibi se jim volba dite nebo si proggdnictvim &) chtji
splnit své sny. Masmédia maji za vinnu, Ze jeditesto ziska zkreslené nebo nerealné
piedstavy o povolani. (Pigh, 1980)
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2 Motivace

2.1 O motivaci

Slovo motivace vzniklo ze slova motiv, které podhalatinskeéhamotivere toto
slovo znamené pohybovat, hybat. Motivem je tedgon co nas uvede do pohybu. Ke
vdemu, coclovék délad je nutna ufita davka motivace. Jednd se &m co nas
z rgjakého divodu Zene damdu. Motivace je fimo zavisla na #i a schopnosti
pieswdéit sam sebe k posunu. (Aidar, 2004)

, Clovek musi byt tim, kymie byt. Musiiistat \wrny své vlastni povaze. Tuto
potrebu oznaujeme jako sebeuskdt®vani“ (A. H. Maslow, 1981, citovany podle
Nakon&ného, 1996, str. 8)

Pra: se lidé chovaji tak jak se chovaji? Jedna se tadakotazku psychologie.
Ve stejné situaci se kazdyude zachovat jinak. Chovani je ovldmo zkuSenostmi,
povahou jedince,ieZity je ale motiv, ten dava chovani smysl. Veakesychologicka
pomoc musi byt zaloZena na poznatcich o motivaotivdce také reguluje psychickou
¢innost, zajiguje fungovani teni, aktivizuje motorické a kognitivni procesy. poclje
chovani, které zaji%ije staly fist osobnosti i jeji vnihi rovhovahu.(Nakoriay, 1996)

2.2 Definice motivace

742

uréuje sn@r i intenzitu chovantloveéka. Pro strukturu i dynamiku lidskych maiiye
typicka i nadsituéni aktivita, tzn. schopnost vytgvat si cile, které fgsahuji sotasné
schopnosti a moznosti, diky tomu mohou vznikaesté@vé motivy. (Buchtova, 2002)

Motivace slouzi jako signal proditou potebu, hodnoti nas séasny stav nebo
situaci, ovliviiuje jednani, které je zatifené na jeji uspokojeni. Je ovlwana vnitnim
stavemclovéka, ale fisobi na ni i vlivy vijSiho prostedi. Je zavisla na pogtech,
které se dli na vnitni a vrgjSi. (Vagnerova, 2005)

J. Nuttin (1987) chape motivaci jakgiHypoteticky proces, jehoZz podstatnym
znakem je zagviovani a energetizace chovani. Konkrétni zami na tervi onen objekt
urcuje weni, avsak ginek vrgjSich podidti (stimuli) nelze vzdy zcela jasmodlisit od
Ucinkiz motivace. Motivace dava chovani jednotu a vyznanstrakturuje spolu
s kognitivnimi procesy pohyby tak, Ze vykazuji kmplys aktivity! (J. Nuttin, 1987,
citovany podle Nakorimého, 1996, str. 12)
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P. G. Zimbardo (1983) Adaziuje, ze:,Motivaci nikdy nikdo nevid, je to
pojem vyjadujici urcité zavry ztoho, co je pozorovano, tedy ztoho, Ze chovan
sneruje k dosazeni ditych ciki, Ze probiha ufitou silou (Usilim), Zeflovek proziva
touhy a cheni.* (P. G. Zimbardo, 1983 citovany podle Nakoného, 1996, str. 12)

Motivace je tedy proces, ktery zaioje, udrZuje a energetizuje zacilené
chovani, vys¥tluje divody chovani, umaiuje samostatnou tematizaci vziad emoci.
Pokud se podivame naeni, pak funguje motivace jako zpeéwn objekt vnima
dosazené odémy a tresty, coz ma praihmotivacni vliv, neustale se totiz snazi znovu
docilit natenych odnin. (Nakonény, 2000)

2.3 Teorie motivace

Podstatu motivace Ize rozdlit do éty¥ skupin:

* Homeostaticky model - rpdpoklada, ze kazdy organismus usiluje o udrzeni
vnitiniho prostedi, které pokud jedmk naruseno, objevuje se snaha étopné
ziskani rovnovahy.

» Pobidkovy model —iedpoklada, ze chovani je ouliwvano vrjSimi podrity,
ty ptinaSeji libé nebo naopak nelibé pocity. Nejsou@ii®@mny poteby, ale jen
emoce, které se neustale opakuji, jsodijemné, nebo se jim snazime vyhnout,
pokud jsou pro nas ngiemné.

» Kognitivni model — pedpokladé, Ze vSe je zaloZeno na poznavacich mctes
zakladni paiebou je tedy poznani agavost. Snazime se redukovat kdost,
nasSi motivaci je ziskavani novych informaci.

 Cinnostni model —iedpoklada, Ze zdroj motivace j&wnosti. Samainnost je
piitom cilem a ne jen prasiddkem k jeho dosazeni. Tato teorie tedy tvrdi, Ze
praw ¢innost je podstatou Zivota. (Smékal, 2002)

2.4 Motiv

Motivy jsou faktory, které aktivizuji lidské choviaa zamgiuji je na uéity cil,
udrzuji se po witou dobu a toto jednani situje k uspokojeni péeby. Motivy uguji
smer aktivity, jeji intenzitu i délku trvani. Motiv k& definovat jako osobnifiginu
urciteho chovani, které mu dava smystlidse na motivy ¥domé a netédomé, které se
mohou vzajem& prolinat. Motiv se tedy da oz&ia jako kone€&ny cil motivace.
(Vagnerova, 2005)

,D. C. McClelland (1951) chape motiv jakqSilnou afektivni asociaci,
charakterizovanou anticigai cilovou reakci zaloZenou na minulé asociaciitych
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Klicii s libosti nebo bolesti.{D. C. McClelland, 1951 citovany podle Nak&ného,
2000, str. 72) ze tedytici, Ze ¢lovék ma a@ekavani, Ze to co je prajnnegativni se
zmeni v pozitivni, a to je prod motivem. V tomto pojeti je motiv véekavani utitého
pozitivniho ,,afektu”, tedy emocionalniho zazitkakone&ny, 2000)

Motivem je obsah uspokojeni, pokud se ho docili, pfgzodni motivace
redukovana. Motiv je tedy psychologickymivibdem chovani, vystluje, pra se
jedinec chova tak, abyteho dosahl. Vyjadje tedy piciny a divody chovani a dava
mu psychologicky smysl. (Nakoéry, 2009)

»~J. Nuttin (1987) vymezuje pojem motiv jakoEFgktor aktivace arizeni zgsoh:
chovani a poznamenava, Ze jako takovy znamedteobjekt ve vgjSim svte, ktery u
individua vyvolava ufitou pohotovost k chovani, nebo vyjag tuto pohotovost samu:
v prvnim pipad jim oznauje nagiklad jidlo, v druhém hlad. V obouipadech vSak
finalnim efektem je dosazeniciiého psychického stavu uspokojeni (v tomtipaie
nasyceni) (J. Nuttin, 1987, citovany podle Nakam&ho, 1995, str. 124)

2.5 Hodnota

Objekty a situace, které nagjakym zpisobem pitahuji, maji pro nas pozitivni
hodnotu, pokud nas odpuzuji, je pro nas hodnotatied. Hodnotou se stava to, co
uspokojuje subjektivni p#gbu. Hodnoty vytviéeji hierarchicky systém, ktery se
postupem Zivota rozviji a i, tento systém spoluuttianaSe chovani. Subjektivni
hodnoty se mohou &nit vzhledem k okolnostem a zZmam ve vnitnim vztahu
¢loveka. (Vagnerova, 2005)

Jak jiz bylo zmiano, pojem hodnota vyjadje néco subjektivié Zadouciho, to
se &li na rovinu fungovani organismu (biologicka entiéarovinu fungovani individua
(socialni entita). Tyto aspekty se sjednocuji jrpoosobnosti. Nedostatek hodnot pak
vytvéii zakladni motivani nagti (potrebu). Jedna se tedy o rozpor mezi tim¢lowék
aktualreé proziva a co prozivat touzi. (Nakéng, 1996)

Hodnota je relativé stald charakteristik&lovéka a ma velky vyznam pro
poznani motiveni struktury osobnosti, diky ni namage byt objaséno pro nas jinak
nelogické chovani. (Buchtova, 2002)

2.6 Potreba

Poteby se daji definovat jako nedostatky organismuwrsgizialniho byti, tyto
nedostatky vyjaflijeme jako biogenni a sociogenni iebly. Poteba je tedy &co, co
nam chybi a je to pro nas podstatné, své chovéitb mandfujeme tak, aby byla
potreba naplana. (Nakoneny, 2009)
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2.7 Hierarchie potreb (Maslow

Potieba
seberealizace

Potfeba
ocenéni, Ucty a poznani

Poreba
sounalezitosti a lasky

Potreby bezpeci

Potreby fyziologické

(zdroj: Hall, Lindzey, Loehlin, Manosevitz, 19¢

Maslow studoval teorii lidské motivace, ve které jsouipby hierarchicky
uspdadané. To znamend, Ze zakladnir@oy jsou vZzdy uspokojené&ide nez paeby
jiné. Zakladni nebo také deficitni peby, jsou ty, které vnikaji néjakého zejmeho
nedostatku. Tepespokud jsou deficitni ptgby uspokojené,ifghazi nafradu poteby
dalsi, které vychazejilidské touhy sledovat cils

Zakladni a nejtlezit¢jSi jsou tedypotieby fyziologické sem pdaf poteba
dychani, vody, potravy, spanku, v§govani,rozmnozovanitélesné teplotyintegrity a
fyzické aktivity. | rekteré fyziologické pdeby se daji diasré a do utité hranice
nahradit jinymi aktivitami (naip napitim a cigaretou se d4 oddalit pocit hladiné
fyziologické poteby se musi uspokojit hned, jinak dazi ke smrti

Pokud jsou fyziologické ptgby uspokojené,fichazi naradupotieby bezpéi,
jedna se o pe¢bu jistoty, stability, zagstnani, rodiny, zdravi a fyzické bezpesti.

Déle je zdepotieba sounalezitosti a lask. Pokud jsou dostaténé mfe
uspokojené fedeslé pdatby, z&ina ¢lovék navazovat laskyplné vztah jinymi lidmi
(rodinou, géateli, milenci, manzZelskym partnerengtmdi apod.). Chceme citit, Ze jsr
souasti domova a rodiny, touZzime mit kolem sek@ede, sousedy i spolupracovnil
Je pro nas nezbytné€dét, ze rekam patime.

Po uspokojeni této patby prichazipotieba ocerni, Ucty a poznan, ta se dli
na dva druhy. Prvni je p@ba sebed/¢ry a nezavislosti. Druhy druh je peba
prestize, slavy, uznani a respektu od druhyc.
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DalSi vysSi pdatbou je potieba seberealizaceta prameni z toho, Ze jsme
nespokojeni, pokud n&dme to, co se k nam individuélrhodi (proto hudebnik se
vénuje hudl a basnik piSe basm neni to naopaky{lovek instinktivné touzi naplnit
své schopnosti a stat se tak tim nejlepSim, jalgmnjize byt. Seberealizovana osoba
je typicka tim, Ze fijima okolnosti Zivota a todetrg sebe sama, je spontanni,iiva,
zajima se deSeni problérina posuzuje okoli bez@stupk.

Na pomysiném vrcholu pyramidy se nachazeji tnetapotieby nebo také
hodnoty byti, ty ma kazdy hierarchicky uggdané jinak dadi se sem pt#ba nebo
hodnota pravdy, dobroty, krasy, jednoty, nepodmdsti, Zivotaschopnosti,
jedingnosti, perfektnosti, nevyhnutelnosti, komplexnossipravedinosti, p@adku,
jednoduchosti, bohatstvi, nenucenosti, hravostitéstatnosti. (Hall, Lindzey, Loehlin,
Manosevitz, 1997)

2.8 Pracovni motivace

Pracovni motivaci Ize primagndefinovat jako vztakilovéka k jeho préaci, ktera
by nentla byt jen existencionalni nutnosti.éM by @inaset uspokojeni sama o 8pb
tesit by meély i dosazené cile, socialni vztahy s ni spojepéestiz, kterou ndmimasi.
Méla by uspokojit nasi touhu po seberealizaci. &3spst v pracovnim Zivétvyzname
ovliviiuje i osobni Zivot. Proto prace, kterd Zatmance uspokojuje, je sama 0 &ob
nejlepSim motivatorem. Pracovnik, ktery je spokgjen praci nechce &nit, se ji
piirozers snazi vykonavat co nejlépe. (Stikar, R§gnRiegel, Hoskovec, 2003)

VétSina z nés si profesi voli dle osobnich schopnekth a zajni. Je dilezité
zamyslet se nad tim, zda jsou nadptavy o zagstnani realné a zda jsme schopni ve
zvolené praci setrvat. Je nutné sidmmit, Ze je mozné odvéaddobrou préaci, ale
zarover mit prostor pro sebe samotné. (Henriksen, Vetigs2@00)

.Pri volbe povolani se konkrétni osoba realizuje jako unikagedinec,
s moznosti uplatnit své zcela individualni schopreogalenty.” (Henriksen, Vetlessen,
2000, str. 95) Je zde tedyeppoklad, Ze povolani se adigie od osobniho Zivota. Je
nutné u¢domit si, Ze ¥tSina lidi praci nevykonava proto, Ze by ji vykontehtla, ale
proto, Ze mit praci je v séasné dob nutné.Casto neni takidezité,éeho se prace tyka,
pokud je dobe zaplacena. eské republice se prace striktaddsluje od osobniho
Zivota, proto se fize stat, ze silovék praci kompenzuje prévo, co mu v osobnim
Zivote chybi, mize si tak nahrazovat nedostaté socialni kontakty nebo jiné peby.
Pokudc¢lovek prijde o préacicastji nez prace samotnd mu chybi kolegové, tento yelib
pocit se niZze jeSt nasobit, pokud osoba nema socialni kontakty vioisokzivoe
(rodina, gatelé apod.). | if@sto, Zze motivy k praci mohou bytzné, \tSina lidi se
shodne na tom, Ze dobra prace jim uthge rozvoj jejich osobnosti. V séasné
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spolg&nosti ma prace ditou hodnotu a prajjcuje lidem prestiz, tento fakt je
problematicky vzhledem k dlouhodobé nezatnanosti v zapadnim &, nabizi se zde
tedy otazka, jak maji lidé bez prace dosahnoutrepog sebelcty. (Henriksen,
Vetlessen, 2000)

V pracovnim procesu ide byt vhodnym motivatorespéch, ktery jedinec citi
pii dobre odvedené praci a ¥ipad, Ze jsou viditelné vysledky prace. DalSim
motivatorem jeuznani, coz je jakakoliv pochvala a takdy i ve spojeni s odémou.
Motivaci pro ¢lovéka miZze byt i moznost profesniho fistu, ve smyslu ¥tSich
pracovnich flezitosti nebo ziskavani novychédomosti. Velmi vyuzivanym
motivatorem jepovySenj nagiklad na lepSi pracovni pozi¢i na pozici vedouciho.
Dulezitd pro motivaci je také dpovédnost, kdy jedinec sam zaéno zodpovida a
nakonec prace samamize byt velkym motivatorem. (Aidar, Eric, 2004)

S pracovni motivaci souvisi i pojmy jako peacovni vykon, pod kterym si
muZzeme pedstavit vysledek pracoviinnosti za wity ¢as a za witych podminek.
Dale je to pracovni vykonnost jedna se o dlouhod®i a obec§si vysledek
pracovniho vykonu, ktery fize byt ovlivrény raiznymi ¢initeli. DuleZitym pojmem jsou
i osobni determinanty vykonnosti sem spadaji veSkeré znalosti, dovednosti,
zkuSenosti, osobni vlastnosti, motivace i aktufjymicky stav. Zajimavosti jenotiv
vykonu, ktery vyjaduje touhu po dosazeni ghu, tedy ®ceho co by vyvolalo Uctu
okoli a zvySilo by jedinci prestiz. Stale zlepSovarykonu miZze slouzit jako
dlouhodoba motivace. Reba motivu vykonu je velmi individudlnicktefi predem
vnimaji situaci jako lis§ naranou, jini v ni vidi vyzvu. (Wagnerova, 2008)

Motivace vyjaduje dynamickou sloZku osobnosti a motivy jsaivably, pr@
néco vykondvame, da séci, Ze diky ni vykondvame veskeré aktivity v ZivolNeni
dulezita jen samotna prace, ale i to jakym se taf@eubira sirem, podstatné je mit
stanoveny cil, kterého se snazime dosahnout. (#qlZ002)

Stikar, Ryme$, Riegel a Hoskovec (2003) ve své myaii popisuji rozdleni
pracovni motivace dle Luthanse (1992), ktery uvadei,pracovni motivaci je mozné
rozclit do dvou skupin. Prvni skupina vy&luje, co ¢lovéka motivuje k préaci,
identifikuje lidské pateby, vztahy a preference,cufe, které vztahy wjSiho prostedi
vedou k dosahovani vykonu. Do této skupiny spabl@slowova teorie péeb. Druh&a
skupina stoji zaikladrejSim teoretickym vysétlenim pracovni motivace. Tato teorie
tvrdi, Ze motivacelovéka je gimo unerna velikosti éekavaného cileiim je tedy cil
pro jedince dleZitgjsi, tim wtSi Gsili pro jeho dosazeni vynaloZzi. (Stikar, Rgm
Riegel, Hoskovec, 2003, str. 102 - 104)
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Pozitivni znaky motivace, jako je nadSeni, pozitipiistup k praci, pracovni
nasazeni a energie, je to, co hledd kazdygamavatel u svého budouciho zZetmance,
pokud je povolani sprévzvoleno, jsou tyto znaky po&d po nastupu do zaestnani
stale rozvijeny. (Adair, 2004)

NejcasgjSimi motivy pro volbu pomahajici profese jsou teggtieba po
kontaktu s druhymi lidmi, pé¢éba bezp& a jistoty, poteba sebeocéni, dominance,
spoluprace a nezavislosti. Kazélpvek je jedingny a steji tak jedingné jsou i jeho
motivy. Motivace se &i na motivaci vniini, ta vychazi zevnitclovéka a vypovida o
tom, Ze prace samotna je pro jedince pozitkerfireai uspokojeni. A dale na motivaci
vne¢jSi, jednéa se o motivaci z okoli, motivatorem teeini prace samotna, allvek ji
vykonavéa, aby dosahl &itého cile, nap finanini odmeéna, povyseni apod. (Stikar,

Rym¢s, Riegel, Hoskovec, 2003)
Pracovni motivace se sklada z&yi skupin:

» Ekonomicka motivace — penize jsou jednim z hlavmichivato, které gimgji
¢loveéka pracovat, vySe vyplatyidne zn&né ovlivnit vykonost zanistnance. Pro
vétSinu lidi je tento motiv kliovy a na jeho zakladsi voli zangstnani.

» Socialni motivace — pojednava o interpersonalniztaaich na pracovisti a
z nich vyplyvajici spokojenosti v praci. Je poturae Zze fungujici vztahy na

e

pracovisti se pozitivhodrazi na pracovnim vykonu.

» Osobnostni motivace — zahrnuje iffgtiu seberealizace a uznangkidri, casto
prav lidé v socialni sfiée, gikladaji pra¥ tomuto vysokou motivai hodnotu,
cilem jejich snazeni je moznost byt &py. Pro uplattni této motivace je
nezbytné, aby zagstnanec uplatnil veSkeré své moznosti a diky tomskak
prestiz a uznani okoli.

* Motivace spokojenosti v praci — jedna se o indigidi pocit, podstatou je zde
rozumna mira nérdk na zamistnance a stabilni zastnani bez stresu.
Spokojenost v praci ovliwje nejen profesionalni, ale i soukromy Zivot jedin
Spokojenost v praci neni jen cilem jednotlivce, ialmnestnavatele a celého
kolektivu. Spokojenost, ale i nespokojenost v &stmani znaén¢ ovliviuje
jednanicloveka. (Kollarik, 2002)
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2.9 Teorie pracovni motivace

Tyto teorie ¢erpaji z dalSich obér jako jsou psychologie a sociologie. Dle
Amstronga neexistuje Zadna univerzalni teorie pmacmotivace. Jednotlivé koncepce
jsou zangiené na zné aspekty motivace afikladaji jim rozdilnou dlezitost.
Amstrong teorie motivacesti nasledovs:

» Teorie instrumentality — tato teorie tvrdi, Ze pdkuklame jednu ¥c, vede to
k véci jiné. Da se tedyici, ze hlavni motivactloveéka je finagni ohodnoceni.
Teorie vznikla v 19. stoleti idka, Ze hlavnim motivem pro praci, jsou cthy a
tresty fimo provazané s vykonefitovéka. Teorie petrvava i do satasnosti,

v mnoha pipadech je i Us§¥na, je zaloZzena na systému kontroly a nerespektuje
lidské poteby a vztahy mezi pracovniky.

» Teorie zamdiené na obsah tyto teorie pedpokladaji, Zze motivaci tvopotreby
jedince. Pokud jsou pketby neuspokojené, vznika riipa nerovnovazny stav,
aby byla rovnovaha @p nastolena, je nutné najit cil, ktery uspokojirebti a
chovat se tak, aby bylo cile dosazeno. Jedniepotize uspokojitadou citi, ale
také jeden cil e naplnit vice péeb. Do této teorie spada i jiz zminmd
Maslowova hierarchie piwb.

» Teorie zamitené na proces- tato teorie se zaklad4 na psychologickych
procesech, které ovitwji motivaci, ale i na zakladnich gebach ¢lovéka.
ZaleZi zde na tom, jak lidé vnimaji své pracovrdspedi a zfisoby a jak je
chapou a interpretuji. Teorie poskytuje realisticidvod na motivovani lidi.
(Amstrong, 2007)

2.10 Adaptace na préci

Adaptace na praci je vyznamna pro samotnou exist&logcka a znané
ovliviiuje spokojenost v celéem ZiwotV pomahajicich profesich je pracovni adaptace
piimo souvisejici s adaptaci socialni. Profesion&etkava s velkym mnozstvim typ
lidi. Tento proces trva po celou dobu pracovnivatiti divodem jsou neustaledmici
se naroky na jedince. Nedostaté adaptace nastava, kdyz pracovnik nema doséte
odborné znalosti, dost&mou pedstavu o praci nebo si zvolil Spatné Zamani.
Velkou vahu maji i vztahy na pracovisti. (Stikagns, Riegel, Hoskovec, 2003)

2.11 Spokojenost v praci

Pracovni spokojenost vychazi z dobrych pracovigodminek. Podstatny je
vztah k pracovnimu zazeni, interpersonalni vztahy, vztah k #rhsamotné profesi. Je
dulezité, aby zarstnanec réfl piehled o vysledcich své prace¢lma re odpowdnost a
chapal je jako vyznamné. V stasné dob se zvySuje poeba samostatnosti,
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zamestnanci si chfi sami organizovat i kontrolovat svou praci a jsoelkow vice
iniciativni. (Buchtov4, 2002)

Nespokojenost v praci seéasto netykd ani tak prace samotné, ale spiSe
charakteristiky kontextu, ve kterém je prace vykama. Lidé jsou &Sinou se
samotnou pracovni néplni péme¢ spokojeni, ¥tSi problémy se objevuji
v interpersonalnich vztazich, administrativniclatggiich spokénosti, vlivu na osobni
Zivot, v jisto€ prace a vysi platu. (Aidar, Eric, 2004)

Je nutné se vyvarovat motivace s negativhim dopadaotivace, jenz se
nevyplni. Problém se objevuje rfape chvili, kdy zarmstnanec vykonava praci navic,
kvili slibenému povySeni, které ale akeho divodu nenastane. (Havlik, 2008)

2.12Motivace v pomahajicich profesich

Pokud je ¢lovék vhodnym typem pro vykon pomahajici profesejze ho
zamestnani po uité doke zcela nadchnout a pohltitidodem je i to, Ze nétl Zivot na
dveé ¢asti — praci jako povinnost a skdty Zivot. (Kogiva, 1997)

Motivy pro volbu povolani seéasto fizni, ale ¥tSina lidi se shoduje na tom, Ze
tato prace rozviji jejich osobnost, je prestizistatni si jich diky ni vazi. Mladi lidé si

casto nedokazirpstavit, co prace s lidmi obnasi a to a¢hidm studia, které se zmg
liSi od praxe.

,Pri volbé povolani se konkrétni osoba realizuje jako unikagedinec,
s moznosti uplatnit své zcela individualni schopreogalenty.” (Henriksen, Vetlessen,
2000, str. 95)

Mnoho socialnich pracovnikvnima své povolani jako poslani, ¢eegtjSim
davodem jsou naboZenskéikmy, tito lidé setasto citi jako povolani Bohem k tomu,
aby pomahali ostatnim v nouzi a ve svyalich tak realizuji keg'anské povinnosti.
NaSe spolénost jecim dal vice sekularizovana a to vede k tomu, &htdo motivi
ubyva. Moznost pomoci druhymigsto Zistava jednim z néasgjSich divodi pro
volbu profese se socialnim za&ifanim.

Druhym motivem #stava seberealizace, ktera vice odpovida dnesri algb
také roz&ensSi. Socialni pracovnici magiasto pocit, Ze pravtoto povolani je jedinou
moznosti, jak se realizovat a vykonavat to, co jjil® nejlépe a je proénprirozené.
Tento motiv m&asto z&klad v obecnéniigs\wdceni o tom, co je spravné.

V souwasnosti je velmtastym motivem i to, Zélovek prost musi mit gjakou
praci, o jakou se jedna je jiz vedlejSi, podstineda je dote ohodnocena.
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DalSim motivem $ volbé pomahajici profese iie byt kompenzacesteho, co
jedinci schazi v osobnim zivptéasto se jedna o socialni kontakty. Toto je typipkea
osoby, které nemaji rodinu nebdagele, tyto osoby velmi Spatnsnasi vyposd’,
uzaviraji se samy do sebe. (Henriksen, Vetless#()2

Na rozdil od jinych povolani, kde the byt podstatné pouze \&éni,
pomahajici profese vyzaduje je$ednu viastnost — lidsky vztah. Klient pebuje citit
daveru, lidsky zajem, fjeti, spoludast a naklonnost. V této profesi je hlavnim
nastrojem osobnostlovéka. Vztah ke klientovi je mozna néjezitjSi slozkou
povolani, tuto dovednost se ale Ize ve Skole §Rka nadit. Klient se musi citit byt

piijimany, potebuje ¥dét, Ze svymi problémy nikoho neafitije a nikdo ho nesoudi.

| presto, Ze finatni ohodnoceni jedtSinou nizsi nez v jinych oborech se stejnou
mirou vzalani, je tato prace velmiippazliva pro obsah, ktery nabizi smysluplné vyuziti
svych schopnosti. Pocit z pomoekomu, kdo je v nefzSich chvilich svého Zivota, je
mnohdy \tSi motivaci nez samotné finari ohodnoceni za odvedenou praci.
V dnednim s#té techniky, modernizace a civilizace mizi ze Zivdidi kontakt
s prirodou a to nejen spodou jako takovou, ale hlaymprirodou uvnit nas. NaSe city
jsou ¢im dal vice oplogné, podstatny je vykon, sebekontrola, d$pa nikoli pocity
jedince, procloveka, ktery si toto usdomuje, je Unik do pomahajici profese vitanou
Zmeénou a nhavracenim Kipozenosti, Zivotu aifrodé. (Kopriva, 1997)

V doke studia se studenti snazi osvojit si co nejSir§etpéloveéka, je nutné
vychazet z toho, Ze lidsky zivot ma mnoho dimeNZdélani vede k tomu, Ze je na
klienty nahlizeno z odborného hlediska a studegitenou v potaz individualitu kliefnt
Na ¢loveka by se milo vzdy nahlizet jako na celistvého a je na msstpripustit, Ze
odbornost vysktluje jen rekteré aspekty problému.

Je nutno si wdomit, Ze nejen profesional owviuvje klienta, ale i Klient
ovliviiuje profesionala. Kdyz se setkame s nowlavékem, genasSime nad to, jaci
jsme, proto je vhodné néitise sdilet vSechno pozitivni, co v samame. (Henriksen,
Vetlessen, 2000)

To, zda pomahajici profese butlevéka zcela namlovat, zalezi na jeho zivotni
filozofii. Naptiklad pokud je hlavnim cilem pomoci sp&testi @inést nove, aktivni
jedince, potom danylovék nejspiSe nebude spokojen v domgwo seniory. Naopak
¢lovek, ktery touzi pomoci konkrétnim osobamjza byt spokojen v domévpro
seniory, protoze je pragpsmysluplné zamezit pocitu osalosti ve stéi.

Pokud mame hovit o skut&né motivaci je na mi&tzminit dobrovolnictvi.
Mnoho lidi se ¥nuje pomoci druhym zdarma a ve svém volriéase. (Kopiva, 1997)
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Jako dilezité a podstatné se jevi i celozivotni &aAdani, mnoho socialnich
pracovniki tvrdi, Ze ho nepétbuje, ale to je velmi neprofesionalni. Je ve wiast
zajmu jedince, aby neztratil svouymdni motivaci k vykonu profese. Je nutnosti o sebe
dostatén¢ peiovat, w¥novat se psychohygiéna (tastnit se supervizi, které jeho
pracovis¢ nabizi. Podstatné jsou i interpersonalni vztalmevuje se zde tvrzeni, Ze
stejné vztahy jako s kolegy ma jedinec také se svihenty. (Henriksen, Vetlessen,
2000)

Zvlastnosti je, Zze pomahajici je v podstatacen za vztah k druhym lidem,
otazkou tedy astava, zda Ize pomoci financi tento vztah zlepSdrivejSich dobach o
znevyhodgné pe&ovala cirkev, o jejicleny bylo materiald postarano, ale netn
moznost vydlku, v sokasnosti se jedna o praci jako kazdou jinou a jaést vydlat
dostatek na zabezEni sebe i své rodiny. (Képa, 1997)

2.13Problematické motivy

Urcita skupina lidi se rozhoduje pro pomahajici profedivodu mocenskéeho
postaveni, kterého jde snadno zneuzit, protoZetkitasto neznaji sva prava. Jedna se
0 praci €zko kontrolovatelnou a prokazatelnou.

Zde je uvedeno dkolik prikladi, prod se socialni pracovnik e jevit mocwjSi nez
klient:

e Zastupuje stat

» Je ffedstavitelem &sSiny

* Nevybaiuje z &Znych norem

* Reprezentujed&sSinovou kulturu

* Rozhoduje o ofanskych pravech klienta

Socialni pracovnik by sednhchovat mrava a eticky, nezneuzivat svého postaveni a
respektovat druhé. | z tohotdivbdu je vztah pracovnika a jedince velmelky, o to
dulezit&jSi je, aby se oba domluvili a nasli spolg cil své prace. Do prace zésimance
se nepromita pouze jeho etické smysleni, ale igobhh Zivot. Problém se objevuije,
pokud seilovek chovd mrava jen proto, Ze mé strach z toho, co by nastalobkdgk
neinil. Podstatnd je mira 8domi jedince, osvojeni spéknskych norem a zraly
Gsudek. Pokud se neboji vyslédiksvého jednanigasto zneuZziva situace veugv
prosgch, a toi na ukor druhych. Kazdy je v jadru dobry i zlyheanice mezidmito
vlastnostmi je jen velmi Uzka a snadriekyctitelna. V této praci jsou prioritok@ni a
potreby Klienta, patby pracovnika jsodasto opomijeny, hlavni by #a byt touha

25



pomoci, ale neni to tak vzdy.ide se jednat o uspokojeni mnoha dalSicikebogjako je
nagiklad: touha po tom byt dobry, tedy lepSi nez Kligiterému se to ne#ia mit
vétSinovy nazor, vydat si dostatek pea, byt profesionalni, ovltovat druhé, byt
pottebny a v neposledi@d mit zangstnani. (Uhela, 2007)

Pro vykonavani poméhajici profese jéleditd jedna vlastnost - vztah ke
klientovi. Mnoho zamsstnan@ vSak zaujima neutralni postoj, vykonavaji jen co,
vykonavat musi, o pocity svych&enai se nezajimaji, prace je pré rutinou a vztahu
s klienty se vyhybajiCim dalastji se objevuje i mnohem horsi postoj nez je nentral
postoj, ktery popira hranice slusného jednani,éksmolénost vyZzaduje. Zasstnanci
byvaji arogantni, hrubi a hlagthostejni k problérim svych klient.

Mnoho lidi voli toto povolani, aby uniklited osamslosti, i tento motiv je
problematicky. Jedinec se poté snazi sve j&iliZ pirenasSet na ostatni, ma pocit, Zze mu
Klienti ,patii“. Objevuji se zde hned dva typy probl&nprvnim je az filisn4 snaha
piebirat kontrolu nad klientem a ovladat jeho Zivatppak druhou je @bovani se pro
klienta na ukor vlastniho Zivota. | kdyZ to tak gpada, mohou se oba tyto problémy

objevit u stejného pracovnika a detse dopluiji.

Kazdé z#izeni ma jash dany swj fad a je nutné trvat na tom, aby ho Klienti
dodrzovali, problém, ale nastava, pokud je kontrodnérna a zbyténé piisna.
Pracovnik se této chyb§asto dopousti v dobrérei a ma pocit, Ze tak vice pomaha,
zarovea si tak ale i uletuje svou praci afedchazi takcasoveé tisni. RliSna kontrola
také jasd ukazuje hierarchické postaveni ve sképim klienti si ¢asto pipadaji
meértcenni, steji tak si mohou ppadat i klienti, se kterymi je zachazeno jaka:srd.
Objevuji se také pracovnici, kiese obavaji negativnich nagona vlastni osobu,
z tohoto divodu nedavaji klieiim témeéf zadny prostor na vlastni nazatimz se
dostavaji do kruhu ¢éim mér prostoru s¥rendim daji, tim horsi nazor na klienti

maji.

Obstovani se pro klienty, se v pomahajicich profesibfjevuje také pogrné
¢asto. Jednd se o stav, kdy pracovnik stavi kliergotteby nad ty své, méa pocit, Ze
jeho Zivot zavisi nadm. Olkituje se pro klienty, ale jeho Zivot se tak st&&&sim a
nema dostatek prostoru pro osobni rozvoj a své yzapmi klientovi wtSinou tato
piehnana p& neprospiva, oslabuje ha@jni ho zranitelgjSim a casto kwli ni
nedosahuje sveho potencidlundé si také usdomovat, co pro & druhy ¢la, citi se

zavazan a na obtiz, coz narusuje profesionalnhvgikopiva, 1997)

Role klienta vyja#lije ukitou bezmoc, naopak profesional séza jevit v tomto
vztahu jako dominantni. Neni vyjimkou zneuZivani naanipulace ze strany
znevyhodgného a ufit hranici mezi uzitim a zneuzitim moci jgkeé. VSechny vztahy,
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i ty na profesiondlni Urovni, jsou vzdy jen takovjéké je ol strany udlaji.
(Henriksen, Vetlessen 2000)

Jen je pdeba rozliSit, zdatloveék skut&né chce pomahat druhym, nebo se
potrebuje citit patebny. K touze citit se pktbny tSinou vede vlastni osaiost,
takovy¢loveék ¢asto upednostiuje praci ped ostatnimi zajmy a bez ni se citi ztraceny a
zbytetny. (Kopiva, 1997)

2.14 Syndrom vyhoreni

Je zcela na mistzminit syndrom vyhieni, ktery se prayv v socialni sfée
objevujecastji nez v jinych typech zagstnani. Jedna se o subjektivni pocit fyzického,
citového a mentélniho grpani prameniciho z dlouhodobéhisgbeni v mimtadre
emocionali naranych situacichCasto vznika diky chronickému stresu v Zamani,
ktery je typicky pra¥ pro pomahajici profese, ve kterychkigsto nedostatek personalu i
prostedki, prace neni dostates ocergna, lidé si praci odnasi dd@na okoli davaji vice,
nez ijimaji. Tento stav je neépsgji popisovan ve zdravotnictvi, socialni praci,
Skolstvi, hospodétvi a administrati¥, ale postihuje i rodinuCasto se objevuje u
absolvent vysokych Skol nastupujicich do prace, mnohdy mudjipo par nssicich
pusobeni v novém za¥etnani pocit, Ze nikdo nechce nic &mi, tito mladi lidé velmi
rychle ztraceji své iluze a p@tesni nadseni rize vystidat syndrom vyhieni.

Psychické vyhteni (burnout syndrom) se projevuje celkovym zhroimme
ztratou iluzi, pocity bezna&ge, bezmocnosti, negativnim postojem k préaci, lidata i k
Zivotu. Ti, které vyheeni postihlo, se citi velmi unaveni. Nggi forma vyheéeni
neiastji postihuje nejvice zapélené a nadSené osoby, tbtZyprichazi na to, Ze prace
neodpovida p&ateenim predstavam. Velké riziko se tedy objevuje grav student,
ktefi ocekavaji, Ze se préypomahajici profese stane smyslem jejich Zivota,jédinci
si ¢asto mysli, Ze jsou povolani vySSi moci a po nastiip zanistnani se dostavuje
pocit selhani, &Sinou to totiz neni tak, jak si vysnili a dochfim, Ze toho nemohou
piilis zmenit, jak v Zivot klientl, tak v pracovnich postupech organizaCdovek
potrebuje, aby mu jeho prace davala smysl, pokud tomkuneni, fichazi mnoho
otazek, které mohou vyustit az v otazky existerd@lion Vyhdeni je tedyc¢asto
dusledkem selhavaniiphledani smyslu Zivota.

Syndrom vyheeni Ize pekonat, pokud si ho jedinedipusti, je naklodn ke
zmené a ochoten na seélzasit pracovat. Je dokonce mozné, Ze se démgundozvi vice
0 sol&, svém pod¥domi a zjisti kdo vlasthje. Muze také nastartovaadu zngn jak
v profesi, tak i v zZivat. Lidé, ktgi si vyhaenim prosli a zvladli ho ipkonat, maji
plnohodnotny, mnohdy i bohatSi Zivot a umi o sélpe [péovat. (Krfivohlavy, 2012)
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3 PRAKTICKA CAST

V praktické ¢asti bakaléské prace jsou prezentovany a diskutovany vysledky
kvalitativniho i kvantitativniho vyzkumného $ei.

3.1 Cil prace

Cilem bakal&skeé prace je zjistit, jaké faktoryipobi na mladéhdlovéka bthem
volby oboru se socialnim za&tenim a jak se jeho motivyébem studia a ziskavani
zkuSenosti z praxedni.

3.2 Vyzkumné otazky

1. Jaké procento zaékna konci zakladni Skoly se rozhoduje pro sociébor a
proc?

2. Jaké nejdlezitejSi motivy hraji roli @ vybéru socialniho oboru, jaké motivy
jsou negasgjsi?

3. Jsou studenti se svym wem spokojeni, fipadré co by zngnili?

4. Kolik studenfi po ukorgeni studia planuje pracovat v oboru?

3.3 Metodika vyzkumu

Kvantitativni vyzkum - dotaznik

Kvantitativni vyzkum se zabyva ziskavanim informacietnosti utitého jevu.
Jeho hlavnim cilem jsowiselrt mgetitelné Udaje. Vyzkumny soubor by ¢m
reprezentovat cilovou skupinu. Vyzkum probih&tasgji formou dotazniku, ktery je
konstruovan az poté co jsou stanoveny cile praadesodu dotazniku se objevuje kratky
text, ktery zada respondenta o jeho vypin vyswtluje, z jakého dvodu dotaznik
vznikl a kéemu budou ziskana data pouzita. Pokud je dotazmdkyenni, je vhodné o
tom respondenty informovat. (Miovsky, 2006)

Kvalitativni vyzkum — polostrukturovany rozhovor (i nterview)

Jedna se o n&stji vyuzivany typ rozhovoru, jelikoZz kombinuje vyhpd
nestrukturovaného a naopak @lstrukturovaného rozhovoru. Tazatel si vyiva
zavazné schéma otazek, na které se bude tazargichepale mozné zasmovat jejich
poradi tak, aby zrozhovoru W#il maximum. Je vhodné nechat si odastnika
vyswtlit a upresnit odpowdi, aby si tazatel a¥il, zda byla polozena otazka
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odpovidajicim pochopena.éBem rozhovoru jsou kladeny daépijici otazky a dané
téma je rozpracovano co nejvice do hloubky fbligeno vyzkumnym ciim. Fi
vyhodnocovani a analyze mohou byt dapici otazky ponechany stranou, alasto
praw ony ginaseji velmi uzitené odpoxdi. i polostrukturovanych rozhovorech se
piiklada velkd vaha wjSimu prostedi, které by rflo byt pizptisobeno povaze
vyzkumu a standardizovano. (Miovsky, 2006)

3.4 Charakteristika vyzkumného souboru

Ke zpracovani praktick&asti bakaléské prace bylo pouZzito kvantitativni
vyzkumné Séeni. Celkem bylo rozddno 107 dotazhike tech verzich, spraén
vyplnéné dotazniky odevzdalo 93 Za& student.

Prvni typ dotazniku byl rozdan A&k ukortujicim devaty rénik zakladni Skoly.
Vyzkum si kladl za cil zjistit, jaké procentéchto Zaki se rozhodlo pro socialni obor a
pro¢. Diky tomuto dotazniku se také dozvidame, kdipauré co zaky ovlivnilo i
volbe jejich oboru. Zji§ujeme, jaké je jejich padomi o socialni sté& a také dekavani
od budouciho studia i povolaniid®l rozdanim dotazniku byli Zaci seznameni s pojmem
socialni sféra. Tento typ dotaziikyl po gedchozi domlu¥ s ¥idnimi Wwiteli rozdan
v ¢ervnu roku 2015 mezi 34 zakavseévujicich zakladni Skolu v Jisidhowe Hradci.

Druhy typ dotazniku byl rozdan studémt oboru Socialntinnost, po analyze
vysledki se dozvidame n&gstjSi a nejdlezitéjSi motivy pro studium tohoto oboru.
Dotaznik nam také odpovi na otazku, jak jsou sttidewnolbou oboru spokojeni, zda
bylo naplrno jejich @ekavani a zda cljf v socialni sfée zistat i nadale. V tomto
dotazniku jsou probirany i vyhody a nevyhody pracmcialni sfée, spokojenost na
praxi a pipadné budouci studium. V posledni otdzce dotazmfiahou studenti
vlastnimi slovy uvést, co je osobmotivovalo. Tento dotaznik byl porgachozi
konzultaci seditelkou Skoly rozdan mezi 29 studeénBtedni zdravotnické Skoly

v Jindlichow Hradci a to Wervnu 2015.

Posledni, feti typ dotazniku byl rozdan studémt vysokych Skol, konkrétn
bylo osloveno 30 studeht navstvujicich Jih@eskou univerzitu eskych
Budgjovicich. Respondenti studovali obory Specialni gggjika — vychovatelstvi a
Rehabilit&ni — psychosocialni gé o postizenédi, dosglé a seniory. Tento dotaznik
si opit kladl za cil zjistit ngjasgjSi a nedlezitéjSi motivy student, jejich spokojenost
béhem studia, zda se naplnilo jejickeravani a zda cjt zastat v sociélni sté.
Vyzkum se dotykd vyhod a nevyhod prace v socialiéies nar@énosti studia i

financniho ohodnoceni za tuto praci. Studenti zde majt appznost vlastnimi slovy
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popsat svou motivaci. Tento vyzkum byl provedenvétku — ¢ervenci 2015 mezi
studenty a spoluzaky z Jikeskeé univerzity.

Ve druhé polovia praktické ¢asti se prace énuje kvalitativnimu vyzkumu.
V této ¢asti byl veden polostrukturovany rozhovor santi respondentkami. Jedna se o
dvé studentky Jihteské univerzity \Ceskych Budjovicich, obor Rehabilitni —
psychosocialni p& o postizené dii, dosglé a seniory (3. mnik) a Specialni
pedagogika — vychovatelstvi (2.¢rdk). Posledni polostrukturovany rozhovor je se
socialni pracovnici, ktera se jizkolik let pohybuje v oboru.

Vysledky vyzkumného S@ini byly zpracovany formou giafa tabulek
v patitacovém programu Microsoft Office Excel 2007.
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3.5 Vysledky vyzkumného Sekeni

3.5.1Vysledky dotaznikovéhcSetreni —zakladni Skole

Ziskana dataspu zpracovana ve foemgrafi a tabulek otazky jso zvla¥
zaznamenany a slo¥ndoplrény. Rozsiujici otazky, které nejsou pro praci zc
rozhodujici, jsou pouze slo¥npopsany. Dotaznik Ize dohledat priloze prace.
Z celkow rozdanych 37 dotaznikbylo 36 navraceno, 2 byly chybnvyplneny.
Celkovy p@et respondeiitje tedy 34

Graf ¢.1a?2
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16 le

(Zdroj: vlastn vyzkum)

Z celkového potu 34 Zak odpowdélo 25 Zel a 9 muk. Odponidajici jsou ve
véku 14 let (4 respondel), 15 let (27) a 16 let (3). BBmérny vék dotazovanyc je 15
let.

Tabulka ¢. 1

Nazev Skoly, do které od fdastupuiji
Gymnazium Viézslava Novéaka, Jirthav Hrade: 12

Stredni zdravotnicka Skola, Jifidhtuv Hradec

Obchodni akademie, Jifidhiv Hrade:
Stredni odborné Skola afstini odborné dilisté, Jindichav Hrades
Stredni odborna Skola ekologicka a potravekd, Veseli nad Luzni

Stredni Skola obchodu, sluZzelieanesel a Jazykova Skola s fem statn
jazykové zkousky, Tab

Stredni pfimyslova Skola, Pis

Obchodni Skola, Gmuii 1

= [N DN] O

=

Skola ekonomiky a cestovniho ruchu, ¢ preddkolni a mimoskolr
pedagogika, Jihlava

Obchodni akademie febai 1
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Stredni ungleckopfimyslova Skola, Bechyn 1

Stredni odborna Skola veterinarni, mechaénmzazahradnicka a jazykova,

Ceské Budjovice 1
Zemedélskd akademie, Humpolec 1
Biskupské gymnaziunGeské Budjovice 1
Soukroma sedni Skola obchodu, sluzeb a provozu hptéindichiav Hradeq 1

Bez odpoxdi 2

(Zdroj: vlastni vyzkum)

Z prilozené tabulky Ize Wwist, Ze z celkového ptu 34 zak si 22 zvolilo Skolu
v misg sveho bydlidt. Jen 6 respondansi zvolilo obor, ktery seifimo tyka socialni
sféry.

Zaci odpovidali na otazku, kdy a jak si vybiralstredni
Skolu/wilisté/gymnazium, 24 z nich uvedlo, Ze byli péuwozhodnuti jiz ped podanim
piihlasSek, 8 Skolu volilo na posledni chvili, al&iy ze zvolili sprava a 2 dotazovani se
piiliS nerozhodovali nebo si nejsou jisti svym rozhotm.

Na Skolu, kterou si vybrali a byla pr@ medy na prvnim mistnastupuje 27
responderit, 6 bylo gijato na Skolu, kterou 8t uvedenou jako druhou moZznost. Jen
jeden z respondeinse ani na jednu ze zvolenych Skol nedostal.

Z celkového p&tu 34 zak uvedlo 25, Ze seipvolbé Skoly rozhodovalo Upkh
samo, za 5 rozhodovali ra@gi, 3 se rozhodovali podle toho, kam jdou jejich &eddi a
jen jeden respondent vyuzitipozhodovani pomocditele, Skolniho poradce apod. Tato
¢ast dotazniku umoZznovala zvolit vice odgdiy ale Zadny z respondértéto moznosti
nevyuzil.

Zaci nefastji ziskavali informace o $kolach sami za pomoceinetu (uvedlo
21 dotazovanych), zastnili se di otewenych dvé danych Skol (20), navstivili burzu
Skol se svou Skolou (15) nebo safins rodii (5), hojre také vyuZzivali atlasu Skol (14),
informatnich let&ka (9), nebo informaci, které jim poskytli kamaratidujici danou
Skolu (8). Jen 5 respondéntivedlo, Ze informace ziskali od rodj 3 z dotazovanych
Zzadné informace nehledali, protoze byli jiegem pevé rozhodnuti. Respondentihn
moznost zvolit vice odp@di.
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Graf ¢. 3
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(Zdroj: vlastn vyzkum)

Z celkového poétu 34 zak uvedlo 0 responderit Ze se chysta studovator
tykajici se socialni sféry,1 respondeiit o studiu socialniho oboru neuvazovalo
respondenti uvedli, Zetudium zvaZzaali, ale nakonecifjdou najiny obor. Z téchto 3
responderit nechali 2 svou odp&d’ bez dalSiho doptmi a jeden ppsal, Zesocialni
sféruzvazoval, ale netrouisi na takto narné povolani.

Graf ¢. 4

P¥i vybéru stiedni Skoly nglo vliv
Vzdalenost Skoly od mista bydh

Mé zajmy
MoZnost navazani na dalSi ¢avan
Néazor mych rodii
Na jakou Skolu jdou moji kamar:
Naroinost oboru

Od cetstvi vysrEné povolar

Vztah ke konkrétni Skole, chodili tam kamaré
znam

Moznost poméhat druhy

Finartni ohodnoceni daného ob

Vysrénou Skolu jsem si nevybral/a ze strachu
se na ni nedosta

Povolani rodia

0 5 10 15 20 25

(Zdroj: vlastn vyzkum)
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Zde neli Zaci moznost zvolit si vice odpédi. Na otadzku, co #ho pri vybéru
stredni Skolyvliv, bylo negastjSi odpowdi vzdalenost Skoly od mista bydiiuvedio
22 responden), teprve na drhém mist se objevily zajmy zat (20), jako dalSi
v poradi se umistila moznost navazani na dalStlaxédni (18, dotazovar se Ehem
vybéru nechali ovlivnit stejg tak kamarady i rodi (uvedlo shod& 8 responderd).
DalSi odpo¥di a jejichc¢etnost Ize vyhledat vifpoZzeném grafu.

Graf ¢. 5

Studuje nebo pracuje rékdo z blizkych nebo kamaradi v socialni sfée

B Ano, i ztoho divodu se chystam obor studc
B Ano, ale nijak ns to neovlivnilc

= Ano, ovlivnilo mg to tak, ze obor studov

nechci i .
H Ne, ale zajimal/a jsem se 0 moZnost uplatn

v sociélni sfée 5
H Ne a ani m nenapadlo se o tuto oblast zaji

uJiné:

(Zdroj: vlastn vyzkum)

Z celkovéhopoctu 34 respondent odpovdéli na otazku, zda studuje ne
pracuje ®kdo zblizkych nebo kamarddv socialni sfée 4 Zaci,Zze ano a i tohoto
davodu se chystajiento obor studovat, 14 dotazovanych odjklo, Ze se #kdo
z blizkych vsocialni sfée pohybuje, ale je to jak neovlivnilo, 2 respondel maji ve
svém okoli ®koho, kdo studuje nebo pracuj socialni sfée a diky tomu se tomu
oboru ¥novat nechyji, 6 dotazovanych nemé okoli nikoho, kdo se socialni sfée
pohybuje, ale festose o0 moznost uplatnse pra¥ v tétosf&e zajimali. 4 Za nemaji
ve své blizkosti nikoho, kdo je k socialni sfe privedl a ani se o tuto oast
nezajimali, 1 dotazovey uvedl, Ze na tuto otazku nezna odfabv
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Tabulka €. 2

V budoucnu bych chgl/a dosdhnout:

VysokoSkolského vzdani 21
Stredniho odborného vZtni s maturitou 7
Stredniho odborného vE&ni s vygnim listem 3
VySSiho odborného vzthni 2
Zakladniho vzdani 1
Stredniho vSeobecného wdéni s maturitou (gymnézium) (
Konzervatde 0

(Zdroj: vlastni vyzkum)

Z celkového p&tu 34 Zak devatych ttid si peje 21 docilit vysokoskolského
vzklani, stedniho odborného vthni s maturitou chce dosahnout 7 respondese
sttednim odbornym vz#anim s vy@nim listem se spokoji 3 respondenti a 2¢ght
dosahnout vysSiho odborného ¥tZohi. Jeden z respondére spokojen se z&kladnim

vzklanim a nechce ve studiu pokoxat.

Graf ¢. 6
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(Zdroj: vlastni vyzkum)

Tato otdzka umoZnuje dotazovanym uvést vice ottfipyrekvapiv negastji
ocekavaji Zaci od dalSiho studia noveatele (uvedlo 23 respondéjt na ednich
Zelriécich se déle umistily nové&domosti (22), naplovani profesniho snucekava
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shodr jako wtSi samostatnost 17 dotazovanych, na zabakerh dalSiho studia s&si
celych 12 7z&k. DalSi odpowdi a jejich¢etnost Ize vyhledat vifpoZeném grafu.

Graf &. 7

Jako vyhody prace v sociélni sfi&e vnimam

Praci s lidmi

MozZnost pomoci

Moznost vidt skut&né vysledky pomoci
Moznost natit se Iépe pochopit druh
Navazovani novych vztéh

Pracovni kolektiv
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(Zdroj: vlastni vyzkum)

Tato otazka umaibvala uvést vice odpeédi, za nej¢tSi vyhodu préce
v socialni sfée zaci povaZzuji praci s lidmi (21) a moznost pom@¢€). Na shodném
mis€ se umistila mozZnost Wt skut&né vysledky své prace a pomoci, moznost Iépe
pochopit druhé a navazovani novych vitafl5). Pracovni kolektiv, schopnost
organizace prace a zlepSeni komunikace vnima jgkodu shodé 12 respondeiit
DalSi odpo¥di a jejich¢etnost Ize vyhledat vifpoZeném grafu.

Graf ¢. 8

Jako nevyhody prace v socialni sf&@ vnimam
Psychickou narinost prac
PrenaSeni prace do svého osobniho z
MoZznou zvislost klieri
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Nedostaténé ocerni praci
Syndrom vyhéen

Spatré viditelné vysledk
Finartni ohodnoce

Praci : lidmi
Nepochopeni okc
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(Zdroj: viastni vyzkum)
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| zde bylo umozéno Za&kKim uvést vice neZ jednu odpek Za nejetsi
nevyhodu Zaci vnimaji psychickou nénost prace (20), daleignaSeni prace do
osobniho Zivota (17), moZnou zavislost klienl5) a ¢asovou vytizenost prace
v sociélni sfée (14). DalSi odpaddi a jejich¢etnost Ize vyhledat vifloZeném grafu.

Graf ¢. 9
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(Zdroj: vlastni vyzkum)

U této otazky mili Zaci moznost uvést maxim&ntii odpowdi. Jako
nejdilezitéjSi respondenti vnimaji fingni ohodnoceni své budouci prace (odjoisio
19 dotazovanych), dale pakiznorodost prace (16). Dotazovani &ghtvykonavat
takovou praci, kteraimasi co druhym (12) a podstatny je pré dobry pracovni
kolektiv (také 12). Pro 9 z odpovidajicich jéle¥it4 prestiz povolani a prace s lidmi.
DalSi odpo¥di a jejich¢etnost Ize vyhledat vifpoZeném grafu.
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Graf ¢. 10

V mém budoucim povolani bych ukité nech&l/a

Pracovat za nizké finani ohodnoceni 18
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Pracovat s lidmi

Fyzicky nar@nou préci

(Zdroj: vlastni vyzkum)

Stejre jako u fredchozi otazky #i Zaci moznost uvést maxima 8 odpowdi.
Na prvni gicce se opt objevily finance, 18 dotazovanych by netbtpracovat za
nizké finarkni ohodnoceni, pro Zaky devatydidtje také nezadouci pracovat 12 hodin
denrg (uvedlo 14 respondeaijt Vyhnout by se cliti i Spatnym vztahim na pracovisti
(11), dojizéni a praci na samy (shod® 9 odpow¥di). DalSi odpo#di a jejichc¢etnost
Ize vyhledat v filozeném grafu.

Na za¥r dotazniku uteného pro zakladni skolu, byla &ak poloZena otazka,
zda se #kdy wnovali charitativni nebo podobné praci. Odpdilo jen 5
dotazovanych, 2 navstivili charitativni koncertlge gispel v Tiikralové sbirce, dalSi
uved! adopci na dalku. Jen jeden zetzaépsal, Ze jako dobrovolnik pomaha seimar
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3.5.2Vysledky dotaznikového Sdteni— stiredni Skole

Ziskana data jsou zpracovana ve férgrafi a tabulek, otdzky jsou zvia
zaznamenény a slo¥ndoplrény. Roz&tujici otdzky, které nejst pro préci zcela
rozhodujci, jsou pouze slown popsany. Dotaznik lIze dohleda priloze prace.
Z celkow rozdanych 34 dotaznikbylo 30 navraceno, 1 byl chybwyplnén. Cellovy
pocet respondeidtje tedy 2.

Na vyzkumu se podileli studenti nasdtjici stedni zdravotnickou Skolu, ob
socialnic¢innost, 14 dotazovanych studuje prvninik, 15 r@nik druhy.

Graf ¢.11a12
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(Zdroj: vlastn vyzkum)

V prvnim grafu je jas¢ viditelna gevaha Zen (28 Obor socialni ¢innost
navstvuje pouze jeden m. Dotazowani jsou ve ¥ku 15 let (7), 16 let (3), 17 let (12
18 let (5), 19 let (1) a 20 let). Primérny wék responderit je 16 let a 9 misiq.

Studenti 2. réniku (15) jiz nav&tvuji Skolni praxi, 5 jich j na ni spokojeno, al
maji pocit, Ze by se ji mohloémovat vicecasu, 4 by cldi vétSi moznost volby, -
vnimaji praxi jako nedostateou a chiji ji rozhodr¢ vice. Pouze jednomu ze stude
této Skoly praxe nabizi vSe, céettaval. Jeden responderit uvadi, Ze se na pra
témef nic nenadil a dalSimu pijde, Ze mu neni nabidnutd prace, které by sél
v budoucnu ¥novat.

Dle vyzkumu jsou rimoSkolni ¢innosti (charitativni pracefia Skole nabizeny
oh¢as (10) dostateng, ale studenti o & nejevi zajem (7), dostates a jsou vyuzivan
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(5), malo (3), nikdy nebyly nabidnuty (3). Jede dotazovanych uvedl, Ze se o ti
moznost nikdy nezajime

Graf ¢&. 13

Ve chvili, kdy jsem si vybiral/a svij obor, byl/a:
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druhou moznost, céif to tak rodie
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(Zdroj: vlastn vyzkum)

Z celkového potu 29 dotazovanych si byl® svou volbou jisto a jiz dlout
védeli, Ze se chiji vénovat socialni praci, 9 se rozhodovalo na poslelnmili, ale svéhe
rozhodnuti nelituji, 8 sy obor také volili na posledni chvili, ale znovu byho uz
nevybrali. Jeden z datavanychuved|, Ze se pro tuto Skolu sdm nerozhodil jifako
svou druhou moznost nebo to tak &ihtrodice. Jedna studentka uvedla, Ze
rozhodovala velmi dlouho, aléggsto si mysli, Ze nezvolila sprav DalSi respondentk
doplnila, Ze pestoupila jiného oboru a nyni je spokojena.

Graf ¢. 14
Pri volbé oboru pro mé bylo dilezité:
Od cetstvi chci pomahat druhy 17
Nékdo zblizkych pracuje socialni sfée 8
Narainost studia 6
V mém okoli je osoba, ktera @ebuje pomot 6
Nazor rodét a kamarail na obo 3
Svou budouci praci vnimam jako své pos 3
Jiz diive jsem se &noval/a dobrovolnict 3
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

(Zdroj: vlastn vyzkum)

40



Studenti ngli moZnost zvolit vice odpadi, nejwtsi patet (17) uvedl, Ze jiz od
détstvi chce pomahat druhym, 8 dotazovanydi yolbé oboru ovlivnil rékdo
z blizkych, ktery pracuje v socialni & 6 respondetfitnahlizelo na povahu studia a
jeho nar@nost. Taktéz 6 odpovidajicich uvedlo, Ze maji vio&eobu, ktera poebuje
pomoci. Dobrovolnictvi seitve wnovali 3 jedinci a stefhtak 3 respondenti tvrdi, Ze
budouci praci vnimaiji jako své poslani nebo bylivovni kamarady a rodi.

Pokud by dotazovani ¢ moznost, pak by jen 3 z nich obor sociatimnost
okamzit doporuili druhym, 9 by swj obor dopordilo, ale redem by probrali vSechny
negativa, kterd jsou s nim spojena. Pro 11 respwmind®y byla rozhodujici povaha
¢lovéka, ktery by se na jejich obor ptal, 4 studentivigto &ci nikomu nechtli radit a
2 by swij obor rozhoda nedoportiili, protoZe ani oni sami s nim nejsou spokojeni.

Graf ¢. 15

Od studia jsem dekavall/a

Ziskat schopnost komunikovat aépeat o druhé
Dobry kolektiv ve Skole

20

Kvalitni odborné vzdani
Kompletni gipravu na budouci povolan
Moznost realizovat se jiz na pra
Pripravu na vysokoskolské v&dni
Riznorodost na praxi

10
10

Nizké naroky nateni
Nabidky k dobrovolnictvi a charitativni pra

(Zdroj: vlastni vyzkum)

Tato otazka off nabizi moznost volby vice odpali, studenti od studia rgstji
ocekavaji ziskani schopnostigaeo druhé (20), dobry kolektiv ve Skole (15), kirdlia
odborné vzdlani (11), kompletni fipravu na budouci povolani a moznost realizovat se
jiz na praxi (shod& uvedlo 10 respondei)t DalSi odpowdi a jejichéetnost Ize wyist

v prilozeném grafu.

Paiateni atekavani se 17 studémh naplnilo jen zasti, ale jsou spokojeni, 7
dotazovanych uvadi, zeé&kli, co od oboru mohoudekat a nejsou nijakipkvapeni, 3
odpovidajicim se akavani od studia nenaplnildibec, oproti tomu 2 studenty jejich
obor nadchl.
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Graf &. 16

V mém oboru mi vyhovuije to, Ze

Mam moznost poméahat druhy
Pracuji s lidmi

Uc¢im se Iépe porozugty pochopit druhé

Mohu vidét vysledky, vim, Ze jsem skuties
pomohl/a

Pracuji se specifickou skupinou lid
Organizuji svou praci

Navazuji nové vztahy| 0

11

15 20

(Zdroj: vlastni vyzkum)

Otazka opt umoziuje uvést vice nez jednu odgady jako nejétSi vyhodu
oboru se socialnim zaffenim vnimaji studenti to, Ze maji moznost pomahahym

(uvedlo 19 dotazovanych), pro 15 respondgatvyhodou prace s lidmi, 14 je rado za

moznost natit se Iépe porozuwth a pochopit druhé, 12 odpovidajicia$it Ze mohou

vidét vysledky své a prace &di, Ze skuténé pomohli. Prace se specifickou skupinou

lidi napkuje 11 respondeiit Dva dotazovani oceni, Zze mohou organizovat svaci.p

Graf ¢. 17

Jako nevyhodu mého oboru vnimam

Psychickou narmost prace
Nedostaténé ocemni prace
Moznou zavislost klierit
PrenaSeni prace do svého osobniho ziv 9
Casovou vytizenost 9
Spatr viditelné vysledky 8
Syndrom vyhoeni 7
Finartni ohodnoceni 7
Nepochopeni okoli 3

12
12

0 2 4 6 8 10

12

14 16 18 20
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Respondenti vyuZili moznosti vice zvolenych odfmiva vypovdéli, Ze jako
nej\étsi nevyhodu oboru se socialnim zgemim vnimaji psychickou nafost prace
(19), dale pak mozZnou zavislost kliéntl2) a nedostateé ocegni prace (12). Jako
negativum podciuji takécasovou vytizenost povolani (9) gepaseni prace do osobniho
Zivota (9). DalSi odpaidi a jejichcetnost Ize vyhledat vifpoZzeném grafu.

Graf ¢. 18

Nejvice mé motivuji
Vztahy s klienty

Prace samotna, mam z ni vzdy velmi dobry po

Rodice, ktgi mé v mém oboru podporuji

Dalsi vzdlavani a snim spojena moznost vi
pomahat

Okoli, kamaradi, zndmi
Konkrétni gipady z mé praxe
Ucitelé, ktei me uci, Zze prace je mym poslanil

Blizky ¢lovek, ktery se ¥nuje socialni praci

10

(Zdroj: vlastni vyzkum)

Respondenti vyuzili moznosti vice odgav a na otazku, co je n€péi motivaci,
negastji odpowdéli, Ze jsou to vztahy s klienty (10). Velky et dotazovanych take
uvedl, Ze je motivuje prace samotna a maji z ninvellobry pocit (9),castym
motivatorem se stali ro¢e (7), &itelé (6), okoli, kamaradi a znami (6), moznost
dalSiho vzdlavani (6), konkrétni ifklady z praxe (6) nebo blizkglovek, ktery si
vénuje socialni praci (5). Jedna ze studentek uvedlageni nijak motivovana.
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Graf &. 19

Obor jsem si vybral/a protoze

Nemnel/a jsem jasno, ale libila se mi myélenw
P , 10
pomahat druhym
Siina g moji kamaraci NI 0
Chtel/a jsem zstat v mist bydiise [N -
Rodice chtli, abych studoval tento obo_ 9
Jsem se od m&ka chtl/a vénovat socialni préci_ 9
Je pro m vhodny vzhledem k oboru, ktery ch_ 7
studovat dale
Mam blizkéhaslovéka, ktery se socialni pl’éC_ 6
vénuje a inspiroval &
Myslim si, Ze neni tak natoy jako jiné obory _ 5

V minulosti jsem gkomu pomohl/a a to & _ 3

motivovalo
Jinam jsem se nedostal/_ 3
Jine: F 1
0 2 4 6 8 10 12

(Zdroj: vlastni vyzkum)

Studenti ndli opét moznost uvest vice odp&i, obor nejastji volili, protoze
na rg Sli jejich kamaradi (10), ne#hi jasno, ale chti pomahat druhym (10), od
malicka se chtli vénovat socialni praci (9) nebo to byldapi rodta (9). Jedna
z respondentek uvedla, Ze si obor socidimhost vybrala z @vodu, Ze se zde vyuje
pouze jeden cizi jazyk a na Skolu je jednodudfijénacifizeni. DalSi odpadi a jejich
cetnost Ize vyhledat vifozeném grafu.
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Graf &. 20

Chtél/a bych pracovat

S détmi

V terénni sluzg

Jako osobni asiste

S osobami mentalnim postiZzeni
S dosgglymi

Se senior

S osobami télesnym postizeni
V pobytovém z#zen

Nechci Zistat \ obort

V ambulantnim zdzen

S osobami kombinovanym postiZeni
Jiné

(Zdroj: vlastn vyzkum)

Studentiméli moZnost uvést vice odp&di, jako nejatraktivi§Si se jevi prac
sdétmi (uvedlo 22 respondeitz celkového potu 29). Respondenti by radi pracov
jako osobni asistenti (11) neb terénni sluzb (11). Sest zlotazovanyclpiiznalo, ze
nechgji zastat v oboruJedna ze studentek doplnila, Ze jeji & prace je drogow
zavislymi lidmi. DalSi odpodi a jejichcetnost Ize vyhledat piilozeném grafu

Graf ¢. 21

Po maturité bych chtél/a

E Pracovat v oboru
® Pracovat mimo obc

Studovat vysSi odbornou Skolu, ot
B Studovat vysokou Skolu, ob

u Jiné:

(Zdroj: vlastn vyzkum)
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Z celkového pé&tu 29 studerit by 12 chélo hned po maturdt pracovat ve svém
oboru, 6 chce pracovat, ale ne v oboru tykajicirmagalni sféry, 10 respondénthce
dale pokréovat ve studiu na vysoké Skole, 8 z nich se zationgbor nerozhodlo, 2
laka studium psychologie. Jedna z dotazovanychnilaplze ji nezalezi na tom, zda
bude pracovat v oboru, ale na vysi platu.

Graf ¢&. 22

V mém budoucim povolani je pro n& dilezité

Finaréni ohodnoceni prac

Dobry pracovni kolektiv

Nenosit si praci doin

Co nejvice pomahat druhy

Stala pracovni dob

Riiznorodost prace

Psychicky nenarma prace

Pracovni doba max. 8 hodin dén
Vyhody (pracovni telefon, auto, stravenk

Patet klienti na jednoho za#stnance 2
Prestiz povolani 2
Podpora @i dalSim vzalavani 2

Fyzicky nenaréna prace | 0

(Zdroj: vlastni vyzkum)

U této otazky mili studenti moZnost uvést maximalm3 odpoedi. Jako

Mrivriw s

pracovni kolektiv (15). NecHi si svou praci nosit dotn(10) a ch§ji co nejvice
pomahat druhym (9). DalSi odpm a jejich¢etnost Ize vyhledat vippoZzeném grafu.
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Graf ¢&. 23

V mém budoucim povolani bych utité nechil/a

Pracovat za nizké finani ohodnoceni
Dojizdét do prace #tSi vzdalenost
Psychicky narétnou praci
Spatné vztahy na pracovis
Nosit si praci dor
Stereotyp v praci
Mit sedavé zagstnani
Pracovat 12 hodin de#in
Pracovat na sémy
Mit velky paset klienti a nemoct jim tak
Fyzicky nar@nou préaci
Pracovat s konkrétni skupinou kliérd to:
Prestasy

Jiné:

(Zdroj: vlastni vyzkum)

Stejre jako u gedchozi otazky #li studenti moznost uvést maximalr8
odpowdi. Na prvni pozici se ap objevily finance, respondenti neéjitpracovat za
nizké finarkni ohodnoceni (14). Nezadouci je doftzda praci ¥tSi vzdalenost (12).
Dotazovani se chii vyvarovat psychicky natmé praci (8) a Spatnym vziah na
pracovisti (7). Jedna ze studentek nechce pracevakontinentnimi klienty, jina
s cétmi. Od jedné respondentky se zde objevila poznaiédy v budoucim povolani
uréité nechéla pracovat v socialni sfé. DalSi odpogdi a jejich cetnost Ize vyhledat
v piilozeném grafu.
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Tabulka €. 3

Kdybych ja sam/sama #ia Fici co mZ motivovalo pro praci v socialni
sf&‘e, pak by to bylo:

»,Pomoc druhym lidem.{uvedlo 5 respondeif

.Inspirace v blizkén¥loveku, ktery pracuje v socialni g

~Spolecnost a jeji poteby.”

~Pomoc druhym, Skola v blizkosti bydli& dobré recenze Skoly."

, Cloveku, ktery mi je blizky, v minulosti pomohl socigrdcovnik.*

»Zdravotni problémy v rodia.*

.Prace s malymi dtmi.”

»,Chci pomahat lidem, kté na tom nejsou tak dob jako vtSina.”

»,Pomohla jsem seniorce a dldlo mi to radost.”

»,Mohu skute’né pomoci.”

».Mohu se v budoucnu postarat o své blizke."

,Ud élalo mi radost vidt zlepSeni u ¢koho, komu jsem pomohla.”

»Touzim pe&ovat o opudné dti.”

.Nejsem nijak motivovana, c#la jsem pomahat lidem, ale nic nefunguje tak, §ahj
si predstavovala.”

»Zham spoustudch, ktei skuténe potebuji pomoci.”

(Zdroj: vlastni vyzkum)

Z celkového pétu 29 studerit 10 neodpoddélo, 5 se shodlo na odpédi, Ze
nejwtsi motivaci je pro & pomoc druhym lidem. Ostatni odgal a jejich¢etnost Ize
dohledat v filoZzené tabulce.
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3.5.3Vysledky dotaznikového Sdteni— vysoka skole

Ziskana data ju zpracovana ve foréngrafi a tabulek, otazky jsou zvia
zaznamenany a slo¥ndoplreny. Rozsiujici otazky, které nejsou pro praci zc
rozhodujici, jsou pouze slo¥npopsany. Dotaznik Ize dohledat piiloze prace.
Z celkow rozdanych 36 dotazni, bylo navraceno 30 spravivyplnénych dotaznik.

Graf €. 24 a 25

Pohlavi Vék
m21 let

23 let

(Zdroj: vlastn vyzkum)

Dotazniky rozdané na vysoké Skole potvrzuji to, ptedchoi vyzkum jiz
nazndil. Obory tykajici se socialni sféry si voligvazi Zeny, \tomto gipact je
Zenského pohlavi vSech 30 respondentek. Dotazgsanéve ¥ku 21 (5), 22 (14) a 2
(11) let. Pimérny wk studentek je 22 let 2 mesice. Odpovidajici studuji ob
Rehabilit&ni — psychosocialni g& o postizené dli, dosglé a seniory (14) a obc
Speciélni pedagogika wychovatelstvi (16). Respondentky nawiji 2. (10) a 3. (20
roénik vysoké skoly.

Z celkového poétu 30 dotazovanych je 10 studentek se Skolni mpakojeno ¢
ma& pocit, Ze jim praxe nabizi ), 0 co maji zajem6 respondentek je spokojenych,
ocenily by ¥tSi moznost volby, 3 studentky by g@fy, aby praxi bylo ¥novano vice
¢asu, 3 dotazovanépsaxi nejsou spokojeny a maji pocit, Ze se na minenadgily, 3
respondentky jsou nespokojené, protoze jim [ nenabizi praci, které by se &t
vénovat a 3 studentky uvadi, Ze jim praxe i&si Wibec nic nového a maji mé
teorie. Jedna mspondentekijpsala, Ze praxi je spokojena, al&asto se opakuje a
pro ni finaréné i caso¥ narana.

Mimoskolnich ¢innosti (nap. charitativnich praci) Skola nabizi dostatek,
respondentk o r¢ nemaji zajen(12), 6 studentek tvrdi, Ze jim Skola nabizi mimoski
¢innosti jen obas, 4 se o tuto moznost nikdy nezajimaly, 3 magitpde jim je &chto
aktivit nabidntio malo a naopak 3 responder vnimaji nabidku mimoskolnic
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¢innosti jako dostat@ou a také ji vyuZivaji. MoZnost mimoskolnich aktskola nikdy
nenabidla déma dotazovanym.

Graf ¢&. 26

P¥i volbé oboru pro mé bylo dulezité

Touha studovat vysokou Skol 14

Studoval/a jsem &dni Skolu s podobny
zan¥fenim

Od cktstvi chci poméahat druhy

Svou budouci praci vhimam jako své posl 10
Zajem o nové &domosti

Nékdo z blizkych pracuje v socialni $&
N&rasnost studia

Ugelné vyuzité volnéhsasu

V mém okoli je osoba, ktera gebuje pomoci

Jiz diive jsem se &noval/a dobrovolnictvi

Nazor rodéi a kamarad na obor

(Zdroj: viastni vyzkum)

Studentky nily moznost zvolit vice odp@di, nefasgji volily svij obor,
protoZze chily studovat vysokou Skolu (14), na¥gbvaly stedni Skolu s podobnym
zameérenim (12). Mnoho respondentek uvedlo, Ze jiz &dtdi ch&ély pomahat druhym

(11), Svou budouci praci vnima jako své poslandatazovanych. DalSi odpedi a
jejich ¢etnost Ize vyhledat vifpoZeném grafu.
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Graf &. 27

Od studia jsem @&ekaval/a

Ziskat schopnost komunikovat aépeat o
druhé

Ziskat titul

Raznorodost na praxi

Moznost realizovat se jiz na pra 12
Novy nebo Sirsi rozhled 11
Dobré uplaténi na trhu prace 10
Kultivaci své osobnosti

Dobry kolektiv ve Skole

Kompletni gipravu na budouci povolan
Nizké naroky nadeni

Celozivotni vzdlavani

Kvalitni odborné vz&ani

Nabidky k dobrovolnictvi a charitativni pra

18

15

20

(Zdroj: viastni vyzkum)

Studentky po moznosti zvolit si vice odgdy uvedly, Ze od studia si slibovaly

ziskani schopnosti pé o druhé a zlepSeni komunikace (18), na druhé&pseishod#

umistilo ziskani titulu (12),iznorodost na praxi (12) a moznost realizovat sen§iz

praxi (12). Novy nebo SirSi rozhledakavalo 11 respondentek a 10¢jpéd s dobrym
uplatrenim na trhu prace. DalSi odpmir a jejich cetnost lze vyhledat vippozeném

grafu.

Potateini acekavani se 11 studentkdm naplnilo jethgti, ale jsou spokojeny,
10 respondentek uvedlo, Zesdély, co mohou od studia cekadvat a tak nejsou

piekvapeny, 5 dotazovanych je obor nadchl #@dfl jejich ocekdvani. Fem
odpovidajicim se daekavani nenaplnilo dbec. Jedna ze studentekipgala, Ze jeji

ocekavani nebylo napémo, ale nemysli to ve zlém slova smyslu.
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Graf ¢&. 28

V mém oboru mi vyhovuije to, Ze

Mam moznost poméahat druhy 20

Pracuji s lidmi

Mohu vidét vysledky, vim, Ze jsem skuties
pomohl/a

Uc¢im se Iépe porozugty pochopit druhé
Navazuji nové vztahy
Pracuji se specifickou skupinou lid

Organizuji svou préaci

0 5 10 15 20 25

(Zdroj: viastni vyzkum)

Moznost pomahat druhym vnima jako pozitivum 20 dotanych, 17 jich rado
pracuje s lidmi. Pro 13 studentek je vyhodou faktmohou vidt vysledky své prace, a
védi, Zze skutené pomohly. Respondentky dly opét moznost zvolit si vice odpeuli.
DalSi odpo¥di a jejich¢etnost Ize vyhledat vifpoZeném grafu.

Graf €. 29

Jako nevyhodu mého oboru vnimam

Psychickou narinost prace 16
Finartni ohodnoceni
Casovou vytizenost
Syndrom vyheeni
Nedostaténé ocenni prace
PrenaSeni prace do svého osobniho ziv
Spatr viditelné vysledky
Naroinost studia
Nepochopeni okoli
Moznou zavislost klierit

o

(Zdroj: vlastni vyzkum)
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Respondentky sy mozZnost zvolit si vice odpeédi, jako nej¢tSi nevyhoda
prace v sociélni sfé je vnimana psychick& né&rmst prace (16), finagmi ohodnoceni
(15), ¢casové vytizenost (14) a riziko syndromu vidrd (11). DalSi odpadi a jejich
cetnost Ize vyhledat vifozeném grafu.

Graf ¢. 30

Nejvice mé motivuji

Prace samotna, mam z ni vzdy velmi dobry po
Vztahy s klienty

Konkrétni gipady z mé praxe

Blizky ¢lovek, ktery se ¥nuje socialni praci

Okoli, kamaradi, znami

Rodice, ktgi mé v mém oboru podporuji

DalSi vzdlavani a snim spojena moznost vi
pomahat

Ucitelé, ktei me uci, Zze prace je mym poslanil

(Zdroj: vlastni vyzkum)

Studentky vyuzZily moznosti uveést vice odpdiy 15 z nich uvedlo, Ze n&jgim
motivem je pro B prace samotna, protoZe z ni maji vzdy dobry pag&itdotazovanych
motivuji vztahy s klienty a pro 9 jsou to konkrétpiiklady z jejich praxe. DalSi
odpowdi a jejichéetnost Ize vyhledat vifpoZzeném grafu.
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Graf ¢é. 31

Obor jsem si vybral/a protoze

Jsem se od m&ka chtl/a vénovat socialni sf& 12

Nenxl/a jsem jasno, ale libila se mi myslen
pomahat druhym
V minulosti jsem gkomu pomohl/a a to &n
motivovalo
Mam blizkéhcatlovéka, ktery se socialni prac
vénuje a inspiroval @

Myslim si, Ze neni tak n&¥oy jako jiné obory
Jinam jsem se nedostal/
Chtl/a jsem #stat v mist bydlisg

Sli na & moji kamaradi

Rodkie chtli, abych studoval tento obo

(Zdroj: viastni vyzkum)

Tato otazka poskytovala moznost zvolit si vice aapdd nejvice studentek (12)
Slo studovat obor, protoZze se jiz od rddi ch&ly vénovat socialni si@, 9
dotazovanych i volbé nenglo Uplre jasno, ale libila se jim moznost pomahat druhym,
6 v minulosti gkkomu pomohlo a to je motivovalo. Blizkflovék pohybujici se
v socialni sfée motivoval 5 studentek a stejnyded se nechal ovlivnit povahou studia a
jeho naraénosti. DalSi odpasdi a jejich¢etnost Ize vyhledat vifpoZzeném grafu.

Jen 5 z dotazovanych studentek byj ©sbor okamzi doporwilo ostatnim, 13
by ho doportilo, ale gedem by probraly vSechny negativa tykajici se ob6riby
rozhodovalo podle povahy konkrétnikkoveéka. Jedna respondentka, by si vtomto
ohledu netroufla ostatnim lidem radit, 2 dotazovéwyéswvij obor nedoportilo, ale
samy jsou s nim spokojeny. S oborem tykajicim s#abo sféry jsou nespokojené 3
studentky a tak by tento obor nikdy nedo@dgu
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Graf &. 32

Chtél/a bych pracovat

S ktmi 14
V pobytovém z#zeni

S osobami s mentalnim postizeni
V ambulantnim z#éizeni
S dosglymi

S osobami sétesnym postizenim

Jako osobni asisten
Se seniory
V terénni sluzb
S osobami s kombinovanym postizeni

Nechci Aistat v oboru | 0

(Zdroj: viastni vyzkum)

Otazka umoiovala uvést vice odpeédi. Jako nejatraktiviiSi se jevi prace
s ctmi (14) a osobami s mentalnim postizenim (11), d@azovanych by réada
pracovalo v pobytovém Faeni, 9 pak v Zdzeni ambulantnim. DalSi odp&li a jejich
cetnost Ize vyhledat vifozeném grafu.
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Graf €. 33

V mém budoucim povolani je pro n¢ dilezité

Dobry pracovni kolektiv 16
Finartni ohodnoceni prac
Riznorodost prace

Podpora fi dalSim vzdlavani

Co nejvice pomahat druhy

Nenosit si praci doin

Fyzicky nenarona prace

Stala pracovni dob

Pctet klienfi na jednoho za#stnance
Pracovni doba max. 8 hodin dén
Prestiz povolani

Vyhody (pracovni telefon, auto, stravenky apo

Psychicky nenarma prace

(Zdroj: viastni vyzkum)

Tato otazka studentkam unim¥ala zvolit si maximake tfi odpowdi, jako
nejpodstat§Si  respondentky vnimaji dobry pracovni kolektiv6Yla finargni
ohodnoceni prace (15). Velkou vyhodu vidi itzmorodosti prace (13) a podeopi
dalSim vzdlavani (9). DalSi odpaydi a jejichcetnost Ize vyhledat vifloZzeném grafu.
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Graf ¢. 34

V mém budoucim povolani bych ukité nechgl/a

Spatné vztahy na pracovis
Pracovat za nizké fin&ni ohodnoceni
Stereotyp v praci

Dojizdét do prace #tSi vzdalenost

Mit velky paset klienti a nemoct jim tak &novat
dostatény cas

Pracovat 12 hodin de#éin
Pracovat na sémy

Mit sedavé zagstnani
Psychicky narénou praci
Fyzicky nar@nou préci
Nosit si praci doria
Prestasy

Pracovat s konkrétni skupinou kliérd to:

(Zdroj: viastni vyzkum)

Opt se jedna o otazku, ktera uniiofe oznait pouze ti odpowdi, do popedi
se dostavaji finance, 14 dotazanych by n#glgracovat za nizké finani ohodnocent,
14 studentek by se ahd vyvarovat Spatnym vztdm na pracovisti. Stereotyp by od
prace odradil 11 studentek a pro 9 by bylekaZkou dojizé&t do prace tSi vzdalenost.
DalSi odpo¥di a jejich¢etnost Ize vyhledat vifpoZeném grafu.
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Tabulka €. 4

Kdybych ja& sdm/sama nél/a ¥ici co mé motivovalo pro praci v socialni sfée, pak
by to bylo:

»,Pomoc druhym lidem.(uvedlo 5 respondentek)

, Clovek v okoli se &nuje préaci v socialni sfé.”(uvedly 2 respondentky)

»Chci pracovat s lidmi.“(uvedly 2 respondentky)

.Mam ze sebe dobry pocit.”

.Nemam v okoli nikoho, kdo by se socialnisfé&énoval, p-esto né to k ni od dtstvi
tahlo a ¥dela jsem, Ze se ji chcémovat.”

,Diky praci ziskdm nové a zajimavé kontakty."

»~JiZ v _minulosti jsem pomahala ostatnim a chci esmu ¥hovat i v profesionalnir
Zivoe."

=]

,Diky této praci ziskam spoustu Zivotnich zkuSdriost

.Prace v socialni sfée ne napliuje.”

,Citim se potebna.”

“Jsem si térgr jista, Ze v tomto oboru najdu bez problému praci.”

~Bavi meé riiznorodost prace, skuteost, Ze je kazdy den uplny.“

.Mam postizenou sestru, v budoucnu bych jickehipomoci, pra¥ diky ni jsem se
dostala do sociélni sféry.”

,V minulosti jsem pomohla konkrétnindloveku a chéla bych znovu zaZzit ten pogit,

kdyZz mohu ¢komu pomoci vgsit jeho problem.”

.Prace v socialni sfé mi umoituje byt stale mezi lidmi a ziskat novatele."

.Byla velka Sance, Ze éma Skolu se socialnim z&renim gijmou a studium mifijde
mér¥ nara’né nez je na jinych oborech.”

(Zdroj: vlastni vyzkum)

Z celkového p&tu 30 studentek 8 neodpfélo, 5 se shodlo na tom, Ze hlavni
motivaci je pro & moznost pomoci druhym, &wmaji v okoli¢loveéka, ktery se ¥nuje
praci v socialni sfi@ a steja tak dw respondentky uvedly, Ze &fitpracovat s lidmi.
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3.5.4 Kvalitativni ¢ast — polostrukturované rozhovory

Jak bylo jiz uvedeno, pro tut@st prace byly vybranyitrespondentky, jejichz
motivace pro studium a préaci v socialniisfée liSi. D¥ z dotazovanych jeStstuduii,
posledni adeptka se jiz delSi dobénwje socialni praci. S respondentkami jsem se
individualné seSla a polozila jim 10 otazek, jejich odpdvbyly zaznamenané na
diktafon Tyto otazky lze dohledat ¥ilwze prace. Pro udrZeni anonymity byla
respondentkdm pozména jména.

Vzhledem ke kvantitativnimu vyzkumu, ktery pébb na vysoké Skoly mezi
studenty oboru Specialni pedagogika — vychovatetsfehabilitéani — psychosocialni
p&e o postizené di, dosglé a seniory vybrala jsem si i pro kvalitativni wym
studentky, které studuji tyto obory. Posledni dovana Veronika se jiz delSi dobu
vénuje socialni praci, do vyzkumu jsem jifadila, protoze ghem své praxe ziskala
potrebny nahled a vi, coime od prace v socialni $ééatekavat.

Dotazovanéaé. 1- Simona (23 let)

Simona jiz tetim rokem navstuje Jih@eskou univerzitu, obor Rehabilita —
psychosocialni g& o postizenédi, dosglé a seniory, jak sama uvadi, volbou oboru si
nebyla jista, vystudovala istdni zdravotnickou Skolu, obor zdravotnicky asistan
piemyslela, zda setrvat ve zdravotnictvi. Po kratk&@zovani se rozhodla, ze zkusi
socialni praci a vyhne se tak fyzicky né&mému povolani, za které praci zdravotni
sestry povazuje. Nyni je &pnejistd a ma pocit, Zze se nerozhodla spraBimona
uvedla, Ze nikdo z rodiny ani jejiho okoli se viabd sfée nepohybuje, obor si zvolila
praw kvili svému stedoskolskému vadani. Jeji hlavni motivaci ke studiu je ziskani
bakal&ského titulu a také status studenta a s nim spojgmnady.

Na Simonu nila nejwtsi vliv studijni praxe, diky které navstivilézné typy
zaizeni, jedno z nich ji ovlivnilo opravdu vyznagn,Nejvice rd ovlivnila praxe ve
vychovném ustavu pro divky, kde jsemalza premyslet nad opravdovym smyslem
socialni prace a to hlavho zgtné vazb od klient:, ktes vyuzivaji socialni sluzby.”

Od vysoké Skoly si Simona slibovala hlgveabavu, nové zazitky argiele,
téSila se, Ze se osamostatni. Kdyz jsemiifnpla, zamyslet se nad tim, c@ekavala
piimo od studia, tak odpe¢uéla: Od studia jsem dekavala to, Ze to bude upljiné nez
na stedni Skole,&ila jsem se naizné gednasky a hlavhna vzdlané profesory, kié
maji praxi v socialni si@. Mé @ekavani se naplnilo, ale také jsem se setkekalikrat
se zklamanim, protozeckieqi prednaSejici nedokazalirauz obsah, ale i samotny
pribeh ucklat zajimavym afnést mi tak sco nového.”
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Dotazovana vidi nevyhodu oboru v mnoZstiedntta, které se na Skole
vyucuji. Ma pocit, Zze skteré gedntty nejsou pro oboridezité a naroky vytujicich
jsou zbytén¢ vysoke, diky tomu byla jiz v prvnim semestru &mwademotivovana,
nenav&tvovala gednasky a neplnila ani zadané prace. Vzhledem lonadnym
povinnostem a faktu, Ze se svym oborem neni spo&pjsi neni jista, zda studium
dokorti.

Na otazku, co si mysli, Ze je faftjSim divodem studia obdérse socialnim
zaneienim Simona uvedla, Ze je to prépddobrg moznost pomoci druhym, ale mnoho
student také nahlizi na povahu studia a vnima prewcialni sféru jako jednoduchou
cestu k ziskani titulu.

Dotazované¢. 2- Lenka (22 let)

Lenka nav&tvuje Jih@eskou univerzitu druhym rokem, jejim oborem je
Specialni pedagogika — vychovatelstvi. Na otazkidy ke rozhodla studovat obor
tykajici se socialni sféry a co ji k tomu vedlopodida: Mam sestru dvég, narodila
se hodd postizena, coz ovlivnilo nejeneymale i celou moji rodinu. Od distvi jsem
vedéla, ze se v socialni oblasti jednou budu pohybavhyla jsem k tomu vedena i od
rodica.”

Respondentka tedy nalezla inspiraci gravsve rodiny, jiz od &stvi se jejiho
Zivota socialni sféra ipmo tyka. Diky sesé nalezla mnoho iptel mezi lidmi
s postiZzenim a také uz delSi dobu pracuje v émém bydleni. Velkou inspiraci je ji i
matka, kterd4 je socialni pracovnici. Socialni prgeepro ni doslova vysmym
povolanim, nikdy nezvazovala studium oboru s jirgametenim.

Lenku ke studiu nejvice motivuje moznost pomahtdtogm, to sice &é i nyni,
ale ma pocit, Ze diky svému oboru bude jeji poned€ pétSi. Lenka dote wdéla, co
od studia mze ¢ekat, nejvice ji pekvapila i ovlivnila Skolni praxe.Behem studia i ve
svém volnénrase jsem navstivila spousty/izeni, kde pracuji s lidmi s postizenim.
Velmi n¢ prekvapilo, jak je jejich droverozdilna. Hodd zalezi, kam se postizeny
dostane. Problém je, Ze tito lidé mnohdy ani nepagpravni a nemohou si vybrat. To
bych jednou cleta znenit.”

Respondentka uvedla, Zze by uvitala, kdyby sktemé gedn®ty na Skole
probiraly jest vice do hloubky, poznamenala, Ze v oblastecheekse jiz delSi dobu
zajima, se nedozdéla téntt nic noveho.
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Na otazku, co Lence v oboru nevyhovuje, jednoémtiadpovida: ,Asi fakt, ze
kdyz rkam pijdu, tak vidim spoustu chyb a nemohu jefritn Olras bych asi mohla,
ale to se zase bojin¥eo rict nahlas. UZ se mi to stalo vkolika zaizenich. Obas se
mi nelibi gistup zamistnana ke klienim, ale tam jsem asi hodrmovlivrena sestrou,
tak si toho asi vice v§imam.*

Z rozhovoru jasévyplynulo, Ze Lenka si je jista, Ze chce v sodi&lée setrvat.
Jako nejastjSi motivy pro volbu oboru vnima pomoc druhym lidetminuje, ale také
studenty, kt& obor studuji z jinych, pro ni sobeckychvbdi, je si ale tér¥ jista, Ze
tito lidé v socialni sfée nezistanou.

Dotazované¢. 3- Veronika (31 let)

Veronika je socialni pracovnice, ktera se 6 letyolie v praxi. V sodasné
doke pracuje v neziskové organizaci Fokus Praha, kpeeguje s lidmi s duSevnim
onemocgnim. Naplni jeji prace je tzv. socialni rehabilgadterou popisuje jako
dlouhodolsjSi spolupraci na individualnim planu klienta, takéskytuje zakladni
socialni poradenstvi. Vystudovala Husitskou teakgu fakultu Univerzity Karlovy
v Praze, obor psychosocialni studia v kombinacustbkou teologii. Veronika si
nebyla jista svym oborem, hlasila se i na Skokpgm zangienim.

Béhem volby oboru ji ovlivnila starSi sestra, osobkiiSenosti glovékem, ktery
trpél schizofrenii a také fakt, Ze Skola nabizaledoety, které se $novaly psychologii,
coZ pro ni bylo v té dabatraktivni. Na Veroniku #a velky vliv jeji prababika, ktera
byla kegankou a natila ji pomahat svym bliznim. Jinou inspiraci u Hlyzh
nenalezla, nikdo z nich se nepohyboval v socidétes

Veronika byla nejvice motivovana svymi profesoryyasledky své prace.Na
studiu n¢ motivovali nejvice profesn kted byli skeli, dodnes na & v dobrém
vzpominam, velmi énovlivnila prof. PhDr. Anna Hogenov4, CSc., daleo’FhDr.
Zderek Kucera, nebo doc. PhDr. Zdek VojtiSek, Th.D. , ale bylo jich vice a timto jim
vSem dkuji. Jinak v sodasné dob me¢ motivuje, kdyz vidim vysledky své prace v tom,
Ze se skomu stabilizuje zdravotni stav, nebo snad dokomtapsi. KdyZ se stane, Ze mi
clovek podtkuije, tak je to také milé, ale to uz je takovéednrka na dortu®. Vyjiméne
se stane, Ze dénschizka s klientem nabije pozitivni energii, coZ jeetakna motivace
pro dalSi praci:

Dotazovana jiz zntiovala, Ze Bhem studia ji ovliiovali hlavré profesdi, ktefi
ji davali podrity k zamysSleni a také poskytovali zajimavé studimaterialy, dale
Veronika vzpomina na své spoluzaky. Stejako pedchozi respondentky jichem
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studia ovlivnila Skolni praxe.Braxe jsem moc nefta, ale co jsem zaZila, bylo velmi
zajimavé, nafiklad jsem ria praxi v matéské Skolce pro hluchémé dti, to byl silny
zazitek."

Veronice byla stejhjako predchozim respondentkdm poloZena otazka, jaké bylo
jeji otekavani a jak se naplniloMé a‘ekavani bylo, Zze budu pomahat lidem k lepSimu
Zivotu a Ze za to budu paine financne ohodnocena. Hned po Skole jsem pracovala na
Uradu préace, kde jsem vygitavala a vyplacela socialni davky v hmotné notbyl
pro me Sok, po zaéeni mi doslo, Zecin lidem vibec nepomaham, Ze vyplacet davky
neni /eSeni, Ze tojjemce davek udrzuje pouze vineosti a vibec k niemu je to
nemotivuje, dala jsem vyp&l. Nyni mam nadsti praci, kterou povaZzuji za
smysluplnou a bavi én Co se tye finartniho ohodnoceni, tak sociélni sféra je
dlouhodolé podhodnocena, je to Skoda.”

Po absolvovani vysoké Skoly éta Veronika moznost pracovat v oblasti
teologie, ale vybrala si sociélni praciigta ji vice prakticka. Respondentka se uchazela
0 zang#stnani i mimo sfj obor, ale nebylaifjata z divodu nedostatku praxe.

Jako nej¢tSi nevyhodu oboru Veronika vnima firkam ohodnoceni prace, déle
uvadi, Ze obecné pédomi o socialni praci je nedostgici a \&tSina lidi nevi co si ma
pod timto pojmem jedstavit, nebo maji pocit, Ze tuto pradiza clat kazdy.

Dotazovana vnima jako repstjsi divod pro studium socialniho oboru osobni
zkuSenost glovékem v naroné Zivotni situaci.
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Interpretace vysledki Sefeni

Prace si kladla za cil zjistit, jaké procento sl se po ukoteni zakladni
Skoly rozhodne studovat obor se socialnim &@mm. Z celkového pou 34 Zak
uvedlo 10, Ze se chce v budoucrimavat sociélni sf&, ovSem respondemh byla také
poloZzena otazka, na jakou Skolu od nového Skolnibku nastupuji a jen 6
dotazovanych uvedlo Skolu, ktera sénp tyka socialni sféry. Z pekumu vyplynul
fakt, Zze 12 z dotazovanych se chysta studovat ggimma minimal® ctyii z nich tedy
chtgji navazat v dalSim studiu na obory se socialnimétanim. Rekvapiw nejvice
Zaka si stedni Skolu voli sohledem na vzdalenost od mistaligly, zajmy
dotazovanych se umistily teprve na druhém énBtilezitym faktem pro dotazované je
také moznost navazani na dalSi studium.

e

Prace dale hledala néjezitéjSi a nefastjSi motivy @i vybéru socialniho
oboru. Z vyzkumu vyplyva, Ze nggstjSim divodem, pré si studenti voli obor se
socialnim zarérenim je rozhod&moznost pomoci druhym. Vyzkum, ktery pébb na
stredni Skole, ukazuje, Ze velké procento stuilgritvolbé nenglo jasno nebo si obor
zvolili jen proto, Ze na g Sli jejich kamaradi. Nktefi se socialni praci c#it vénovat uz
od maltka, ale vliv ngli i rodi¢e. Studenti fekvapiw uvedli, Ze je nejvice motivuji
konkrétni vztahy s klienty, dale je to prace sardaoWysokoskolaci byli rozhodysi,
velky patet si byl svou volbou jist a socialni praci se¢th¢¢novat uz od matka,
nekteri si nebyli jisti, ale libila se jim mysSlenka ponatdruhym. Nejvice je motivuje
prace samotnd a také vztahy s klienty.

Respondenti byli dotazovani, jak jsou spokojeniobgu svého oboru.
StredoSkolaci jsou figvazrie spokojeni, ale jejich @kavani bylo napkno jen zéasti.
Kdyby meli obor doporgit nékomu zndmému, tak by vahali a zéaleZzelo by na jeho
povaze. Jako nevyhody oboru se socialnim&amm vnimaji neéjasgji psychickou
narainost prace, moznou zavislost kligérd nedostateé ohodnoceni prace.¢idina
vysokoskolak je s volbou oboru také spokojena, studenti vicglituco od oboru
mohou ¢ekat. Swj obor by okoli doportili, ale predem by probrali i jeho negativa.
Jako nej¢tSi nevyhody oboru vnimaji psychickou né&rost prace, finami ohodnoceni
a ¢asovou vytizenost. Celkdwmezi studenty vysokych Skol bylo finarn ohodnoceni
prace ¢asto zmhovano, coz je fekvapivé, protoze nizké finami ohodnoceni je
v socialni sfée znamym faktem,ipsto si ho ¥tSina studerit negipousti a tak se jejich
ocekavani liSi od reality. Sama jsem se setkala sésstosti, Ze neni problém najit
praci v oboru, ale je problém najit praci, ktera aéespa prijatelné finantné
ohodnocena. Ze svého okoli vim, Ze s podobnym @nodiin se setkalo vice lidi a péav
financemi je mnoho absolvéntdemotivovano hned po ukéeni studia. Proto si
myslim, Ze je na mistjeSt vice zvySit povdomi Siroké viejnosti, tak aby se tato
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informace dostala ke kazdému, kdo zvazuje studibrw se socialnim zatienim.
Socialni prace je totiz praci zajimavou a pedspu, ale také zkee finantné
nedocelnou.

Po ukorteni stedoSkolského studia nechéwrtina student pracovat ve svém
oboru, zbytek vé&m planuje #astat, 35% si feje vystudovat vysokou Skolu.
VysokosSkolaci jsou si svym oborem daleko vice jjistkdo z dotazovanych neuvedl, ze
by nechél zustat ve svém oboru.

Nektefi studenti stale voli obory se socialni tématikprgtoZze vnimaji studium jako
snadné. Motivuje je pouze touha po ziskani titudbban studentskych vyhodach. Pro
zajimavost jsem se studentkou s podobnou motivaavepla i polostrukturovany
rozhovor. Bohuzel studenti, kfe voli obor jen kwli jednoduchosti, sicasto
neuvddomuji obrovskou psychickou n&rmst zanistnani, ale i naroky na znalosti
z psychologie, legislativy, alergba i finagni gramotnosti, protoZzéada klient je

v dluhovych pastech. Kazd§lovek, ktery se socialni sfé wnuje, musi mit uiité
socialni po¥domi.
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Diskuze

Dle Kopivy (1997) je nutné rozliSit, zdéovek chce skuténé pomahat druhym
nebo se pdebuje citit patebny. Ti, ktéi se touzi citit pdebni, jsou ¥tSinou velmi
osantli a svou praci ufgdnosiuji pred ostatnimi zajmy. Ve vysledcich dotazniké m
velmi prekvapilo, Ze na prvni pozici se umistily konkrétmfahy s klienty. Z vyzkumu
vyplynulo, Ze studenti maji tendence se na klidixiyvat. Nektefi z dotazovanych také
sami uvedli, Ze cliji byt potebni, prace zcela najpije nebo chfi pomahat svym
blizkym. Dalo by sefici, Ze mnoho studeit je jiz vdolk® studia extrémé
motivovanych, ale jejich&@kavani se bohuzel neslje s realitou.

Studenti by si mohli wdomit, co mohou ¢&ekavat pray na Skolnich praxich,
ale WwtSina uvedla, Ze praxi vnima jako nedostabel. JA sama bych uvital&t$i
moznost volby a zaroviesem néla pocit, Ze praxe slouzila jen jako takovy nahdied
zarizeni, ale nevyzkousSela jsem si témmic nového. O to igkvapujici pro ma bylo,
kdyz jsem nastoupila do z&stnani a hned prvni den jsem musela rozhodovat gama
sebe a jednat, stim jsem se na Skolni praxi nikégetkala. Studenti by siéh
vyzkouSet, co prace skut® obnasi pr& na praxi, ale k tomdasto nedojde a tak
n¢ktefi maji po celou dobu studia zkreslen&ekavani. Sami dotazovani uvadi, ze
kdyby meli svou obor gkomu doportdiit, probrali by gedreé negativa oboru a nahlizeli
by na povahu konkrétnihitovéka. Otazkou astava, zdagkdo probral negativa s nimi.

Kopiiva (1997) uvadi, Ze mnoho mladych lidi se socralazdtlanim radji voli
praci v dgtském domov¥ nebo stediscich pro mladez, protoZze se e swij obor
ostychaji nebo dokonce boji pracovat s lidmi staryuostiZzenymi nebo v krajni nouzi.
Tuto skuténost prace v podstapotvrdila, na sedni i vysoké Skole skute¢ vétSina
student uvedla, Ze chce pracovat &mi. Déti ale obect ubyva, populace stale starne
a pibyva i lidi s duSevnim onemoé&mim. Také se zvySuje pet osob zavislych na
alkoholu i drogach a osob bez domova, proto by bg@anist umoznit studeriim vice
praxe sd&mito typy klienti a i v teoretické vyuce je na tuto praci viagpavit. Mam
pocit, Ze nabizena Skolni praxe préaci idealizujgbaolventi pak nejsou na tento typ
klienta pripraveni.

Pichha (1980) uvadi, Ze nggstji vybér profese ovliviuji rodice, masmédia,
Skola, patelé, znami, poradenské instituce a ostatni &podé organizace. Dle jeho
nazoru méa neptsi vliv na vykEr povolani a tedy i oboru rodina. Vyzkum, ktery iptbol
na zakladni Skole, vyp&del, ze @i volbé oboru se rodi nechalo ovlivnit jen 8 zak
z celkového p&tu 34. Stejny peet se nechal ovlivnit i svymi kamarady. Poradenskeé
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instituce Z&ci tért nevyuzivaji, ale &Sina k vyhledavani informaci vyuziva internet.
Jen 4 Z4ci se nechali ovlivnit blizkytovékem z okoli, ktery sednuje socialni sfie.

Maslow ve své hierarchii p@b zminil potebu seberealizace, ktera prameni
z toho, Ze jsme nespokojeni, pokud #édhe to, co se k nam individué&lhodi. Clovek
instinktivné touzi naplnit své schopnosti. Problém se objevugtudent, ktefi zjistili,
Ze jim obor nevyhovuje, ale stale #m pokra&uji, mnoho z nich si vybralo obor jen
v zavislosti na vzdalenosti od mista bydlis& reékteri se nechali ovlivnit svymi
kamarady. Tito studenti demotivovani jepted tim, nez se dostanou do zatnani.

Henriksen a Vetlessen (2000) ve své monogradi, die ¥tSina z nas si voli
profesi dle osobnich schopnosti, vloh a Zajde ale dlezité zamyslet se nad tim, zda
jsou gedstavy o zawstnani realné a zda jsme schopni ve zvolené peioras. U
student stedni Skoly oboru social@innost se objevila skutaost, Ze dktefi studenti
nemaji pedstavu o sociélni praci a to festo, Ze ji sami studuji. @kéavani &chto
student je zkreslené, poméahajici profesicsisto @estavuji jako nenatmé povolani.
Z vyzkumného Séeni vyplyva, Zze mnoho studérgi praci i klienty idealizuji a neberou
v potaz psychickou né&faost prace. Autio také uvadi, Ze pomahajici profeséza byt
kompenzaci &eho, co jedinci schazi v osobnim Ziotasto se jedna o socialni
kontakty. Ve vyzkumu uvedlo 7 studénte jako pozitivum oboru vnimaji navazovani
novych vztal.

Stikar, Rymes, Riegel a Hoskovec (2003) uvadinégastjsimi motivy pro
volbu pomahajici profese je peba kontaktu s druhymi lidmi, geba bezp#, jistoty,
sebeocetni, dominance, spoluprace a nezavislosti. Pomokydnuidem, spoluprace a
prace slidmi je skute¢ negastjSi motivaci studeiit Nezavislost a moznost
samostaté si organizovat praci nepovazuje za vyhodu éémadny student, taktéz
dominanci nikdo nezminil. | pteba jistoty se vytraci, vzhledem k nedostatku viyoln

mist na trhu prace a stalémiigunucerstvych absolventsSkol se socialnim zattenim.

Kiivohlavy (2012) uvadi, Ze nejvice zapalené a na@lSmsoby,casto pra¥
absolventy postihuje syndrom vyilemi, protoze brzy po nastupu do zatani zjisuji,
Ze nic neni tak jakekali a nikdo s tim nechce nic dlat. Pra¥ studenti siasto mysli,
Ze pomahaijici profese se stane jejich smyslem&iaé po nastupu do zastnani se
dostavuje pocit selhani. fiBlizné c¢tvrtina  stedoSkolskych studeint a #etina
vysokoskolskych vnima syndrom vyileni jako nevyhodu obor se socialnim
zaneienim, jA sama jsertdekala, Ze p&et bude daleko vySSi. Z&stnavatelétasto
nezaji$uji dostaténou prevenci tohoto syndromu a mnoho studlelfity nému opousti
socialni sféru brzy po nastupu do zZstnani.

66



Zavér

V teoretické ¢asti se prace zabyva sociélni praci jako takoveji, Historii,
definici i roli socialniho pracovnika. Saniepr¢ se dotyka také motivace, ktera je
definovana, popsana a r@heha do #iznych od¥tvi. Popsan je i syndrom vykeni,
ktery je bohuZel nedilnou stésti profesi se socidlnim za&fanim.

7 v Z

V praktickéc¢asti prace odpovida na stanovené vyzkumné otaikyuje, jaké
procento zak zakladnich Skol se rozhoduje pro socialni oborypra¢, hleda
nejdilezitéjSi a nefastjSi motivy student, zkouma jejich spokojenost s oborem a
skute&nost, zda clji v socialni sfée setrvat. Vedle kvantitativniho vyzkumu je prace
doplréna také vyzkumem kvalitativnim, ktery je pro zajumost proveden sefdmi

respondentkami s absolgtadliSnou motivaci.

Prace zjistila, Ze studenti, kiese pro sedni Skolu rozhoduji na posledni chuvili,
si svym rozhodnutindasto nejsou jisti ani v ibéhu studia. Mnoho z nich, se pro Skolu
se socialnim za#ienim rozhodne zidoda, které se socialni tématikou nematilip
spol&ného, vadzou se na kamarddy nebo Skolu volilikmistu bydlis¢ ¢i jeji
narainosti. Takovi studenti si pakikec nejsou jisti svym oborem &sto jsou jiz
béhem studia nespokojeni a demotivovani, Skolu ové#gina z nich dokati, atkoliv
pak pracuji v jiném oboru. Oproti tomu vysokoSkofgou si svym oborem jistasto
jdou na Skolu, protoZze majiistioSkolské vz&lani s podobnym zaghenim a ¥di, Ze
chtgji v oboru setrvat. Pokud¢ktery ze studerit zjisti, Ze se nechce zabyvat socialni
sférou, pak ve &tSin¢ pripadi své studium ukat. VétSina zak zakladni Skoly uvedla,
Ze chce dosahnout vysokosSkolskéhodlamli, u tch, ktdi si nejsou jisti svym oborem,
vidim vhodnou alternativu ve studiu gymnéazia, kterpodstat prodlouzi moznost
volby oboru. Vyzkum prokézal, Zeé¢kolik student gymnézia ma v planu se
v budoucnu ¥novat sociélni sié.

Mnoho studerit si praci v socialni sfé idealizuje i Bhem studia, bohuzel ani
praxe jim neumozni readlny nahled na obor. Studi&rgio dekavaji okamzit viditelné
vysledky své prace a fakt, Ze hned po nastupu d@éstaani gco zneni. To se ale ve
vétsSing pripadi nestava a absolventi jsou tak brzy demotivovardm\pocit, Ze #tSina
stredoskolak dostaténé nezvazi psychickou n&hoost prace a zvazuje jen némost
studia, takovy studenti jsou hned po nastupu détySkacarovani, ale i pesto ve studiu
pokraiuji.

Tuto praci by mohli v praxi vyuzit studenti rozhgiduse pro obor se socialnim
zaneienim, pro vydujici na Skolach kde pzkum probihal, by mohla byt dobrou
zpétnou vazbou, zaujmout by je mohla zejmétast, kde je popsan rozdil mezi
ocekavanim a realitou.
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Prilohy:

Dotaznik pro zakladni Skolu:

s o~z

jmenuji se Kristyna Duchmva a jsem studentkotetiho r@niku oboru Specialni pedagogika —
vychovatelstvi na Jiieské univerzit v Ceskych Budjovicich. V sodasné dob studium ukoguji, a
proto se obracim na Vas s prosbou o v§pimotazniku k mé bakakké praci. Tématem prace je
Motivace studujicich kisobeni v socialni sfé.

V nésledujicich fiblizn¢ deseti minutach Véas poprosim o vyginjednoduchych otazek, které
jsou zcela anonymni a poslouzi jen pro mou abstdien praci. Dotaznik je zatfen na socialni sféru,
tedy na vSechny poméhajici profese. Vyzkum si kiadeil zjistit VasSi motivaci pro budouci studium,
volbu oboru a zji$ni co Vas k ni vedlo.

Zvolenou odpo¥d’ prosim zakrouzkujte, odp&¥ maze byt pouze jedna, pokud téipo u

otazky neni jinak uvedeno. Pokud métgké dotazyi ptipominky, nevahejte se prosiné mbratit.
Moc dekuji za Vaséas i ochotu.
Kristyna Duchaova

tynaadu@seznam.cz

Pohlavi:
Vek:
Roenik:

Nazev Skoly, do které od anastupuji:

1. P¥ivybéru stiedni Skoly/wiliSté/gymnazia jsem:
a) Byl/a jiz pred podanimiphlasSek peva rozhodnut/a.
b) Se rozhodoval/a na posledni chvili, aé¢im, Ze jsem se rozhodl/a sprévn
¢) Se iliS nerozhodoval/a nebo si nejsem jisty/a svynhoanutim.
d) Jiné:
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2. Nastupuji na Skolu, kterou:
a) Jsem si vybral/a, &a jsem ji jako prvni moznost.
b) Jsem nil/a zvolenou jako druhou moznost.
¢) Anina jednu Skolu jsem se nedostal/a.
d) Jiné:

3. P¥ivybéru Skoly:
(mozno uvést vice odpatdi)
a) Jsem se rozhodoval/a sam.
b) Rozhodovali moji rodie.
c) P¥i rozhodovani mi pomobhlditel, Skolni poradce apod.
d) Jsem se rozhodoval/a podle toho kam jdou moji kadiar
e) Jiné:

4. Pro mé budouci studium jsem obor tykajici se social sféry:
a) Zvazovall/a a chystam se ho studovat.
b) Vubec jsem o &m neuvazovall/a.
c) Zvazovalla, ale nakonedjou studovat jiny z dvodu:

d) Jiné:

5. P¥i vybéru stiedni Skoly nElo vliv:
(moZzno uvést vice odpaidi)
a) Na jakou Skolu jdou moji kamaradi.
b) Mé zajmy.
¢) Vzdalenost Skoly od mista bydist
d) Narainost oboru.
e) Vysreénou Skolu jsem si nevybral/a ze strachu, Ze sé nadostanu.
f)  Nazor mych rodii.
g) Povolani rodit.
h) Moznost navazani na dalSi walvani.
i) Finaréni ohodnoceni daného oboru.
i) Vztah ke konkrétni Skole, chodili tam kamaradi,mha
k) Od dtstvi vysrené povolani.
)  MoZnost pomahat druhym.
m) Jiné:



6. Studuje nebo pracuje rékdo z blizkych nebo kamaradi v socialni sfée:
a) Ano, i z toho dvodu se chystam obor studovat.
b) Ano, ale nijak ni to neovlivnilo.
c) Ano, ovlivnilo g to tak, Ze obor studovat nechci.
d) Ne, ale zajimal/a jsem se 0 moznost uplatnit seciai sfée.
e) Ne a ani m nenapadlo se o tuto oblast zajimat.
f) Jiné:

7. V budoucnu bych chgl/a dosahnout:
a) Zakladniho vzdlani
b) Stredniho odborného vtini s vygnim listem
¢) Stredniho odborného s maturitou
d) Stredniho vSeobecného wéni s maturitou (gymnazium)
e) VysSiho odborného vthni
f)  VysokoSkolského vzdani
g) Konzervatde
h) Jiné:

8. 0Od dalsiho studia dekavam:
(mozno uvést vice odpaidi)
a) Naplhovani mého profesniho snu.
b) Zabavu.
c) Nové w&domosti.
d) Nové gatele.
e) Ve&tSi naroky na &eni.
f)  Splreni prani rodéd.
g) Mensi naroky nadeni.
h) Lepsi vztahy ve Skole.
i)  MoZnost novych volntasovych aktivit.
i) VétSi samostatnost.
k) MoZnost ¥novat se 8jaké charitativntinnosti.
) Jiné:

9. Jako vyhody prace v socialni sfée vnimam:
(mozno uvést vice odpaidi)
a) Pracis lidmi.
b) MoZnost pomoci.
¢) Navazovani novych vztéh
d) ZlepSeni komunikace.
e) Schopnost organizace prace.
f) MozZnost natit se |épe pochopit druhé.
g) Pracovni kolektiv.
h) Prace se specifickou skupinou lidi.
i) Finartni ohodnoceni.



)
k)

Moznost vidt skut&né vysledky pomaoci.
Jiné:

10. Jako nevyhody prace v socialni sf& vnimam:
(mozno uvést vice odpadi)

a)
b)
c)
d)

Casovou vytizenost.
Psychickou narinost prace.
PrenaSeni prace do svého osobniho Zivota.
Finargéni ohodnoceni.
MoZznou z4vislost Klierit
Syndrom vyheeni.
Nepochopeni okoli.
Nedostaténé ocemnni prace.
Spatr viditelné vysledky.
Praci s lidmi.

Jiné;

11. P¥i vybéru Skoly jsem ziskaval/a informace:
(mozno uvést vice odpaidi)

a)
b)
<)
d)

Na burze skol, kterou jsem navstivil/a se svoudikol

Na burze Skol, kterou jsem navstivil/a sam/sama setodéi.

Na dni otevenych dvé v dané Skole.

Z informanich leté&ka, které jsem dostal/a ve Skole, &lid na nasince.
Pouzil/a jsem atlas Skol, ktery jsem dostal ve &kol

Informace jsem ziskal/a sam/ sama za pomoci irti@rne

Potebné informace mi poskytli rath.

Informace mi poskytli kamaradi, kfiedanou Skolu studuiji.

Informace jsem nehledal/a, byl/a jsem jiz rozhotmut

Jiné:

12. V mém budouci praci je pro e dilezité:
(vyberte max. 3 odpo¥di)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
)}
h)
i)
)
k)
)

Finartni ohodnoceni préace.
Riaznorodost prace.

Dobry pracovni kolektiv.

Préace, kteradto pinasi druhym.
Pracovnias.

Psychicky nenaima préace.
Fyzicky nenaréna préace.
Nenosit si praci doin

Vyhody (pracovni telefon, auto, stravenky apod.).
Podpora fi dalSim vzdlavani.
Prace s lidmi.

PrestiZ povolani.

m) Stala pracovni doma.



n) Jiné:
13. V mém budoucim povolani bych utité nechtl/a:
(vyberte max. 3 odpo¥di)
a) Fyzicky nar@nou praci.
b) Psychicky narénou praci.
c) Pracovat na sémy.
d) Pracovat 12 hodin de#in
e) Dojizdét do prace ¥tSi vzdalenost.
f) Pracovat za nizké finani ohodnoceni.
g) Pracovat s lidmi.
h) Mit sedavé zagstnani.
i) Stereotyp v praci.
i) Spatné vztahy na pracovisti.
k) Nosit si praci don.
[) Prestasy.
m) Ukolovou mzdu (penize dostavam zagichotovych vyrobi, uzawenych smluv apod., ne
za hodiny).
n) Jiné:

14. Pokud jste se ve svém volnérase rékdy vénoval/a néjaké charitativni & podobnécéinnosti,
uved’te prosim kde a v jakém rozsahu:



Dotaznik pro stifedni Skolu:
Mili studenti,

imenuji se Kristyna Duchmva a jsem studentkotetiho r@niku oboru Speciélni pedagogika —
vychovatelstvi na Jikeské univerzit v Ceskych Budjovicich. V sodasné dob studium ukoguji, a
proto se obracim na Vas s prosbou o vpimlotazniku k mé bakatké praci. Tématem prace je
Motivace studujicich kisobeni v socialni sfé.

V nésledujicich fiblizn¢ deseti minutach Véas poprosim o vyginjednoduchych otazek, které
jsou zcela anonymni a poslouzi jen pro mou abstdken praci. Vyzkum si klade za cil zjistit Vasi
motivaci pro volbu oboru a spokojenost s Vasim oalztutim.

Zvolenou odpo¥d’ prosim zakrouzkujte, odp&¥ maze byt pouze jedna, pokud téimpo u
otazky neni jinak uvedeno. Pokud métgké dotazyi ptipominky, nevahejte se prosin mbratit.

Moc ckuji za Va&as i ochotu.
Kristyna Duchaova

tynaadu@seznam.cz

Pohlavi:
Vek:
Roénik:

Obor:

1. Ve chvili, kdy jsem si vybiral/a swij obor, byl/a:
a) Jsem pevairozhodnut/a, dlouho jsengdél/a, Ze se chcidnovat socialni praci.
b) Rozhodl/a jsem se na posledni chvili, ale svéhbadauti nelituji.
¢) Rozhodl/a jsem se na posledni chvili, kdybych lelinovu, tak si vyberu jinak.
d) Pro Skolu jsem se nerozhodl&lfa jsem ji jako druhou moznost, €litto tak rodte.
e) Jiné:

2. P¥ivolbé oboru pro mé bylo dilezité:
(mozno uvést vice odpaidi)
a) Jiz diive jsem se &noval/a dobrovolnictvi.
b) V mém okoli je osoba, ktera gebuje pomoci.
¢) Neékdo z blizkych pracuje v sociélni &



d)

)}

Od dgtstvi chci pomahat druhym.

Svou budouci praci vnimam jako své poslani.
Naratnost studia.

Nazor rodét a kamarad na obor.

Od studia jsem @&ekaval/a:
(mozno uvést vice odpaidi)

a)
b)
<)
d)

Moznost realizovat se jiz na praxi.

Nabidky k dobrovolnictvi a charitativni praci.
Nizké naroky nateni.

Riznorodost na praxi.

Ziskat schopnost komunikovat aépeat o druhé.
Pripravu na vysokoskolské v&dni.

Dobry kolektiv ve Skole.

Kvalitni odborné vzdani.

Kompletni gipravu na budouci povolani.

Jiné:

Mé pocateéni oéekavani:

a)
b)
<)
d)
e)

Obor ho dokoncefedil, jsem nadSena/nadseny.

Védél/a jsem co od oboréekat, nejsemigkvapen/a.

Mé ocekavani bylo napkno jen zgasti, ale jsem spokojen/a.
Mé otekavani nebylodbec naplano.

Jiné:

V mém oboru mi vyhovuje to, Ze:
(mozno uvést vice odpatdi)

a)
b)
<)
d)

Pracuiji s lidmi.

Mam moZznost pomahat druhym.

Organizuji svou praci.

Mohu vidét vysledky, vim, Ze jsem skutes pomohl/a.
U¢im se |épe porozugh pochopit druhé.

Pracuji se specifickou skupinou lidi.

Navazuji nové vztahy.

Jiné:

Jako nevyhodu mého oboru vnimam:
(mozno uvést vice odpaidi)

a)
b)

Casovou vytizenost.
Psychickou nartost prace.



PrenaSeni prace do svého osobniho Zivota.
Finaréni ohodnoceni.

MoZnou zavislost Klierit

Syndrom vyheeni.

Nepochopeni okoli.

Nedostaténé ocesini prace.

Spatré viditelné vysledky.

Jiné:

Nejvice m motivuji:
(mozno uvést vice odpadi)

a)
b)
<)
d)

Prace samotna, mam z ni vzdy velmi dobry pocit.
Ucitelé, ktei mé uci, Ze prace je mym poslanim.

Rodice, ktgi mé v mém oboru podporuji.

Konkrétni gipady z mé praxe.

Okoli, kamaradi, znami.

Blizky ¢lovek, ktery se ¥nuje socialni praci.

Dalsi vzdlavani a snim spojena moznost vice pomahat.
Vztahy s klienty.

Jiné:

Obor jsem si vybral/a protoze:
(mozno uvést vice odpaidi)

a)
b)
c)
d)
e)
f)

)}
h)
i)

)

k)

Jsem se od m&ka chgl/a venovat socialni praci.

Myslim si, Ze neni tak n&kay jako jiné obory.

Mam blizkéhatlovéka, ktery se socialni pracémuje a inspiroval i
Sli na r&j moji kamaradi.

Jinam jsem se nedostal/a.

Rodice chtli, abych studoval tento obor.

Chgl/a jsem #Zstat v mist bydIiSg.

V minulosti jsem gkomu pomohl/a a to &nmotivovalo.

Je pro nd vhodny vzhledem k oboru, ktery chci studovat dale.
Nemgl/a jsem jasno, ale libila se mi mySlenka pomahakym.
Jiné:

Chtél/a bych pracovat:
(mozno uvést vice odpatdi)

a)
b)
<)
d)
e)

f)

S dtmi.

S dosglymi.

Se seniory.

S osobami sitesnym postizenim.

S osobami s mentalnim postizenim.

S osobami s kombinovanym postizenim.



10.

11.

12.

13.

Jako osobni asistent.
V ambulantnim zézeni.
V pobytovém ztizeni.
V terénni sluzb.

Nechci Aistat v oboru.
Jiné:

Po maturité bych chtél/a:

a)
b)
<)
d)
e)

Pracovat v oboru.

Pracovat mimo obor.

Studovat vyssi odbornou Skolu, obor:
Studovat vysokou Skolu, obor:

Jiné:

Co se tyka praxi, jsem:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

)
h)
i)

Spokojen/a, Skola mi nabizi vSe, 0 co mam zajedaady je praxe dostatek.
Spokojen/a, ale praxi by se mohknevat vicesasu.

Spokojen/a, ale myslim, zZe praxi je zldykemoc.

Spokojen/a, ale myslim si, Ze by jsmélirmit vétSi moznost volby.
Nespokojen/a, praxe je nedostai, skoro nic jsem se na ni netifla.
Nespokojen/a, praxe mi nenabizi praci, které bgcthél/a vénovat.
Nespokojen/a, praxe je velky nedostatek, rozkdmch ji chél/a vice.
Nespokojen/a, praxe je dost, ale fie@Si mi nic nového, mam malo teorie.
Jiné:

Skola mi nabizi ¥novat se mimo3kolnimgéinnostem v oboru (nag. charitativni prace):

a)
b)
<)
d)
e)

f)

Dostaténé acasto ¥chto nabidek vyuzivam.
Dostaténg, ale nemam o&zajem.

Jen oldas.

Malo.

Skola mi nikdy tuto moZznost nenabidla.
Jiné:

Kdyby se mg blizky kamaréad nebo p‘ibuzny zeptal, zda bych tento obor doportil/a:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
)

Obor bych okamZdoporuil/a.

Obor bych doporil/a, ale probral/a bych negativa a své pocity.

Obor bych doportil/a podle povahy konkrétnihdoveéka.

V tomto bych neradil/a, je to kazdého rozhodnuti.

Obor bych nedopotiil/a i kdyz mé osobri vyhovuje.

Obor bych nedopotiil/a, ja sdm/sama nejsem se svym rozhodnutim spoigpokojena.
Jiné:



14. V mém budoucim povolani je pro n¢ dilezité:
(vyberte max. 3 odpo¥di)
a) Finartni ohodnoceni prace.
b) Ruznorodost prace.
c) Dobry pracovni kolektiv.
d) Co nejvice pomahat druhym.
e) Stéala pracovni doba.
f)  Pracovni doba max. 8 hodin dénn
g) Psychicky nenarmé préace.
h) Fyzicky nenaréné prace.
i)  Nenosit si praci dofn
1) Vyhody (pracovni telefon, auto, stravenky apod.).
k) Podpora fi dalSim vzdélavani.
I) Prestiz povolani.
m) Paset klienti na jednoho za#stnance.
n) Jiné:

15. V mém budoucim povolani bych utité nechtl/a:
(vyberte max. 3 odpo¥di)
a. Fyzicky nar@nou praci.

b. Psychicky narénou praci.

c. Pracovat na sémy.

d. Pracovat 12 hodin de#n

e. Dojizdét do prace ¥tSi vzdalenost.

f.  Pracovat za nizké finani ohodnoceni.
g. Mit sedavé zagstnani.

h. Stereotyp v préci.

i. Spatné vztahy na pracovisti.

j-  Nosit si praci dom.

k. Piegasy.

I.  Mit velky patet klienfi a nemoct jim tak #novat dostatény ¢as.
m. Pracovat s konkrétni skupinou kliérg to:
n. Jiné:

16. Kdybych ja sam/sama ngl/a Fici co mé motivovalo pro praci v socialni sfée, pak by to
bylo:



Dotaznik pro vysokou Skolu:
Mili studenti,

jmenuji se Kristyna Duchoriova a jsem studentkou tfetiho ro¢niku oboru Specialni pedagogika —
vychovatelstvi na Jihoceské univerzité v Ceskych Budéjovicich. V sou¢asné dobé studium ukonéuji, a
proto se obracim na Vas s prosbou o vyplnéni dotazniku k mé bakalarské praci. Tématem prace je
Motivace studujicich k plsobeni v socialni sfére.

V nasledujicich priblizné deseti minutach Vas poprosim o vyplnéni jednoduchych otazek, které
jsou zcela anonymni a poslouzi jen pro mou absolventskou préci. Vyzkum si klade za cil zjistit Vasi
motivaci pro volbu oboru a spokojenost s Vasim rozhodnutim.

Zvolenou odpovéd prosim zakrouzkujte, odpovéd muzZe byt pouze jedna, pokud to pfimo u
otazky neni jinak uvedeno. Pokud mate néjaké dotazy Ci pripominky, nevahejte se prosim mé obratit.

Moc dékuji za Vas ¢as i ochotu.
Kristyna Duchoriova

tynaadu@seznam.cz

Pohlavi:
Vék:
Rocnik:

Obor:

1. P¥ivolbé oboru pro mé bylo dilezité:

(moZno uvést vice odpovédi)

a) Jiz dfive jsem se vénoval/a dobrovolnictvi.

b) Studoval/a jsem stfedni $kolu s podobnym zamérenim.
c) V mém okoli je osoba, ktera potrebuje pomoci.
d) Neékdo z blizkych pracuje v socialni sfére.

e) 0Od détstvi chci pomahat druhym.

f)  Svou budouci praci vnimam jako své poslani.
g) Narocnost studia.

h) Nazor rodi¢t a kamaradu na obor.

i) Zajem o nové védomosti.

j)  Touha studovat vysokou skolu.

k) Ucelné vyuzité volného ¢asu.

[) lJiné:



2. 0Od studia jsem o¢ekaval/a:

(mozno uvést vice odpovédi)

a) Moinost realizovat se jiZz na praxi.

b) Nabidky k dobrovolnictvi a charitativni praci.
c) Nizké naroky na uceni.

d) Rlznorodost na praxi.

e) Ziskat schopnost komunikovat a pecovat o druhé.
f)  Dobry kolektiv ve Skole.

g) Kvalitni odborné vzdélani.

h) Kultivaci své osobnosti.

i)  Ziskat titul.

j) Novy nebo Sirsi rozhled.

k) CeloZivotni vzdélavani.

I) Dobré uplatnéni na trhu prace.

m) Kompletni pfipravu na budouci povolani.

n) lJiné:

3. Mé pocatecni ocekavani:

a) Obor ho dokonce predcdil, jsem nadsena/nadseny.

b) Védél/ajsem co od oboru ¢ekat, nejsem prekvapen/a.

c) Mé oéekavani bylo naplnéno jen z ¢asti, ale jsem spokojen/a.
d) Mé oéekavani nebylo viibec naplnéno.

e) liné:

4. 'V mém oboru mi vyhovuje to, Ze:

(mozno uvést vice odpovédi)

a) Pracuji s lidmi.

b) Mam moznost pomahat druhym.

c) Organizuji svou praci.

d) Mohu vidét vysledky, vim, Ze jsem skutecné pomohl/a.
e) Ucim se Iépe porozumét, pochopit druhé.

f)  Pracuji se specifickou skupinou lidi.

g) Navazuji nové vztahy.

h) lJiné:

5. Jako nevyhodu mého oboru vnimam:
(moZno uvést vice odpovédi)

a) Casovou vytizenost.

b) Psychickou narocnost prace.



c)
d)
e)
f)
8)
h)

j)
k)

6.

Pfendseni prace do svého osobniho Zivota.
Finan¢ni ohodnoceni.

Moznou zavislost klientd.

Syndrom vyhoteni.

Nepochopeni okoli.

Nedostatecné ocenéni prace.

Spatné viditelné vysledky.

Narocnost studia.

Jiné:

Nejvice mé motivuji:

(moZno uvést vice odpovédi)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)
i)

7.

Prace samotna, mam z ni vzdy velmi dobry pocit.
Ucitelé, ktefi mé uci, Ze prace je mym poslanim.
Rodice, ktefi mé v mém oboru podporuiji.

Konkrétni ptipady z mé praxe.

Okoli, kamaradi, znami.

Blizky ¢lovék, ktery se vénuje socialni praci.

Dalsi vzdélavani a snim spojena moznost vice pomahat.
Vztahy s klienty.

Jiné:

Obor jsem si vybral/a protoZe:

(moZno uvést vice odpovédi)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)
i)
j)

8.

Jsem se od mali¢ka chtél/a vénovat socialni sfére.

Myslim si, Ze neni tak narocny jako jiné obory.

Mam blizkého ¢lovéka, ktery se socidlni praci vénuje a inspiroval mé.
Sli na néj moji kamaradi.

Jinam jsem se nedostal/a.

Rodice chtéli, abych studoval tento obor.

Chtél/a jsem zlstat v misté bydlisté.

V minulosti jsem nékomu pomohl/a a to mé& motivovalo.

Nemél/a jsem jasno, ale libila se mi myslenka pomahat druhym.
Jiné:

Chtél/a bych pracovat:

(moZno uvést vice odpovédi)

a)
b)
c)

S détmi.
S dospélymi.
Se seniory.



d)

f)
g)
h)
i)
j)
k)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)

11.

b)
c)
d)
e)
f)
8)

S osobami s télesnym postizenim.

S osobami s mentalnim postizenim.

S osobami s kombinovanym postizenim.
Jako osobni asistent.

V ambulantnim zafizeni.

V pobytovém zafizeni.

V terénni sluzbé.

Nechci zlistat v oboru.

Jiné:

Co se tyka praxi, jsem:

Spokojen/a, $kola mi nabizi vie, o co mam zdjem a i ¢asové je praxe dostatek.
Spokojen/a, ale praxi by se mohlo vénovat vice ¢asu.

Spokojen/a, ale myslim, Ze praxi je zbyteéné moc.

Spokojen/a, ale myslim si, Ze by jsme méli mit vétsi moznost volby.
Nespokojen/a, praxe je nedostatecna, skoro nic jsem se na ni nenaucil/a.
Nespokojen/a, praxe mi nenabizi préci, které bych se chtél/a vénovat.
Nespokojen/a, praxe je velky nedostatek, rozhodné bych ji chtél/a vice.
Nespokojen/a, praxe je dost, ale nepfinasi mi nic nového, mam malo teorie.
Jiné:

. Skola mi nabizi vénovat se mimoskolnim &innostem v oboru (napf. charitativni prace):

Dostatecné a Casto téchto nabidek vyuzivam.
Dostatecné, ale nemam o né zajem.

Nikdy jsem se o tuto moznost nezajimal/a.
Jen obcas.

Malo.

Skola mi nikdy tuto moznost nenabidla.

Jiné:

Kdyby se mé blizky kamarad nebo pfibuzny zeptal, zda bych tento obor doporucil/a:
Obor bych okamzité doporudil/a.

Obor bych doporucil/a, ale probral/a bych negativa a své pocity.

Obor bych doporucil/a podle povahy konkrétniho ¢lovéka.

V tomto bych neradil/a, je to kazdého rozhodnuti.

Obor bych nedoporucil/a i kdyz mé osobné vyhovuje.

Obor bych nedoporucil/a, ja sdm/sama nejsem se svym rozhodnutim spokojeny/spokojena.
Jiné:



12.

V mém budoucim povolani je pro mé dulezité:

(vyberte max. 3 odpovédi)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)
i)
j)
k)
1)
m)
n)

13.

Finanéni ohodnoceni prace.
Raznorodost prace.

Dobry pracovni kolektiv.

Co nejvice pomahat druhym.

Stdla pracovni doba.

Pracovni doba max. 8 hodin denné.
Psychicky nendrocna prace.

Fyzicky nenarocna prace.

Nenosit si praci doma.

Vyhody (pracovni telefon, auto, stravenky apod.).
Podpora pfi dalSim vzdélavani.

Prestiz povolani.

Pocet klientll na jednoho zaméstnance.
Jiné:

V mém budoucim povolani bych uréité nechtél/a:

(vyberte max. 3 odpovédi)

14.

a) Fyzicky narocnou praci.

b) Psychicky naro¢nou praci.

c) Pracovat na smény.

d) Pracovat 12 hodin denné.

e) Dojizdét do prace vétsi vzdalenost.

f)  Pracovat za nizké finan¢ni ohodnoceni.

g) Mit sedavé zaméstnani.

h) Stereotyp v préci.

i)  Spatné vztahy na pracovisti.

j)  Nosit si praci domda.

k) Prescasy.

I)  Mit velky pocet klientl a nemoct jim tak vénovat dostatecny cas.
m) Pracovat s konkrétni skupinou klient( a to:

n) lJiné:

Kdybych ja sim/sama mél/a Fici co mé motivovalo pro praci v socialni sféfe, pak by to
bylo:



Polostrukturovany rozhovor:

1. Co studujes?

2. Kdy sis poprvé ugdomila, Ze se chcegnovat socialni si&@? Co & k tomu
vedlo?

3. M¢lajsiinspiraci u svych blizkych?

4. Jaka je tva hlavni motivace ke studiu? Co je tylimacim motorem*“?

5. Co & za dobu studia ovlivnilo a jak?

6. Jaké bylo tvé gekdvani a jak se naplnilo?

7. P¥ivolbé oboru, néla jsi i jiné moznosti nez studovat socialni sféru?

8. Je réco, co ti na tvém oboru nevyhovuje? Kdy a jak sprtgevilo?

9. Jsisijista, Ze se chces cely Zivéhevat svému oboru?

10.Co si mysli§, Ze je hlavni motivaci u tvych kalfspoluzaki/spolupracovnik?
Co je tedy dle tvého nazoru tegtjSim divodem pro studium socialnich
obori?



