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1 UVODACIL

Analyza podniku je pro samotné podnikani velidedita. Charakterizovat odivi,
ve kterém se podnik nachazi, je vyznamné z¥l@t zacatcich podnikani, protoze
pomaha ulfit, zda ma tento typ podnikani v tomto étli viibec Sanci prorazit.

Analyza vrgjSiho prostedi se orientuje uz ne pouze na samotné&tagvale na
vlivy, které maji pimy dopad na podnikani a owulivji vysi trzeb, moznosti vyroby
nebo naklady na vyrobu. Poriigrmodel, ktery je v praci rozebiran, se zZame na
subjekty, které s firmou skutee spolupracuji, a porovnava vztahy, které s podnikem
maji. Diky tomuto modelu mohou mané&zagistit, zda jsou ceny, které nabizeji svym
partnetim, volené vyhod# a odhalit pipadnou piliSnou zavislost na chovani jednoho

z klicovych partnet.

Cilem bakal&ské prace je za#hit se na stavebni firmu Milan Hodiaz detailniho
pohledu piizkumnika. Posoudit s¢asnou situaci a postaveni firmy na trhu pomoci
analyz vrjSiho prostedi. Zjistit tedy nejen jeji filezitosti a ohroZeni, ale také miru

vyuZzivani svych zdrdja vrgjsi faktory, kterym musi firmaelit.



2 LITERARNI RESERSE

2.1 Zakladni pojmy

Marketingové prostredi

Kotler, Wong, Saunders, Armstrong (2007) vnimajirketingové prosedi jako
Cinitele a sily v& marketingu, které ovliwji schopnost podniku vyt¥in, rozvijet
a udrzovat usygné vztahy s cilovymi zakazniky. Marketingové piedit zahrnuje
makroprostedi, které je specifické velkym mnozstvim&gich faktofi pasobicich na
fungovani podniku amikroprostedi jeZz se da definovat faktory, které maptsi
zavislost na podniku a oviiwji jeho schopnost uspokojovat pelty zakaznik
Jednotliva prosedi prochazeji neustalymi Zmami, coz nuti odborniky zabyvajici se
marketingem fehodnotit své marketingové strategie a postupy.niRode zngnam
musi gFizpasobit, nebé jejich ignorovani by pro & nebylo po finatni strdnce
vyhodné. Nastalé z&ny totiz mohou v marketingovém préesdi zgisobit nejen hrozby,

ale i gilezitosti.

Horakova (2003) poukazuje na to, Z€odnik funguje uvnit urcitého prostedi,
které na dany podnikigobi a ovliviuje jeho reakce. Vnim& marketingové predt
jako raducinitelii vrejSiho s¥ta. Jejich pisobeni pedstavuje jak finosy, tak i vystrahy
nebo oboji. Progedi ma vliv na volbu vyrobik které bude podnik na trhu nabizet, na
ceny, které mre pro vyrobky stanovit, na distridtni cesty, které pouZzije Kemiseni
vyrobki ke spatebitelim, ina styl komunikovani se zakazniky. Femit ovliviuje
i vyber marketingovych cil a volbu strategii. Pokud manaZ@edokazi vliv prosedi
odhalit a zmapovat, podnik nebude ,#is" reagovat, a tim snizi né na prosperitu

a zvysi rizika netugphu.” Manazéi tedy musi dbat na négirzité zmény v prostedi.



Obrézek 1: Marketingové prasdi podniku
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Zdroj: Horakova, H. (2003)

Makroprost iedi

Kotler, Keller (2007) smysli o makroprostii jako o prosedi, které se sklada
z vrejSich faktofi. Za nejvyznamgjSi sily vrejSiho prostedi povazuji demografické,
ekonomické, spotensko-kulturni, firodni, technologické a politicko-pravni priesti.
U uvedenych faktdr musi marketingovi manaielikladné pozorovat jejich vzajemné
propojeni, protoze zvlé$pojeni &chto sil nabizi podniku novérifezitosti a ohrozeni.
Kazdé prosedi prochazi zasadnimi a ustaimi zmenami. Podnikovi odbornici musi
mit situaci probihajici ve WBim prostedi stale pod kontrolou a jejich reakce na
vzniklé zneény by nela byt rychla a flexibilni. Kromd podniku se v makroprasdi

pohybuji i dodavatelé, marketingovi piri@stnici, zakaznici, konkurenti afegnost.



Horakova (2003) se diva na faktory makropiedi stejnym zfisobem jako Kotler,
Keller (2007). Naopak Koontz, Weihrich (1998jifpzuji do makroprogtdi, které
pusobi na podnik, pouzeéinitele ekonomického, politicko-legislativniho, s@laiho

a technologického prasdi.

Donnelly, Gibson, Ivancevich (1997) uvid Ze makroprosedi ovliviiuji vnéjSi
negimé sily, mezi které pétekonomie, technologie, politika a legislativa,ltiata
spojena se socialnimi vlivy a také mezinarodni wliyejichz za&azeni je odlisné od
ostatnich autdr. Mezinarodni sily fisobi jen na firmy, které obchoduji na zahtaimm
trhu.

Mikroprost redi

Definice podle Horakové (2003jka, Ze mikroprosedi @gimo ovliviiuje podnik,
ktery v tomto prosgedi zaujim& primarni pozici. Postaveni podniku kroprostedi je
podmiréno vysi zdraj a schopnostmi a moznostmi vyrobky vyvijet, vyitéd prodavat,

a to podle pdeb zakaznik a zarové se reprodukovat a rozvijet jako podnik.
V mikropostedi se podnik gttava s dodavateli, distributory, zakazniky, koekai
a veejnosti. Podnik dokaze mikropréstli ovlivnit a kontrolovat mnohem jednodusSeji
nez makroprosédi, ale i pesto existuje v mikroprogdi rekolik dialezitych velgin,

které musi marketingovi odbornici brat v Uvaliuspstavovani marketingovych ptan

Kotler, Wong, Saunders, Armstrong (200idi do mikroprosedi navic je&t
marketingove zprogtdkovatele. Jejich ukolem je propagovat, prodavdisaibuovat
zboZi konénym spotebiteiim. LiSi se tak od distributdy ktefi zboZi a sluzby pouze
nakupuji s cilem prodeje a obdrZeni zisku.



Jak uz byloreteno, marketingové prastdi podniku Ize rozdit na makroprostedi
amikroprostedi Podle Horakové (2003) ale na marketingové pedstpisobi také
vlivy vngjsi a vnitni. Vr¢jSimi vlivy se rozumi vSechno, co se nachazi ve&sim
makroprostedi a mikroprogedi. Vnitni vlivy se naopak mysli vlivy uvriitpodniku.

Spadaji sem vlivy technologické, personalni a féman

Veber a kol. (2000) s Horakovou (2003) souhlagina,tZze na fungovani podniku ma
vliv cela fada faktoli vn¢jSiho prostedi. Podnik nerize tyto prvky nijak ovlivnit,
a proto pokud nechce, abyjakym zpisobem ohrozZovaly jehtinnost, tak se jim musi
piizpasobit. Z tohoto dvodu marketingovi managiepozorreé sleduji veSkeré zémy ve

vn¢jSim prostedi.

Kazdy podnik chce zjistit své&itezitosti a ohrozeni, aby je naslédmohl realizovat
¢i odstranit. K tomu, aby je zjistil, pouziva analyenéjSiho prostedi, ktera se provadi

pomoci nejiizrgjSich metod.

Hron, Ticha, Dohnal (2008) ve své publikaci uvadissladujici metody wjSiho
prostedi: STEP analyza, analyza konkurence wodwneboli Porteiv model, analyza
ekonomickych charakteristik odwi, analyza hybnych sil odwi, strategické mapy,
analyza konkureit analyza atraktivity odstvi a metody vniiniho prostedi: analyza
vysledki ve funkcionalnich oblastech, SPACE analyza, amakgnkurenceschopnosti,
analyza exponovanosti, evaluace dosavadni stratdfievé faktory uspchu.

Autoii Bélohlavek, Kosta, Sulg (2006) maji na analyzu okolniho priesti Gplre
jiny nazor. Do v&jSiho prostedi zahrnuji vlivy, jejichZ fisobeni nize mit na rozvoj
podniku podstatny dopad. Za vlivy priesti povazuji kapitalové trhy, konkurenty,
ekologii, dodavatele, trh prace, socialni a kultwivy, technologii, zakonodarny sbor,
vladu, demograficky vyvoj a makro-ekonomické vliiW§azdy podnik si sam uf, které
vlivy jsou pro € v sowtasné dob vyznamné a zaslouZi si jeho pozornost. Jejictepo

se odviji od zrén, jeZ probihaji ve wjSim prostedi.



2.2 Makroprost redi podniku

Autofi pouZzivaji Gizna rozdleni makroprosedi. Napiklad Horakova (2003),
Kotler, Keller (2007) ho rozfuji na demografické, ekonomické, technologické,
piirodni, politicko-legislativni a sociarkulturni prostedi.

2.2.1 Demografické prostedi

Podle Rolinka (2003) sktefi autai sdileji dojem, Ze demografické priedi je
soutasti socialniho proitdi. Z €ch, co zastavaji opay nazor a uvagi demografické
a socialni vlivy vigjsiho prostedi zvlag, se o demografické prdsti nejvice zajimaji
Kotler, Wong, Saunders, Armstrong (2007),fkteo vnimaji jako velmi dleZitou ¢ast
marketingu. Podstatu tohoto presti gedstavuji spdebitelé, protoze prév lidé
vytvaii trhy.

Autori dale definuji demografii jakoddu studujici populaci na zakkdmeny poétu
obyvatel a populaéniho prirastku, hustoty zalidnéni, vékové struktury a pohlavi
obyvatelstva,narodnostni prislusnostj vzdélanosti, zaméstnanosti, geografického

piresunu obyvatelstvasloZzeni domacnostadalSich Gdaja.

Kotler, Keller (2007) ve své publikaci popisuji, Bemografické vlivy vykazuji
velkou spolehlivost v kratkodobém arestredobém rozsahu. Proto je pomala reakce
podniku na demograficky vyvoj neomluvitelna, praopodnik si mil uz predem

uvédomit, Ze ke zrén¢ dojde.

Swtova populace v poslednich letech stale radikdbste. V roce 2011 dokonce
pocet obyvatel pekratil 7 miliard a podle gedpovdi OSN bude v roce 2043 na Zemi
Zit 9 miliard lidi. (OSN.cz, 2011)

Kotler, Wong, Saunders, Armstrong (2007) poukangjito, Zze mira populaiho
rastu se zéne v budoucnosti sniZzovat, a todkvzvySeni umrtnosti aiedpokladanému

poklesu porodnosti.



Sowasna popula@ni exploze podle Kotlera, Kellera (2007) vyvolava velké
problémy. V prvnifad jde o to, Ze nekontrolovanyist patu obyvatel by mohl
Zivotniho progsiedi a celkové zhorSeni kvality Zivota. Velké obaaké vzbuzuje fakt,
Ze pa@et obyvatel se zvySujergdevsSim v mé&hrozvinutych zemich, které si to mohou
nejmért dovolit. V #€chto zemich dnes Zijergs 76 % sstové populace a jeji get se
kazdor@n¢ zvySuje o 2 %. Naopak pet obyvatel ve vysplych zemich zaznamenava
ro¢ni naikst jen o 0,6 %. Ménhrozvinuté zerd kromé zvysujiciho pétu populace
vykazuji v disledku moderni mediciny i niz8i amrtnost, a # zachovani stabilni
porodnosti. Tyto zense také potykaji s problematikou sp@jici v nemoznosti se

starat o jidlo, oSaceni a Wéni cti a zarove o zajifovani rostouci Zivotni aroen

Podle autar do demografickych pruk spada ivékova struktura obyvatelstva,
kterd se da charakterizovat svoji odliSnosti v ¢dlilrych zemich sita. Nagiklad
Mexiko se vyznauje mladSim obyvatelstvem a naopak v Japonsku jE@na
Z nejstarSich populaci na&¥. Podle piizkumi vSak celosgtova populace starne, coz
zpiusobuje pedevsim nizka porodnost. Kazda populace se skladtdi predsSkolniho
véku, dgti Skolniho ¥ku, mladeze, mladych lidi vesku 25 az 40 let, lidi ve sdnim
véku od 40 az do 65 let a starSich lidi wkw nad 65 let. Marketingovi odbornici se

zametuji na nejétsi z gchto Sesti ¥kovych skupin, protoZze préva utvai trhy.

Za dalSi dlezity faktor Kotler, Keller (2007) povazuginické trhy, jejichZ existence
je zagficinéna mtiznorodym rasovym sloZenim. Kazdy narod métarpiani a pateby
a lisi se i jejich ndkupni zvyklosti. Neznamenéaviak, Ze vsSichni spigbitelé dané
etnické skupiny maji stejné pozadavky. Proto senppochusi vyvarovat fedcasnym

zawram o narodnostnich skupinach.

Autori dale éli obyvatelstvo do gi skupin podlevzdélani: negramotni lidée, lidé se
z&kladnim vzdanim, lidé se s$edoSkolskym vz&anim, lidé s vysokoSkolskym

vzaélanim a lidé s postgradualnim &ahim.

Podle Kotlera, Kellera (2007) se v poslednich letpmo podnik a okoli trhu stava

dulezita i migrace obyvatel Lidé se bd’ s€huji z jedné zeghdo druhé, nebo se jejich



migrace tyka pesunu z résta na venkov nebo naopak z venkova dsten Misto, kde
lidé Ziji, ovliviuje jejich poteby a pani. Z toho vyplyva, Ze lidé, Kiebydli na
venkow, uprednostiuji jiné vyrobky a sluzby nez lidé ve &sts. Castym divodem

sthovani je pro lidi nové zagstnani.

2.2.2 Ekonomické prostredi

Kotler, Keller (2007) uvadi, Ze podstatou ekonorélok progtedi jsou faktory, které
dokazou zmanit kupni silu a chovani zakazibilka trhu. Kupni silu ovlikuji zmeny
v piijmech obyvatelstva, cenach zbozi a sluzeb, Uspprditzich a poskytovanych
avérech. Marketingovi specialisté musi mit neustéehied o jednotlivycktinitelich,
protoze pokud podnikdas nezareaguje na Zmu kupni sily, tak pravghodobr piijde
o0 ¢ast zakaznik

Podle Holmana (2005) je ekonomiéda, ktera se zabyva chovanim jednotlivych
subjekfi. Pod &mito subjekty si lze fedstavit veSkeré podniky, banky, odbory, ale
i vladu. Mezi ekonomické faktory ganagiklad:

» Nezamgstnanost — Nezanistnanym se nazyva jen ten, kdo je schopny

a ochotny pracovat, ale né#e najit praci.

» HDP — Hruby domaci produkt je celkova hodnota zboZiudeb, které byly

vytvoreny za dané obdobi na Uzemiitého statu.

» |nflace — Inflace je fist cenové hladiny neboli sniZzeni kupni sily gzenlo
znamena, Ze inflace sniZzuje mnozstvi zbozi a s|ukesé siclovek muze

koupit za petzni jednotku.

= Urokova mira — Urokova mira vyjatlije, o kolik se zvy3i zdfcenacastka za

urcité obdobi.

Kotler, Keller (2007)ikaji, Ze se kazdy stat vyzhge odliSnym rozélenim g@gijma
a jinou strukturou ekonomiky. diteré staty uplaiuji existertni ekonomiku, ktera ale

podnikateim negindsi (iliS mnoho pilezZitosti. Obyvatelé dané zénotiZz spotebu;ji
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skoro vSechno, co vyptuji a vyrobi, a tak toho pro obchodovani na tzbyva jen
méalo. Jiné staty, jeZ se py3Sni velkou zasobigrognich zdraj, pouzivajiekonomiku
zameérenou na export nerostnych surovin Tyto zen¢ tedy ziskavaji fevaznoucast
svych gijma z vyvazeni surovin. Jakdiglad je mozné uvést Zair a Saudskou Arabii.
Na trhu je nejutSi poptavka po strojich, nastrojich a nékladnigtomobilech. Pokud

v téchto zemich Zije &Si paet cizindi a zamoznych lidi, tak se vyskytuji i trhy
s luxusnim zbozim. Dale existujezvojova ekonomika ktera se z ménnez jedné
tretiny zabyva prmyslovou produkci. To znamena, Ze se &hto zemi vice dovazi
ocel, stroje a material petny k usiti obléeni. Naopak lidé zde neprojevuji az tak
velky zajem o dovoz hotového textilu, papirenskgobdukiti a motorovych dopravnich
prostedki. V této ekonomice se vytiia diky rozvijejicimu se gmyslu, nové bohaté

a stedni tidy, které pozaduji roz&ni sortimentu zboZzi. Pod rozvojovou zemi si Ize
piedstavit Egypt, Indii, Filipiny neb&'inu. Poslednipriamyslovou ekonomiku asi
nejvice vyuzivaji asijské staty. Tato ekonomikaz@ozena na vyvozu famyslového
zboZi a investic. Zetns ptimyslovou ekonomikou vedou obchody jednak mezi sgbou
ale takeé se staty s jinym typem ekonomiky, do ldergopravuji své zboZi a na oplatku
za r¢j pozaduji patebné suroviny a polotovary. #nyslova ekonomika se vyzéige
silnou stedni tidou a tiznymi produknimi aktivitami, jeZz vytv8 bohaté trhy, na
kterych se lidé poptavaji po zboZi vSeho druhu.

A dale autdéi uvackji, Ze se u zemi nerozliSuji pouze typy ekonomik, iszpisob
rozdéleni prijma. Podniky hodnoti kazdy stat podle toho, kteroukdtirou rozlozeni

piijmu se vyzndauje. Existuji zeny, které maji:
= velmi nizké pijmy
» prevazr nizké gijmy
= velmi nizké a velmi vysokérpmy
* nizké, stedni a vysokéifjmy

» prevazm stedni gijmy
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Kotler, Wong, Saunders, Armstrong (2007) rozligljiyvatelstvo podle toho, zda se
nachazi v horni, sdni, niz§i anebo nejchudgide. Podle poslednich fizkumi bohata
vrstva stale bohatne,fetini vrstva se zmenSuje a chudi lidé jsou na toradpstej.
Kazda tida smysli #iznorod podle svych moZznosti. Bohati lidé davajiegnost
drahému zboZi. 8dni vrstva se snazi utracet rozvfZale rekdy si dovoli koupit
i néco lepSiho. Chudi lidé vythvaji pouze takovouwastku, kterd uspokoji jejich
zbozi. Za nejchudsSi vrstvu se povaZzuiji lidéfikigi jen ze socialnich davek anebo pod

hranici zivotniho minima.

2.2.3 Technologické prostedi

Kotler, Keller (2007) vnimaji technologii jako nétu sowést kazdého lidského
Zivota. Malokdo by si dnes ufihpiedstavit suj Zivot bez automobilu, televize, pivace
nebo mobilniho telefonu. Technické a technologigkéstedi prochazi neustalymi
zménami. To znamena, Ze lidé déavajiegnost modernimu produktuiga tim
zastaralym. Nafklad DVD prehravée uz ped lety nahradily video iphravae.
Marketingovi mana#e se proto musi sougdit na rychlost zen v technologickém
prostedi, liSici se vydaje na vyzkum a vyvoj, rostousjulace novych technologii

a heomezenou moznost inovaci.

Skute&nost, ze #které dnesSni vyrobky, které bereme za samjomst, jedt pred
n¢kolika lety neexistovaly, je podle Kotlera, Kellg2007) dikazem toho, jakychlé je
tempo zmen. Diky novym technologiim vznikaji dalSi trhy a pdkly mohou vyuZivat
nové filezitosti. Oldas se ale stava, Zze podniky nové produkty ignoaujiadale
pokraiuji v prodeji zastaralych vyrolik Zajem lidi o tyto vyrobky postupersasu

upada, coz pro podnik v kotreém disledku znamena zhorSeni ekonomické situace.

Kotler, Wong, Saunders, Armstrong (2007) poukanajito, Ze spotaosti vkladaji
znafné finanéni prostiredky do vyzkumu a vyvojenovych technologii a inovaci. Vyse
vynaloZenych vydd& se vSak v jednotlivych odtwich liSi. Nejvice se investuje do

vyzkumu a vyvoje |ék, automobili, letadel, strojnich Z&eni, pgitact a jiné spatebni
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elektroniky. Mnoho podnik kvili vysokym nakladm na vyvoji novych technologii
vzajemré spolupracuje. Jiné firmy se zase snaZzi iiiS@enize tim, Zze napodobi

konkurergni produkt a jen ho trochu vylepsi.

Podle Kotlera, Kellera (2007) seregostcim dal vic zajima o to, jestli jsou nové
vyrobky i pres rostouci sloZitost bezpgné. Stat proto roz8i pravomoc vladnich
organizaci, které mohou vyrobky nejen zkoumat;j akkazat v fipac, Ze se prokazou
jako nebezpmé. V USA dokonce existuje instituce, ktera ma kal Gchvalovat no¥
vyvijené léky k prodeji. Dale se #pnily zdravotni a bezgaostni pedpisy u potravin,
elektrickych pistrojia, automobili a v oboru stavebnictvi. Marketingovi odbornici inus
vSechny tyto pedpisy znat, pokud c¥jt na trh uvést novy vyrobek.

V sowasnosti se &dci snazi vymysletnové technologie které v pistich letech
zmeni swt. Napiklad se jedna o Iéky proti AIDS, naprosto spolahli antikoncepci,
prasky proti bolesti, pilulky finasejici pocit &sti nebo potraviny, po kterych nebudou
lidé pribirat na vaze. ¥dci chgji vyvinout i malé létajici automobily nebo trojrozrné
televizory. U ¥&chto jmenovanych napadiastava problém stim, Ze jejich vyieni
neni ekonomicky fjatelné. Za velmi zajimavé jsou povazovany objexgeckych
pracovniki v oblasti biotechnologie, elektrotechnologie, kel@munikace a robotiky.
Badatelé jiz dok&zali sestrojit roboty, Ktbasi oh#, provadi piizkumy vodnich hladin
nebo slouZi jako domaci oEmtatelé.

2.2.4 Prirodni prostiedi

Kotler, Wong, Saunders, Armstrong (20GWaji, Ze irodni prostedi je nedilnou
souwasti makroprosedi, protoze podnikipsvé ¢innosti vyuziva pirodni zdroje nebo je
alespa néjakym zpisobem ovliviuje. V poslednich &kolika desetiletich sé&im dal
castji mluvi o zhorSeni stavu zivotniho prieti, které postihuje cely &v V n¢kterych
meéstech se jiz zr@sténi vzduchu a vody dostalo na nebezpmi Grové. Negativni
vliv na Zivotni prostedi maji nafiklad ptimyslow vyrobené chemikalie, jez dii
ozonovou vrstvu. Za dalSi problém se poklada sgalbfosilnich paliv, které Zisobuje

vyskyt sklenikovych ply@n v atmosfée. Obavy vyvolava také globalni oteplovani nebo
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stédle se z&tSujici mnozstvi odpadk Marketingovi manaie se @i prizkumu
piirodniho prosedi zabyvaji pedevSim nedostatkemiippdnich zdroj, rostoucimi

naklady na energii, zvysujici se mirou &8&ni Zivotniho prosedi a vliadnimi zasahy,

e

Podle Kotlera, Kellera (2007) se zalekity faktor girodniho prosedi povazuje
nedostatek surovin Frirodni zdroje mohou byt obnovitelnéast&n¢ obnovitelné
a neobnovitelné. Typickym f{kladem obnovitelnych zdrdj jsou voda a vzduch.
V dnesni dob roste zneisténi ovzdusi a prohlubuje se problém s nedostatkedy,vo
a to vede k dohdan, Ze i neomezené zdroje mohou byt jednoteyyany. Zatast&né
obnovitelné zdroje Ize brat lesy a potraviny. Padé@atzbé dieva musi tevaské firmy
na vytzené oblasti vysazet nové stromy. Zajisti tak bed@eneraci dostatekiela.
Postupemcasu se problémem ke stat Ubytek potravin, ktery bude #amén
zmen3ujicim se @tem zengdélsky vyuzivané pdy v disledku vystavby novych daim
a dalnic. Podniky pro svotinnost potebuji také neobnovitelné zdroje, mezi které se
fadi ropa, uhli a jiné suroviny. Mnozstichto zdrofi se zmenSuje, a proto musi
podniky @i jejich koupi p&itat s vySSimi naklady. Nicménpotom jen s obtizemi
dokdzou tyto rostouci naklady igmést na zakazniky. Problém ceypani
neobnovitelnych zdréj by mohli vyesit spolénosti, jejichz Ukolem je ffjit na nové

n&hradni suroviny.

Kotler, Wong, Saunders, Armstrong (200ifkaji, Ze zvySujici se cena ropy
tomto neobnovitelném zdroji, a tak hledaji mozngek, vyuzit slunénou, jadernou,
vétrnou nebo jinou formu energie. Jindy se zase firag€iuji na vytvdeni novych

technologii, jeZz maji za ukol n#glad snizit spaebu energie nebo spebu paliva.

Podle vySe uvedenych aulose staletastjSim tématem staveostouci zneisténi
zivotniho prostredi, na kterém ma nejtsi podil ptimysl. Do girodniho prosedi se
vinou piimyslovych ¢innosti dostavaji chemikalie, jaderné odpady, plastlahve
a jiné obaly. Kvalitu vody asi nejvice poskozujetrtJeji mnoZstvi v oceanech jiz

dosahuje nebezpeych hodnot. Za zri&teni pady a potravin zase mohou chemické
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latky. Kvili natlaku veejnosti setim dal vic podnik se snazi ochranit Zivotni priesdi

gt

jednotlivych stai. Nékteré vSak vyvijeji $tSi Usili nez jiné. Zejména bohaté zesi
mohou dovolit, udlat skoro maximum pro ochranu Zivotniho ptredi. Naopak chudé

staty se mu &nuji jen malo, protoZe k tomu nemaji figain prostedky a ani politickou

vli.

2.2.5 Politickeé a legislativni prostedi

Kotler, Keller (2007) tvrdi, Ze politicko-legislani prostedi velmi ovliviuje
marketingova rozhodnuti. Podnik se totiz mtidit stanovenymi zékony, které st&jn
jako vladni organizace a zajmové skupiny, omealkjoginnost. Ale ne vSechny nové
zakony jsou Spatné.ddteré mohou znamenat pro podniky novéeditosti. Napiklad
diky povinné recyklaci vznikly nové firmy, které w¥ivaji odpadni material k vyréb
novych produki. Marketingové chovani podniku je oulievano zejména #fsnEnou
podnikatelskou legislativou a rostouciméfgm zajmovych skupin.

Podle autar podnikatelska legislativa sleduje lilavni Gely:

» ochranit podniky pred nekalou konkurenci — toho se snazi dosahnout
napiklad pomoci antimonopolnich zakioti zakor na ochranu hospotkké

soutze

» ochranit spotiebitele pred neserioznimi a bezohlednymi podnikatelskymi
praktikami — obansky a obchodni zakonik zakazuji spotestem vyratt
nekvalitni vyrobky, sdovat nepravdivé informace v reklamach a obelhavat
spotebitele etiketami a cenami

= ochranit spolefnost pied bezuzdnym obchodnim chovanim — spadaji sem
zékony chranici spaleost tim, Ze ukladaji podnikn povinnost nést

odpowdnost za spotenské ndklady své vyroby a vyrabk
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Kotler, Wong, Saunders, Armstrong (2007) wjadie své publikaci jest jeden
dulezity faktor politického progedi, a to zvySenyidaz kladeny na etické chovani
a spoléenskou zodpaxdnost. Podniky se snazi pomoci etickych kddexfiremnich

postup a snérnic co nejlépe ochranit své zakazniky a zZivotospedi.

Zamazalova a kol. (2010) se s vySe zmimi autory shoduje na tom, Ze politické
a pravni faktory vyrazh ovliviuji marketing kazdého podniku. Politické a pravni
prostedi popisuje nasledo¥n,Jedna se zejména o pravni ramec tykajici se axiste
podniki i trhiz, ochranu zakaznik Zivotniho progedi, ale také vynutitelnost prava
vitbec. Z hlediska politického jeul@zity pistup vladni administrativy k poduiia
atrhum, struktura statnich vydaj a daiovy systém, ale také mira korupce
a ekonomicka a jina bezfieost podnik. Patii sem ale i riziko valek, revoluci nebo

t/eba znarodeni.”

2.2.6 Socialni a kulturni prostiredi

Kotler, Wong, Saunders, Armstrong (2007) uvadikdiéura a faktory na niysobici
maji vliv na z&kladni spotenské hodnoty a nazory, které definuji preferenclecaani
lidi.

Autori rozliSuji zakladni a druhotné lidské postojent&ini hodnoty @stavaji az na
vyjimky porad stejné. P&tmezi ré prace, rodina a nazory, které nareqavaji rodie.
Zakladni postoj kazdéhtlovéka je navic posilovan Skolou, nabozenstvim, podroko
kulturou a organy statni spravy. Sekundarni hodeetgd &ch zakladnich liSi v tom, Ze
mohou podléhat zémam. Tudiz prawpodobnost, Ze spaleost dokaze ovlivnit

spol&enské minni, je WtSi u druhotnych postibjnez u z&kladnich.

A dale autdi upozonuji na to, Ze zrnu sekundarnich hodnot maji naédomi
kulturni vykyvy. Lidé pejimaji &esy, styl oblékani a Zivotni cile od znamych
filmovych osobnosti nebo hudebnich skupin. Marlggin manazié se snazi posuny
kulturnich hodnot ¥as podchytit, protoZe kraimprilezitosti @inasi i hrozby. Lidé
nékdy neuamyslg vstrebavaji i zakladni hodnoty spotesti, které utuji jejich vztah

k sol& samym a ostatnim lidem, nazory na podniky, sjmast, vesmir aifrodu:
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= Vztah lidi k sobé samym. Lidé maji fizné poteby a pani a jejich naroky na
uspokojenidchto poteb a pani se postupeasu ngni. V 60. a 70. letech lidé
vétSinou kupovali produkty a sluzby, které jiniin@aSely pocit seberealizace.
Cheli lepsSi automobily a dovolené &n mnoho ¢asu ¥novali svym
sportovnim aktivitam a zabyvali se dleckymi femesly. V sofiasnosti jsou
lidé ¢im dél vice konzervatijSi a snizuji se i jejich ambice. Mnohem
opatrrgji utraceji a davaji fednost produkim, které uspokojuji jejich zakladni

potreby.

= Vztah lidi k ostatnim lidem. Lidé projevuji stéle &Si zajem o osudy
bezdomova, o krimindlni ¢iny a jejich oléti a o dalSi socialni problémy.
TouZzi po dlouhodobych a vaznych vztazich s ostathdmi. Toto vSe ma za
nasledek rozvoj trhu s produkty, které podporugidai aktivity a zlepsSuji tak
komunikaci mezi lidmi. Mze jit napiklad o rodinné dovolené, hry nebo

socialni si& na internetu.

» Postoj lidi k organizacim. Lidé smysleji §zn¢ i o firmach, odborech,
vladnich organizacich a dalSich instituci€asto pro & lidé ochot® pracuji
i presto, Ze k nim zaujimaji kriticky postoj. Mnohoilidnes vykonava praci,
ktera je vlastdé vibec neuspokojuje. Chodi do ni jen proto, aby si¢laid
penize. Tyto postoje velice oviivji marketing. Z tohoto ivodu se podniky
snazi objevit nové Zsoby, jak ziskati/éru svych zamstnand a zakaznik.
Méni reklamni kampaha zapojuji se do dob¥mnych a jinak prosggnych

projekii.

» Nazory lidi na spolé&nost. Kazdy ¢lovék se liSi i ve svém nazoru na
spole&nost. Jsou taci, ktieji brani a taci, co ji ckji zmenit. A existu;ji i lidé,
ktefi ji cht¢ji opustit. Spoléensky postoj zakaznikma vliv na jejich nakupni
a spotebni chovani a nuti jel@gmyslet nad Usporami a vztahu k trhu.

» Postoj lidi k prirodé. Lidé vnimaji girodu tizné. Nekteri si mysli, Ze se ji
musi podidit, jini maji pocit souladu a dalSi touzi po tgimovladnout. Jiz

dlouho lidé pirodu ovladaji progednictvim technologii s vidinou, Zé¢ippda
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je plna nevyerpatelnych zdrdj Dnes uz vSak lidé &di, Zze piroda ma
omezené mnozstvi surovin a Ze neni tolik odolddi Vidskym zasabm.
Zajem lidi o pirodu umo#uje podnikim prodavat produkty, které zakaznici
vyuziji pri kempovani, pSi turistice, rybgeni nebo jizd na ¢lunu. Doslo
i k rozSteni prodeje biopotravin, protoze lidé ghtstéle vice p&vat o své

zdravi.

2.3 Analyza makroprostiredi

Mrivriw s

se povazuje STEP analyza.

2.3.1 STEP analyza

Bélohlavek, Kosta, Sulg (2006) uvadi, zeipvyuziti STEP analyzy se zjigje, jaké
spol&enské, technologické, ekonomické a politicko-préfakitory maji vliv na chod
podniku. Nazev analyzy se odvozuje od&ea:nich pismen faktdr Nekterdi autai vSak
poradi vlivii vnéjSiho prostedi prohazuji, a proto je mozné narazit na ¢enaPEST

analyza. Jini autozase do analyzkadi i faktory vychazejici z ekologického pr@sti.

Podle Rolinka seipSTEP analyze se rozliSuje, jaky vyznam a dop&edsbvého
hlediska maji jednotlivé faktory na firmu. Nasl€dse provadi hypotéza, ve které se
uvazuje o tom, co dané faktory v podniku konk&enpisobi. K hypotéze se musi
pripojit zdroje, ze kterych byly informace ziskanya I¥a¥r se uti pismeno prosedi
dle STEP analyzy.

Hron, Ticha, Dohnal (2008jikaji, Ze vyznam STEP analyzy s v nalezeni
odpowdi na nasledujickitotazky:

a) Které z vrgjSich faktofi maji vliv na podnik?

b) Jaké jsou mozné&inky téchto faktofi?

Vi 7
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Mezi spolatenské faktory sefadi: demograficky vyvoj populacefipmy obyvatel,
aroven vzaklani, geografické fgsuny obyvatelstva, Zivotni styl &gtup k praci.

Technologické faktory reprezentuji: inovace produktvydaje na vyzkum a vyvoj,

trendy ve vyvoji a vyzkumu a zastaravani produkipostup.

Za ekonomické faktory Ize povaZovat: nezafstnanost, HDP, inflaci, cenu

a dostupnost energii, ekonomické cykly a irokovauwm

Do politicko-pravnich faktora pafki: slozitost legislativy, ochrana Zivotniho
prostedi, daova politika, socialni politika, stabilita vlady r@egulace zahraémiho

obchodu.

2.4 Mikroprost iedi podniku

Podle Horakovée (2003) p@at mezi prvky mikroprosedi podnik, dodavatelée,
distribwni meztlanky, zakaznici, konkurence aremost. Nktefi dalSi autéi jako
napiklad Kotler, Wong, Saunders, Armstrong (2007) endaalova a kol. (2010) se s ni

v tom shoduji.

2.4.1 Podnik

Kotler, Wong, Saunders, Armstrong (2007) ve svdikabi iikaji, Ze je zapdebi i
marketingovém planovani brat v potaz ¥mitmikroprostedi podniku. To se sklada
z vrcholového managementu, figatho oddleni, vyzkumu a vyvoje, nakupniho
odckleni, vyroby a dGetniho oddleni. Kazdé uvedené oéldni svym zjisobem dokaze
ovlivnit marketingoveé plany dinnost marketingovych manazeiProto je dlezité, aby
marketingovi pracovnici s jednotlivymi o#ldnimi neustale spolupracovali. Mohou se

tak ujistit, Ze jde vSechno podle planu.

Bouckova a kol. (2003) povazuje podnik v ramci markgowveho mikroprosedi za
Zivy a stale se vyvijejici organismus, ktery jeigBvna koordinované spolupraci vSech

jeho orgéh a jejich spravné funkci. Proto musi marketingodééteni pi pé&di o cilové
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trhy respektovat vyrobni, fin&ni, technické a jiné podminky, které maji na dany

podnik vliv a utuji mantinely, v nichZ se fize cinnost pohybovat.

2.4.2 Dodavatelé

Podle Zamazalové a kol. (2010) se od dodatratdVijeji vyrobni moznosti podniku.
Dodavatelé totiz maji vliv na kvalitu, mnozstvi &sné doréeni zdroji. Proto je pro
spravné fungovani podniku &tivy vybér vhodnych dodavatél Za dodavatele se
povazuji podniky a jednotlivci, kieposkytuji zdroje pdené pratinnost podniku. Pt
mezi ré tedy i dopravni nebo servisni podniky. Tento falgodilezity i pii pohledu do
budoucnosti podniku, kdy ide dojit k bankrotu, fuzi dodavabel problénim
s dodavkami nebo ke zme technickych a finatnich podminek.

Kotler, Wong, Saunders, Armstrong (2007) uZ jen ltloj, Ze marketingovi
pracovnici maji povinnost sledovat zpéadnebo pipadny nedostatek dodavek, stavky
zanestnand@ a jiné problémy, které mohou v kratkodobém horimognizit objem
prodeje podniku a v dlouhodobém horizontu naruSitskbit spokojenost zakaziik
Dale se musi divat na cenovy vyvojileFitych vstug, které jsou nezbytné prennost
podniku. V gipad zvySeni vstupnich cen dojde prapddobre i ke zvySeni cen

u nabizeného zboZzi a sluzeb, coz bude mit za mdstedzeni trzeb podniku.

2.4.3 Distribu ¢ni mezilanky

Boutkovd a kol. (2003) timto pojmem oznge takové firmy, které poskytuji
aktivity, jez jsou sotasti marketingu a prodeje, ale podnik je nereaiadpstnimi
silami. Jde o izné typy obchodnich me#anki, o firmy zabyvajici se fyzickou
distribuci, o marketingové agentury a organizaderék se zawftuji na poskytovani
financnich sluzeb. Obchodnimi melAnky se rozumi distriliini spol€nosti, které
zprostedkovavaji ndkup a prodej zbozi. DalSi skupinow jfiomy, které zajiguji
fyzicky pohyb zbozZi od vyrobce ke kam&mu spadebiteli. Ri praci s nimi je nutné
obstarat spolehlivy Zisob dopravy a skladovani. Marketingové a reklanggngury

usnaduji vybér vhodného cilového trhu a propagaci vyrbb& sluzeb. Finami
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organizace zase pomahaji financovat aktivity poalmi&bo pojiovat rizika, ktera jsou

spojena s obchodovanim.

2.4.4 Zakaznici

e

Za nejdilezitejSi prvek mikroprosedi firmy Zamazalova a kol. (2010) poklada
spotebitele a konéné zakazniky. Bez jejichifpomnosti by podnik nemohl prosperovat
a uz dibec ne fungovat. Zakazniky jsou jednakirpyslové a negiimyslové podniky,
ale i obyejni fyziéti spotebitelé. Firemni zékaznici nakupuji vyrobky podnjkwto,
aby je mohli dale pouzitip vyrob¢ jako vstupy nebo vyrobni prdastlky. BeZni
spotebitelé si kupuji vyrobky pro svou vlastni feliu a spdebovavaji je tedy Upin

jinak nez firemni zakaznici.

Kotler, Wong, Saunders, Armstrong (2007) smyslefdkaznicich v podstastejré
jako Zamazalova a kol. (2010). LiSi se pouze v téaenavic charakterizuji jednotliveé

cilové trhy. Podle toho, kitezakaznici se na trhu vyskytujiitieme trhy rozéit na:

Spotrebitelsky trh — tvaren jednotlivei a domacnostmi, které nakupuji zbozi

a sluzby pro osobni sgebu

= Pramyslovy trh — zakaznici si paeuji zbozi a sluzby zacélem vyroby

dalSich vyrobk a sluzeb, které se pak prodavaji koenen spotebiteim

= Trh obchodnich mezElanka - c¢lanky, které nakupuji zbozi a sluzby
s umyslem jejich dalSiho prodeje se ziskem

» [nstitucionalni trh — zboZi a sluzby jsou poskytovany osobam, ktels i
ve Skolach, nemocnicich, gmvatelskych domech, ézenskych zaizenich

a dalSich institucich

» Trh vladnich zakdzek — tvaii ho vladni instituce, které prastinictvim
vladnich zakazek nakupuji zbozZi a sluzby s umystefrezpéovat véejnou

sluzbu nebo dostat to zboZzi a sluzby k lidemiiligepotebu;ji

21



» Mezinrodni trh — zahrnuje vSechny kupuijici, kitese nachazeji v zahr&ni
ar’ uz jsou to spaebitelé, pimyslovy vyrobci, zprosedkovatelé nebo viady

Kazdy uvedeny cilovy trh se odliSuje svymi jedimgmi vlastnostmi, které vyZzaduji

bezprostedni pozornost prodavajiciho.

2.4.5 Konkurence

Kotler, Wong, Saunders, Armstrong (2007) wjadnarketingové pravidlo, které
iika, Ze podnik je usgny jen tehdy, pokud dokaze uspokojitipbly a pani zakaznik
lépe nez konkurence. Marketingovi mariazge tedy nemohou zadfit pouze na
potreby cilovych zakaznik Je dilezite, aby ziskali strategickou vyhodu tim, Zewsvo
nabidku zbozZi a sluzeb odliSi takovymigpbem, aby ji zakaznici vnimali jinak nez
konkureni nabidky. Neexistuje zadna marketingova strategebyvajici se
konkurenci, o které by se dai@i, Ze je nejlepsi pro kazdy podnik. Vhodna styeese
odvozuje od velikosti podniku a jeho postaveni vébd v porovnani s konkurénimi

podniky.

Uspssna existence podniku na trhu je podle Bavé a kol. (2003) zavisla na jeho
znalosti vSech konkureinta snaze uspokojit pety a pani zakaznik Iépe nez ta&ini
konkurence. Konkurence se zahrnuje do mikropedstproto, Ze podnik ma moznost ji
vhodnymi marketingovymi nastrofiast&né ovlivnit. Konkurergéni prostedi ma velky
vyznam, jelikoZ vytvé tlak na snizovani nékléad zdokonalovani vyrobka podminek
jejich vyuziti. Podnik dosazené efekty vyuziva kgSeni obratu. Navic se ochstdli
s odigrateli o vysledky, které byly dosazeny sniZzeniskterych nakladovych polozek.
Kazdy podnik reaguje na konkurenci¢itou marketingovou strategii, ktera mu ma
pomoci ziskat konkuremi vyhodu. Vypracovani vhodné strategie pro konktmé
prostedi, jez zohletluje zejména trzni podil firmy, charakter segnietnhu, novost
sortimentu, stadium Zivotniho cyklu prodtikapod., je sice velmi napé, ale pro

budoucnost kazdého podniku miradre dulezité.
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2.4.6 Verejnost

Kotler, Wong, Saunders, Armstrong (2007fazauji do mikroprosedi podniku také
verejnost. Lze si pod nifpdstavit jakoukoliv skupinu, ktera projevuje skumg nebo
piipadny zajem na tom, aby podnik dosahl svych stamgh cili, nebo ktera méa

eventuel® na aktivity daného podniku vliv. RozliSuje se seypu verejnosti:

» Finanéni instituce — povazuji se za ¢én banky, investini spol€nosti

a akciond, kteti maji vliv na schopnost podniku ziskavat gari prostedky

» Média — sem seaadi noviny,c¢asopisy, rozhlas a televizni stanice, které se

zabyvaji zpravami, filmy a diskusnimi faaly

» Vladni instituce — ovliviiuji podnik a marketing pravnimiigdpisy, které
naizuji, aby byly splény nagiklad podminky bezgmosti produktu nebo

pravdivosti reklam

» Ob¢anskeé iniciativy — typickym gikladem jsou spoebitelské organizace,
ekologické skupiny, menSinova hnuti a jiné zajmmkaipiny, které maji
pravomoc zpochybnit marketingové rozhodnuti podnikuyoroto je nutné mit
odckleni public relations, které se snazi bytmito skupinami v neustalém

kontaktu

» Mistni komunita a ob¢ané — kazdou firmu ovliviuje jeji sousedstvi, ¢ané

a mistni organizace, proto je podnik musi brattapo

= Sirsi varejnost — podnik musi ¥dét, jak Siroka veéejnost vnima jeho zbozi
a sluzby, protoze prévto, jak podnik vystupuje, ovlije nakupni chovani

téch zakaznik

= Zaméstnanci — Ize si pod nimi fedstavit diniky, manaZzery, brigadniky, ale
i piedstavenstvo. Velké firmy vydavaji firemgasopisy, jejichz &€elem je

informovat a motivovat za&stnance.
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2.5 Analyza blizkého okoli firmy

Pro analyzovani blizkého okoli firmy je tag€ji pouzivanou metodou analyza

konkurence v odstvi neboli Portellv model fti sil.

2.5.1 Porteruv model péti sil

Porter (1994) tvrdi, Ze ekonomické struktura&dvje pricinou veSkeré konkurence.
Ovliviiuje nejen chovani konkuréntale i to, jakou konkuremi strategii podnik zvoli.
Analyza konkurence v odwi neboli Porteiv model popisuje ¢ konkurernich sil,
které misobi na podnik. P#t mezi & konkuregni firmy, odkratelé, dodavatelée,
substituty a potenciélni novi konkurenti. Vzajemmésobeni pti konkurergnich sil
ovliviiuje, jakou vysi zisku nakonec podnik z daného¢bdvziska. Porterova analyza
konkurence si udava za cil nalézt takové postapedniku na trhu, které prosnbude

nejmért nebezpeéné.

Obrazek 2: Portatv model gti sil

POTENCIALNI NOVE
VSTUPUJICI FIRMY

Hrozba nowé
vstupuiicich firem
Vyjednavaci vliv KONKURENTI Vyjednavaci vliv
dodavatek vV ODVETVi odbératelt
DODAVATELE | — w <+— | ODBERATELE
Soupe&‘eni mezi existujicimi
firmami

Hrozba substituénich
vyrobki nebo sluzel

SUBSTITUTY

Zdroj: Porter, E. M. (1994)
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Konkurereni prostedi vytva&i nasledujici faktory:

Potencialni now vstupujici firmy

Jedna se o ohroZeni ze strany novych konktirafgtup novych firem na stavajici
trhy mize zmisobit sniZeni cen vyrolika sluZzeb nebaist ndklad. V obou gipadech
to pro podniky, které na trhu operuji, bude znarmgmkles zisku. Potencialni novi
konkurenti si je&t pred vstupem do odtwi zjistuji vstupni a vystupniipkazky. Mezi
vstupni bariéryadime uspory z rozsahu, diferenciaci produktu, teégprou narenost,
pristup k distribdnim kanahm, ndkladové znevyhodni nezavislé na velikosti podniku
a dosaZenych Usporach z rozsahu, vladni politigteehodné néklady.

Odbératelé

Rolinek (2003) uvadi, Ze;Odbeératelé mohou vyraznym #gobem ovlizovat
ziskovost oddtvi tlakem na cenu nebo kvalitu produkce dédv* Proto by se podniky
mely snazit poskytovat kvalithSi vyrobky nebo sluzby nez konkurence, aby
negichazely o své zakazniky a aby nalakaly nové padériczakazniky. Jedintak

muze podnik pezit v dneSnim velmi konkur&nim prostedi

Dodavatelé

Vyjednavaci sila dodavatekpaiva v tom, Zze mohou ostatnim pohrozit zvySenim
ceny nebo snizenim kvality dodavanych prod@wksluzeb. Pro kazdy podnik jélezité
vybirat vhodného a kvalitniho dodavatele, ktery éoupodniku dodavat kvalitni
materialy, suroviny¢i zboZi. Rozhodujici pro vy dodavatele je tedy kvalita jeho
produkti, cena produki, zpisob dopravy dodavanych prodiiktiostupnost dodavatele,

reklama&ni podminky apod.

Substituty

Za substituty se povazuji vSechny produkty, ktéidéaznik vnima stefn Proto spolu
podniky, které poskytuji substitni produkty, v od¥tvi soupéi. Kdyz je vSak d&chto
podnikii na trhu pilis, tak odetvi ztraci svoji atraktivitu.
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Konkurence v odwtvi

Konkurence je dalSi z faktibrPorterova modelu. Tato sila Zn& ovliviiuje podnik
v jeho vrejSim prostedi. Mezi podniky dochazi ke konkuterm bojim o zakaznika,
o podil na trhu a podobBnJednou z forem konkurence je F#ifad cenova konkurence,
kdy podniky snizuji ceny svych produka maloktera firma dokaze tento konkuihein
boj vydrzet. Podnik, ktery chce byt lepSi nez j&bakurenti, by se # hlavre zanefit

na kvalitu a cenu svych vyrobla sluzeb.

2.6 Analyza vilastni firmy

Podle Horakové (2003) seipnalyze vlastni firmy hodnoti néklad organizani
struktura, zdroje firmy, technologické postupy, \eido managementu a za&stnang,
silné a slabé stranky firmy, marketingovy mix, gif@aizeni a realizace strategickych
cili. Vnitini situaci podniku je moZzné posoudit pomoci analylay ¢i analyzy prodej.
Pti analyze trhu se trh analyzuje dyako celek, nebo podle jednotlivych segnient
(rozmer, struktura a pozadavky trhu, nazory, postoje avéhi zakaznik, vyvojové
trendy trhu). Analyza prodéjhodnoti UsgSnost prodeje vilastnich prodiktelkem

i podle vyrobkovychad, teritorii, distribanich cest, vyvoje prodéja zisku.

26



3 METODIKAA HYPOTEZY

3.1 Metodika

Ve své bakal&ké praci se snazim pomoci analyzjsino prostedi zjistit, jaké
postaveni ma stavebni firma Milan Hodboa trhu. Hlavniinnost firmy je provaéhi

staveb ¥etre jejich znen, udrZzovacich praci na nich a jejich odstrzéni.

Prvni ¢ast bakalgské prace seénuje literarnimu fehledu. Ke zpracovani tétasti
byla vyuZzita odborna literatura. Nastudovani vyl publikaci mi pomohlo
proniknout do problematiky daného tématu a powkitot nabyté znalosti k vypracovani

praktickécasti.

V praktické ¢asti se nejtive charakterizoval obor stavebnictvi a &tkuse popsala
historie firmy. Pak se provedlo hodnoceni markeiu#&ho prosedi. Ke znazorni
vysledki byly pouzity osw¥déené a znamé metody, které pomahaji tésghat
a ohodnotit dive zjiS€né informace. Analyza ¥siho prostedi se tedy provedla

pomoci nasledujicich dvou metod:
» STEP analyza— slouzi k identifikaci faktdr ptisobicich na firmu z #jSku

= Porterav model péti sil — ukuje vyjednavaci silu dodavaieh odkgrateli,

zkoum@ konkurenci affpadné substituty

Informace k praktickésasti byly ziskany od zagstnance stavebni firmy a také
z Ceského statistickéha@du a jinych internetovych zdioj

V zawru prace je zhodnoceno postaveni firmy na trhu edem navrh n&eSeni

sowasné situace.
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3.2 Hypotézy

Ve své praci bdi potvrdim, nebo vyvratim dwmnasledujici hypotézy:
= Stavebni firma Milan Hodhb zna své konkurenty

»= Na pomaly vyvoj firmy ma vliv doznivajici ekonomickrize
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4 CHARAKTERISTIKAVYBRANEHO
PODNIKU

4.1 Charakteristika odvétvi

Pred charakteristikou podniku je vhodné rtajd striéné charakterizovat oddvi, ve
kterém se podnik nachazi. Podle definiteského statistickéhotddu se do odstvi
stavebnictvi zarazuji specializované i nespecializované stavebinhosti, které
podnikatelské subjekty vykonavaji sami nebo naaxdkimlouvy nebo dohody. dkdy

se mize stat, Zze je cela prace nebo alésjgji ¢ast zadana subdodavdi@l. V tom

piipadt nesou tyto subjekty veSkerou zodpdrnost za stavebni projekt.

Koncept jednotlivych odstvi proSel na z&tku roku 2008 podstatnou 2nou, kdyz
byla Odwtvova klasifikace ekonomickyckinnosti (OKE') nahrazena Klasifikaci
ekonomickycheinnosti (CZ-NACE). Tato zgna nela vliv i na stavebnictvi, kdy misto
jednoho oddilu (45 Stavebnictvi), jehoZ struktuydalzaloZzena na procesu vystavby,
vznikly oddily #i (41 Vystavba budov, 42 InZzenyrské stavitelst\8,Specializované
stavebnginnosti), které posuzuji spiSéal a typ stavby.

Tabulka 1: Clereni sekce stavebnictvi podle Klasifikace ekonomickijmosti (CZ-NACE)

SEKCE F - STAVEBNICTVI

41 Vystavba budou

41.1 Developerskaginnost
41.1C | Developersk&innos

41.7 \ystavba bytovych a nebytovych budo
41.2C | Vystavba bytovch a nebytovyc budoy
41.20.:]| Vystavba bytovych budc

41.20.:]| Vystavba nebytovych bud

42 InZenyrské stavitelstv

42.1 \ystavba silnic a Zelezni

42.11 | Vystavba silnic a daln

42.1z | Vystavba zeleznic a poemnich dra
42.1% | Vystavba most a tuneh
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42.2 Vystavba inzenyrskych sit
42.21 | Vystavba inZenyrskych siti pro kapaliny a pl
42.21..| Vystavba inZenyrskych siti pro kapal
42.21.:| Vystavba inZenyrskych siti pro ply
42.22 | Vystavba inZenyrskych siti pro elékiu ¢ telekomunikac
42.€ \ystavba ostatnich stave
42.91 | Vystavba vodnichd
42.9¢ | Vystavba ostatnich staveb j
43 Specializované stavebndinnosti
431 Demolice a [Fiprava stavenisSt
43.11 | Demolice
43.1z | Priprava staveni§
43.1% | Prizkumné vrtné pré¢
43.2 Elektroinstalaéni, instalatérské a ostatni staveb&instalaéni prace
43.21 | Elektrické instalac
43.22 | Instaace vody, odpadu, plynu, topeni a klimati:
43.2¢ | Ostatni stavebni instale
43.Z Kompletaéni a dokonfovaci prace
43.31 | Omitk&'ské prac
43.32 | Truhlaské prac
43.3% | Obkladani sin a pokladani podlahovych kry
4334 | Sklend&ské, maliské a natracské prac
43.34..| Sklend&ské prac
43.34.:| Maliiské a natracské prac
43.3¢ | Ostatni kompleténi a dokokovaci prac
43.¢ Ostatni specializované stavebrfinnosti
43.91 | Pokryvaské prac
43.9¢ | Ostatni specializované stavelirinosti j. n
43.99..| Montaz a demontaz leSeni a bé&ai
43.99.¢| Jiné specializované staveldmnosti . n

zentdélské) a infrastrukturu (ndfklad silnice, mosty, leti8t potrubi a elektrické
vedeni). Za stavebriinnosti se povaZuji prace na novostavbach, oprpuyvadni
nastaveb afestaveb budov i inZenyrskyckldvystavba prefabrikovanych objékha

Zdroj: Cesky statisticky fad (2012)

Stavebnictvi zahrnuje uzné typy budov (ndjklad bytové, obchodni nebo

stavenisti a staveb, které majicdeny charakter. (czso.cz, 2012)
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Stavebni produkce

Stavebni produkce se v advi v roce 2011 mezikmé propadla o 3,1 %. Pokles
stavebni vyroby neodvratil ani prosincovy revidoyaraiist o 14,6 %. Na zvySenou
stavebni produkci v prosinci ¢y vliv zejména klimatické podminky, které byly na
rozdil od minulého roku velmiifznivé. Stavebni firmy diky nezvykle teplémucpsi
mohly v prosinci realizovat veskeré stavebni praumdleCeského statistickéhoradu
byla v roce 2011 zahajena stavba 27 535i,bgbZz vykazuje v porovnani stskym
rokem pokles o 2,1 %. Velky meztmi propad byl zaznamenén i u dokenych
staveb. V laském roce se stavebnim firmam pibldadokortit pouze 28 628 byt Ve
srovnani s rokem 2010 je to pokles zhruba o 21,MNé&sledujici grafy udavaji pet

zahajenych a doka@enych byl v Ceské republice za jednotlivévrtletich roku 2011.

Graf 1: Pa‘et dokorenych byt v CR v jednotlivychitvrtletich roku 2011

Poé&et zahajenych byt G v CR - 2011
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Ctvrtleti roku

O byty vrodinnych domech m byty v ostatnich budovach ‘

Zdroj: Cesky statisticky fad (2012)

Z grafu je Zejmé, Ze stavebni firmy v jednotlivyahvrtleti roku 2011 zahajovaly
spiSe vystavbu rodinnych ddmNejvice staveb bylo zah4jeno vecRirtleti roku 2011
a jejich celkovy poet cinil 7 593. V uvedenémitvrtleti zap@ala vystavba 4 964
rodinnych doni a 2 629 ostatnich budov.

31



Graf 2: Pa‘et dokorenych byt v CR v jednotlivychitvrtletich roku 2011
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Zdroj: Cesky statisticky fad (2012)

Graf znazafiuje, kolik rodinnych doma a ostatnich budov siity stavebni firmy
v jednotlivychétvrtletich roku 2011 dokaiit. Nap‘iklad ve 4.¢tvrtleti roku 2011 bylo

dokorteno 10 509 byit VétSi ¢ast z nich tvély dokoncené rodinné domy, kterych se
stihlo 6 344. Naopak ostatnich budov se dékonen 4 165.

4.2 Zakladni udaje o podniku

Nazev podniku: Milan Hodhlb
Sidlo: Cesky Krumlov — Horni Bréna, DruZstevni 358 (P381 01
Provozovna: Cesky Krumlov — Domoradice, Rozsyp, ®381 01

Identifikacni ¢islo: 11308711

Pravni forma: Fyzickad osoba podnikajici dle Ziveaského zdkona nezapsanéa
v obchodnim rejstku

Datum zapisu: 25. 8. 1992

Predmet podnikani: Provéashi staveb, jejich z&n a odstraovani
Vyroba transportniho betonu a drobnych vyfobketonu
Zamenictvi
Truhl&stvi

Vodoinstalatérstvi, topefsivi

32



4.3 Historie podniku

Stavebni firma Milan Hodhab H & Co. byla zaloZzena v roce 1991 podnikatelem
Milanem Hodbd’em, ktery v té dob vystupoval jako fyzicka osoba zapsana
v obchodnim rejstku. Sidlo podniku si idil v Ceském Krumlo¥ v Domoradicich
v ulici Budgjovickd 14. Podnik se specializoval hl@vna provaéni jednoduchych
staveb a poddodavek a na stavby bytovéhéamdkého a inZzenyrského charakteru.
Zasadni zréna nastala v srpnu roku 1992, kdyaaMilan Hodba’ podnikat pod svym
jménem. Nezrnil se tehdy totiz jen nadzev podniku, ale i jehdlai Jako nové misto
podnikani se od daného roku uvadi bydlidilana Hodbod, které se nachazi
v Ceském Krumlo¥ v ulici Druzstevni 358. Od roku 1992 je také Mil&todbal
zapsan v zivnostenském reéjktl jako fyzickd osoba. V nasledujicim roce rakSi
predntt svécinnosti o provadni staveb vetrg jejich zmen, udrzovacich praci na nich
a jejich odstraovani. V pfibéhu let 1993 az 1998 ziskal Zivhostenska opfaivma
silni¢ni motorovou dopravu, vyrobu transportniho betomuadnych vyrobk z betonu,
opravu silnénich vozidel, opravu karoseérii, projektovémnost ve vystavb a vykon
zememgetickych cinnosti. V sodasné dob mu z tchto opravini zbylo jen to k vyrob
transportniho betonu a drobnych vyrékkbetonu. V roce 1997 navic pozbyl opré&vin
k pavodnim gredmetam cinnosti, které provad jesS€ v doke, kdy podnikal pod nazvem
Milan Hodbal’ H & Co. Velky vliv na vznik a zanik jeho Zivnostia Zivnostensky
z&kon, ktery prochézi neustélymi novelami. Jedri@va prokthla i v roce 2007
a Milan Hodbd’ si kwili ni musel opait Zivhostenské opréeni k zadmenictvi,
truhléstvi, vodoinstalatérstvi a topgatvi. Tyto uvedenéemesiné zZivnosti vyuZivaip

svém podnikani dodnes.

Podnik zaZival neptSi rozmach v letech 1993 az 2007, kdy byla obréaysdptavka
po stavebnich pracich. Ziebdu velkého mnozstvi stavebnich zakazek éanaval
podnik v gch letech nejgtSi paet zaméstnandé. Mohl se pysnit tim, Ze &h Sirokou
Skalu pracovnik jednotlivychtemesel. Kdyz vSak v roce 2008 propukla ekonomicka
krize, tak se vyvogeského stavebnictvi zastavil. Tato krize tehdyvowa i rozvoj
stavebni firmy Milan Hodbd. V jejim disledku totiz ve stavebnictvi klesla nejen

produkce, ale i pfet zandstnan@ a objem novych stavebnich zakazek. Proto ma firma
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Vv sowasnosti pouze 20 zastnand. Mezi nimi je mzdova &etni, dva pipravdi
staveb, cenovych nabidek a jinych podkladoracovnik obsluhujici betonarku,
zamenik, elektrik&, stavebnici d@idi¢ naklaraku, ktery ma na starost dovoz stavebniho
materialu. Pokud podnik patbuje udlat néjakou stavebni zakazkuride, tak se pak
zanestnanci pijimaji narazo¢ na smlouvu anebo s&st prace zadava jiné figm
Stavebni firma Milan Hodlab vyhradré spolupracuje s firmami z regionu, jako hap
TOVA CK FRANTISEK JAKES, ZITA KAJOV, s. r. 0., SPStavby a SETERM CB,

a. s., pokud si tedy zakaznik meje rejakou jinou firmu.
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5 ANALYZY VN EJSIHO PROSTREDI

5.1 STEP analyza

STEP analyza zahrnuje faktory, kter@spbi na podnik z wjSku. Jsou to vlivy

socialni a kulturni, technicko-technologické, ekarcké a politicko-legislativni.

5.1.1 Socialni a kulturni vlivy
Vékova struktura obyvatel

Podle ddaj z posledniho &tani lidu Zilo v Jihéeském kraji k 26. f@znu 2011
637 460 obyvatelCesky statisticky fad rozéluje obyvatelstvo dort vékovych skupin.
Prvni wkova skupina je stanovena prétidve wku 0-14 let. Bch bylo vCeské
republice k uvedenému datu 93 287. Dedni kové skupiny, kteroufedstavuiji lidé
ve Wku od 15 az do 64 let, je zahrnuto 443 173 obyvadejstarsi ¥kovou skupinu
tvori starSi lidé nad 65 let, jejichZ &t se vySplhal na 101 000. SloZeni obyvatelstva se
neustale rni, a proto je dlezité, aby stavebni firmy na tuto Znu Was reagovaly.
Nasledujici tabulka 2 uvadiékové slozeni obyvatelstva v Jiteském kraji od roku
2006 do roku 2010.

Tabulka 2: \¥kové sloZeni obyvatelstva v Jihekém kraji

Rok Zakladni vékové skupiny
0-14let| 15-64 let| 65 avice lef
2006 91943 448 209 89 854
2007 91 545 449 999 91720
2008 91 361 450 719 94 248
2009 91 668 449 281 96 694
2010 92 715 446 990 99 001

Zdrof-esky statisticky fad (2012)
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Migrace obyvatelstva

Na nové stavebni zakazkyuage mit vliv migrace obyvatel. KdyZz se ridgad
koneni spotebitelé sthuji z jednoho regionu nebo kraje do druhého, éaknpzné, ze
budou chtit vyuZit sluzeb stavebni firmy. Stavetakazka se pakinie tykat postaveni
rodinného domu nebo rekonstrukce bytu, ktery siekoin spotebitelé paidili. Pro
stavebni firmu Milan Hodbd je dilezity pohyb obyvatelstva v Jiteském kraji, neld
praw od reho se niZe odvijet fist nebo pokles stavebnich zakazek. Z grafu 3 viplyv
Ze do roku 2008 byl get pistthovanych lidi do Jihteského kraje o poznanétgi nez
pocet vysthovanych. Od roku 2009 do roku 2011 se sice liddidaieského kraje také

spiSe sthovali, ale uz ne v tak velké tei

Graf 3: Pohyb obyvatelstva v Jifeském kraji v letech 2006 az 2011

Pohyb obyvatelstva v Jiho €eském kraji
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Zdroj: Cesky statisticky fad (2012)
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5.1.2 Technicko-technologické vlivy

Stavebnictvi je typickym filkladem od¥tvi, ve kterém se musi nigtrzitt sledovat
vyvoj technologii a materiél pro stavbu. Pokud si stavebni firmy &htudrzet své
zékazniky, tak jsou nuceni vynaloZzit firka prostedky na vyzkum a vyvoj. Stavebni
firma Milan Hodbal’' se snazi technické a technologické novin&gtsvpodchytit. Proto

kazdy rok gkolik pracovniki firmy navstvuje rizna skoleni, ktera se jinenu;ji.

Technickeé vlivy

Za technické vlivy se povazuji ndklad mira zastaravani pouzivanych strojnich
zaizeni a nastrdj a technické normy. Obor stavebnictvi upravujkatik stovek
Trida 72 obsahuje normy stavebnich surovin, mateaaltyrobki. Ve #idé 73 jsou
zarazeny normy pro navrhovani a provad staveb. fida 74 zase zahrnuje normy
tykajici se podlah, oken a dveVe tidé¢ 75 se nachazi normy souvisejici s praveuh
a navrhovanim vodohospasiych staveb. (www.stavebnitechnologie.cz, 2012)

Ve stavebnictvi se v roce 2011¢aly pouzivat geopolymerni obkladové materidly,
které gedstavuji revoleni novinku v tepelné ochrarbudov. Jde ndjklad o sparovaci
hmotu PCI Geofug, ktera se vyzuoge nejen samisticim efektem, ale i rezistencidi
chemikaliim s obsahem kyseligané pouzivanych v domacnostech a také odolnosti

proti plisnim. (www.novinky.cz, 2012)

Technologické vlivy

Do technologickych vlit se fadi postup stavebnich praciii Rystavi® nového
objektu se postupuje nasledéviNa Uplném zé&tku se provadi zemni a skalni prace
s nimiz mohou Uzce souviset i dendali a bouraci prace. Pak dojde k polozeni zdklad
a za&ne se stast hruba spodni stavba. Po jejim do&eni se dlnici vrhnou na hrubou
vrchni stavbu a az s ni budou hotovi, taldp nafadu steSni konstrukce. Nasledu;ji
dokortovaci vnitni prace, fi kterych se upravi vribi povrch, obklady, dlazby atd. Na

zawr se upravi v@Si vzhled stavby.
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5.1.3 Ekonomickeé vlivy

Mezi ekonomické vlivy, které ovliwiji kazdého podnikatele, gazejména inflace,
arokova mira, nezagstnanost, pimérna mzda a hruby domaci produkt.

Inflace

Podle Udaj Ceského statistickéhoiaddu byla pimérna meziréni mira inflace
vroce 2011 1,9 %. Ve srovnani s minulym rokem daklo k néfistu o 0,4 %. Miru
inflace v jednotlivych letech zachycuje tabulkaZ3ni je patrné, Ze se mira inflace
vyvijela od roku 2004 az do roku 2007 té&nstabilré. K naruseni jejiho vyvoje doslo
v roce 2008, kdy se hodnota inflace vyhoupla na%,3lato nejvyssi mira inflace za
poslednich 10 let byla ovli¢na fiznymi faktory. Paf mezi & predevsim iist cen
potravin, cen energii a regulovaného najemnéhcseaniyspaebni das u tabakovych
vyrobki, zvysSeni snizené sazby DPH z 5 % na 9 % a zaveegua&nich poplatk ve
zdravotnictvi. V roce 2009 ale mira inflace daleosta, naopak rapidnklesla na
1,0 %. Mohl za to pokles cen potravin a nealkolgtith napoji, pohonnych hmot
a automobil. Ceska narodni banka uvedla pro rok 2012 progn6zuy disledku

zvySeni DPH, celkova mira inflacégsahne urove3 %.

Tabulka 3: Mira inflace v letech 2004 - 2011

Rok 2004 [ 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Mira inflace 2,8 1,9 2,5 2,8 6,3 1,4 1% 1P

Zdroj: Cesky statisticky fad (2012)

Urokova mira

Stava se, Ze spdaieosti rekdy nemaji dostatek vlastnich zdragja zakoupeni novych
technologicky vysglejSich stroj a potebnych komodit. Proto n&gsgji vyuZzivaji
k jejich financovani Gry. Urokovou miru mize ovlivnit Ceska narodni banka, ktera
uréuje vysi urokovych sazeb. Za rakladni urokoveé sazby se povaZzuji diskontni aazb
lombardni sazba a 2T repo sazba. Z tabulky 4i¢ggm@, Ze od roku 2010ugtava
lombardni sazba na 1,75 % a 2T repo sazba na 0, Nabpak diskontni sazba si svoji
arovei 0,25 % drzi jiz od roku 2009.
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Tabulka 4: Vyvoj trokovych sazébiB od roku 2004 do roku 2011

Vyvoj trokovych sazebCNB (v %)

Rok
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

Urokova sazba|

Diskontni sazbal 2,50 2,0( 250 3830 2,25 100 0,79,75

Lombardni sazbja 1,50 1,00 1,50 2,50 1,25 0,2b 0,25 0,25

2T repo sazba 3,50 3,00 3,50 4,50 3,5 2[00 %7575 1,

Zdroj: Ceska narodni banka (2012)

Nezangstnanost

Primérna mira nezagstnanosti v Jinkeském krajcinila v roce 2011 7,32 %. Oproti
roku 2010 je to o 0,12 % mé&nTento makroekonomicky ukazatel vyzniva pro
Jihatesky kraj piznivé, neb@ pii srovnani miry neza#éstnanosti v ramci jednotlivych
kraji vykazuje Jihdesky kraj patou nejnizsi fimérnou miru nezagstnanosti. Mira
zaznamenal v roce 2011 okr€ssky Krumlov (9,5 %). Naopak nejlépe na tom byly
okresy Prachatice @eské Budjovice (5,8 %). Vyvoj nezadstnanosti v Jihgeském
kraji a celéCeské republice v letech 2004 aZ 2011 zn#gergraf 4.

Graf 4: Vyvoj nezadstnanosti \CR a Jih@eském kraji v letech 2004 - 2011
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Zdroj: Cesky statisticky fad (2012)

Z grafu Ize vyist, Ze tendence vyvoje nezé&tnanosti v Jihkeském kraji byla
v porovnani s celoGeskou republikou az do roku 2008 podstatizsi. Znéna nastala
v roce 2009, kdy se v nasi zemi naplno projevilaneknicka krize. Nkteré firmy
musely z dvodu nedostatku zakazek snizovat vyrobu, coz veklimzsahlému
propou&ni zantstnand. Od daného roku se nez&tnanost v Jineském kraji vyviji
podobr jako nezamsstnanost v cel€eské republice.

Jihateské wady prace evidovaly v roce 2011 26 450 uchéze zangstnani.
V mezirainim srovnani jde o pokles 3 095 osob. Na uvedergtpachazen pripadlo
jen 2 073 volnych pracovnich mist. Z toho vyplyié, na jedno volné pracovni misto
bylo 12,8 uchaz#&. Vyvoj evidovanych uchazé o zamgstnani v porovnani s celou
Ceskou republikou ukazuje graf 5.

Graf 5: Uchazeéi o zangstnani vCR a Jih@eském kraji v letech 2004 - 2011
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Zdroj: Cesky statisticky fad (2012)
Pramérna mzda

Pramérnd mzda je pro za¥stnavatele dlezitym faktorem, protoZze mé& vliv na
odmenovani zanmistnand. Jeji zvySeni fize pracovniky motivovat k lepSim vykim.

Vyvoj pramérné hrubé mssicni mzdy ve stavitelstvi od roku 2004 az do roku 201
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zachycuje graf 6. Zdho je patrné, Zze pmérnd mzda v daném odtwi ma kazdoroné
stoupaijici trend. V roce 20@nila jeji vysSe jen 16 279 Ka na konci roku 2011 ¢fa
jiz hodnotu 22 636 K

Graf 6: Vyvoj primérné hrubé rdsichi mzdy ve stavitelstvi v letech 2004 az 2011
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Zdroj: Cesky statisticky fad (2012)

Hruby domaci produkt

Hruby domaci produkt za posledétivrtleti roku 2011 vzrostl mezitmé¢ o 0,6 %.
Oproti 3.¢tvrtleti Slo o pokles 0 0,1 %. Na zvySeni HDPRI miv vyvoj dani z produki,
piedevsim spéebni dag z tabdkovych vyrobk které si lidé pedzasobili v dsledku
ocekavané zrny sazeb k 1. lednu 2012. Qdvi stavebnictvi se v uvedenéttvrtleti
opct priliS neddilo, neba’ stavebni firmy stale trpi nedostatkem zakazekkd@& HDP
za rok 2011 zaznamenalo ve srovnani s minulym rokérist o 1,7 %. Ekonomicky
rast zpisobil rostouci zahra#émi obchod. Nasledujici Graf 7 udava me&iiovyvoj

HDP v Ceské republice.

41



Graf 7: Vyvoj HDP mezirné v CR
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Zdroj: Cesky statisticky fad (2012)

5.1.4 Politicko-legislativni vlivy
Statni bytova politika

Stat se snazi podporovat bydleni iildad statnim fispivkem na stavebni speni,
regulaci ndjemného neboigpivkem na bydleni. Za nejvyuzivgai produkt na&eském
trhu se povazuje diky statni podpopra stavebni sp@ni. Na statni podporu méa
pravo kazda osoba, jejiz doba spd u stavebni spibelny trva alespi Sest let. Jiz po
dvou letech sp@ni ale niZe Kklient cerpat U¥r ze stavebniho speni, ktery je
vzhledem ke statni podfmcéasto vyhodyjSi nez hypoténi Owr. | presto, Zecastka,
kterou stat vklada na spioi et se kazdym rokem sniZzuje. Podievely zakona
o stavebnim spgeni, ktera plati od 1. ledna 2011, statni podpofedgtavuje 10 %
Z naspeené castky, gicemz jeji maximalni vySe je stanovena na 2 0G0 z4& rok.

Vyvoj vySe statnichffispsvka zachycuje tabulka 5.
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Tabulka 5: VySe statnichrigpevkiz od roku 2009 do roku 2011

VySe pispévku za rok

Smlouvy uzawené
2009 2010 2011
do 31. 12. 2003 4 500 2 250 K& | 2 000 K&
do 31. 12. 2010 3 000 1 500 K& | 2 000 K
od1.1.2011 2 000K

Zdroj: hypoindex.cz (2012)

Daiiova politika

Cenu staveb a stavebniho materialu krgmych faktofi ovlivauji i darg, a to
piedevsim dah majetkové a daz pridané hodnoty. Na zatku roku 2012 vstoupila
v platnost tzv. sazbovwdovela zakona o DPHtera inesla zndnu vySe snizené sazby
darg. Ta se s¢&innosti od 1. ledna 2012 zvySuje z 10 % na 14 %opdk zakladni
sazba je i nadale uptatvana ve vysi 20 %. Podle zakona o DPH mé zvy3eiiesé
sazby da# vliv na cenu stavebnich a montaznich praci, ksya spojené se zZmou
nebo opravou dokaené stavby bytového domu, rodinného domu nebo byteins
jejich prisluSenstvi. Siistem cen ve stavitelstvi musi firmydiat i pisti rok, nebd
v roce 2013 ma byt zavedena jednotna sazba darvysi 17,5 %. Jednalo by se tak
o Sestou zrnu v sazbach DPH od vzniku samostatnéeského statu. Vyvoj DPH od
roku 1993 do roku 2013 udéava tabulka 6.

Tabulka 6: Vyvoj DPH od roku 1993 do roku 2013

Obdobi Z&kladni sazba DPH| SniZzena sazba DPH
1.1.1993 - 31.12.1994 23% 5%
1.1.1995 - 30.4.2004 22% 5%
1.5.2004 — 31.12.2007 19% 5%
1.1.2008 — 31.12.2009 19% 9%
1.1.2010-31.12. 2011 20% 10%
1.1.2012 - 31. 12. 2032 20% 14%
od 1. 1. 2013 17,5%

Zdroj: Daovy portél profesionéla daiovych poradt (2012)
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Vroce 2012 nastala j@Sfedna zdsadni zima ve stavebnictvi. iP poskytovani
stavebnich a montaznich praci, které odpoviédaginému kédu klasifikace produkce
CZ-CPA 41 az 43, se &al pouzivat rezim igneseni d#évé povinnosti. Ten lze
uplatnit pouze u pkni uskuténénych mezi platci danv tuzemsku. Princip rezimu
spaiva v tom, Ze povinnostiznat a zaplatit dana vystupu za stavebni a montazni
prace pechazi z dodavatele na @édatele. Dodavatel tak nemusi na faktwvaat vysi
DPH, ale jen do ni vloZi poznamku, Ze d@plinvySe daa a jeji gfiznani ma na starost
odkeratel. S uvedenym rezimem je také spojena povindodavatele a odbatele vést
v kazdém zdigovacim obdobi zvlastni evidenci poskytnutychépin Vypis z evidence
se pak pedklada spravci déna to nejpozéi ve |hiteé pro podani dégového giznani.
(cds.mfcr.cz, 2012)

Ostatni legislativa
Stavebnictvi a s nim spojené podnikani upravujé fada zakot. Portélceského
stavebnictvi uvadi ndjklad tyto zakony:
= stavebni zakon. 183/2006 Sb.
= z&kon o véejnych zakazkéach. 137/2006 Sb.
» obchodni zdkonik. 513/1991 Sb.
= obfansky zakonik. 40/1964 Sb.
= Zivnostensky zakod. 455/1991 Sb.
= zakon o posuzovani vlivu na Zivotni phesti¢. 100/2001 Shb.

= z&kon o technickych poZadavcich na vyrobk22/1997 Sb.

= z4kon o dani z nemovitosti 338/1992 Sh.
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5.2 Porteriv model péti sil

Portefiv model @ti sil umoziuje rozpoznat filezitosti a hrozby, f&d kterymi

podnik stoji, a definovat odpovidajici konkutenstrategii.

5.2.1 Potencialni now vstupujici firmy

Jednd se o nevvstupujici firmy na trh, které si j&Spred vstupem do daného
odwtvi musi zjistit, jestli existuji nebo neexistujstupni pekazky. Noveé firmy se
zajimaji hlave o to, jak vysoké naklady jsou spojené se vstuparmirim, jak zajisti
distribuci svych produkt a sluzeb a o vladni politiku. Pro sektor stavetwhigsou
typické malé bariéry vstupu do podnikéani, a protmmto oboru vznikaji stale nové
firmy. Jejich rozvoj byl pozastaven pouze v 8pldy k nAm dorazila ekonomicka
krize. V sodasné dob se vSak stavebnictvadi zase mezi odwi, ve kterych vznika
nejvice novych firem. V roce 2012 nevznikla v okGkského Krumlova zadna nova
vyznamna stavebni firma, ktera by mohla konkurd&mat stavajicim.

5.2.2 Odbératelé

Stavebni firma Milan Hodhbd se zamtuje prevazre na konéné spatebitele. Tito
konkrétni zakaznici se domluvi s majitelem firmy stavebni zakazce, a to tim
zpisobem, Ze mu donesou vypracovanou projektovou dektani a sdi mu své
pozadavky na provedené dilo. Na zaklagthto pozadavk vytvori stavebni technici
cenovou nabidku a poté uz zalezi jen na zakaznikdai se rozhodne do toho jit anebo

se poohlédne po jiné firm

V menSi mie provadi stavebni firma Milan Hodiigekonstrukce staveb a kompletni
vystavby novych objekti pro firmy nebo stét. V poslednich letech firmhaddazela
nagiklad zakazky na stavbu parkowsSa znén dispozic halceskokrumlovského
podniku Schwan-STABILOCR, s. r. 0., opravu &chy obchodni firmy FARMA
MILNA, s. r. 0., vystavbu nové kamenné zidky v uldalkova vCeském Krumlo¥
nebo opravu #echy a nahozeni fasady na budlo@kresniho soudu €eském

Krumlové. Vyjednavaci sila odipateli je u €chto stavebnichtinnosti obrovska,
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protoze ténd totoZzné sluzby poskytuji i ostatni stavebni firmyegionu. Naopakip

dodavani betonové ssi pimyslovym zakaznik je sila odbrateii mnohem mensi,

neba’ v regionu se nachazi jen par stavebnich firemmékteji vlastni betonarku.

V néasledujici tabulce 7 jsou uvedeny veSkeré stavebace, které firma Milan

Hodbal’ provedla v roce 2011.

Tabulka 7: Stavebni prace za rok 2011

Rok 2011

Investor Akce
Obec \&tini Rekonstrukce bytoveého jadra — 3x
Obec \&tini Fristupové komunikace, chodniky (zamkova dlazha)
Schwan Cosmetics Oprava vratnice
e e e cbecninofad
Soukromnik Rekonstrukce bytu — 2x, 1x
Soukromnik Rekonstrukce rodinného domu — 2x, 1x,1%x1x
Soukromnik Vystavba gardzi — 4x, 1x
MeéstoCesky Krumlov Opravy — Udrzbaeben
MADETA, a. s. Uprava vyrobni haly
Soukromnik Vyndna steSni krytiny — 2x
Soukromnik Oprava fasady rodinného domu — 2x
Kaufland Vyzdivani ficek

Obec Bohdalovice

iilstupove komunikace, chodniky (zamkova dlazh

5.2.3 Dodavatelé

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pfi realizaci stavebnich zakazek vyuziva firma Mil&todbal’ velkou Skalu

a)

subdodavatél Pati mezi & predevsim gedni a velké podniky jako SIKO, Kohout
company, s. r. 0., Techmat, a. s., DEKTRADE, a.Esektro S.M.S, s. r. 0. anebo
i konkurergéni podniky VIDOX, s. r. 0. a Stavebni firma SIXlpd. s r. 0. Firma SIKO
dodava Milanu Hodbdlovi zejména obklady, dlazby, stavebni lepidla, spaci hmoty
a sanitarni z@zeni. Od spoknosti Kohout company, s. r. 0. ma zase zdici nateri
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omitkové a maltové ssi, tepelné izolace a sadrokartony. Techmat, furguje jako
dodavatel sanitarniho #aeni, zdravotni instalace a rozeodEKTRADE, a. s. ma na
starost dodavky stSnich krytin a izokniho materialu. Elektro S.M.S, s. r. 0. poskytuje
stavebni firn¢ elektroinstalani materialy. Konkuretni spol€nosti VIDOX, s. r. o.

a Stavebni firma SIXL, spol. sr. 0. dodavaji #radici materidly a omitaci si$i. Za
dodavatele stavebni firmy se povazuje také Kéniebanka. Ta Milanu Hodlkovi
poskytuje kontokorentni év v pripac, Ze trpi nedostatkem finémich prostedki.
Podnik v nejblizSi dab nezamysli zrénu dodavatél, neb@ mu sodasna situace
naprosto vyhovuje. Zsmit by se mohly tyto okolnosti jen \ipad, Ze by na trh
vystoupili novi dodavatelé s mnohem vyh&@imi nabidkami stavebniho materidlu. To
je vSak v kratkodobém horizontu velice neprpatobné. Proto se déct, Ze je

vyjednavaci sila dodavatetnané vysoka a stabilni.

5.2.4 Nebezpéi substituti

Za substituty se povazuji vyrobky nebo sluzby, &teraji na uspokojeni peb
zékaznika stejny efekt. Hlavnintgalmétem ¢innosti stavebni firmy Milan Hodhb je
provadni staveb, jejich opravy a rekonstrukce. K staveébmiosti pouziva hlavhzdici
materialy, omitkové a maltové gsi, sadrokartony a izalai material. Za substituty Ize

tedy povazovat veSkeréayostavby a srubové domy.

5.2.5 Konkurence v odwtvi

V oblasti stavebnictvi existuje v stgasnosti mnoho firem, coZz znamenda, Ze
konkurence v daném o#&vi je vysoka. Firmy nepsgji vyuzivaji cenovou konkurenci,
pii které se snazi pomoci snizeni cen svych sluzidaizzakazniky. Bkteré firmy dnes
poskytuji stavebni prace za opravdu minimalni genuproto, aby ziskaly&Si objem
zakazek. R takto rapidnim snizovani cen si firmy musi datzgo na to, aby

neopomijely kvalitu svych sluzeb.

Stavebni firma Milan Hodhlb celi zejména konkuretitn, kteti se nachazeji v oblasti

jejiho pisobeni. To znamen4, Ze se potyka nejen s konkuzérggkého Krumlova, ale
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i zjeho blizkého okoli. Mezi nejvyznarjdi konkurenty firmy paf spol€nost
Stavebni firma SIXL, spol. s r. 0., Aubdck, s. r. 8TAVEBNA Vaclav Nejedly, s. r.
0., Povltavska stavebni spétest, s. r. o., VIDOX, s. r. 0., Provad staveb
HUTTNER, s. r. 0.

Identifikace konkurentt

Stavebni firma SIXL, spol. sr. 0.

Vznik Stavebni firmy SIXL, spol. s r. 0. se datlgegoku 1992, ale pod svym
obchodnim jménem #ala podnikat aZ vroce 1993. Sidlo m&aském Krumlo¥
a jejim gedmétem ¢innosti je projektov&innost ve vystavly oprava silninich vozidel,
provadni staveb, jejich z&én a odstraovani, zednictvi, sildni motorova doprava,
obchod se stavebnim materialem a montadz, oprawyzerea zkousky elektrickych
zaizeni. (or.justice.cz, 2012)

Pti své stavebntinnosti se zartuje predevsim na rekonstrukce historickych staveb,
stavby oldanského nebo bytového charakteru, staviyngslové a inzenyrské a stavby
zemedélské. Firma veSkerou svojinnost vykondva pomoci svého stalého tymu
vlastnich pracovnik a spolupracujicich specializovanych firem. Mezidmpiay,

s kterymi spolupracuje, gatnagiklad TOVA sdruzeni podnikatiel KAMLACH &
spol. s. r. 0., Truhi&tvi Pernik & Jungwirth nebo OKNOTHERM, spol. s. Ablednu
roku 2005 se firma stala drzitelem certifikatu 1S9D0001:2001. V saiasné dob

zamestnava 43 pracovnik (sixl.cz, 2012)

Spoleniky firmy jsou Jan Sixl, Maxmilian Krabatsch, Ftdek Krabatsch a Jan
Borovka. Kazdy z nich ma 25 % podil ve fgmPodle obchodniho ref#tu zastupuji

firmu jako jednatelé Jan Sixl a Maxmilian Krabatsr.justice.cz, 2012)

Aubock, s. r. 0.

Stavebni spotmost Aubdck, s. r. o. gsobi po celéCR, zejména pak v jiznich
Cechéch a v Praze a jejim okoli. Neském stavebnim trhu se objevila v roce 2005
a sogasti koncernu Aubéck GmbH se sidlem v Ennsu v HofRakousku. Spoémost
se zamdfuje na pozemni stavitelstvi, vystavbu bytovych¢astskych a pmyslovych
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objekti, rekonstrukce, if@stavby a sanace stavajicich staveb, zateplovgektbb
poskytovani dopikovych sluzeb, které souviseji se stavelinhosti a na dopravni
inZenyrské a vodohospasda&é stavby. Zakazniky laka hlavnsvou flexibilitou,

inovani schopnosti, dodrzovanim termia kvalitou provedeni. (auboeck.cz, 2012)

Z prilohy (&etni zawrky zroku 2010 vyplyva, Ze 100 % vlastnikem firng
mateska spolénost Aubdck GmbH. V uvedeném roce nastala takéanyura znina ve
funkci jednatele spot@mosti, kdy byl Ing. i Aubrecht, CSc. nahrazen Dr. Geraldem

Aubdckem. Firma ma 42 zastnand. (or.justice.cz, 2012)

STAVEBNA Vaclav Nejedly, s. r. 0.

Véaclav Nejedly podnika ve stavebnictvi jiz od rak®03, kdy jeho firma je&tnesla
nadzev GLOBALSTAV Ceskym Krumlov. V piibéhu let 1996 az 1998 v3ak 2nil
podnik swij nazev, a to hned dvakrat. N&je na STAVEBNA NEJEDLYCeské
Budijovice a poté na STAVEBNA NEJEDL¥esky Krumlov. V roce 2010 pak doslo
k transformaci spotamosti na STAVEBNA Vaclav Nejedly, s.r. 0. Pod tomazev
firma vystupuje dodnes.r@&métem cinnosti spolénosti je zateplovani budov, které
provadi jak u rodinnych donik tak u panelovych, bytovycti praimyslovych staveb.
Patet zangstnand@ se v poslednich letech pohybuje okolo 50. Vaclajehly je nejen

majitelem spolénosti, ale i jejim jednatelem. (stavebna.cz, 2012)

Povltavska stavebni spoknost, s. r. 0.

Povltavska stavebni spoleost, s. r. 0. byla zaloZzenaCeském Krumlo¥ v roce
1994. Redmét podnikani spoknosti zahrnuje prova@ai staveb wetrg jejich zmen,
udrZzovacich praci na nich a jejich odatreani, truhléstvi, zamenictvi, silnicni
motorovou dopravu nakladni a ndkup zbozi, kteréposdéze v umyslu @p prodat. Ve
firmé pracuje v této dab25 zandstnand. Jejim majoritnim vlastnikem a jednatelem je
Miroslav Jedltka. (or.justice.cz, 2012)

VIDOX, S. r. 0.

Spolenost VIDOX, s. r. 0. vznikla v roce 1997 a naphgi finnosti jsou pedevsim
rekonstrukce historickych staveb a realizace nawasici primyslovych a sportovnich
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areati. Od roku 2001 firma roz8ia své zamdieni i na prodej stavebni material.
V sowasnosti ma spotaost stediska stavebnin v K4jéva Kaplici. Dale se iize
pysSnit rékolika certifikaty 1ISO a celodadou oceéni. V roce 2009 dosSlo k zasadni
zmeéné ve vedeni firmy. Satasni majitelé fevedli své obchodni podily na noveho
majitele, kterym se stala spotmst Leyrer + Graf Baugesellschaft m. b. H. Jednate
firmy jsou Milo3 S&panek a Jan Ungerman. Celkovyépbzangstnand je priblizné 90.
(or.justice.cz, 2012)

Provadéni staveb HUTTNER, s. r. 0.

Milan Huttner provozuje stavebginnost jiz od roku 1996. Pod stasnym nazev
spole&nosti podnika teprve od roku 2011. Provadine stavebni prace a rekonstrukce
na bytech, rodinnych domechvyrobnich halach, ale séasti jeho pednetu ¢innosti
jsou i zemni prace, projektova dokumentace a stdwddizor. Milan Hittner jako jediny
majitel spoleénosti zastava i funkci jednatele. Saany pdet zantstnan@ neuvadi, ale
kdyz jeSt podnikal pod svym jménem, tak z&sinaval piblizné¢ 10 zandstnand.

(stavbari-krumlov.cz, 2012)

Hodnoceni konkurenti

Po identifikace 6 hlavnich konkurénstavebni firmy Milan Hodbd nyni provedu
hodnoceni kliovych faktofi, jez neii konkuregni silu uvedenych firem. Stanovené
faktory hodnotim pomoci hodnotici stupnice, ktejsem si zvolila od 1 do 5,fgemz

1 = nejvysSi hodnoceni a 5 = nejnizsi hodnoceni.
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Tabulka 8: Proces hodnoceni konkueent

Konkurenti
Milan
Faktor Hodbod’ Vaclay Povltavska
SIXL VIDOX Aubdck L stavebni | Hiuttner
Nejedly
spol.

Internacionalizace 5 5 3 1 5 5 5
Image podniku 3 2 1 3 4 3 4
Dodaci lhity 3 2 2 3 3 3 3
Fmarﬁm situace 4 4 2 4 4 3 4
podniku
Reklama 4 2 1 1 3 3 3
D|str|l?uén| 3 > 5 3 3 3 3
podminky
Patet zandstnand 4 3 1 3 3 4 5
DIouhodpba 3 5 5 5 3 3 3
perspektiva
Certifikace 1SO 5 3 2 4 4 5 5
Inovaini schopnost 3 2 2 2 3 3 3
Cenova vyhoda 3 3 2 3 3 2 3
Celkem 40 30 20 29 38 37 41

Hodnotici stupnice: 1 = nejvysSi hodnoceni, 5 #iidj hodnoceni
Zdroj: Horakova, H. (2003)

Z hodnoceni konkuredit vyplyva, Ze nejlepsi konkuréni postaveni eském

Krumlové ma spolénost VIDOX, s. r. 0. Dale Ize z vySe uvedené tabulicist, Ze

mezi silné konkurenty péti Stavebni firma SIXL, spol. s r. 0. a Aubdckyso. Jejich

sila spgiva pedevSim ve vylepSovani technologii stavebnich praithé a stabilni

postaveni v regionu si zaji§ji ale také tim, Ze investuji do reklamy. Kdyz @arame

u jednotlivych spolénosti vysledky dlouhodobé perspektivy, tak lze dépie se do

budoucna pozice&thto firem ®jak vyrazré ménit nebude.
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6 ZHODNOCENI VLIVU NA PODNIK

Cilem bakal&ské prace bylo posouzeni gasné situace a postaveni stavebni firmy
Milan Hodbal’ na trhu. Pro dosazeni cile se vyuzilo dvou metogSiho prostedi.
Konkrétre se vypracovala STEP analyza a analyza konkafbn prostedi neboli

Portefiv model g&ti sil.

Na zaklad vysledki ze STEP analyzy, kde byly zvoleny ty négFitejSi faktory,
které maji na firmu v daném préstli viiv a vysledi analyzy z Porterova modeldétp
sil, se da vyvodit, Ze se spdhmst nachazi ve vysoce konku¢efm prostedi. Je to
piedevsim tim, Ze néeském trhu réné vznika mnoho novych stavebnich firem, které

poskytuji stejné nebo podobné sluzby.

Na stavebni firmu Milan Hodlb pasobi cel&ada fakto makroprostedi. \énovat
vSem faktoim stejnou pozornost vSak neni mozné. Proto se ortisj které faktory
maji na firmu podstatny vliv. Mezi socialni a kuhil faktory pati nagiklad wkova
struktura obyvatelstva nebo jejich geografickéspiny. Z ¥kového slozeni obyvatel
v Jihateském kraji je patrné, Ze ubyva lidi véku od 15 az do 64 let. Tatoretini
vékova skupina fedstavuje népstjsSi zajemce o stavebni prace. Pokud se tedy bude
pocet ®€chto lidi i nadale snizovat, tak by firma mohtasem zaznamenat pokles
stavebnich zakazek. Zaldzité faktory se dale povaZzuji technicko-technalkg vlivy.
Stavebni firma musi &novat velkou pozornost inovacim. Pokud totiz nedekaa
zmeny v technologii ¥as zareagovat, tak se vystavuje riziku, #igle o zdkazniky. Do
ekonomickych vliwi sefadi zejména inflace, nezé@stnanost, prmeérna mzda, Urokova
mira a hruby domaci produkt. Tyto faktory nesmi bgobmenuty, nelb naznguji
budouci vyvoj v zemi. Nizka nez@stnanost v Jinteském kraji Mize mit za nasledek
zvySeni poptavky po stavebnich pracich. Je g@odobné, Ze lidé, kie maji jisty
piijem ze zaréstnani, investujtast svych Uspor néjlad do rekonstrukce rodinného
domu. V neposlednfact na podnik fsobi i politické a legislativni faktory. Kazda
firma v Ceské republice se musit riznymi zakony. Stavebnictvi a s nim spojené

podnikani upravuje ndjiklad stavebni zakon, zakon oremych zakazkach, obchodni
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z&konik, obansky zakonik, zdkon o dani #gané hodnoty nebo zdkon o stavebnim
spdeni. Uvedené zdkony mohou &mt jak pravidla fungovani podniku, tak i cenu

stavebnich sluzeb.

Vysledky analyzy konkureémiho prostedi poukazuji na to, Ze firma svadi velky boj
0 zékaznika. Je to tim, zeOeském Krumlo¥ a jeho okoli existuje velky get firem,
které poskytuji stejné stavebni sluzby. Na z&klpdovedené analyzy konkurence
autorka zhodnotila, ze ve vztahu ke konkurenciam stavebni firma Milan Hodld
neni nejlépe. V jeji blizkosti totiz podnikaji mresh prosperujici firmy jako Stavebni
firma SIXL, spol. sr. 0., VIDOX, s. r. 0. nebo Aidk, s. r. 0. Asi jedinou vyraznou
vyhodou firmy Milan Hodbd’ je, Ze se zabyvé i vyrobou betonovéssimkterou poté
dodava i svym konkur€énim podnikKim. AvSak i ges poskytovani tétéinnosti jsou
odkerateli podniku spiSe kofiei spotebitelé. V tom vidim filezitost na zlepSeni.
Kdyby se totiz firma zakfila vice na pimyslové zakazniky, mohla by si zlepSit své
postaveni. Za velkou nevyhodu podniku by se daleaiizmala reklama. Stavebni

firma Milan Hodba’ nemé na rozdil od svych konkuréntebové stranky.
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7 NAVRH NA RESENi SOUCASNE SITUACE

viv s

aby provedla marketingovy vyzkum o golomi o firmg a také marketingovy vyzkum
o0 spokojenosti zakaznik V Ceském Krumlo¥ a jeho okoli se totiZ nachazi spousta
stavebnich firem, které poskytuji t&stejné sluzby. Proto by fikmMilan Hodbal
melo zalezet na tom, jestli jsou jeji zakaznici sgeko s vykonem stavebnich praci
a jejich cenovym ohodnocenim. Pokud firma dokazsoksjit své zékazniky, tak je
pravdpodobné, Ze se k ni budou radi vracet.
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8 ZAVER

Cilem mé bakalgké prace bylo igdevsSim zhodnoceni stasné situace stavebni
firmy Milan Hodbal’ pomoci analyz wjSiho prostedi a na jejich zakladvymezit
postaveni firmy na trhu. Pro identifikaci fakiprkteré ovliviuji podnik z vigjSku, se
pouzila STEP analyza (rozliSuje vlivy socialni altitni, technicko-technologické,
ekonomické a politicko-legislativni). Konkur&mi postaveni firmy bylo naopak zg$io
pies Portelv model ggti sil (analyzuje potencionalni konkurenty, @ditele,
dodavatele, substituty a stavajici konkurenty).odrtoceni vysledk analyz vyplynuly

odpowdi na d¢ stanovené hypotézy.

Prvni zrEla: ,Stavebni firma Milan Hodbd zna své konkurentyTato hypotéza své
potvrdila. Vysledky ziskané z Porterova modedtti gil jasré dokazuji, Ze firma méa
povwdomi o konkuregnich firmam. Nkteré z nich, jmenowit Stavebni firma SIXL,

spol. sr. 0. a VIDOX, s. r. 0., dokonce Milanu Hodovi dodavaji stavebni material.

Druha hypotéza zha: ,Na pomaly vyvoj firmy ma vliv doznivajici ekonokdc
krize." S touto hypotézou naprosto souhlasim, protoZzeusesmé dob firmu opravdu
stéle ovliviuje ekonomicka krize. Jakofiglad Ize uvést pokles stavebni produkce.
K jejimu Ubytku podleCeského statistickéha'@du dochazi jiz kolik let a alespd pro
piisSti rok se na této situaci nic nesam Naopak se @@kava, Zze propad stavebni vyroby
bude jest vyrazrejsi.

Po zhodnoceni postaveni firmy, které neni zrovreps, jsem se snaZila fikm

navrhnout wité zmeny, které by ji mohly pinést vice zakaznik

Téma bakaléské prace m velice zaujalo a situaci ve stavebnictvi budu oairki
sledovat i nadale. Prace mi krémovych odbornych znalosti totiz poskytla i moznost
nahlédnout do problematiky stavebnih@amyslu, o které jsem na &#ku nengla ani
potuchy.
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9 SUMMARY

The aim of my bachelor thesis was to appreciatectineent situation and market
position of the building company Milan Hodbothrough analysis of external

environment.

My work is decided into the two parts. The first ignconcentrated on theory of

marketing environment and second one on practice.

For analyse of external environment | used STERyaseaand Porter’'s model of
five powers. STEP analyse detects effects from asmironment (social and
cultural, technical and technological, economiclitipal and legislative). Porter’s
model five forces studies microenvironment (new petition, customers, suppliers,

substitutes and the competition).

Thanks to analysis of external environment | found that building company

Milan Hodbal’ hasn’t good position in the market.
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